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RESUMO

O presente trabalho apresenta alguns critérios para elaboracdo de material
didatico multimidia e estruturagdo de cursos em Educagéo a Distancia (EaD),
de acordo com as caracteristicas, funcoes e funcionalidades das ferramentas
tecnologicas do ambiente virtual de aprendizagem (AVA) Moodle. Sao levadas
em consideragdo a construcdo cooperativa de conhecimento por parte dos
alunos, professores e tutores, a concepgdo pedagogica e os diversos itens do
projeto do curso de EaD. No contexto de producdo, desenvolvimento e
implementagdo de cursos a distancia, uma equipe multidisciplinar formula
estratégias e aprimora a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos e midias para a
producéo de material didatico e sua disponibilizacdo no Moodle. Os formularios

para planejamento criados pela equipe, tais como a matriz curricular e a matriz



de estruturagdo, sdo apresentados e explicitados no presente trabalho. Sao
abordados os aspectos do texto-base para EaD, tais como a linguagem
dialégica, elementos graficos, proposicdo de atividades e avaliagdo, guias e
tutoriais. Ao final, deixa-se uma brecha para reflexdo e comparacdo com as
diversas concepgbes pedagdgicas e metodologias adotadas pelas Instituicées
de Ensino em suas propostas de EaD, no sentido de colaborar para o
aprimoramento das estratégias de planejamento, producdo e estruturacao de
cursos a distancia.

Palavras-chave: Planejamento. Producdo. Material Didatico. Educacdo a

Disténcia.

1 Introducao

A Universidade Federal do Parana (UFPR) fundou o seu Nucleo de
Educacdo a Distancia (NEAD) em fevereiro de 1998 e desde entdo vem
desenvolvendo métodos e recursos tecnoldgicos para oferta de cursos a
distancia. Em 2004, a Coordenagdo de Recursos Tecnolégicos do NEAD
desenvolveu um ambiente virtual de aprendizagem que denominou UFPR
Virtual, para oferta do Curso de Capacitacdo de Tutores. Dois anos depois e
com varias edigdes do Curso de Tutores aprimoradas, o NEAD, agora CIPEAD
(Coordenadoria de Integragdo de Politicas de Educacao a Distancia), migrou o
Curso de Tutores para a plataforma Moodle.

Para produzir, estruturar e implantar cursos no Moodle, uma equipe
multidisciplinar ligada a Coordenacdo de Recursos Tecnologicos vem
desenvolvendo instrumentos para elaboracdo de conteldos e atividades, além
de providenciar a sua disponibilizacdo em diversas midias. Tendo sempre
como base a concepcao pedagdgica dos projetos de curso, esta equipe se
encarrega também da estruturacao dos espagos onde sao disponibilizados os
conteudos, ja sob a forma de material didatico.

Para possibilitar as mudltiplas interacdes entre alunos, professores e
tutores, além daquelas implicitas no material didatico, foram criados também
protocolos para selecdo das ferramentas de interatividade e de postagem de
atividades. Tanto o material didatico quanto a estruturacéo e a disponibilizagao
dos recursos e atividades no Moodle visam a consecugdo dos objetivos de



aprendizagem. Por isso, a funcionalidade destes elementos leva em
consideragao as possibilidades de uma avaliagao processual.

Os instrumentos para planejamento e estruturacdo de cursos no
Moodle, a seguir apresentados, foram elaborados, aplicados, avaliados e
complementados, em um movimento natural de trabalho cooperativo e
colaborativo. Da mesma forma, a sistematica a seguir apresentada esta aberta

a criticas, contribuicoes e redirecionamentos.

2 A concepcao pedagogica

No contexto da Educacao a Distancia (EaD), o material didatico passa
a se configurar como um dos principais pilares de sustentacdo de programas e
cursos. O material didatico € um produto para o qual convergem e a partir do
qual se articulam os recursos, os meios, professores, tutores e estudantes,
elementos constitutivos do sistema de EaD.

O primeiro critério a ser observado no planejamento do material
didatico é a concepgado pedagdgica dos cursos na modalidade da Educagéo a
Distancia. De acordo com os conceitos e caracteristicas da EaD, um curso a
distancia é aquele que oferece multiplas alternativas de interatividade e de
oportunidades de interagdo visando a aprendizagem.

Um material didatico contextualizado na EaD é aquele que enfatiza a
reflexdo, o desenvolvimento da autonomia e a construcdo do conhecimento,
viabilizando a interacdo entre alunos, tutores e professores. Nas propostas de
multiplas interacdes, o material didatico deve ser pensado e produzido para
estimular no aluno a busca de informacao além das fronteiras do curso.

Antes que o professor-autor de conteddos comece a pesquisar,
explorar e selecionar para a producdo do texto-base, ele deve verificar no
projeto do curso quais sdo os propositos educacionais € metodoldgicos, € a
organizacao curricular.

Ao ser incluido no material didatico, sob a forma de um produto com
caracteristicas de EaD, o projeto de curso se torna um instrumento de
planejamento e de avaliagdo. O projeto do curso apresentado sob a forma de
um Plano de Ensino, deve ser um material didatico indispensavel em qualquer
curso, a distancia ou presencial.
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Mas é outro instrumento, elaborado também a partir do projeto do

curso, que vem sendo utilizado pela equipe de planejamento e produgédo de

material didatico da CIPEAD: a Matriz Curricular.

No Quadro 1 é apresentado um modelo de Matriz Curricular, utilizada

na producao da Unidade “Producdo do texto-base” do Curso Planejamento e
Producao de Material Didatico para EaD da CIPEAD/UFPR:

Obijetivo Geral | Objetivos Conteudos | Atividades Avaliagao Duracao/ Ferrament
Especificos Etapa ado AVA
Apresentar as | ..cccccceeee | evveviceiees | v i | e | e
caracteristicas | .ccccocee | ovvvicce | i e | i | e
do  texto-base | ......... | | | s i |
da Educacdo a | ... | ovvvvvcceiee | i e s
Distancia, Propor, O Projeto de
visando a | analisar e | Curso
capacitacdo em | discutir O Plano de
Produgdo  de | percursos de | Ensino
Material construgéo de | A Matriz | Apresentar e | Participacdo | Etapa 6 — [ Férum de
Didatico  para | material Curricular colocar em | no  debate | uma discusséo
EaD. didatico para discussao coletivo  — | semana.
EaD. uma linha da | pontuagéo

Matriz minima:

Curricular 20/100

elaborada a

partir do

Projeto  de

Curso

selecionado.

Quadro 1: Modelo de Matriz Curricular utilizado pela CIPEAD/UFPR.

Enquanto desenvolve o conteudo do seu material didatico, o professor-

autor tem na Matriz Curricular uma visdo geral da Disciplina ou da Unidade, o

que o auxilia a ndo perder de vista os objetivos especificos ou as metas de

estudo. E preciso ter cuidado, porém, para que os objetivos sejam de

aprendizagem, a serem alcancados pelo aluno e ndo objetivos do professor-

autor ou do conteudo. Melhor denominados de metas de ensino-aprendizagem,

0s objetivos especificos precisam ser redigidos de forma a direcionar a

producao do texto-base e a intencionalidade das atividades a serem realizadas

pelo aluno.




A partir da Matriz Curricular, o professor-autor redige o Plano de
Ensino, um roteiro que auxilia o aluno a se organizar em relagéo ao estudo que
deverd realizar em cada etapa, o tempo de dedicacao, as pesquisas propostas,
0 percurso, 0 método, as formas e os critérios de avaliagéo.

Todo curso a distancia deve ser preparado e implementado de forma a
manter intensa interatividade e constante comunicagdo entre os participantes.
Mesmo com a mediacédo e interacdo entre alunos, tutores e professores, um
curso a distancia deve disponibilizar ao aluno um texto-base. Este texto-base
precisa ser suficiente para garantir ao aluno estudar com autonomia. Sendo
assim, o texto-base deve se constituir em um conjunto de estratégias de
ensino-aprendizagem:

e A linguagem do texto-base deve considerar que o aluno ndo estara frente a
frente com o professor. Por isso, este texto deve permitir uma leitura facil,
de vocabulario acessivel, ao nivel cultural do aluno, considerando os seus
conhecimentos prévios sobre 0 assunto e as suas leituras anteriores.

e A alinearidade (pausas, idas e vindas, retomadas, hipertextos, anotacoes,
atividades) é outra caracteristica da linguagem do texto base, permitindo ao
aluno definir o seu roteiro de leitura, para que possa construir conhecimento
e nao apenas memorizar e reproduzir idéias.

e A linguagem da EaD é dialégica e tem o propésito de envolver
permanentemente o leitor no texto. Ao estabelecer o dialogo, o autor da
abertura para que aluno e tutor possam interferir no texto, complementando-
0 e enriquecendo-0 com suas vivéncias e com suas pesquisas. Assim, tutor
e aluno tornam-se co-autores do material didatico. Todavia, este dialogo,
esta conversa amigavel, deve estar inserida em um processo cientifico.

e O texto da EaD é um texto académico-cientifico, caracteristica inerente ao
material educacional que ele constitui, primando pela corregdo da
linguagem.

Assim organizado, de forma a permitir que o aluno va percebendo o
desenvolvimento das idéias e assimilando os conhecimentos em pequenas
dosagens, com uma conveniente divisdo e subdivisao de cada tdpico, o
material didatico garante a incorporacdo gradual do conteddo pelo aluno.
Concebido como uma obra aberta, o material didatico favorece ainda a

construcao cooperativa do conhecimento.



Apresentado o curso aos alunos e tutores, mediante o Plano de Ensino,
a formatacdo de um sumario cuidadosamente elaborado segundo normas
técnicas facilita a identificagdo dos varios capitulos e se¢gdes que se subdividiu
o texto. Depois do sumario, o texto da EaD se inicia com uma introdugcéo ao
conteudo. A introdugdo deve servir de motivagdo e esclarecimento ao aluno
sobre os estudos que ele ira desenvolver. Uma forma de estabelecer o dialogo,
um primeiro convite a co-autoria, pode ser feito inserindo uma problematizagcéao
no inicio do texto. Ou seja, pode-se explicitar que ndo se tem certezas a
respeito do estudo que vai iniciar, que ndo se sabe tudo sobre o0 que se vai
falar, que € necesséaria a colaboragdo do aluno-leitor com suas duvidas,
inferéncias, pressupostos, questionamentos.

Elementos gréficos, tais como tabelas, graficos, figuras, fotos, icones e
links, podem ser utilizados na produgdo do material didatico, sempre com a
finalidade de facilitar a leitura e o estudo, deixando o texto atraente e evitando
o cansago do aluno. Os elementos graficos visam indicar leituras, fornecer
orientacdes, ilustrar idéias, propor atividades, tornando a leitura do texto mais
agradavel e auxiliando a compreensao do conteudo.

Todos os elementos graficos precisam ter um significado no contexto
do texto-base, com o cuidado em nao banalizar e “poluir” o material didatico.
Assim, um elemento grafico em forma de “G” colocado ao final de determinada
palavra ou expressao, por exemplo, direciona o leitor a um glossario destes
termos ou conceitos considerados fundamentais para o entendimento do texto.

Os icones sdo elementos graficos, que proporcionam “paradas na
leitura”, quebrando a linearidade do texto, s&do utilizados para incentivar
reflexdes, conclusdes, busca de informacdes complementares, fixacdo de
pontos importantes pelo aluno, levando-o a realizacdo de uma atividade. Por
outro lado, é preciso dosar a quantidade de icones por secao de texto, a
padronizagcado em termos de design, a pertinéncia ao contexto do contetudo que
esta sendo trabalhado, o significado. Para ilustrar tais consideragdes, no
Quadro 2 sdo apresentados alguns exemplos de icones elaborados pela
equipe da CIPEAD.

O uso de ilustragbes dentro do material didatico é um recurso
importante, j& que o mundo é rodeado por comunicagéo visual. Entretanto, so

€ valida a inclusao de uma ilustracdo no texto se for para acrescentar sentido.



Do contrario, a insercdo de uma imagem com funcdo estética, vazia de
contetido, pode confundir e gerar falsas interpretagées por parte do leitor. E
preciso avaliar se a imagem ilustra, complementa ou elucida o conteudo, de

que forma ela se integra ao texto e a composigéo do projeto grafico.

—E‘f . ) Participe do Férum “Equipe de Produgao’, leia as contribuigbes dos colegas e reflita sobre

o trabalho cooperativo para o planejamento e producdo de material didatico para EaD.
Para refletir

/' Os icones sdo importantes ajudas intratextuais, pois além de proporcionar ‘paradas na
% leitura”, servem para incentivar o aluno a realizar atividades de pesquisa, de fixagao e de
Anote auto-regulagéo da aprendizagem.

Até aqui, vocé ficou conhecendo os seguintes tdpicos do planejamento e produgdo de
material didatico para EaD: 1° O entorno; 2° O projeto; 3° O produto.
Resumindo Nesta Unidade 3, vamos tratar do terceiro tdpico. Vamos 147

Leia atentamente este texto, ele Ihe dara boas orientagbes para o planejamento e

producdo de material didatico para EaD.
Dica

Quadro 2 — Modelos de icones e exemplos de utilizagao, elaborados pela CIPEAD/UFPR.

Produzido o texto-base, o professor-autor precisa elaborar e propor
atividades de avaliacado. Para isso, ele deve voltar a Matriz Curricular, verificar
a correspondéncia entre objetivos especificos — conteludos — atividades, a
duragéo e carga horaria para a leitura e o estudo dos textos e consorciar todos
estes aspectos as correspondentes atividades (Quadro 1).

3 Estruturacao de cursos no AVA

Para estruturacdo de um curso em ambiente de aprendizagem virtual, é
necessario que o coordenador do Curso e o administrador do AVA conversem
e discutam sobre a disponibilizagdo das etapas do Curso, do material didatico e
das atividades. Desta forma, as ferramentas do AVA poderao ser exploradas e
aproveitadas em toda a sua funcionalidade e funcdo. Na Figura 1 pode-se
observar a estruturagdo da Unidade 4 do Curso Planejamento e Producéo de
Material Didatico no ambiente Moodle da CIPEAD/UFPR.

Nesta estruturagdo, realizada a partir da Matriz Curricular, o
coordenador de curso, em trabalho cooperativo com a equipe docente e a
equipe técnica, preenche um espelho da estrutura do AVA, criado sob a

denominacao de Matriz para Estruturacao de Cursos. No caso do Moodle, ao



formatar esta matriz, segundo o roteiro abaixo apresentado (Quadro 3), equipe
pedagdgica e equipe técnica podem definir o cronograma do curso, a
metodologia e a avaliagdo da aprendizagem.

5% UNIDADE 4 - RECURSOS E MEIOS
Semana 1

¥ Video - Unidade 4

® Recursos & Meios - parte 1

d:’ Forum Autoria: video efou dudic

= Texto complementar: Paisagem sonora

Semana 2

® Recursos & Meios - parte 2

W| Material: Flanejamento de videoconferéncia

[F] Tarefa: Planeiando uma Videoconferéncia

Figura 1 — Exemplo de estruturacéo de parte de um curso no Moodle - CIPEAD/UFPR

Moodle Projeto do Curso Ferramentas
Apresentacao do Curso: identidade imagética; titulo; Agrgscentar recurso (criar uma
pagina web).
texto.
Interatividade Eﬁlt’g?aiieengﬂ%is.
BOX ’
INICIAL -
= . . Biblioteca geral.
Documentacao e material de apoio Glossario colaborativo geral.
. = Férum de Apresentagao.
Ambientagdo Tarefa (envio de arquivo)
Programacao: Disciplinas / Médulos / Unidades.
Duragéao do Curso e regime da oferta Acrescentar recurso (inserir
das Disciplinas/Médulos/Unidades: anual; semestral; rétulo)
mensal (bimensal, trimensal); semanal.
Material didatico: Acrescentar recurso
Midia impressa: arquivos texto e HTML; midia sonora: (criar uma péagina de texto
BOXES audios e entrevistas; midia video: animagdes, filmes; simples, criar uma pagina web,
NUME- midia informatica: apresentacdes; imagens em link a um arquivo ou site,
movimento; objetos de aprendizagem; multimidia. visualizar um diretdrio.
RADOS — —
Atividades: Acrescentar atividade:
Debate Virtual Férum, Chat
Escrita colaborativa Glossario, Wiki
Fixacdo Questionario
Producao Diario de Bordo, Tarefa, Licédo,
Atividade Offline, Base de Dados

Quadro 3 — Matriz de Estruturagéo de Cursos no Moodle — CIPEAD/UFPR

O envolvimento das equipes, desde a fase de planejamento,
estabelece uma sintonia entre a acao didatico-pedagdgica e o suporte

tecnolégico, conferindo a disseminacdo de competéncias e a agilidade nas



alteracbes de percurso necessarias. Finalmente, a coluna “Avaliacdo” da
Matriz Curricular deve também ser prevista na estruturacdo do Curso no AVA.

O Moodle é um ambiente virtual que oferece inUmeras possibilidades
de se avaliar a aprendizagem do aluno. Suas ferramentas permitem
acompanhamento dos resultados da aprendizagem, com registro no sistema,
sob variadas formas de agregacado — sem notas, com notas médias, minimas
ou maximas, que permitem avaliacdo somativa. Os recursos de feedback, se
utiizados no Moodle com propositos educacionais adequados, podem
proporcionar excelentes oportunidades de aprendizagem para alunos e tutores.

As questdes iniciais postadas nos Féruns de discussdo, ou os topicos
de discussao abertos nestas ferramentas de debate virtual desencadeiam a
construcdo compartilhada do conhecimento, em situagbes de ensino-
aprendizagem que superam em qualidade, sem sombra de duvida, a interagéo
presencial.

A elaboragédo de listas de verbetes e a producao de textos de forma
colaborativa, em ferramentas como o Glossario e o Wiki, favorecem o trabalho
em grupo e propiciam avaliar a participagdo de cada componente da equipe.

Além da discussao e das trocas de idéias e experiéncias sincrona e
assincrona, da construgéo colaborativa e dos trabalhos de producao de textos
em diversas linguagens, as ferramentas do Moodle permitem ainda a fixagéo
dos conteudos, mediante Questionarios e Diarios de Bordo, entre outros

recursos disponiveis.

4 Consideracoes Finais

O material didatico parece congregar a atencao de todos os envolvidos
no curso a distancia. E como se os leitores, ao assumirem o papel de co-
autores, “saissem” do texto para “navegar”’ por outros espacos fisicos e virtuais
e voltassem ao texto para conferir, comprovar, acrescentar, complementar.

A gestdo de cursos no Moodle podem ocorrer de forma sistematica e
organizada, durante todo o percurso. Para tal, foram criados pela Coordenacao
de Recursos Tecnolégicos da CIPEAD/UFPR, espagos virtuais paralelos ao
ambiente do Curso, onde coordenadores, professores e tutores podem interagir
e trabalhar de forma integrada, visando correcbes e aprimoramento do
processo. Nestes espagos, formam-se verdadeiros grupos de pesquisa e deles
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emergem novas possibilidades de produgdo de material didatico, estruturagao
e disponibilizacdo dos textos em diversas linguagens, atividades e formas de
avaliagdo. Tal experiéncia tem mostrado que este dinamismo e esta
flexibilidade, caracteristicos da Educagdo a Distancia encontra ambiente
propicio nos espagos virtuais de aprendizagem e por esta razdo, a sua
utilizacdo, é cada vez mais disseminada, freqiente e indispensavel.
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