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Resumo: Este artigo apresenta a estruturagcdo e o0s resultados da
implementacdo do curso de especializacdo Tecnhologias em Educacédo, onde
buscou-se definir diferentes estruturas pedagdégicas para o dominio conceitual
da tematica do curso. Foram definidas diferentes formas de apresentacao
tedrica e pratica para a aquisicdo das habilidades necessarias para a busca,
selecéo das informacdes e construcdo do conhecimento.
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1. Introducéo

O Proinfo® é um programa educacional que visa & introducédo das
Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo nas escolas publicas de
todo o Brasil como ferramenta de apoio ao processo ensino-aprendizagem. Foi
criado pela Portaria n°® 522, de 09 de abril de 1997 e compreende uma das
iniciativas da Secretaria de Educacéo a Distancia — SEED do Ministério da
Educacao. Este programa vem sendo desenvolvido em parceria com 0s

governos estaduais e municipais e possui como meta principal introduzir as

L http://sip.proinfo.mec.gov.br/entidade/entidade_cad_adesao_proinfo.php



Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo (TIC) nas escolas publicas
de ensino fundamental e médio.

A operacionalizacéo das atividades de introducéo das TIC nas escolas
€ realizada por meio dos Nucleos de Tecnologia Educacional — NTE existentes
nos estados. Os NTEs foram concebidos como estruturas descentralizadas que
deveriam tanto dar apoio no processo de planejamento e incorporagao dessas
novas tecnologias, quanto no suporte técnico e capacitacdo dos professores e
das equipes administrativas das escolas.

Desta forma, faz-se necessario ndo s6 equipar as escolas com
tecnologias, mas, sobretudo capacitar os professores de modo que estes
facam uso adequado dos recursos no processo de ensino aprendizagem. Esta
capacitacao é realizada nos NTE pelos professores-multiplicadores que séo
professores das redes publica de ensino e que ja possuem graduacédo e
especializacdo no uso de tecnologias.

Neste contexto surge o curso de especializacado Tecnologias em
Educacao, na modalidade a distancia, oferecido pela Coordenacao Central de
Educacéo a Distancia da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro —
CCEAD PUC-RIio em parceria com a Secretaria de Educacgao a Distancia -
SEED-MEC. O curso tem o objetivo de propiciar aos professores da rede
publica, especializacéo, atualizacao e aprofundamento em questdes centrais
que emanam dos principios da integracdo de midias e a reconstrucéo da
pratica pedagdgica, de forma que estes professores possam se tornar futuros
multiplicadores.

A perspectiva do curso é multidisciplinar, uma vez que nos tempos
atuais é fundamental que se pense na educacao continuada sempre de forma
integrada. Colocou-se énfase na dimenséo dos valores e na formacgéo de um
perfil dos alunos-multiplicadores, com vistas a formar professores-

multiplicadores capazes de agir de forma autbnoma, critica e criativa.
“Neste momento historico, desprezar ou mesmo minimizar a importancia
das tecnologias na educacéo presencial e a disténcia € errar de século (...)
Nosso tempo hoje é o das criangas e jovens que nasceram, viveram e irdo
trabalhar numa sociedade em permanente desenvolvimento tecnoldgico (...)
A educacéo que oferecemos deve livrar o homem da massificacdo e da

manipulacdo e contribuir para que cada um possa ser o0 autor de sua prépria



histéria de forma competente, respons[avel, critica, criativa e solidaria”
(NEVES. 2007).

Este artigo tem por objetivo apresentar a estruturacéo e os resultados
do curso de especializacéo Tecnologias em Educacao, onde buscou-se definir
diferentes estruturas pedagoégicas para o dominio conceitual da temética do
curso. Foram definidas diferentes formas de apresentacéo tedrica e pratica
para a aquisicao das habilidades necessarias a busca, selecédo das

informagdes e construgdo do conhecimento.

2. Descricdo da estrutura do curso

O curso foi proposto em trés eixos tematicos: A Escola como Espaco
Integrador de Midias, Gestdo de Midias na Comunidade Escolar e Integracéo
de Tecnologias e Midias no Fazer Pedagdgico. Cada um dos eixos com
objetivos distintos, de modo que os professores-alunos partissem de
abordagens tedricas para as questdes praticas, culminando com a elaboracéao
da monografia.

O primeiro eixo evidenciava os diferentes papéis e atuacdes dos
professores, bem como o papel das politicas publicas contribuindo para a visao
critico-construtiva sobre a incorporacéo de tecnologias na educacéo e o
entendimento sobre o compromisso do Estado como orientador das politicas,
fomentador e disseminador das préticas.

Ja o eixo Gestdo de Midias na Comunidade Escolar e Integracao de
Tecnologias buscava a valorizacao das artes e manifestagdes culturais, bem
como evidenciava o design didatico e a autoria de projetos utilizando as
diferentes midias e tecnologias.

O terceiro e Ultimo eixo enfatizava principalmente a operacdo das
diferentes midias e tecnologias no cotidiano escolar, compreendendo suas
potencialidades no planejamento e uso critico destas. Este foi 0 eixo
articulador, que compreendeu o desenvolvimento de projetos integradores,
acompanhando o cursista em toda sua trajetoria, buscando articular a formacao
na acdo, de forma que este ultimo assumisse diferentes papéis: a principio,
como aluno, posteriormente como designer, mediador e avaliador de préticas

pedagogicas que integram distintas tecnologias.



Cada eixo temético foi abordado por meio de componentes curriculares
distintos como disciplinas, seminarios, projetos pedagdgicos, oficinas teméticas
virtuais e oficinas pedagadgicas assistidas.

O curso contemplou diferentes formas de relacionamento do aluno
cursista com o contetido, com 0s colegas participantes, com os professores
autores e tutores, além de adotar diferentes midias no processo de
desenvolvimento do conhecimento. O processo ensino-aprendizagem foi
mediatizado por diferentes materiais educacionais e estruturado como uma
relacdo bidirecional, utilizando-se procedimentos pedagdgicos destinados a
possibilitar o ato educativo.

Os materiais didaticos foram constituidos pelos conteidos em
hipermidia elaborados especialmente para o ambiente colaborativo de
aprendizagem. Também foram considerados materiais de apoio as atividades
didaticas aqueles produzidos pelos mediadores pedagdgicos e professores-
alunos; os registros das atividades diarias destes; os textos publicados na
biblioteca do curso; os links e indicacdes de materiais de referéncia e acervo
da TV-Escola e do Salto para o Futuro.

O curso possuiu uma dinamica de relagdes professor/cursista e
cursista/cursista, presencial e a distancia e contemplava diversas atividades,
tais como: seminarios, estudo de disciplinas, forum de discussdo no Ambiente
Colaborativo de Aprendizagem na Internet, avaliagdo e revisao da

aprendizagem.

3. Descricdo das Atividades

Considerando o grande numero de participantes foram pensadas
diferentes formas de relacionamento com o contetido a ser constituido. Desta
forma, momentos presenciais, momentos a distancia e momentos assistidos

foram determinados a fim de que os participantes pudessem interagir.

3.1 Momentos Presenciais

Os dois momentos presenciais tiveram como finalidade principal
propiciar o contato direto entre os participantes do curso.

O primeiro encontro constituiu-se de um seminario introdutorio

realizado no polo e destinou-se a apresentagcéo do curso, a distribuicdo dos



materiais didaticos e a orientagdo individual ou do grupo no Ambiente Virtual de
Aprendizagem e-Proinfo.

O segundo encontro, também realizado em cada um dos 27 pélos
distribuidos nos 26 Estados e no Distrito federal, compreendeu a finalizacdo do
curso com a apresentacédo das monografias para uma banca formada por dois
professores da Institui¢ao.

3.2 Momentos a distancia

Os momentos a distancia foram pensados de tal forma que os
participantes pudessem ndo apenas ter uma visao conceitual, mas também
atividades praticas. Desde as primeiras disciplinas do Eixo Tematico | os
alunos desenvolveram atividades de constru¢cdo em grupo, direcionadas para o
desenvolvimento e amadurecimento de competéncias essenciais para a
elaboracdo da monografia prevista como atividade de concluséo do curso.

As estruturas pedagogicas do curso compreenderam as seguintes
modalidades:
e Disciplinas — o estudo das disciplinas é uma atividade a distancia que
busca a apropriacdo do conteudo especifico, com auxilio dos materiais
didaticos especificamente preparados para essa especializacéo. Estes foram
disponibilizados na WEB, no ambiente de aprendizagem E-proinfo e em outros
suportes como material impresso ou CD-ROM,;
e Seminérios a Distancia — buscam ampliar o debate por meio da
participacéo de diferentes olhares integrando a cultura no contexto
educacional. Como atividade do seminério, os alunos elaboram e apresentam
um seminario virtual a partir de um tema sugerido atuando como debatedores
em férum com a participacdo dos demais cursistas.
e Oficinas Temaéticas Virtuais — envolve o uso das diferentes midias e
tecnologias de forma integrada a educacao, visa a compreensao de suas
implicagcdes no processo de ensino e aprendizagem;
e Oficinas Pedagdgicas Assistidas — tém o objetivo de propiciar a
oportunidade de desenvolver praticas pedagogicas com uso integrado das
tecnologias em seu contexto de trabalho. Dessa forma, pretendem ser um
espaco de inter-aprendizagem, mediante discussao e aprofundamento de

determinados temas;



e Orientacao de Projeto e Monografia — a construcdo da Monografia foi
realizada ao longo do curso, a partir do segundo momento em segmento a
Oficina Pedagdgica Assistida “Recursos de Pesquisa na Web”, de tal sorte que,
ao final do terceiro momento, a formulagdo podera estar praticamente
concluida. O acompanhamento da Monografia foi realizado de forma assistida
pela ferramenta Forum do Ambiente de Aprendizagem E-proinfo. A monografia
tem como objetivo resgatar e analisar a pratica — por meio de um ensaio em
grupo envolvendo: Pesquisa e levantamento bibliografico; desenvolvimento de
referencial tedrico, articulando experiéncias e diferentes olhares sobre o tema
pesquisado; apresentacdo do estudo de caso; metodologia e andlise dos

dados; reflexdes.

3.3 Avaliacao

Neste curso a avaliacao foi entendida como um processo permanente,
integral e sistematico da aprendizagem, tanto na perspectiva de orientacéao
como na de acompanhamento e motivacao. Ela compreendeu, por isso,
momentos de auto-avaliagéo, a distancia e presencial.

A auto-avaliacao foi permanente e tinha como objetivo permitir que
fosse verificado se o professor-aluno estava alcancando os objetivos e
indicando os aspectos em que necessitava de mais estudo ou maior orientacao
do mediador pedagdgico ou de mais investimento nos féruns, ou seja, de uma
maior participacdo nos mecanismos de comunicacao do ambiente de
aprendizagem virtual.

A avaliacdo a distancia também foi realizada ao longo de todo curso.
Os trabalhos produzidos foram enviados aos mediadore para que verificassem
o desempenho dos cursistas, indicando atividades complementares ou de
aprofundamento, sempre que julgarem necessario. Essas avaliacées foram
computadas na nota final de cada disciplina, oficina ou seminario.

A avaliagéo final ou apresentagcdo da monografia foi realizada
presencialmente e teve como finalidade a atribuicdo de notas e a determinagéo

e aprova(;éo NO CUurso.



4. Aplicacao do Curso

O curso de especializacao Tecnologias em Educagéo destinou-se a
professores — futuros multiplicadores — da rede publica de ensino de diferentes
regides e unidades federativas do pais, com graduacdo em licenciatura plena e
experiéncia efetiva de sala de aula em escolas de educacgéo basica.

Foram oferecidas pelo Ministério da Educacédo 1400 vagas das quais
1388 foram preenchidas. A partir da distribuicdo das vagas pelos 27 Estados
da Unido foram estabelecidas 46 turmas com aproximadamente 35 alunos em
cada uma.

Em cada unidade federativa foi constituido um pdlo, localizado em um
Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE), perfazendo um total de 27 pélos.
Esses tiveram como finalidade ser uma referéncia imediata, reunindo a
bibliografia e os materiais educacionais — em diferentes midias — indicados
para o desenvolvimento do curso. Couberam a esses, também, organizar os
momentos presenciais e centralizar a comunicacao entre os professores-alunos
e as coordenacoes.

O curso foi ministrado no periodo de junho/2006 a novembro/2007 e foi
realizado em trés momentos. O primeiro momento compreendeu 0 encontro
presencial, quando foi realizada a Abertura Solene do curso e as disciplinas e o
seminario virtual do | Eixo Tematico. O segundo momento foi inicializado com
as Oficinas Assistidas seguidas de mais trés disciplinas e um Seminario Virtual
relativos ao Il Eixo Teméatico. Neste segundo momento do curso foi inicializada
a elaboracao das monografias, a partir da definicdo dos grupos de até quatro
participantes e da escolha do tema a ser trabalhado na monografia. Os temas
foram previamente definidos pela Coordenacdo Académica do curso de modo a
garantir que atendessem ao escopo do curso e nao fugissem aos objetivos
especificos do mesmo. As possibilidades indicadas para a realizacédo da
monografia foram: estudo de caso; pesquisa bibliografica e documental,
pesquisa-agao e levantamento.

O terceiro e ultimo momento do curso compreendeu um seminario
Virtual e quatro Projetos Pedagogicos relativos ao Il Eixo Tematico. Este foi
um eixo articulador representado pelo desenvolvimento em grupo de projetos
integradores. Pretendeu-se estimular o cursista a retomar toda sua trajetoria a

fim de fazé-lo articular a formacéo na acao.



O seminario Virtual, realizado neste terceiro momento do curso,
intitulado Informética e Sociedade, teve um carater mais pratico, ou seja, 0
produto gerado pelos cursistas foi um documento constituido de uma proposta
na qual foram descritas acfes estratégicas e politicas publicas que,
minimamente, fossem capazes de fortalecer o papel do professor em um
mundo globalizado e complexo mediado pelas tecnologias. A coletanea de
todos os trabalhos realizados por todas as turmas gerou um documento
bastante rico que teve como objetivo consolidar todas as propostas
apresentadas por todos os professores-alunos do curso.

O resultado obtido ao final do curso apontou para um aproveitamento
de 73% dos professores-alunos, 17% de reprovados, 9% de ausentes e 1% de
desistentes. Os ausentes foram aqueles que nao participaram do curso, isto €&,
ndo entregaram nenhuma atividade, ndo participaram do férum de debates e
nao realizaram as atividades de recuperagéao solicitadas.

A fim de acompanharmos o curso e verificarmos se o0 mesmo estava
atendendo as expectativas, foram elaborados questionarios de avaliacéo
institucional. Estes foram respondidos pelos professores-alunos de forma on
line, no ambiente Internet da PUC-RIo, ao final do | Eixo Tematico e ao final do
curso. A intencado de avaliar o curso apés o final do | Eixo Tematico foi receber
respostas que permitissem ser analisadas e refletidas nos momentos seguintes
do mesmo.

Cada um dos questionarios foi composto por questdes fechadas e
abertas, sendo que as abertas procuraram captar indicadores para
permanéncia ou modificacdes das estruturas pedagogicas adotadas no curso.
Em relacéo as fechadas estas perfizeram um total de 29 questdes
categorizadas em 5 (cinco) diferentes aspectos: conteudo do curso e material
didatico; suporte técnico; ambiente de aprendizagem na Internet; professor—
tutor; auto-avaliacéo.

Além dos professores-alunos, os mediadores pedagdgicos e 0s
orientadores das monografias também foram convidados a responderem um
guestionario de avaliacédo. Estes questionarios, também composto por
guestdes abertas e fechadas buscavam considerar as especificidades dos

diferentes papéis no curso.



A avaliacao institucional foi respondida por 62,1% dos professores-
alunos, enquanto que os questionarios encaminhados aos mediadores e
orientadores, foi respondido por um total de 63,64% dos mediadores e 62,16%

dos orientadores de monografias.

5. Concluséao

Os professores multiplicadores que concluiram o curso de
especializacdo em Tecnologias em Educacao, na modalidade a distancia,
desenvolveram competéncias para orientar, capacitar, apoiar e assistir ao uso
e incorporacao pedagdgica das tecnologias de informagédo e comunica¢do nos
sistemas escolares. As diferentes estruturas pedagdgicas implementadas no
curso procuraram colocar em pratica uma mudanca conceitual sobre educacéo,
ensino e aprendizagem, articulada com préaticas como: planejamento,
orientacdo, desenvolvimento e publicacao de projetos de aprendizagem
articulando diferentes midias.

Os resultados alcancados evidenciaram que a variedade de estruturas
de apresentacdo do dominio conceitual favoreceu a motivacao dos
participantes do curso. Isto pode ser verificado pela baixa taxa de evasao e
pela efetiva participacdo nos diversos foruns de debates do ambiente
colaborativo de aprendizagem.

Atualmente estamos na elaboracdo da segunda edi¢céo do curso. Desta
vez serdo oferecidas 6.030 vagas também distribuidas pelos 26 Estados do

Brasil e mais o Distrito Federal.
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