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RESUMO:

O presente artigo constitui-se como reflexdo de parte do projeto em
andamento da dissertacdo de mestrado em Gestdo de Politicas Publicas da
Universidade do Vale do lItajai, a partir experiéncia de trabalho como
coordenadora de tutoria do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica
no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina
(IFSC) em parceria com a Universidade Aberta do Brasil (UAB). Busca-se

analisar a insercdo da modalidade de Educacdo a Distancia nas Politicas



Publicas de Educacdo. O argumento central do trabalho é o de que os
paradigmas das sociedades atuais vém se alterando e sustentam-se segundo
as diretrizes do mundo globalizado e paralelamente a estas transformagcdes

esta a Educacéao e suas modalidades de ensino.

PALAVRAS-CHAVE: Politicas Publicas; Educacao a Distancia;

Planejamento

1. INTRODUCAO

Diante das inumeras transformagdes mundiais ocorridas nos ultimos
anos e sua reconhecida importancia no processo historico, este estudo se
reporta a partir da andlise sobre a Educacdao na modalidade a Distancia como
Politica Publica. Parte de um marco teérico como politica estratégica no MEC,
leis e diretrizes pertinentes a tematica. A pesquisa focaliza, principalmente, a
consolidagdo da politica educacional em Educagdo a Distancia no governo
atual, bem como busca apresentar referenciais de politicas publicas para uma
melhor compreensao do tema abordado.

Na segunda parte aborda-se o conceito de Politica Publica apontando
sua importdncia para a viabilizagdo da cidadania, a importancia do
Planejamento na Gestdo de Politicas Publicas e das Politicas Publicas da
Educacao, enfatizando a impactante interferéncia do planejamento na gestao
do curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica no IF-SC.

No terceiro momento apresenta-se a legislagao referente as diretrizes e
bases da educagao nacional, o contexto da Educacéao a Distancia nas politicas
do MEC, regulamentacdo de Educagéo a Distancia no Brasil e referenciais de
qualidade para Educacéao a Distancia. O Decreto do Presidente da Republica
no que tange a Educagdo Superior no Sistema Federal de Ensino e a
regulamentacdo da Educacdo a Distancia também sao abordados nesta
pesquisa. Estes referenciais fornecem a base conceitual e metodolégica para
analisarmos a Educacao a Distancia como forma de inclusédo social no Brasil.

No mundo contemporaneo estamos vivenciando as inumeras
transformacdes pertinentes a globalizacdo. As transformacgdes tecnoldgicas,

hoje, sdo de tamanha magnitude, que em praticamente todos os paises do



mundo tem acesso “a rede”. Em nivel social e politico, a sociedade
contemporanea tem trabalhado o conceito de rede em varias esferas e
contextos. Atualmente, na era da informagao ou do conhecimento: a economia,
a sociedade e a cultura esta sendo estudada como uma sociedade em rede
(CASTELLS, 1999 apud SOUZA, 2008, p.53) Sabe-se que a globalizagdo nos
apresenta relagbes antagbnicas, com beneficios (acessibilidade, rapidez nas
informagobes, ligagcdo com o mundo, novos meios de estudo e capacitagao) e
maleficios (alienacao, exclusédo social e ritmo acelerado), mas sabemos que os
beneficios ndo sdo pequenos, e para que se faga um enfretamento, necessita-
se de politicas publicas eficazes, particularmente na &rea da educacéao.
De acordo com Pretto (2006),

(...) No campo das politicas para a educagao, a cultura, a ciéncia e a
tecnologia, ainda estamos vendo propostas que nao se articulam,
como se cada ministério fosse responsavel pela solugdo dos
problemas brasileiros a partir de uma atuagéao isolada em cada area.
Urge pensarmos o Brasil de forma mais global, coerente com o
mundo contemporéneo (...) Mesmo com as desarticulagbes dessas
politicas, percebemos alguns avangos nestes Ultimos anos e
gostaria de destacar a politica de introdugcao do software livre
(softwares nao-proprietarios) na administracdo federal, com
particular destaque para a agdo do MEC em lancar edital do Proinfo
(Programa Nacional de Informética na Educagéo) para compra de
computadores incluindo a possibilidade do software livre, 0 que era
praticamente impensével num passado bem recente.

A argumentacdo deste autor sustenta a posicdo a qual € necessério
que se viabilizem politicas publicas voltadas para o tema em debate, a fim de
atender as expectativas de uma formacao académica de qualidade no ambito
do cenario educacional brasileiro.

Transformagdes relevantes estdo ocorrendo em diversas dreas do
conhecimento. Um especial impulso vem se desenvolvendo nos sistemas de
comunicacdo com grande velocidade, e a partir desta premissa é que novas
demandas emergem na sociedade brasileira.

Atrelada as mais significativas transformagdes, esta a Educacdo a
Distancia e sua viabilizagdo como politica publica.

Avangar com politicas publicas de universalizagdo e democratizacdo
da educacgado concomitantemente a insergédo das politicas de insergao
das Tecnologias da informagdo e comunicagdo nas escolas. (...)
Pensar em Educagdo a Distdncia como pratica estruturante,
transformadora e portanto critica, elemento de um projeto politico
social e portanto, local/regional/mundial como prioridade e
possibilidade social, abrangendo os diversos niveis de ensino,
discutindo a questdo do financiamento e alocagcdo dos recursos
publicos. (ndo sé compensatoério, sucedaneo do presencial e que



permite acesso, economia e rapidez, sob a Otica do mercado).
(HETKOWSKI; LIMA, 2002, p.14).

As autoras apontam que a viabilizagao de politicas publicas no ambito
da educacdo devem ser garantidas a todos os cidaddos'. E preciso salientar
que a modalidade EAD passa a integrar, cada vez mais, o contexto histérico e
social dos brasileiros. Partindo desta premissa, destaca-se no tépico a seguir a
analise descritiva de como esta consolidada a politica educacional para o

Ensino a Distancia no governo atual.
2. POLITICAS PUBLICAS

Para iniciar-se a discussdo acerca da educacao a distancia como
politica publica, deve-se primeiramente ater-se a Politica Publica como

referencial tedrico.

Pode-se, entdo resumir politica puablica como o campo do
conhecimento que busca ao mesmo tempo, colocar o “governo em
acao” e/ou analisar essa agao (variavel independente) e , quando
necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas agdes
(variavel dependente). A formulagcédo de politicas publicas constitui-se
no estagio em que governos democraticos traduzem seus propositos
e plataformas eleitorais em programas e agdes, que produzirdo
resultados e mudangas no mundo real. (SOUZA 2003, 2006, p.69).

Para a autora, a esséncia da concepgado de politica publica é de que
ela existe na tentativa de fazer com que haja uma melhora nas condigdes de
vida da populacado. Neste sentido o movimento pela busca da qualidade de
vida dos cidadaos brasileiros tem sido inspirado basicamente pelas profundas
transformagdes na estruturagdo do cendrio politico brasileiro.

No que tange a Gestédo das Politicas Publicas no @mbito educacional
na modalidade EAD, muitos avangos se observam (embora esta ndo seja uma
observacao positivista sobre o assunto, visto que significativas melhorias
devem acontecer para o alcance de um ideal neste cenario), os convénios
entre IES (Instituicbes de Ensino Superior) em parceria com o Programa UAB
(Universidade Aberta do Brasil), ttm apontado para uma educagéo publica de
qualidade.

De acordo com Ribas (2008, p.9), O CEFET-SC ao interiorizar e
expandir seus cursos via modalidade a disténcia, estara ampliando sua
contribuicdo para a elevagéao de nivel de escolaridade da populagédo. Destaca-



se que atualmente o CEFET-SC denomina-se Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IF-SC).

No tépico a seguir serd explanada uma abordagem acerca do
planejamento, bem como a relevancia deste no Curso Superior de Tecnologia
em Gestéo Publica do IF-SC.

2.1 PLANEJAMENTO NA GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS

A importancia de planejar determinada acao se faz necessaria a partir
do momento que se aspira alcangar um bom resultado, seja esta acdo em
qualquer segmento. Na Gestdo de Politicas Publicas ndo é diferente, um
planejamento bem elaborado “previne” uma acdo com falhas e com
consequéncias desastrosas. Quando bem planejada, a agdo torna-se eficiente
e eficaz, alcangando seus objetivos e atingindo suas metas.

Do ponto de vista de concepgéao de Planejamento, Johnson (2008, p.2),
define que o planejamento € o processo de decisao politico-social que depende
de informagdes fidedignas e que traca para o futuro cenario de satisfacao das
necessidades sociais da populacdo. Considerando a definicdo do autor,
salienta-se a necessidade de obtencdo de dados precisos e bem
compreendidos e que impreterivelmente deve-se saber interpretar informacdes
e indicadores.

O coordenador adjunto do Programa Universidade Aberta do Brasil,
Julio Ribas, no que se refere a planejamento no Curso Superior de Tecnologia
em Gestao Publica (CSTGP) aponta que:

Criar mecanismos capazes de propiciar o planejamento, organizagao,
capacidade de direcdo e de controle, segundo Oliveira (2007), é
elemento basilar para que as organizagbes atinjam seus objetivos.
Desenvolver programas e projetos contemplando o resultado do
planejamento elaborado pelas organizagbes constitui-se na
atualidade, uma atividade quase que trivial embora desenvolvida por
muitas organizagdes com deficiéncias, principalmente com relagdo ao
desdobramento dos objetivos do planejamento em questéo.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestédo Publica foi escolhido para
ser o piloto dessa experiéncia tendo em vista uma demanda geral de
formagao de quadros na area de gestdo. Na modalidade a distancia,
tem a sua preparagdo, desenvolvimento, elaboragdo de conteudo,
produgdo de material didatico, acompanhamento das unidades
curriculares, tutoria a distancia, realizagao e controle das avaliacdes,
emissdo de diplomas e certificados e demais operacionalizagdes
centralizadas inicialmente na Unidade de Floriandpolis. (RIBAS, 2008)



Diante da exposi¢ao do autor e com relativo conhecimento de causa no
que se refere ao CSTGP, o planejamento impacta diretamente no bom
desenvolvimento do curso. No ambito da coordenacdo de tutoria, as
dificuldades encontradas pela auséncia de planejamento prévio dizem respeito
ao cotidiano do curso, como pouco planejamento por parte dos professores,
fato este ndo generalizado e em constante processo de melhoria em
decorréncia da atuante coordenacdo pedagodgica do curso. Enfim, o
planejamento torna-se extremamente relevante em todas os campos de
atuacao profissional.

Apb6s a elaboragdo deste sintético panorama da evolugdo da
problematica acerca do planejamento nas politicas publicas, cabe agora um
enfoque mais especifico no que diz respeito a importancia da qualidade de
ensino e cabe enfatizar que ndo s6 de numeros se faz uma Educacgédo de
Qualidade, ndo basta apenas ter o indicativo “Quanti” se nao estiver
acompanhado do indicativo “Quali”. Diante das inuUmeras tematicas que se
abrem ao discutir educacdo em um pais tdo heterogéneo como o Brasil e pelo
que foi exposto nos paragrafos acima, fica clara a necessidade de abordagens
tedricas do fendbmeno complexo que é a modalidade de educacéo a distancia, e

para tal, segue no capitulo a seguir a educacéo a distancia e suas diretrizes.
3. AEDUCACAO A DISTANCIA E SUAS DIRETRIZES

A modalidade EaD tem tido um crescimento significativo no Brasil nos
ultimos anos, com os recursos desta modalidade o acesso a educagao superior
tem crescido, em poucos anos o0 pais contara com uma populagdo mais
escolarizada, algo impossivel apenas com a modalidade presencial, com a EaD
podemos vislumbrar a inclusdo social, muitas instituicdes educacionais tém se
lancado neste desafio.

Aponta-se como definicao?:

A Educagédo a Distancia é a modalidade educacional na qual a
mediagao didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
informagcdo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversas.
(BRASIL, DECRETO 5.622, 2005).



A modalidade do ensino a distancia requer empenho, leitura e vontade
do aluno, aliado a um bom suporte didatico tanto no campo da informética e/ou
recursos audiovisuais de explanacéao dos conteudos, quanto o suporte tutorial.

Ao analisar a politica permanente de expansao da educacgao no Brasil,
0 ensino a distancia apresenta-se como uma modalidade importante no seu
desenvolvimento. Contudo, faz-se necessaria a definicdo de principios,
diretrizes e critérios que sirvam de referenciais de qualidade para as
instituicbes que apresentam o ensino a distdncia como uma de suas
modalidades.

De acordo com o ministério da educagao e secretaria de Educagéo a
Distancia — SEED (2007) *:

No Brasil, a modalidade de Educagdo a Distancia obteve respaldo
legal para sua realizagéo com a lei de diretrizes e bases da educagéo
- lei 9.314, de 20 de dezembro de 1996 -, que estabelece, em seu
artigo 80, a possibilidade de uso organico da modalidade de
Educacgao a Distancia em todos os niveis e modalidades de ensino.
Esse artigo foi regulamentado posteriormente pelos decretos 2.494 e
2.561, de 1998, mais ambos revogados pelo decreto 5.622, em
vigéncia desde sua publicagdo em 20 de dezembro de 2005. No
decreto 5.622, ficou estabelecida a politica de garantia de qualidade
no tocante aos variados aspectos ligados a modalidade de Educagao
a Distancia, notadamente ao credenciamento institucional,
supervisdo, acompanhamento e avaliagdo, harmonizados com
padrdes de qualidade enunciados pelo ministério da educagao.

A partir da regulamentacdo mencionada, a professora Crispim* (2007),
aponta de forma estrutural o contexto da Educacao a Distancia das politicas do
MEC bem como apresenta — de maneira sucinta — andlises estatisticas,
tendéncias, entre outros.

Com base nas regulamentacbes mencionadas, constata-se a
legitimidade da modalidade de Ensino a Distancia e seus amparos legais. Cabe
salientar a importancia de uma analise criteriosa a cerca do ensino a distancia

com relacao a inclusao social no Brasil.
4. CONSIDERACOES FINAIS

O acelerado processo da globalizacao trouxe consigo novas demandas

e novos paradigmas, que exigem constantes adequacgdes ao meio



Observa-se que com a Educacdo a Distancia, esta parcela da
populacdo tem a possibilidade de evoluir e capacitar-se, sendo ele o

responsavel por seus horarios e comprometimentos académicos.

Atualmente, verifica-se que, com o ensino a distancia, a educagao em
nivel de graduagao e pds-graduagéo no Brasil, que era restrito a uma
elite, esta se expandindo de maneira veloz para uma grande camada
da populagdo. Na modalidade a distancia, o aluno ndo precisa estar
freqlientando a sala de aula para aprender, visto que a presenga do
professor sera feita por meio de um sistema que compreende material
didatico especialmente preparado, tutoria a distancia no ambiente
virtual dos cursos, entre diversos outros elementos utilizados ha
muitos anos por conceituadas universidades do mundo. (PEREIRA,
2007).

Contudo, mesmo com esta expansao mencionada pelo autor, grande
camada da populagéo, ainda esta carente de viabilizagbes de politicas publicas
que proporcionem de maneira igualitaria, o acesso a todos os cidadaos que
dela (Educacédo a Distancia) necessitarem e/ou aspirarem. Salienta-se ainda,
que esta insercao se faca obedecendo as diretrizes e que proporcionem um
ensino de qualidade.

E necessario que as instituicdes publicas viabilizem outros projetos
como o CSTGP, onde a qualidade de ensino alia-se a uma politica publica
educacional, fortalecida por profissionais comprometidos.

Na&o ha como negar que a modalidade de Educacado a Distancia,
atualmente, é considerada como uma das alternativas para se atender as
diferentes necessidades de formacao superior, sendo que em alguns casos,
constitui a unica forma de satisfagdo destas necessidades. Contudo, faz-se

pertinente uma visao critica e coerente no campo educacional brasileiro.

A educacao avangard na medida em que seja capaz de ajudar no
processo de desenvolvimento de sujeitos autdnomos. Frente a uma
sociedade que massifica estruturalmente, que tende a homogeneizar,
inclusive quando cria possibilidades de inclusao, a possibilidade de
exercitamos a cidadania é diretamente proporcional ao
desenvolvimento sujeitos livres, tanto interiormente como em suas
tomadas de posigéo. (MELO, 2007).

Este avanco na area da educacao se faz necessario na medida em que
aspiramos uma sociedade mais igualitaria, onde todos os cidaddaos sejam
merecedores de seus direitos e cumpridores de seus deveres.

O diferencial de sucesso na implementagdo de politicas publicas na
modalidade de Educacdo a Distancia no Brasil faz-se através de reflexdes e

estratégias concretas para a transformacgao da realidade cultural e social deste



pais. Acredita-se que projetos pilotos como CSTGP potencializam o processo
de inclusdo social bem como os desafios da formagéo para a cidadania sao

decisivos para o futuro da instituicdo escolar e da nossa sociedade.

' Recomenda-se a leitura do artigo das autoras mencionadas, disponivel no site:

http://www.comunidadesvirtuais.pro.br/gptec/arquivos/a_tanial.pdf.

2 DECRETO LEI 5.622, de 19/12/2005, que revoga o DECRETO 2.494 / 1998, que regulamenta o artigo
80 da LEI 9.394 / 1996 (LDB). Ver no site:http:/portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/dec 5622.pdf.
? Leitura na integra no site: http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/referenciaisead.pdf.

4 Para saber mais sobre 0 referencial da autora vide site:
http://gamavirtual.ugf.br/cvn/seminario/Ana_Karoline_Maio2007.ppt#317,1,Politicas piblicas em EAD.
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