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RESUMO

Neste novo contexto de vida contemporanea, a educacéo a distancia a partir de
seu uso através das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo, vem
ganhando espacgo e novas possibilidades — como as relagcdes sociais on-line
fundamentadas na busca de ac¢fes transformadoras. Este estudo visa ampliar
as discussdes sobre o uso da educagéo a distancia como ambiente inovador e
potencializador de a¢fes voltadas para uma educacdo transformadora e nao
mais reprodutiva, como outrora veio a existir.
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1- Introducéo

A atualidade nos traz uma nova realidade no contexto da educacgéo a
distancia a partir do que veio a se denominar TICs — Tecnologias da
Informacdo e Comunicacao, que vem possibilitando a criacdo de ambientes
virtuais vivenciados na grande rede de comunicacéo, a Internet.

Este ambientes possibilitam novas formas de interacdo, muitas vezes
em tempo real, utilizando-se de ferramentas como podcasts, teleconferéncia,
videos, audios, entre outros, que passam a estar inseridos no universo da
educacéo a distancia.

De acordo com a Associacao Brasileira de Educagéo a Distancia, ha
hoje no pais cerca de um milhdo de pessoas fazendo cursos a distancia, num
pais com uma populacédo de aproximadamente 160 milhdes de pessoas.

Isso mostra que, de fato, a educagéo a distancia vem ganhando
dimensdes e ampliando as possibilidades de insergéo e aprendizagem
diferenciada.

No contexto histérico, a educagéo a distancia no Brasil surge também da
necessidade do preparo profissional e cultural de pessoas que néo podiam
frequientar um estabelecimento de ensino presencial. Como veio a afirmar os
autores Moore e Kearsley [1] algumas pessoas pensam que a educagao a
distancia teve inicio apenas com a invencao da Internet, o que ndo é verdade.
A educacéao a distancia tem sua evolugao contextualizada com a evolugéo dos
meios de comunicagdes, como bem apresenta os autores, quando salientam
gue, do ponto de vista historico o desenvolvimento da educacao a distancia
pode ser descrito em geragfes, como bem descrevem a seguir:

A primeira gerac¢ao ocorreu quando o meio de comunicagao era o
texto, e a instrucdo, por correspondéncia. A segunda geracdo foi o
ensino por meio da difuséo pelo radio e pela televisdo. A terceira
geracdo nao foi muito caracterizada pela tecnologia de
comunicacdes, mas, preferencialmente, pela invencdo de uma nova
modalidade de organizagéo da educacdo, de modo mais notavel nas
universidades abertas. Em seguida, na década de 1980, tivemos
nossa primeira experiéncia de interacdo de um grupo em tempo real
a distancia, em cursos por audio e videoconferéncia transmitidos por
telefone, satélite, cabo e redes de computadores. Por fim, a geracéo
mais recente de educacao a distancia envolve ensino e
aprendizagem on-line, em classes e universidades virtuais, baseadas
em tecnologias da Internet. MOORE e KEARLEY [1]

Diante desse avanco da educacéo a distancia e hoje sua rapida
disseminagéo e expansdo como recurso para o desenvolvimento e
potencialidade do homem e da sociedade, é de fato importante que se faca
uma reflex&do sobre seu potencial futuro, uma vez que, a educagéo suscita um
interesse crescente.



Neste sentido Delors [2], presidente da Comissé&o Internacional sobre
Educacao para o Século XXI, ao abordar o relatério da comissao, intitulado
Educacéo: dentro dela se esconde um tesouro, apresenta conjuntamente com
0s membros da comisséo a preocupacgéo quanto ao futuro da educacao,
levantando questdes como: que educacao sera necessaria amanha e para que
sociedade?

Olhando dessa forma e voltando-se para a educacéo a distancia como
um potencializador do conhecimento, € de fato importante que se venha a
guestionar de que forma a educacgéo a distancia no contexto da atualidade
pode ser potencializada para a viabilizagédo de projetos de inclusédo social de
parcelas socialmente marginalizadas do sistema de ensino? Ou buscar-se
refletir sobre: como a educacéo a distancia pode expandir-se para além dos
limites de uma educacgéo tradicional?

Num pais com uma populacdo de aproximadamente 160 milhdes de
habitantes e apenas cerca de um milhdo de pessoas que fazem cursos a
distancia, numa era da tecnologia e da informacéo, parece que o problema
maior nao é discorrer sobre a educacao a distancia — com suas vantagens e
desvantagens — mas também sobre as condic6es humanas e as possibilidades
de se ter acesso ou N0 a um recurso e um servico que exige um custo
financeiro. Neste sentido, sabe-se que ha pelo poder publico brasileiro, além
dos muitos desafios, mobilizagbes acerca da geracdo de uma sociedade do
conhecimento e é possivel visualizar acdes potencializadoras, como
legislagdes para o ensino a distancia (Lei n. 9394), o langamento da
Universidade Aberta UAB em 2006, construida pelo Ministério da Educacéo e
Associagdes dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino (Andifes),
como consorcio de instituicdes nacionais de ensino superior no sentido de
possibilitar acesso a milhées de brasileiros ao ensino, dentre outros.

2. ADIMENSAO DO CONHECIMENTO NA EDUCACAO A DISTANC IA

Independente da idade, das experiéncias vividas, da origem social, o
processo ensino-aprendizagem ocorre numa homogeneidade de estratégias e
propostas educativas para todos. No cotidiano, observa-se que a diferenca real
dos alunos é apreendida no campo do conhecimento ou do comportamento,
dando-se énfase menor na totalidade das dimens6es humanas dos sujeitos.
Dito de outra forma, a compreenséo da educacgéo e de seus processos limita-
se a uma forma de instru¢édo centrada na transmissdo de informacdes, na Gtica
da cognicao (ao considerar-se que o conhecimento é visto como produto),
sendo enfatizados os resultados da aprendizagem e ndo o processo,
fortalecendo a implementacdo homogénea de conteudos, ritmos e estratégias.

No Brasil, a universalizacé@o dos direitos sociais basicos, a redugcéo das
desigualdades sécio-econdmicas e territoriais, a democratizacao do poder
publico defrontou—se por diversos anos com o desafio de intervencéo no
campo das politicas publicas. Assim vivenciou-se, no decorrer da historia do
Brasil, periodos bastante centralizadores, onde a pratica autoritaria e
desenvolvimentista, acenava para uma educacao onde poucos podiam ter
acesso, levando o bojo da populacao a ficar aquém de suas necessidades,
acentuando a pobreza e as desigualdades.



O momento atual nos remete a um novo pensar a historia e a uma
necessidade de suplantar as possiveis sequelas de um passado ainda
marcado. Neste sentido, o espantoso avango das tecnologias de informagao e
comunicacao (TIC), é de fato, um impulsionador e provocador das mudancas
profundas no campo da educagao.

Observa-se que, a educagédo a distancia e o acesso a educagao vem
suplantando a caréncia da populacdo brasileira quanto ao acesso ao
conhecimento, outrora distanciado da populacao.

Isso fica evidenciado mais claramente quando observa-se o Anuario
Brasileiro Estatistico de Educacéo Aberta e a Distancia [3] desenvolvido no ano
de 2007 onde um capitulo apresenta como titulo: O ano em que a educagéo se
espalhou, e apresenta dados importantes naquele periodo como a ampliagdo
de locais com acesso a tecnologia onde antes existia a excluséo digital e a
velocidade de crescimento e surgimento de projetos de EAD nas regides Sul e
Centro-Oeste.

E evidente que a EAD e suas possibilidades ampliam-se em meio as
mudancas tecnoldgicas como uma modalidade alternativa que supera o0s
limites de tempo e do espaco. Ela veio com a propria evolugdo da sociedade,
guebrando paradigmas e come¢ando uma nova era de educagédo. Por outro
lado, ela ndo pode ser considerada apenas como mais uma alternativa para
guem ndo dispde da educagédo formal, mas, também, como uma modalidade de
ensino que possibilita a aprendizagem de um ndmero maior de pessoas em
qualquer lugar em que elas estejam, permitindo a inser¢géo do aluno como
sujeito de seu processo de aprendizagem.

Considerando a EAD e aprendizagem como processos que acontecem
de certo modo dentro das pessoas, onde quer que elas estejam, a questdo da
“distancia” passa a ser uma preocupagdo menor e a ser observada apenas do
ponto de vista de espaco/tempo, ou seja, 0 espaco fisico dando lugar ao
ciberespaco ou a construcéo de redes de aprendizagem, onde professores e
alunos aprendem e interagem juntos. Assim, pode-se constatar que o ensino a
distancia diferentemente do ensino presencial, ocorre em espagos e tempos
diferenciados, mas, na sua esséncia possui 0s mesmos objetivos e resultados.

Como salientado inicialmente, o ensino a distancia ndo é uma
exclusividade do mundo contemporaneo, mas, sabe-se que, com as novas
tecnologias abre-se uma nova era e o0 ensino passa a poder ser feito a
distancia em escala antes imaginavel, com beneficios no campo da
interatividade e até mesmo sincronicidade. E por intermédio das técnicas que o
homem, com a modalidade de ensino a distancia, realiza essa unido entre
espago e tempo.

As novas préticas educativas em vigor no Brasil, pelo menos em teoria,
vém acompanhadas de um fator primordial: cidadania. Ele aparece como uma
idéia-forga, eixo da alavanca necessaria para a conquista de um modelo de
educacéo diferente. Um modelo ndo mais subordinado ao modelo econdémico,
mas como um modelo que oriente a agdo politica e alicerce o desenvolvimento
social.



3. EDUCAR PARA OS DIREITOS HUMANOS: ANALISE DE UM
EXPERIMENTO A DISTANCIA

Os direitos humanos como se sabe, tem suas caracteristicas
fundamentadas a partir da formalizacdo da Declaragédo Universal dos Direitos
Humanos, promulgada pela Assembléia Geral das Na¢6es Unidas em Paris em
10 de dezembro de 1948.

A partir de entéo, foram definidos critérios concebidos por trés geragdes
de direitos humanos: direitos de liberdade, direitos de igualdade e direitos de
solidariedade. Outros tratados e convencdes a nivel internacional,
contextualizam novas teméticas abrangentes que tornam-se imprescindiveis
para a garantia do direito humano no contexto da sociedade moderna.

A Conferéncia Mundial de Direitos Humanos de Viena de 1993, a partir
de consenso de 190 paises estabeleceu que os direitos humanos sao
indivisiveis, interdependentes e interrelacionados, o que significa que os
direitos humanos devem ser pensados de forma a promover o desenvolvimento
e a integracao das nacoes e do ser humano.

O que se considera hoje educacé&o em direitos humanos, representa o
fator essencial para a promogé&o dos direitos humanos da atualidade, visto que,
atraveés da adogédo da prética dos direitos humanos no entorno educativo,
existe a possibilidade de uma maior conscientiza¢do dos direitos e deveres dos
seres humanos enquanto seres viventes em uma sociedade planetaria.

No intuito de discutir e buscar subsidios para pensar estratégia de
aprendizagem pela sociedade quanto a questéo relacionada a educagéo em
direitos humanos, vem sendo realizado através de turmas a distancia o curso
Educacao em Direitos Humanos — Subsidios para const  rucéo do Plano
Estadual do Rio Grande do Norte. O curso concebido pelo Comité Estadual
de Educacgéo em Direitos Humanos do Estado do Rio Grande do Norte, utiliza-
se do ambiente virtual de aprendizagem Teleduc e objetiva potencializar e
oportunizar, dentro da linha proposta pelo Governo Federal através do
programa Nacional de Direitos Humanos, a sedimentacéo e construgéo do
Plano Estadual do Rio Grande do Norte, quanto a implantacao de politicas
publicas na area de educacao em direitos humanos. O curso caracteriza-se
em cinco eixos tematicos relacionados com a Educacéo Bésica, Educacao
Superior, Educagédo Nao-Formal, Educacéo dos Profissionais dos Sistemas de
Justica e Seguranca e Educacao e Midia. Visa ainda integrar atores de
diversos segmentos da sociedade comprometidos com a educacao para
participarem de discussdes sobre direitos humanos na educacao e propdem
aos alunos que fornegcam subsidios para o favorecimento da implementagéo do
projeto no Rio Grande do Norte.



Figura 1: Power point sobre a teméatica discutida durante o curso.
Fonte : DHNET, 2009.

Figura 2: Ambiente TeleEduc.
Fonte : DHNET, 2009.

Observando o ambiente TeleEduc e a estratégia definida pela equipe
gue concebeu o curso, pode-se acreditar que, de fato a iniciativa é bastante
inovadora uma vez que, unir uma média de 433 pessoas atuantes na area de
politicas publicas focadas em direitos humanos a nivel presencial seria
bastante dificil e de custo elevado.

As atividades dispostas no ambiente buscam em primeiro momento
proporcionar aos alunos — atores atuantes na area de implementacao de
politicas publicas e institui¢cbes ligadas a tematica — a compreenderem a
importéncia histérica e conceitual do tema. Textos e videos subsidiam os
alunos a terem uma visao melhor das estratégias metodoldgicas a serem
implementadas nas escolas publicas e municipais, foco final da iniciativa. Um
exemplo é caracterizado pela autora Candau [4]. Afirma a mesma que:



O enfoque metodolégico deve sempre privilegiar estratégias ativas
gue estimulem processos que articulem teoria e pratica, elementos
cognitivos, afetivos e envolvimento em praticas sociais concretas
CANDAU [4].

Neste sentido, a mesma ainda acrescenta que:

A educacao em direitos humanos ndo pode se reduzir a introdugéo
de uma nova disciplina curricular ou de novos contetdos nas
disciplinas existentes, pois envolve a totalidade do processo
educativo (a relagdo educador/educando, a cultura das instituicdes
educacionais, as modalidades de interacdo entre instituicdes
educacionais e comunidade, etc) e a totalidade das dimensdes do
ser humano, em nivel individual (as dimensdes cognitiva, afetiva,
psiquica e corporal) e coletiva (a dimensao social ou interrrelacional )
CANDAU [4].

E interessante observar que, os alunos s&o estimulados com atividades
praticas a fomentar em suas instituicbes a educagédo em direitos humanos
atraves da utilizagdo de uma apresentacéo disponibilizada no ambiente,
publicizando-a em suas respectivas instituicdes de origem.

Outros aspectos interessante do ambiente de aprendizagem sao os
féruns onde o alunado discute assuntos relevantes como abaixo descrito:

Com relacéo a sua pergunta a educacao no tocante aos direitos
humanos deve perpassar pela via da consciéncia. A natureza, o
meio ambiente, assim como um todo, onde as partes devem estar
sisttmicamente ligadas e em harmonia, € 0 que vejo necessario e
urgente. Entdo, retirar da natureza apenas o necessario, e distribuir
melhor o econdmico, sdo passos importantes e que tenho interesse
em ver neste. Dar, receber e retribuir, dentro da perspectiva,de
Habermas, é um pouco do que precisa ser feito no combate ao
capitalismo global. (ALUNO PARTICIPANTE, 2009)

E interessante observar que o ambiente estimula a participagéo ativa do
grupo, como observa-se abaixo:

Acredito que todo processo educativo que busca o reconhecimento
de si e do outro enquanto sujeito de direito faz parte de uma
educacdo em e para os DH. Hoje é necessario, sobretudo reforgar
trés dimensbes dessa educagédo. A primeira ja colocada seria educar
para a consciéncia de que a vida que todos mereceriam ter deveria
ser outra muito mais justa e digna para tod@s. Logo somos sujeitos
de direitos individual e coletivamente. A segunda seria processos
gue facilitassem esse empoderamento, para que cada um possa se
sentir sujeito da sua vida. E capaz de transformar essa realidade
guase sempre tao preconceituosa e perpetuadora de discriminacdes
e exclus@es. E a terceira dimensao seria aquela que muitos
educadores especialistas em DH costumam chamar de "uma
educacdo para o0 nunca mais", processo que garantiria uma
sociedade mais democrética que ndo aceita viver com valores que
ndo sejam aqueles dos DH. Sdo essas minhas colocag¢des iniciais.
Abraco. (ALUNA PARTICIPANTE, 2009)



Observa-se que as questdes trabalhadas no ambiente, pautam-se na
guestéo de construir coletivamente uma cultura de integragéo, como na
proposicao feita ao grupo:

Como conciliar, na opinido de vocés, a universalidade dos direitos
humanos com o respeito de todas as formas de ser e de viver, todos
0s sistemas culturais e sociais? E possivel na sua opini&o construir
uma cultura universal dos direitos humanos sem esmagar ou
suprimir as diferengas? Caso o seja, como e de que maneira traduzir
isto na educacéo? (TUTOR, 2009)

O que se observa como inovador na proposta, estd em primeiro instante
na utilizacdo da EAD como ambiente integrador e potencializador de
discussfes que possam posteriormente traduzir-se em acdes praticas, uma vez
gue a proposta do curso é tornar pratica as a¢des vivenciadas no ambiente,
buscando nos atores participantes instigar agfes praticas.

Considera-se aqui que, ao usar a plataforma como ambiente integrador de
acoOes colaborativas a partir da concepgao do que pode-se denominar como
algo similar a oficinas pedagogicas, o uso da EAD como espago referencial
para a construcao coletiva torna-se um espaco fértil para a criagcéo, o
pensamento coletivo e para estabelecer contratos sociais que, permitem
localizar e integrar atores diferentes quanto a perfis e interesses mas que,
dentro deste processo passam a estabelecer uma l6gica dialética e de
solidariedade.

Essa énfase epistemoldgica ligada a revalorizagdo do sujeito e criagdo
coletiva comunga com o que o autor Linhares apud Alves e Santos [5] vem
afirmar:

As TICs auxiliam o alargamento na autonomia do pensar, pois as
mesmas possibilitam ao sujeito a autocriagdo, criando diferentes
formas para mediar o jogo da solidariedade humano-coletiva, bem
como fazem emergir “novas concepcdes de vida, conhecimento e
arte; avancos de novos tipos de ciéncia e tecnologia que
transcendem a racionalidade e a politica vigente e hegemdnica
(LINHARES apud ALVES E SANTOS [5].

Neste sentido, Leal, Alves e Hetkowski [6] também acreditam que, os
ambientes tecnol6gicos podem propiciar momentos de rompimento com a
educacéo tradicional e estabelecer a consolidagéo de conhecimentos e
saberes. Afirmam as autoras que:

O processo de virtualizacdo da inteligéncia caracteriza-se pela
potencializa¢do do pensamento, saindo do concreto, mergulhando
no plano dos sentidos, construindo um significado que vai além da
instrumentalizagcao, promovendo a criagdo que envolve um
movimento dialético, um devir de desequilibrio e equilibracdes
cognitivas. LEAL, ALVES e HETKOWSK [6]

Neste sentido o fazer pedagdgico a partir das TICs deve contemplar
atividades que possam estar associadas ao coletivismo social, potencializando
assim a formacao de estratégias educacionais mais inclusivas, que venham a
problematizar e compreender a pluralidade cultural.



4. CONSIDERAGCOES FINAIS

Um dos principais direitos humanos é o direito de todos & educacéo, sem
distincdo de sexo, cor, raca ou credo, educacgéao igual e acessivel para todos e
com o seu oferecimento garantido enquanto dever pelo Estado.

Entre os varios campos discursivos em que o processo educacional pode se
pautar, uma questdo que tem sido apontada na atualidade é a questédo da
educacéo para a cidadania e para os direitos humanos.

Numa percepc¢ao de educacéo focada na cidadania e nos direitos
humanos, um dos primeiros elementos a ser considerado é que para se
oferecer uma educacao realmente inclusiva, a qual contemple os seus sujeitos
em suas diversas particularidades e individualidades, é necessario que as
propostas educativas contemplem o uso dos mais diversos recursos, de forma
a ampliar o seu leque de abrangéncia em relacdo aos sujeitos centrais do
processo de ensino-aprendizagem: os alunos.

Se h& lugares onde a educacgdo — ao menos em relacéo as suas
dimensdes presencial e formal — ndo chega, é preciso se estabelecer formas
OouU mecanismos que permitam com que esse direito se cumpra. Dessa forma,
considerando-se 0 nosso atual momento social, o ritmo evolutivo de nossa
sociedade, 0 uso das tecnologias na educagéao, principalmente as TIC's -
Tecnologias da Informag&o e da Comunicagdo é um elemento que ndo pode
ser descartado desse processo — 0 de se desenvolver propostas de educagao
inclusiva.

Entre vérias possibilidades, percebe-se que o uso das TIC's tem trazido
ao campo educacional novas perspectivas em relagéo ao processo de ensino-
aprendizagem, entre elas a questdo de permitir com que outras
formas,espacos e procedimentos metodologicos sejam inseridos no cenario
educacional.

Ao focarmos um dos seus instrumentos, como a EAD, esta pode ser
considerada enquanto uma ferramenta de inclusao social, uma vez que a
mesma possibilita com que discussdes e atividades diversas sejam ofertadas a
varios sujeitos em diferentes lugares e tempos, permitindo uma acessibilidade
gue a educacao presencial muitas vezes ndo possui, além de uma interagéo,
ligagcdo e troca entre sujeitos, construcdo de vinculos que de outra forma nédo
poderiam se realizar.

O oferecimento do curso Educacdo em Direitos Humanos — Subsidios
para construcao do Plano Estadual do Rio Grande do Norte demonstra que
a educacéo pode se remodelar em relag@o a seus espacos e processos, desde
gue haja interesse em se explorar as potencialidades que a educagéo a
distancia oferece enquanto instrumento de propagacéao e articulacao de
informacgdes, servindo propostas como essa para reforcar a defesa dos direitos
humanos através do desenvolvimento de trabalhos educativos com sujeitos
gue tém possibilidade de intervirem em relacdo aos rumos das acdes — sejam
elas politicas, econémicas ou sociais — nos grupos sociais dos quais fazem
parte.
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