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RESUMO

O estudo teve por objetivo a utilizacdo do software “Virtual Vision” e do “Skype”
para auxiliar o ensino em atividades presenciais e a distancia de aluno deficiente visual em
curso superior. Foram realizadas atividades de: 1. avaliacdo das condicoes estruturais da
universidade; 2. adaptacdo de materiais diddticos, 3. estudo sobre a utilizacdo dos
softwares e 4. identificacdo e orientacdo para utilizacdo dos softwares para portadores de
deficiéncia visual. Através dos procedimentos definidos, foi possivel o desenvolvimento de
atividades educativas adaptadas, acesso a internet para o deficiente visual e realizacdo de
atividades educativas a distancia. As condigoes de acessibilidade do deficiente visual para
utilizacdo da internet foram possibilitadas com a utilizacdo do Virtual Vision, porem
identificamos que a maioria dos websites ndo utiliza padroes de acessibilidade. O Skype
demonstrou ser adequado para atividades a distancia, mas apresenta dificuldade para o
deficiente visual realizar os comandos. Concluimos que a utilizacdo de recursos
tecnologicos pode facilitar a inclusdo de pessoas com necessidades especiais, mas ¢é
necessdrio investimento em intra-estrutura e pessoal para adaptacdo de materiais.
Palavras chave: Tecnologia aplicada ao ensino; Acessibilidade; Ambiente Virtual para o
Ensino.

1. INTRODUCAO

A educagdo para todos visa reverter o percurso da exclusdo, ao criar condigdes,
estruturas e espacos para uma diversidade de educandos. Assim, a universidade serd
inclusiva quando conseguir transformar ndo apenas a rede fisica, mas, a postura, as atitudes
e as mentalidades dos educadores e da comunidade universitaria em geral, para aprender a

lidar com o heterogéneo e conviver naturalmente com as diferencas. [2]
Nao se pode negar que o movimento de inclusdo tenha trazido visibilidade para a
pessoa deficiente, uma vez que sua condi¢do ganhou mais espaco no debate académico e no
debate publico. Assim, pode-se notar que alguns alunos deficientes estio comecando a



chegar as universidades, e ja existem aquelas com projetos especificos para receber estes
alunos.

A partir das orientagdes e determinacdes legais, o aluno com necessidades
educativas especiais deve receber apoio adicional ao programa regular de estudos, em vez
de seguir um programa diferente. A Institui¢do deve desenvolver acdes que possibilitem a
realizacdo das atividades educativas através de servi¢os educacionais e de infra-estrutura,
bem como a capacitacdo de recursos humanos, de modo a melhor atender as
necessidades especiais dos portadores de deficiéncia, possibilitando o desenvolvimento
necessario para a formacao profissional. [3] [7] [8] [13] [14] [15]

Com relacdo ao ensino do deficiente visual em escolas regulares, um dos problemas
¢ a auséncia dos recursos e a necessidade do professor ter orientagdo sobre as necessidades
do aluno cego. E preciso que o aluno disponha de recursos necessarios para ter acesso ao
curriculo comum, ja que a dificuldade do aluno nao estd relacionada com a aquisi¢ao dos
conteddos, mas nos meios para o acesso as informacdes do sistema educativo.[4] [6]

Sem uma tecnologia de acesso adequada, os deficientes visuais podem ficar
gravemente limitados quanto a quantidade e a qualidade das informacdes que podem
acessar, o que inibe, ou até mesmo impossibilita que eles utilizem plenamente as
potencialidades deste meio de comunicagdo. Os recursos oferecidos pelos computadores e
pelas redes de computadores podem favorecer o desenvolvimento de abordagens
educacionais que objetivam a constru¢do do conhecimento.[6]

Os sistemas que permitem maior interatividade entre o homem e a maquina tornam-
se cada vez mais utilizados em todos os setores, pois enriquecem a relagdo do homem com
o mundo de informacdes, possibilitam um controle maior do usudrio frente as atividades na
busca de resolucdes dos problemas através da reflexdo e da critica para a constru¢do do
conhecimento.

2. DEFICIENCIA VISUAL

A definicdo de deficiéncia visual apresentada no documento Parametros
Curriculares Nacionais (1998) refere-se a redugdo ou perda total da capacidade de ver com
o melhor olho e apés a melhor corre¢do 6tica, € manifesta-se como:
“e cegueira: perda da visdo, em ambos os olhos, de menos de 0,1 no melhor olho apds
correcdo, ou um campo visual ndo excedente a 20 graus, no maior meridiano do melhor
olho, mesmo com o uso de lentes de corre¢cdo. Sob o enfoque educacional, a cegueira
representa a perda total ou o residuo minimo da visdo que leva o individuo a necessitar do
método braille como meio de leitura e escrita, além de outros recursos didaticos e
equipamentos especiais para a sua educagao;
 visao reduzida: acuidade visual dentre 6/20 e 6/60, no melhor olho, apds correcao
maxima. Sob o enfoque educacional, trata-se de residuo visual que permite ao educando ler
impressos a tinta, desde que se empreguem recursos diddticos e equipamentos especiais”.

Tanto a cegueira total quanto a visdo subnormal ou reduzida, pode afetar a pessoa
em qualquer idade. A deficiéncia visual pode ocorrer por problemas hereditrios ou
adquiridos em qualquer fase da vida. A perda de visdo pode ocorrer repentinamente de um
acidente ou doenca subita, ou tdo gradativamente que a pessoa atingida demore a tomar
consciéncia do que estd acontecendo. [3]

Com atendimento educacional adequado e programas e servicos especializados, o
individuo que apresenta um problema de ordem visual grave pode desenvolver habilidades



relevantes para os desenvolvimentos psicolégico, emocional e social. O aprendizado vai ser
realizado através dos canais sensoriais auditivo, tatil e sinestésico, substituindo o canal
visual. [4]

Os estimulos visuais sdo muito explorados nas diversas situacdes de nosso
cotidiano, e na situagcdo escolar ndo é diferente. Atualmente os recursos como maquina de
escrever Braille e impressora (Figura 1) sdo mais acessiveis, mas ainda ocorrem barreiras
com relagdo a comunicagao escrita.

Figura 1. Mdaquina de escrever Braille e Impressora Braille. [10 ]

Os livros, documentos e contas nao sao impressos em Braille e, por outro lado, ndo
€ comum pessoas que nao apresentam problemas de ordem visual desenvolver a habilidade
de leitura em Braille.

O acesso a educacdo comum muitas vezes € impossibilitado pela dificuldade de
comunicacdo e a aquisicao de informagdes. O acesso a tecnologia pode auxiliar o processo
de comunicacdo e interacdo através de ferramentas especificas, robdtica, telematica, ha
novos periféricos disponiveis e softwares em desenvolvimento objetivando atender os
individuos que apresentam necessidades especiais. Dessa maneira, a forma de acesso
comporta sistemas de simulagdo de periféricos (teclados, mouses, impressoras, etc...) por
meio de acionadores bindrios; andlise e sintese de voz ou acesso por som; sensores para
possibilitar a movimentagdo de cegos; periféricos com sistema Braille; robética; e o
processo de interacdo/comunicacdo comporta tecnologias de hipermeios; telematica;
desenvolvimento de softwares gerais e especificos para sistemas alternativos e
aumentativos de comunicagio, possibilitando ampliar o seu mundo de comunica¢do com
outras pessoas, seu desenvolvimento e autonomia pessoal.

Para os alunos com necessidades especiais, sdo recomendados, através dos
parametros curriculares, que sejam realizadas adapta¢des metodoldgicas e didaticas através
da utilizacdo de métodos e técnicas de ensino e aprendizagem especificas para o aluno e,
também, no processo avaliativo sem alterar os objetivos da avaliagdo e seu conteido. O
apoio ao aluno deve ser oferecido para realizacdo das atividades escolares a partir das
necessidades especificas.[3]

A introdug@o de novas tecnologias na escola deve favorecer a aquisi¢do de novos
conhecimentos e a capacidade de criacdo através de ambientes em que a acdo mediadora
possa ser eficientemente exercida. Os recursos tecnoldgicos sdo ferramentas que permitem
ao usudrio (aluno ou professor) construir, modelar fendmenos em quase todos os campos de
conhecimento, deve ser utilizado para facilitar o processo de transmissao de informagdes
além de favorecer a construcdo do saber. [4] [6] [20]

O professor deve ter conhecimento sobre o potencial da ferramenta, computador, e
ser capaz de alterar, adequadamente, atividades para promover situagdes que estimulam a
capacidade do raciocinio, favorecendo a constru¢ao do conhecimento[6][7].



A informdtica na escola determina exigéncias, pois supde flexibilidade intelectual, capacidade de
criar, inovar e, principalmente, enfrentar o desconhecido para promover o desenvolvimento. Os
ambientes educativos devem oferecer condi¢des para possibilitar a criagdo, deve ser um espago
agraddvel, a aula deve permitir aplicagdes préticas e a relacdo do conhecimento com experiéncias,
necessidades e realidade do aluno [13] [16].

Para utilizacdo de software para a Educacdo Especial, é necessdrio que os aspectos da
interface sejam altamente favordveis. O termo interface pode ser definido como:

- Dispositivo que garante a comunicagdo entre dois sistemas informaéticos distintos ou um
sistema informético e uma rede de comunicacao;

- * Interface homem-maquina para designar o conjunto de programas e aparelhos
utilizados para permitir uma comunicacao entre a maquina e seu usuario.

O estudo dos fendmenos da percep¢do humana é muito importante no design de
interfaces, isso porque o “usudrio deve ‘perceber’ a informacgdo apresentada na interface
através dos sinais que a constituem”, a interacdo com computadores pode ser afetada pelo
funcionamento de nossos mecanismos perceptuais, cognitivos, motores ¢ da memoria.
Portanto durante o desenvolvimento de interfaces € necessario entendé-los.[1] [2]

O software pode ser considerado como uma ferramenta e um instrumento de
mediacdo. Através do software o professor, ou o aluno, pode estabelecer relacdes e estas
serem utilizadas para a constru¢do do conhecimento, pois pode “mediar o modo de
representacdo das coisas através do pensamento formal, que é abstrato, 16gico e analitico; é
esse poder de representacdo que torna um mediador eficaz”. [17]

A tecnologia pode ser uma ferramenta valiosa, facilitando a intermediacdo, e ajudando a remover
barreiras para o processo de descoberta e ao acesso as informacdes para a constru¢do do
conhecimento. [22] [21]

3. O VIRTUAL VISION
O Virtual Vision é um Software que interage com o Sistema Operacional e
transforma as informacdes, apresentadas em forma de texto, em informacdes sonoras.
Assim, através do leitor de tela o usudrio pode ouvir tudo o que esta sendo mostrado. O
software € ativado automaticamente sempre que o Windows € carregado. [9] [10]

O Virtual Vision foi desenvolvido a partir de solicitacdes dos portadores de
deficiéncia visual que procuraram a MicroPower, logo apdés o langamento do DeltaTalk,
primeiro sintetizador de voz da lingua portuguesa. A primeira versdo do Virtual Vision,
para Windows 95, Office 95 e Internet Explorer 3.02, foi em 1998. MicroPower langa a
versao 2.0 do Virtual Vision, para Windows 95 e 98, Office 95 e 97 e Internet Explorer 5.0,
em 1999. [10] [12]

Virtual Vision 4.0, versao compativel com Windows 2000 e XP, é o programa que
permite aos Deficientes Visuais utilizarem o ambiente Windows , seus aplicativos Office, e
navegar pela Internet com o Internet Explorer. Utiliza o DeltaTalk, a tecnologia de sintese
de voz desenvolvida pela MicroPower®, garantindo a qualidade e sintetizador de voz em
portugués. Varias Instituicdes de Ensino Superior, particulares e publicas, instalaram o
Software em seus laboratérios. [12]

Desde a sua criagdo, vém ocorrendo indicativos sobre as vantagens da utilizagdo do
Virtual Vision, considerando principalmente os aspectos relacionados a autonomia do
usudrio deficiente visual para utilizar a Internet e realizar leituras de textos.



O Virtual Vision permite que o usudrio defina a melhor forma para que as
informacdes sejam apresentadas, através de altera¢des na sua configuragcdo. O software vem
pré-configurado para apresentar o méaximo de informacdes verbais. A tonalidade e
velocidade de voz podem ser alteradas, e também ¢é possivel adicionar palavras ao
diciondrio fonético inclusive palavras de origem estrangeira. [10] [11] [12]

O teclado numérico pode funcionar como centro de comando, mas o software possui

um modo de rastreamento do mouse, que permite ao usudrio identificar o nome do controle
do Windows que estéd sob o ponteiro do mouse durante o deslocamento pela janela.
Através da utilizacdo de recursos como o software Virtual Vision, € possivel favorecer a
motivacdo do aluno, facilitando assim os processos envolvidos na aprendizagem, pois a
relacdo com o conteido escrito ocorre de forma direta sem a necessidade de um
intermedidrio ou da utilizacdo de recursos diferentes daqueles utilizados por outros alunos
que ndo apresentam a deficiéncia.

4. SKYPE

Skype € um programa livre que usa a tecnologia “pair two pair’ para trazer e
oferecer uma comunicacdo de alta qualidade via voz. Com ele vocé realiza conversas de
voz em tempo real com uma ou mais pessoas a0 mesmo tempo. Além disso o Skype nédo é
um programa complicado, dispensa configuracdes técnicas, funciona com qualquer tipo de
acesso Internet, é em portugués e gratuito. E possivel associar Skype a chamar “links” e
permitir que o usudrio que esteja simplesmente dentro de um e-mail, ou num website, possa
chamar alguém diretamente, ou adicionar um botdo no website ou assinatura de e-mail.
Ele funciona de modo semelhante a um software de mensagens instantaneas, mas pode
armazenar recados de voz quando o usudrio estiver ausente (de forma semelhante a uma
secretaria eletrOnica).

5. DESENVOLVIMENTO DO ESTUDO
Este trabalho objetivou oferecer apoio pedagdgico para possibilitar a inclusdo de
um aluno deficiente visual na educacdo superior. Para o desenvolvimento do trabalho
inicialmente foram realizadas analise referentes a:
v’ Intra-estrutura ja oferecidas pela Universidade;
v' Infra-estrutura necesséria para atender as necessidades especificas do aluno com
necessidades especiais;
v" Planejamento de intervengdes para auxiliar o aluno na execucéo de atividades em
func¢ao da limitagdo sensorial;
v’ Identifica¢do das necessidades especificas relacionadas aos materiais.

Ap6s a identificagdo e andlise das condicdes, foram realizadas as seguintes etapas:

1. Elaboracdo de plano e execu¢do de atividades para producio e
adaptacao de materiais didaticos/pedagogicos;

2. Suporte e Orientagdo direta com o aluno portador de necessidade
educativa especial, para o desenvolvimento das atividades
pedagogicas;

3. Reunides para orientagcdo das atividades e estudos;

4. Estudo, orientacdo e experimentos com os software ‘“Virtual
Vision” e “Skype”;



Participaram da organizacdo e execucdo das atividades, professores e alunos dos
cursos de Psicologia, Ciéncia da Computacdo e Curso Superior em Tecnologia em
Multimidia Computacional da Universidade Metodista de Piracicaba' - UNIMEP.

6. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A Universidade possuia uma licenga para o software “Virtual Vision”, o qual estava
instalado na SEI (Sala de Estudos Informatizada). A partir da necessidade identificada,
avaliamos que seria fundamental para o desenvolvimento do trabalho com o aluno portador
de deficiéncia visual outra Licenca, e foi adquirida e instalado no Nicleo de Computagao
da UNIMEP. Além deste, foi instalado o software de comunicagdo “Skype”, com
microfones, caixas de som, rodando em ambiente Windows 98 e XP. Os Experimentos
foram desenvolvidos em duas fases: 1) uso do “Virtual Vision” para apresentacdo de
materiais e acesso a Internet, 2) Conex@o para comunicacdo verbal entre usudrios de
madquinas local e remota com o uso do “Skype”.

Em todas as suas atividades académicas com o uso do Virtual Vision incluiram:
- Leitura de textos e livros;

- Estudo do material didatico;

- Avaliacdes (provas) e trabalhos;

Para a realizacdo destas atividades foi necessdrio o preparo do material através da
digitalizagao ou digitacdo. Muitos contetidos apresentados pelos professores através de
textos impressos apresentavam caracteristica que impossibilitavam o reconhecimento dos
caracteres como anotagdes e grifos no texto, figuras, graficos e tabelas. Também foi
utilizado o recurso da digitacdo de manuscritos de colegas de classe.

Uma das dificuldades encontradas foi a necessidade da rapidez no preparo do
material, grande nimero de livros e textos necessdrios para o estudo das disciplinas no
curto espaco de tempo do semestre.

Através do estudo do Software, foi possivel orientar o aluno sobre a utilizacdo para
as diferentes atividades académicas, incluindo a possibilidade de ler e enviar mensagens
pela Internet. Esta atividade foi considerada de grande relevancia para o aluno portador de
deficiéncia, pois possibilitou o acesso as informagdes, pessoas e situagdes que
anteriormente ndo eram possiveis.

Para que o acesso a Internet fosse possivel, foi trabalhado com o aluno alguns
comandos e ac¢des (Quadro 2), foram realizadas vérias sessdes de treinamento e
acompanhamento objetivando o entendimento sobre: acessar sua conta de e-mail; para
verificar se hd algum e-mail novo; sair da conta de e-mail; ler e-mail; responder e-mail;
limpar lixeira; apagar mensagem; apagar todas as mensagens; escrever e-mail.

ATIVIDADES DESCRICOES
Para acessar sua | Digita o endereco da pagina da web (www.bol.com.br) e tecla enter. Quando a pdgina
conta de e-mail abrir o *#*¥¥* estard no quadro login. Digita o login do usudrio, aperta uma vez a

tecla tab, digita a senha e tecla tab mais uma vez para chegar ao link entrar. Para entrar
tecla enter nesse link. Assim a pdgina da conta de e-mail abre

verificar ~ se  hd | Clica 3 vezes na tecla tab e clica na tecla enter. Assim o usudrio serd avisado de
algum e-mail novo quantos e-mails novos ele possui.

Sair da conta de e-|Clica 5 vezes a tecla tab e clica na tecla enter. Volta, assim, para a tela inicial do




mail

servidor BOL.

Ler e-mail Na 33° clicada na tecla tab chega a primeira mensagem. A seguir, de 3 em 3 cliques na

tecla tab chega-se as préximas mensagens. Por exemplo, 36 cliques, 39 cliques, etc.
Supondo que desejamos ler a primeira mensagem sdo contados 33 cliques na tecla tab
a partir da abertura da caixa postal e em seguida clica na tecla enter. Ao entrar na
mensagem sdo contados 19 cliques para chegar ao link responder. Tecla enter nesse
link. Na pdgina de resposta sdo necessdrios 3 tabs para chegar ao assunto do e-mail,
selecionando e dando o comando de leitura do Virtual Vision a este. Depois do
assunto sdo contados mais 6 tabs até chegar na mensagem. Assim, seleciona-se o texto
e é dado o comando para o Virtual Vision ler.

Responder e-mail A partir da leitura do e-mail é selecionado todo o texto recebido e esse é deletado. O

novo texto € escrito e apds finalizado conta-se 4 cliques na tecla tab até chegar ao link
enviar. Aperta-se enter e o e-mail j4 € enviado.

Limpar lixeira A partir do momento que volta ou entra na pdgina inicial da caixa postal sdo contados

12 vezes o tab e clica enter no link limpar a lixeira.

Apagar mensagem Ao entrar em algum e-mail conta-se 21 vezes o tab e tecla enter no link apagar.

Apagar todas as|Na pdgina inicial da caixa postal, ao entrar, conta-se 20 tabs até o link selecionar

mensagens todas e tecla enter. Em seguida clica-se mais 2 vezes tab e tecla enter no link apagar
selecionadas.
Escrever e-mail A partir da pagina inicial da caixa postal conta-se 9 tabs e tecla enter no link escrever.

Ja ficara preparado para escrever o endereco. Com mais 2 tabs fica preparado para
escrever o assunto da mensagem. Mais 6 tabs chega ao espaco para escrever, depois de
escrever clica-se mais 4 vezes no tab e tecla enter no link enviar

Quadro 2. Descri¢do para utilizacdo do servidor de e-mail gratuito BOL (Brasil On Line)
conforme as atividades.

dad

A possibilidade de utilizar a Internet também facilita a realizacdo de levantamento de
os para a vida académica, pois alguns textos podem ser encontrados em paginas da

Web. A dificuldade apresenta-se no acesso a estas pdginas. E necessdrio a utilizagdao de
alguns padrdes para permitir que o deficiente visual tenha acesso a pagina. Constatamos

que

a maioria dos designers ndo tem esta preocupagdo. Verificamos que as paginas de

Centros Educacionais especificos para deficientes visuais apresentam estas caracteristicas e
também péginas de alguns servicos especificos para estes usudrios, como por exemplo,
acesso a agéncia bancdria.

Verificamos que através do Virtual Vision € possivel o deficiente visual:

1. Definir o tipo de apresentagdo do texto —
v Pronuncia de palavras letra por letra;
v Pronuncia de palavra por palavra;
v’ Parégrafo por pardgrafo;
v Todo o texto continuamente.

2. Permite que o usudrio tenha a op¢ao do rastreamento do mouse —
v Apresenta a descri¢do de forma auditiva (fala) sobre o que estd em baixo do
cursor do mouse em movimento (pode-se ligar e desligar esta op¢do).

Constatamos através da andlise que o usudrio pode optar por ouvir palavras (ou cada

letra que compde a palavra digitada) conforme elas sdo digitadas no Word ou outros
editores de textos mais simples como o WordPad ou o Bloco de Notas. O Software




apresenta de forma verbal a dltima palavra digitada, sempre que o usudrio pressionar a
barra de espaco, a tecla Tab ou a tecla Enter. A op¢do por ouvir palavras, ou letras, pode
oferecer ao usudrio (estudante) uma maior motivacao e interesse para produzir um texto,
além de garantir a possibilidade da leitura. A possibilidade de calibrar o mouse estd sendo
estudada para futuramente ser utilizado para navegacdes de pdginas da WEB e textos
didatico.

Com relacdo a figuras e diagramas € necessdria a descricdo detalhada através de
linguagem escrita para ser traduzida em linguagem falada. Estamos avaliando como estas
figuras devem ser apresentadas para garantir o entendimento pelo usudrio. Com relagao a
leitura de planilhas eletronicas também foram identificadas dificuldades.

Os textos digitalizados estdo sendo alvo de investiga¢des, pois a mudanca nos
caracteres pode dificultar o entendimento do conteido do texto. Esta investigacdo €
relevante e pode garantir ao estudante de Psicologia a possibilidade de acesso a todos os
materiais como livros, textos e artigos de periddicos, entre outros materiais relevantes para
o estudo.

Para o desenvolvimento do trabalho um equipamento fundamental é o Scanner,
pois os materiais (textos e livros) precisam ser digitalizados para possibilitar a leitura no
“Virtual Vision”. Identificamos que alguns portais apresentam uma biblioteca de livros
digitalizados, o que favorece o desenvolvimento do trabalho. Este recurso € recomendado e
indicado por medidas legais para garantir o acesso do deficiente visual.

Com relacdo a Infra-estrutura, constatamos que € necessario que o software seja
instalado em uma sala que ofereca condi¢des adequadas para a realizacao de estudo, leitura
de textos, desenvolvimento de trabalhos e condi¢des adequadas para procedimentos de
avaliacdo.

Avaliamos que o trabalho que vem sendo desenvolvido tem grande relevancia

social, pois poderd contribuir para outros alunos que também apresentam algum tipo de
deficiéncia visual. Alunos de outros cursos da Universidade, e também de outras
instituicdes, j4 procuraram obter informagdes sobre o trabalho que vem sendo realizado.
Assim, podemos concluir que o estudo pode ser util para outros individuos cegos ou com
visdo sub-normal.
Através das leis é possivel identificar que a Universidade precisa atender as necessidades
com relacdo a biblioteca e procedimentos de ensino e avaliacdo, mas temos clareza das
nossas dificuldades e limitacdes, pois a estrutura nao esta pronta para receber pessoas com
necessidades especiais. Mas, a0 mesmo tempo, o aluno apresenta suas necessidades para
acompanhar as disciplinas durante o semestre, o calenddrio académico exige que o aluno
realize leituras, estudos e seja avaliado dentro dos padrdes esperados.

A divulgacdo de procedimentos que estdo sendo utilizados pode facilitar o trabalho
e disponibilizar os materiais adaptados e produzidos, pode favorecer o aspecto de eficicia e
independéncia do portador de deficiéncia visual.

A utilizacdo do Software Virtual Vision estd oferecendo a possibilidade do aluno
com deficiéncia visual freqiientar uma universidade. O direito ao ensino de qualidade deve
ser assegurado, as condigdes precisam ser oferecidas e a tecnologia, mais uma vez, esta
sendo utilizada para garantir a inclusdo. Mas, ainda € preciso um esfor¢co muito grande pois
a escola € organizada para quem ndo apresenta necessidades especiais, mas ela pode ser
reorganizada na medida que as necessidades emergem.

No caso do uso da comunicacdo local-remota, foram alocados dois usudrios em
salas distintas e interligadas por conexao via Internet. Em uma das salas (local) um instrutor



enviava informagdes orais que eram transmitidas com o uso do software Skype. Na
conexdo remota, um portador de deficiéncia visual e um supervisor recebia a comunicagao
em forma de comandos para realizacdo de tarefas. Toda tarefa era executada com o
software Virtual Vision, cujas aclOes e respostas eram enviadas ao instrutor remoto
oralmente. No caso deste experimento, as dificuldades que surgiram originaram em fungao
ndo da comunicacdo entre os usudrios, mas pela nio possibilidade do Virtual Vision em
reconhecer os comandos do Skype, cuja operacionalizacio era supervisionada. Além disso,
ocorreram retardos em funcdo na necessidade de acesso do portador ao software para a
realizacdo das tarefas. O Skype mostrou ser uma ferramenta interessante para a
comunicacdo, o qual pode ser utilizado para sessdes maiores em forma de “Chat”.

Consideramos que os principios de acessibilidade determinado pela lei federal
10.098, de 19 de dezembro de 2000 e sua regulamentacdo decreto lei 5.296 de a 02 de
dezembro de 2004, que estabelece normas gerais e critérios bdsicos para promog¢ao das
acessibilidade das pessoas portadoras de defici€éncia ou como mobilidade reduzida devem
ser utilizados para garantir o acesso e o direito a informacgdo e a educagdo presencial e a
distancia.
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