077-TC-C3

MATERIAL IMPRESSO: UM DIALOGO SOBRE
ESTATISTICA APLICADA A EDUCAGAO

05/2005

Suely Scherer
Centro Universitario de Jaragua do Sul — UNERJ
suely@unerj.br

C - Métodos e Tecnologias
3 - Educacao Universitaria
A - Relatério de Pesquisa



Resumo: Os alunos da disciplina de Estatistica Aplicada a Educag¢do no curso
de Pedagogia da UNERJ tiveram a sua disposi¢do um livro, material impresso,
além do ambiente virtual e presencial ao participarem de uma proposta de
Educacédo Bimodal na disciplina. Ao escrever, ao criar o material impresso,
procurei centrar a linguagem no dialogo, ha comunicagdo com o0s alunos e ndo
apenas na ag¢do de informar. O que busquei foi uma coeréncia com oS
processos de aprendizagem e comunicagdo em ambientes educacionais.
Assim, neste artigo aponto a hipertextualidade, a inteligibilidade, a linguagem
oral e a proximidade, como caracteristicas importantes para a producédo de
material impresso, analisadas a partir das consideracbes dos alunos ao
participarem da disciplina.

Palavras-chave: Comunicagdo, Aprendizagem, Estatistica Aplicada a
Educacéo, Material Impresso.

A estética do material impresso, aqui compreendida como “o melhor
meio de denominar o ‘consenso’ que se elabora aos nossos olhos, o dos
sentimentos partilhados ou sensagbes exacerbadas” (MAFFEZOLI, 1999,
p.13), consiste na comunicagdo com o aluno e com quem é este aluno, néo
esquecendo do movimento da pergunta. O material precisa despertar o
interesse do aluno, desafia-lo a questionar e questionar-se, além de apresentar
varios caminhos, favorecendo a hipertextualidade, provocando links com outros
contextos que convidem o aluno a pensar.

A importédncia de uma linguagem mais dialogada nos materiais
impressos, esta sempre presente nas pesquisas na area de EaD. Nem sempre,
entretanto, encontramos a coeréncia entre o discurso e a pratica. Ou seja,
muito se fala sobre a necessidade do dialogo em materiais impressos de EaD,
mas pouco se tem feito até o momento para que efetivamente encontremos
materiais impressos que caracterizem e que mobilizem os estudantes ao
didlogo com o professor que escreve e com outros contextos e pessoas. O
professor, que é autor de materiais impressos para EaD, precisa aprender a
comunicar-se com o estudante, que ndo € apenas leitor, mas alguém que esta
se comunicando com ele.

Ao buscar coeréncia com os estudos sobre Educacao Bimodal que
venho pesquisando (SCHERER, 2005), criei o material impresso para a
disciplina de Estatistica Aplicada a Educacgdo, no curso de Pedagogia da
UNERUJ. Neste processo, procurei estabelecer uma comunicagdo com as trinta
e oito alunas matriculadas na disciplina. Esta disciplina foi oferecida em uma
proposta de Educacao Bimodal — parte presencial e parte a distancia -, e nesta
turma de 2004, a parte a distancia correspondeu a 35,29% da carga horaria da
disciplina.

Ao buscar a comunicacdo através do material impresso, uma
caracteristica importante é a hipertextualidade. A hipertextualidade na
linguagem escrita € uma hipertextualidade que possibilita a cada linha,
paragrafo, pagina, capitulo ou imagem, fazer links para outros espacos, outras
comunicacgdes, outros pensamentos, outras articulagdes. Assim, ao escrever o



texto para o material impresso & preciso favorecer a hipertextualidade do
pensamento, pois a materialidade do registro, em folhas de papel, néo
possibilita a criagdo de links como aqueles criados em paginas da internet. E
necessario que o material impresso, assim como o ambiente virtual, possibilite
clicar em links, aos quais acessamos em pensamento, pelo movimento
comunicativo do texto, do paragrafo, da palavra, da imagem, e que nos leva a
navegar por outros espagos, contextos, textos, imagens,...

A hipertextualidade provocada pelo material impresso, criado para as
alunas da disciplina de Estatistica Aplicada a Educacao (SCHERER, 2004),
pode ser percebida em questionamentos e dialogos presentes em seu texto.
Isso se evidencia nas consideragdes feitas pelas alunas no ambiente virtual da
disciplina. A seguir apresento alguns recortes:

ao ler o livro entendi melhor a amostragem casual,fiquei com duvidas na amostragem por
extratos.Mas analisando o ex. do livro numa eleicdo se os entrevistados forem todos do mesmo
partido a pesquisa ja tera furos,e isso ndo queremos para nosso trabalho. C.D.

Quando a professora no livro nos pergunta se nos lembramos de populacdo que pode ser
dividida em extratos,logo me lembrei de um exemplo, me corrijam se estiver errado pois estou
na duvida. Pensei numa fabrica que tem uma populagéo (todos trabalham, portanto possuem
caracteristica em comum).Mas pensei na fabrica por ela ser dividida em setores que no meu
ver seriam os extratos. E sera que esses setores poderiam ser divididos novamente?, pois
neles existem homens e mulheres. Como se chamaria essa nova divisdo do extrato? Aguardo
respostas. beijos e bons estudos. F. E.

Este movimento que provoca a hipertextualidade é encontrado em
varias paginas do livro, como a pagina 13. No recorte, na figura que segue,
surge a pergunta que nao é dirigida para qualquer leitor, mas é para cada uma
das estudantes, em particular.

L., Py, 1o S AT griver iJar, que 11a qugreiieg
alunos na sala de aula, sendo 13 meninos e 27
meninas, wamos obter a armostra  proporcional
estratificada.

%80, portanto, dois estratos (sexo masculino e
sexo ferminino) e digamos gue gqueremos uma armostra
de 10% da populagdo.

& pouco???Y Aglente firme, que emn seguida falarei
detalhadamente sobre isso... Ddvidas imediatas, corra

para o forurm...

Yoltando ao exermplo, teriamos que fazer os
seguintes calculos...

====Calcular 10% do total de 27 meninasz...ou zeja... 2,7

Figura 1 — Recorte da pagina 13 do livro de Estatistica Aplicada a Educagéo.

A pergunta que aparece nesta pagina do livro € um dos convites para
que as alunas participem de discussbes em outros espagos da disciplina, no
caso, 0 convite para participar do forum virtual de discusséo. Este tipo de
comunicagao evidencia que os espagos estdo interligados, da aos alunos a
sensacgao de que o material foi desenvolvido especialmente para eles, favorece



os links entre os diferentes momentos da disciplina, caracteriza movimento,
hipertextualidade.

Nesse movimento hipertextual de leitura e pensamento, o convite para
pensarmos em diferentes espacos e atividades mobiliza para o clique, o acesso
a outros links. Um outro convite aparece na pagina 15 do livro, sempre em
destaque com uma linguagem iconografica que define as entradas dos
convites. Neste livro, destaquei os convites em um retangulo sombreado e a
escrita na cor laranja. Assim, sempre que as alunas encontravam um retangulo
destes, sabiam que viria algum convite... E a curiosidade: “o que sera que ela
vai perguntar agora?”.

uma pesquisa-piloto, ou seja, aplicar o questionario a
uma pequena parte dos informantes da pesqgquisa. O
objetivo desta agido & evitar futuros erros ou problemas
com a coleta de dados, pois ao analisar os problemas
apresentados no questiondrio na pesquisa-piloto, este
& refeito para posterior aplicagio a toda populagio
selecionada.

I Wamos elaborar o questionario da nossa pesquisars? I

Apds cuidadoso planejamento da pesquisa e do
questionario, e a dewvida determinagio das
caracteristicas do

que/se guer inwvestigar, darmfos
inicio & coleta de dados numéricos necessarios & sua
descricdo.
Carachk=islicas

Frapkmas ao Silvagles PO=Sfem i e me =
Que= apiem=nLam medxdax em
i2gulaiade na ma=z=a quanlidads=

P P 1 o 4=

Figura 2 — Recorte da pagina 15 do livro de Estatistica Aplicada a Educacéo.

Nesta mesma pagina pode-se visualizar como o movimento, que
normalmente sugere uma nota de rodapé explicativa, € trabalhado em um
dialogo mais comunicativo. O movimento da pergunta na comunicagao escrita
nao aparece apenas nos convites para outros espacgos. A seguir, apresento o
movimento da pergunta em meio ao texto da pagina 13, mais uma entrada
hipertextual...

\A A SFefinicd o S popudscSos & o passo segldinte.
WooE deve estar pensando. . .populacior??? O Que & istor
Ern estatistica, populacdo & o grupo de pessoas, pegas,
etc, a ser inwvestigado. E importante distribuir a
populacio em grupos mMmenores gque possibiliterm oM
trabalho de investigag8o mais facil & rapido. Messa
distribuicio, pode tambeEm ser definido se =]
lewantamento de dados & por censo (toda a populagio)
ou por amostragem [(parte da populagio). Esta dltinma
decis8o & tomada a partir da andlise das wvantagens =
deswvantagens de cada tipo.

Falaremos sobre processos de amostragem mais
adiarnte .. aguards |

Figura 3 — Recorte da pagina 13 do livro de Estatistica Aplicada a Educagéo.

O sentido da pergunta e o envolvimento dos alunos com o material
impresso de EaD sdo mencionados por outros pesquisadores como Angeles
Soletic (2001). Esse autor afirma que o maior desafio a que se propdéem 0s
materiais impressos € conseguir a participacdao dos alunos e envolvé-los



ativamente na reflexdo. Ele também considera que é importante criar rupturas
na leitura linear de um texto, como a formulagdo de perguntas, mas né&o
menciona a necessidade da ruptura na estética com o uso da linguagem
iconografica.

O material impresso também precisa ser criado a partir da histéria dos
estudantes que irao utiliza-lo, e da necessidade de (re)construgado de algumas
certezas que eles possuem, fazendo com que sintam que o livro foi escrito
especialmente para eles. Nesse sentido, ao escrever este material impresso,
considerei que as alunas da disciplina em 2004 n&o tinham tido contato ainda
com a aprendizagem de conceitos matematicos numa perspectiva de
construcdo de conceitos, pois viveram em uma escola que apenas o0s
reproduzia. Além disso, elas participavam de um curso de formacgao inicial de
professores, que as colocava em contato com a Matematica pela primeira vez,
na disciplina de Estatistica Aplicada a Educacao. Assim, como professora da
disciplina, tenho como objetivo articular um didlogo com elas, para que reflitam
sobre as suas certezas em relagcdo a aprendizagem em Matematica
oportunizando um movimento de (re)construcao.

Ao articular este contato inicial com o processo de construgido de
conceitos em Matematica, encontramos, como na pagina 44 do livro, um
exemplo de como, ao dialogar, usando também a linguagem iconografica,
pode-se comunicar, possibilitando a construgdo de um conceito matematico.
No caso abaixo, o conceito de porcentagem.

M L1003

== Se de um grupo de 5 pessoas euw escolher 2 para
participarem de um ewenta, qual o percentual de pessoas
escolhidas?

O total em porcentagem & representade por 100%,
assim este total dewve ser distribuido entre o total de
pessoas, neste caso, & 5. Assim, temeos 100: 5 = 20, ou
seja, cada pessoa representa 20% do total.

20%% 0% 20%: 20 20%
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Portanto, se escolhermos duas pessoas deste total,

estamos escolhendo duas vezes 20%, ou seja, 2 x 20% =
AN da tatal

Figura 4 — Recorte da pagina 44 do livro de Estatistica Aplicada a Educagéo.

As alunas da disciplina, algumas ja atuando como professoras e outras
nao (81,48%), estavam buscando a formagédo para serem professoras de
alunos da Educagdo Infantil e Séries Iniciais. Portanto, o meu objetivo na
disciplina foi sensibiliza-las da importancia da construgdo de conceitos de
Matematica deste os primeiros momentos das criangas na escola. Para isso,
estabeleci, também pelo material impresso, uma comunicacdo com elas, nao
apenas informando, dando respostas, mas comunicando, questionando,
educando, desafiando para o desenvolvimento de algumas atividades. E nesse
movimento, & importante sabermos com quem estamos nos comunicando. Digo
comunicando, pois ndo é apenas uma questao de estar escrevendo.

Nessa comunicagao, além da hipertextualidade, é preciso falar da
necessidade da inteligibilidade na comunicagdo, muito discutida por Paulo



Freire (1992). Esta inteligibilidade é traduzida pelos alunos como uma “boa
explicacdo”, em que se detalha o estudo, se questiona, se comunica e informa.
Essa caracteristica do texto aparece em algumas falas das alunas.

Ola pessoal...Estou impressionada. Nunca pensei que fosse tdo facil calcular porcento. A
porcentagem era algo obscuro e confuso. Com as explicagbes do livro publicado pela
professora Suely consegui entender muitas situagcbes de porcentagem que antes eu n&o
entendia. Estive olhando uns livros de quinta série e o assunto porcentagem esta escrito em
linguajar dificil de entender. Os textos e exercicios sdo complicados para mim, imagine para
uma crianga.Acho que esse tema ficou bem explicado no livro,porque a linguagem é objetiva.
Na verdade, vc aprendendo o que é 1%, vc aprende as outras porcentagens... Antigamente eu
fazia esse tipo de calculo na calculadora ou entdo com regra de trés.Com a explicagdo do livro,
eu fiz até calculos mentais de %!!Aprendi muito!!!?? V.A.

Boa noite,é isso mesmo C.M. ndo nem como ficar longe do livro pois me ajuda muito e consigo
entender rapidinho. C.L.

.. 0 livro esta me proporcionado uma aprendizagem em relagdo a porcentagem, a linguagem é
de forma simples e os exemplos bem préaticos, comecei a ler no sabado a noite, depois reli o
texto e comecei a fazer e explicar para mim os exemplos, quando chegou a hora de calcular a
de dez, eu me embarelhei um pouco, entdo no domingo e hoje de manha li o texto
novamente,e cada vez mais estou entendendo. C.A.

Além da inteligibilidade, o desafio para novas buscas, para a criagao,
para a discussdo, e a idéia de inacabamento aparecem na comunicacao
provocada no livro. Veja o recorte da pagina 72.

r|r|

E=tas =80 duas propostass, mas wocd com certeza dewve
ter a sua. Wamos discuti-la’?

Dentre o= tipos de grafico, faltaria ainda falar do
cartograma, mas este eu deixo para investigar mos juntos ...

Este Maro, cormd BEs ARmMEanos ¢ possa peodacdo, ostd
ihacabadn. Teremos 3 coRtinNdade dele cokn povos tHplcos &
transformacies na forma e contetdo dos aqgul apresentados.

Figura 5 — Recorte da pagina 72 do livro de Estatistica Aplicada a Educagéo.

Esse livro, material impresso para educar na modalidade de EaD,
objetivou caracterizar movimentos de dialogo pela hipertextualidade,
inteligibilidade, imprescindiveis para a educagdo em momentos em que 0s
alunos nao estao préximos a nds, fisicamente.

Ao falar em proximidade, o dialogo que é estabelecido com o aluno
deve provocar um sentimento de encontro. Ele precisa sentir o professor ao
seu lado, proximo; o estudante precisa “ouvir’ e “falar” com o professor, pelo
livro, assim como o professor precisa “ouvir” e “falar” com o aluno pelo livro, em



um didlogo que pode ser sempre reconstruido. Portanto, a linguagem oral é
outra caracteristica que precisa estar presente na comunicacdo do material
impresso.

A seguir, apresento recortes de algumas falas de alunas em féruns
virtuais em diferentes momentos da disciplina. Neste recortes, aparece o
material impresso como “falante” e como a materializagao da fala do professor,
ou seja, € o professor comunicando-se com o aluno.

Infelismente tive até agora poucas participagées nos Foruns, mas estou tentando acompanhar
0s meus colegas... Lendo o livro e o préprio diz (ele é muito explicativo), confesso que obtive
algumas duvidas, principalmente sobre arredondamento. V.F.

No livro na pag. 55 a professora pede exemplos de de série histérica, que no meu entender
descrevem os valores da variavel em um determinado local e por intervalo tempo. S.H.

...quando o livro fala que nos graficos de colunas, os dizeres sdo muito extensos, o0s
utilizamos de baixo para cima, acredito que podemos tirar como exemplo sim o grafico feito em
sala de aula, referente as datas, que escrevemos de baixo para cima. E se ainda forem
extensos podemos fazer uso das legendas, como uma alternativa. V.A.

Nesta linguagem oral, falada, os alunos se sentem muito préximos do
professor apesar da distancia fisica. Assim, essa proximidade da a sensacéao
da presenca fisica do professor, a possibilidade de um encontro, sem estar em
um local fisico comum. Portanto, a proximidade trazida pela comunicacédo nos
materiais impressos também é uma caracteristica importante a ser considerada
na elaboracdo dos mesmos. Nesse movimento comunicativo devemos ficar
distantes dos alunos apenas fisicamente.

A presenca desta caracteristica no livro de Estatistica Aplicada a

Educacao é confirmada pelas falas dos sujeitos desta pesquisa, tanto nos
encontros presenciais, quanto nos dialogos nos ambientes virtuais.

. eu estava lendo e parecia que a professora estava do meu lado me explicando, primeiro
porque o livro tem muitos exemplos, o que facilita muito o entendimento, depois porque esta
numa linguagem muito facil, facilitando ainda mais...C.G.

o livro foi bem objetivo e bem explicado. Como muitos comentaram, parecia que quando liamos
o livro a professora estava do nosso lado explicando. [...] e O livro foi essencial para as nossas
discussoes, na verdade acho que nem precisava de outro material, pois o livro estava tdo bem
explicado que quem lia com ateng&o néo tinha mais duvida sobre o assunto. J.V.

E o livro que adquirimos da professora é muito interessante, pois nos questiona e esta escrito
em uma linguagem bastante facil, e parece que a professora esta ao nosso lado, resolvendo
junto com a gente as questbes, nos motivando. V. A.

A proximidade €& proporcionada pela linguagem utilizada e pelo
sentimento de que o livro foi criado considerando as particularidades de cada
uma das alunas do grupo...

Ola,gostei muito do seu livro,parece que foi feito especialmente para nos! Foi??? M.O.



Estou me sentindo mais confiante e penso que irei conseguir aprender ainda mais,fico feliz que
agora poderemos utilizar um livro com lingagem propria para academicos de pedagogia. A.P.

Diante das caracteristicas levantadas - hipertextualidade,
inteligibilidade, linguagem oral e proximidade -, a criagdo de material
impresso como recurso a ser utilizado em EaD ou Educag¢ao Bimodal, mostrou-
se relevante, pois contribuiu de diversas formas para a aprendizagem das
alunas, considerando as afirmagdes das alunas na disciplina de Estatistica
Aplicada a Educacéo. As falas das alunas, retiradas dos féruns virtuais de
discussdo e de seus webfdlios individuais, em relacédo a diferentes momentos
da disciplina, confirmam esta relevancia para o0s seus processos de
aprendizagem e para a articulagdo entre os diferentes espagos de
aprendizagem.

Além destas caracteristicas o material impresso € um recurso
articulador entre 0 ambiente presencial e 0 ambiente virtual em uma proposta
de Educacao Bimodal...

0 que acontecia é que na hora de fazer as atividades pedidas pela professora
acompanhando o livro é que apareciam as duvidas, e esse era 0 momento de correr para o
forum. F.R.

Bem, este assunto ja foi bem explicado e para falar a verdade nao é tao dificil assim, mas para
néo se perder nem se confundir é necessario atengao e leitura. por falar em leitura com o livro
da Suely e com o féorum podemos tirar nossas duvidas e facilitar nosso entendimento.
BEIJOCAS . F.E.

Consideragoes Finais

Diante da confirmacdo da importancia do material impresso para a
aprendizagem em uma proposta de Educagao Bimodal, principalmente para os
momentos de aula a distadncia, pode-se sintetizar os fatores que contribuiram
com esse processo na disciplina de Estatistica Aplicada a Educacdo: a
presencga do didlogo como elemento diferenciado no material; o inacabamento
da obra expressa pela hipertextualidade que desafiava o aluno a “sair do texto”;
a liberdade de ler/dialogar a qualquer momento e de intervir na sociedade com
os conceitos apreendidos. A presenca, no livro, da comunicag¢do, da linguagem
oral, da hipertextualidade, e da inteligibilidade, favoreceram processos de
cooperacdo e a colaboracdo nos demais espacgos de aula, além de promover
reflexdes sobre conceitos e sobre as suas formas de aprender, em movimentos
de comunicagéo voltados ao ensino e a aprendizagem.

Assim, podemos perceber os cuidados que temos de ter na criacédo de
material impresso, atentando para a comunicagao e aprendizagem dos alunos
que pretendemos atender. O material impresso criado nesta perspectiva, deixa
de apenas informar, passando a comunicar, e para comunicar € necessario que
o autor e/ou equipe diagramadora esteja atenta aos conceitos essenciais de
uma comunicacdo de forma a favorecer diferentes aprendizagens.
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