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RESUMO

NESSE ARTIGO APRESENTAMOS A EXPERIENCIA DE USO DA ABORDAGEM HIBRIDA PARA
O ENSINO DE CITOPATOLOGIA, DESCREVENDO O DESENVOLVIMENTO E A IMPLEMENTAGAO
DE UM MODULO ONLINE INTEGRADO AO CURSO TECNICO DE FORMAGAO EM
CITOPATOLOGIA, NA DISCIPLINA ESTAGIO PROFISSIONAL OBRIGATORIO, BEM COMO OS
PRINCIPAIS RESULTADOS OBTIDOS. O PLANEJAMENTO SEGUIU O FLUXO DE PRODUGAO DE
CONTEUDOS EDUCACIONAIS PARA EDUCACAO A DISTANCIA DA INSTITUICAO E A AVALIAGAO
DA ACAO FOI REALIZADA A PARTIR DE UM QUESTIONARIO ESTRUTURADO APLICADO AOS
ALUNOS PARTICIPANTES. A MAIORIA DOS ALUNOS PERCEBEU A ABORDAGEM COMO
NECESSARIA PARA COMPLEMENTACAO DOS ESTUDOS. ESSA INTEGRACAO PROPORCIONOU
AOS ALUNOS A OPORTUNIDADE DE DESENVOLVEREM COMPETENCIAS DE ANALISE E
DIAGNOSTICO DE LAMINAS CITOPATOLOGICAS E DE APLICAREM OS CONHECIMENTOS
TEORICO-PRATICOS DESENVOLVIDOS EM SALA DA AULA. COMO DESAFIOS APONTAM-SE A
CRIACAO DE NOVAS INTERFACES E DE ESTRATEGIAS DE INCENTIVO, DE FORMA A ENGAJAR
E MOTIVAR OS ALUNOS A REALIZAREM AS ATIVIDADES. RESSALTA-SE, TAMBEM, A
NECESSIDADE DE MAIS ESTUDOS SOBRE ENSINO HIBRIDO NESSA AREA. O
COMPARTILHAMENTO DESSE TIPO DE EXPERIENCIA PODE AUXILIAR OUTROS
PROFISSIONAIS A APLICAREM METODOLOGIAS QUE POTENCIALIZEM O PROCESSO DE
ENSINO-APRENDIZAGEM EM DIVERSAS AREAS E DEVE SER ESTIMULADO.

Palavras-chave: BLENDED LEARNING. CANCER. CITOPATOLOGIA. ENSINO HIiBRIDO.



Introducéo

O Técnico em Citopatologia € um trabalhador de fundamental importéncia para o
controle do cancer. Com a grande incidéncia do cancer do colo do Utero no Brasil, esse
profissional tem sido cada vez mais essencial na prestacdo de servigcos de salde.
Dentre suas atribui¢cdes estéo a preparacao dos materiais para a analise microscopica, a
realizacao da leitura das laminas provenientes dos exames citopatoldgicos e a producéo
de laudos que orientam o responsavel técnico na determinacdo do diagndstico
(INCA,2015). Para a formacéo desse profissional é necessario o desenvolvimento de
diversas competéncias como a concentracio, a acuidade visual e a responsabilidade. E
importante, também, que tenham, durante seu processo formativo, acesso a uma grande
guantidade de amostras citopatolégicas (INCA,2015).

O curso técnico de Formacao em Citopatologia, oferecido pelo Instituto Nacional de
Cancer (INCA) tem como objetivo formar técnicos em citopatologia com uma visao
critica e abrangente que possibilite o dominio sobre as bases conceituais cientificas e
tecnolégicas que fundamentam os procedimentos citopatoldgicos, o desenvolvimento de
conhecimentos técnico-operacionais e a compreensdo da complexidade da sua pratica
profissional. A fim de aperfeicoar a acdo educacional, ofertada pelo INCA
presencialmente desde abril de 1973, desenvolveu-se uma estratégia utilizando
abordagem hibrida de ensino. Nesse artigo, apresentamos a experiéncia de uso da
abordagem hibrida para o ensino de Citopatologia, descrevendo o desenvolvimento e a
implementagdo de um modulo online integrado a esse curso técnico e 0s principais
resultados obtidos.

Objetivos

Esse artigo tem como obijetivo relatar a experiéncia de uso da abordagem hibrida para o
ensino da citopatologia, descrevendo seu planejamento, desenvolvimento,
implementacédo e principais resultados observados até o momento.

Referencial tedrico

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC) tém sido cada vez mais utilizadas
nos processos de ensino-aprendizagem em saude, principalmente considerando a
necessidade de superar ndo apenas barreiras geograficas, financeiras e temporais de
acesso a educacao, mas também de aproximar os profissionais no sentido pedagogico e
relacional, ampliando oportunidades educacionais. Para Paulon e Carneiro (2009) esse
potencial das tecnologias interativas em “encurtar” distancias, possibilita permanente
contato entre profissionais e apoiadores do processo educacional.

Os novos métodos de ensino que surgem a partir da incorporacdo das tecnologias,



possibilitam uma aprendizagem mais flexivel e a ampliagéo da oferta educativa frente a
demanda por profissionais com competéncia critica, capazes de trabalhar em grupo e de
manterem-se atualizados (RODRIGUES, 2004). Na area da saude, o desenvolvimento
dessas competéncias € de fundamental importancia. Além disso, essa integracao
tecnolégica permite alinhar o processo de ensino-aprendizagem a velocidade do avango
do conhecimento em saude. Assim, as TIC ampliam as oportunidades educacionais e
colocam o aluno no centro do processo de ensino-aprendizagem, respondendo as
necessidades de aprendizagem imediatas e estimulando o desenvolvimento de
habilidades de raciocinio clinico (WARD et al., 2001).

Para que o uso das tecnologias no processo de ensino-aprendizagem confira qualidade
e efetividade a aprendizagem, além de a acdo estar apoiada em um planejamento
pedagodgico, é importante que o aluno tenha uma postura ativa nesse processo. Nao
basta depositar conhecimento nos alunos, como nos ensina Paulo Freire (1996) ao
criticar a “educacao bancéria”, € necessario desenvolver uma postura reflexiva e ativa
no aluno dentro de seu processo de ensino-aprendizagem. Para isso, uma metodologia
gue proporcione a acao reflexiva, deve ser utilizada. As metodologias ativas com suas
diversas estratégias, oferecem possibilidades de permitir essa construcao individual e
participativa do aluno, sem cair nas armadilhas do ensino mecanico.

Nesse contexto, destaca-se o modelo hibrido de aprendizagem ou blended learning,
caracterizado por programas educacionais que integram atividades pedagodgicas online
e presenciais, técnicas e métodos, intercalando contetdos que se complementam.
Conforme nos lembra Valente (2014), essa abordagem n&o se baseia apenas em
conjugar ensino presencial ao ensino a distancia, mas em uma combinacéo efetiva de
métodos, de modo a potencializar a aprendizagem ao aliar os beneficios dos ensinos
presencial e online. Nessa tentativa de oferecer as vantagens da educacédo online
combinadas com os beneficios da sala de aula presencial, o ensino hibrido esta
emergindo como uma inovacao sustentada em relagdo a sala de aula tradicional
(CHRISTENSEN, HORN E STAKER, 2013).

Moran (2017) aponta que o0 uso das tecnologias amplia as possibilidades de
comunicagdo e facilita o compartiihamento do conhecimento. Para o autor, a
combinacdo de ambientes mais formais (como a sala de aula tradicional) com ambientes
mediados pelas tecnologias, feita de forma inteligente e integrada, permite uma melhor
organizagdo dos processos de ensino-aprendizagem com a flexibilidade de poder
adapta-los as necessidades de cada aluno e de cada grupo. Os ambientes virtuais, por
exemplo, permitem o registro de atividades, melhor visibilizagdo de estruturas que
precisam ser compreendidas pelo aluno e o compartilhamento de contetdo que pode



ser consultado a qualquer momento, inclusive por meio de dispositivos moveis,
oportunizando ao aluno mais uma possibilidade de aprendizagem. E possivel, ainda, a
partir da avaliagdo do progresso dos alunos nesse ambiente, verificar as dificuldades e
planejar melhorias educacionais. Como Mattar (2017) coloca, o ensino hibrido néo é so
a utilizacdo da tecnologia, e sim, uma mudanca pedagdgica que permite que o aluno
desenvolva autonomia em seu processo de aprendizagem.

Procedimentos metodol6gicos

Diante da demanda de aprimorar o processo de ensino-aprendizagem no curso técnico
de Citopatologia do INCA, foi planejada uma estratégia utilizando abordagem hibrida,
gue se configurou na integracdo de um maodulo online ao curso presencial. Essa criacao
seguiu o fluxo de producdo de conteudos educacionais para educacéo a distancia do
Instituto, realizando as seguintes etapas: desenvolvimento do plano do modulo
online junto a coordenacdo e corpo docente da disciplina;, producdo do conteldo;
desenho grafico do conteudo a ser aplicado nas atividades; elaboragdo de textos de
orientagdo no ambiente virtual; desenvolvimento do médulo no Moodle com interfaces

para interagdo dos alunos com o conteudo.

O planejamento inicial levou em conta as necessidades levantadas pelos docentes da
disciplina com relagdo a disponibilizacdo de contetdos de forma mais acessivel aos
alunos e a criacdo de um espago de comunicacdo professor-aluno/aluno-aluno, que
fosse além do espacgo da sala de aula presencial. Dessa forma possibilitaria mais um
momento de interagdo, complementando as acbes educacionais desenvolvidas
presencialmente, dentro da carga horaria ja realizada nos anos anteriores. O processo
envolveu a coordenacgédo do curso, o corpo docente da disciplina e o ndcleo de educacao
a distancia da instituicdo. Foram tracados o0s objetivos educacionais; definidas as
estratégias de ensino, de participacdo nas atividades e de interagdo com 0 grupo;
definido o contetdo do mddulo online; e dimensionada a carga horaria a ser ofertada.

O modulo foi disponibilizado aos 12 alunos do curso, durante 5 meses, no periodo de 15
de outubro de 2018 a 17 de fevereiro de 2019. Ao final desse periodo, foi realizada uma
enquete com os participantes, para avaliacdo dos resultados da estratégia. A enquete
avaliou a percepgéo sobre a necessidade do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
para aprimorar a fixacao do contetdo ministrado em sala de aula. O questionario seguiu
uma escala tipo Likert, verificando o nivel de concordancia dos alunos com as
afirmacdes, sendo valores de 1 a 5, onde 1 equivale a ndo necessidade de AVA para
complementar a aprendizagem, 2 pouca necessidade de AVA, 3 sem opinido sobre o
AVA, 4 necessidade de AVA e 5 muita necessidade de AVA.



Apresentacao do médulo e discussédo dos resultados

A abordagem hibrida utilizada constituiu um modulo online, implementado no AVA no
ano de 2018, integrando-se ao curriculo da disciplina Estagio Profissional Obrigatério do
Curso Técnico de Formacdo em Citopatologia. O processo de planejamento,
desenvolvimento e implementacdo durou oito meses e resultou nas atividades préticas
online, que contribuiram com o objetivo de realizar a avaliagdo do material citopatologico
para a realizacdo do laudo técnico. Como se trata de uma disciplina prética, que exige
dos alunos a leitura e andlise precisa de laminas citopatolégicas, percebeu-se a
necessidade de oferecer mais material para que o aluno pudesse, de forma autbnoma,
em um ambiente controlado por ele, colocar em pratica a analise e diagndstico de novos
casos.

O moédulo foi desenvolvido com a seguinte estrutura pedagdégica: atividades online com
15 casos clinicos que foram disponibilizados semanalmente para analise dos discentes
e forum para troca de mensagens com os professores online e colegas do curso, em
caso de duvidas sobre os casos clinicos. Os casos clinicos tiveram como conteudo a
matéria de Citologia ndo ginecoldgica, sendo distribuidos por sitios anatbmicos como
Citologia Respiratéria, Tireoide, Urinaria, Mama e Efusfes. A cada semana, um caso
clinico acompanhado de um grupo de imagens de laminas citopatoldgicas foram
disponibilizados no AVA. Essas imagens sdo comumente utilizadas nas aulas préticas
presenciais do curso de formacdo, o que demonstrou que, com 0 uso da tecnologia,
também é possivel oferecer contetudo pratico no formato online.

As imagens foram obtidas através de um microscopio Nikon e-200 com camera de
celular acopladas a ocular do mesmo. Na analise das imagens era esperado que 0
discente realizasse a comparacédo das alterac@es nucleares e citoplasmaticas presentes
em amostras e, com as alteragbes identificadas, assinalasse a alternativa que melhor
representasse tal alteracdo. ApGs andlise das imagens, o discente deveria escolher uma
alternativa entre as 5 opc¢bes disponiveis para o laudo diagnéstico (Figura 1). Cada
guestdo foi programada para oferecer trés tentativas de acerto ao aluno. Ao final do
teste, o aluno recebeu, além do feedback de resposta correta ou incorreta, um
comentério com a explicacdo sobre a resposta, a fim de fixar ainda mais o contetdo
(Figura 2).

Com relagcdo a estrutura tecnolégica, o médulo foi construido no Moodle, que € o
ambiente utilizado pela instituicdo para ministrar cursos online e modulos a distancia de
cursos presenciais. Foram utilizadas interfaces disponiveis nesse software, como
guestionarios de mudltipla escolha e foruns. O forum foi utilizado para comunicagao
assincrona entre professor e alunos para dirimir davidas de utilizacdo da plataforma,



bem como duvidas de entendimento das questdes apresentadas. Os questionarios
foram criados através do plugin quiz, incorporado ao core do Moodle, com questdes
objetivas (de mdltipla escolha). Esse plugin na versao 3.5 do Moodle apresentou
bastante flexibilidade na forma de implementar os enunciados e as op¢des de resposta,
possivelmente contribuindo para uma melhor compreenséo da atividade por parte do
aluno.

Para ser atrativa, facilitar a visualizagdo dos casos e estimular o aluno em seu processo
de ensino-aprendizagem, foi implementada uma interface em que as varias imagens das
laminas eram mostradas em um carrossel de imagens. Assim, os alunos podiam
observar uma imagem por vez e manipular o carrossel afim de visualizar a imagem
desejada. Para que essa incorporacdo fosse possivel, foi necessario utilizar-se da
modalidade de cédigo HTML combinado ao formato do enunciado da questdo. Com
essa modalidade foi possivel implementar cédigo de estrutura HTML, codigo de
formatacdo CSS e codigo de programacdo JAVASCRIPT de forma que a interface
pudesse funcionar corretamente dentro da questdo mostrada pelo Moodle. A corregéo e
o resultado das questfes sdo automaticamente gerados pelo Moodle. Dessa forma, os
alunos puderam obter feedback imediato de suas atividades ao longo do curso,
conforme apresentado na Figura 1.

Orsthad

Figura 1: Questdo com feedback apds envio de resposta no ambiente virtual. As
imagens representam raspados de sitios anatdmicos transferidos para laminas de vidro,
as quais foram capturadas por cameras de celulares acopladas a microscopio.
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Figura 2: Comentario disponibilizado apds envio de resposta no AVA.

Com relacdo a percepcdo dos alunos sobre essa abordagem, a analise das respostas
do questionério aplicado aos 12 participantes revelou que, como complemento do
contelado tedrico e pratico ministrado em aula presencial para Citologia nao
Ginecoldgica, 41,6% dos alunos (n=5) disseram necessitar de AVA para essa
complementagéo e 25% (n=3) disseram necessitar muito de AVA. Apenas dois alunos
(16,6%), afirmaram necessitar pouco do AVA como complemento e um Unico discente
(8,33%) relatou ndo necessitar do AVA para essa complementacdao do conteado. Um
discente (8,33%) ndo respondeu ao questionario (Gréfico 1).

O Necessita muito de AVA como

r complementacdo ao presencial
W Necessita de AVA

O Necessita pouco de AVA
X

O Nao necessita de AVA
1

W Nio respondeu

Alunos participantes

Grafico 1 — Percepgéo dos alunos participantes sobre a necessidade da abordagem
utilizada como complementacéo ao presencial.

Também foi perguntado se existia a necessidade de complemento online de outras
disciplinas ministradas no curso. Com relacao a disciplina Citologia Ginecolégica, 33,3%
(n=4) disseram que necessitam de AVA para complementar o conteddo ministrado em
sala de aula e 8,33% (n=1) necessitava muito de AVA. 25% (n=3) responderam que
viam pouca necessidade de atividades online como complementacdo e outros 25%
(n=3) disseram que ndo necessitam de AVA para a disciplina em questdo. Um discente
nao respondeu ao questionario.



Dos doze alunos participantes apenas um (8,33%) realizou todos os casos
disponibilizados para analise, oito (66,6%) deixaram alguns casos sem resposta e trés
(25%) alunos né&o responderam aos casos. O fato de a atividade n&o ser avaliativa e de
a estratégia hibrida ser recém implementada no curso, pode ter feito com que a
participacdo dos alunos fosse menor nas atividades disponibilizadas no AVA. Sendo
essa a turma piloto da experiéncia, percebe-se a necessidade de serem revistos alguns
pontos da agcdo. Como houve alunos que néo participaram da atividade e outros que néao
realizaram alguns dos casos disponibilizados, entende-se que é necessario envolver e
sensibilizar os alunos para que percebam a importancia da participacdo para o
aprendizado individual.

Com relacéo a utilizacdo do AVA como “sala de aula virtual”, os resultados mostraram
gue 66,6% dos alunos tém a percepcéo de necessidade de um complemento no ensino
por meio de atividades online, contra apenas 8,33% que avaliaram nao necessitar de um
ambiente virtual na matéria de Citologia ndo Ginecolédgica. Quando a pergunta foi sobre
a matéria Citologia Ginecoldgica a andlise mostra que 58,3% viam pouca ou nenhuma
necessidade de complemento do contetido com atividade online. Acredita-se que esses
nameros possam refletir o conteddo programatico do curso de formacdo em
Citopatologia que possui 1280h voltadas para Citologia Ginecoldgica e apenas 150h de
Citologia ndo Ginecolégica. Como a carga horaria voltada para Citologia nao
Ginecoldgica € muito menor, possivelmente os alunos sintam mais necessidade de
complementacdo de conteudo do que no caso da Citologia Ginecoldgica, que ocupa
guase 70% da carga horaria total do curso.

Na perspectiva do corpo docente, o moédulo online contribuiu para que os alunos
pudessem retornar ao contetdo de citologia ndo ginecoldgica, que possui menor carga
horaria, sendo uma importante estratégia de complementacdo do conteddo ministrado
presencialmente. Na percep¢ao docente, ndo houve muita interagéo no forum devido a
nao obrigatoriedade das atividades online. Apontaram a necessidade de implementar
uma rotina de feedback presencial, de modo a promover uma melhor organizagcdo e
integracdo entre presencial e online, bem como esclarecer e motivar os alunos para a
realizacdo das atividades.

Para as proximas turmas, além de repensar algumas estratégias, é importante ampliar a
avaliagdo da acédo, considerando a disciplina como um todo, afim de verificar se a
combinacdo de métodos foi eficaz para a melhoria dos resultados de aprendizagem ao
final do curso. E necessario, também, aprofundar o conhecimento sobre as causas da
nao adesao de alguns alunos, afim de poder atuar nessas questdes.



Consideracdes finais

Em geral houve uma boa aceitacdo por parte dos alunos quanto a combinacéo de aulas
presenciais e contetado online sobre o tema citopatologia, atingindo os objetivos de
aperfeicoar a agéo educacional por meio da utilizagdo de tecnologias interativas para
complementar o conteddo presencial. Como se trata da experiéncia de uma turma piloto,
percebeu-se a necessidade de serem revistos alguns pontos, principalmente ligados a
motivacao do aluno, a fim de aprimorar a abordagem hibrida utilizada.

A combinacdo das vantagens da sala de aula presencial com os beneficios das
atividades online, feita de forma planejada e integrada, possibilita ofertar novos
conteudos, de forma acessivel e flexivel, estimulando a autonomia do aluno e criando
possibilidades adicionais de aprendizagem. Recomenda-se que outras instituicoes
aproveitem os modelos e recursos disponiveis e experimentem aprimorar suas agdes
educacionais por meio da hibridizacdo de métodos e estratégias, de forma a chegar ao
modelo ideal para cada necessidade, superando as limitacbes e solucionando
problemas educativos diagnosticados.

Aponta-se, também, a necessidade de mais estudos sobre ensino hibrido nessa area.
Ressalta-se que o compartilhamento desse tipo de experiéncia pode auxiliar outros
profissionais a aplicarem metodologias que potencializam o processo de ensino-
aprendizagem em diversas areas e deve ser estimulado.
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