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RESUMO

Este curso é oferecido aos profissionais de salde, na modalidade a distancia, e tem como objetivo
instrumentaliza-los para realizagdo do diagnéstico oportuno, manejo clinico e restabelecimento da
salde das pessoas acometidas por Chikungunya. E uma iniciativa da Universidade Aberta do SUS
(UNA-SUS), Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS) / Secretaria de Gestdo do Trabalho e da
Educacdo na Saude (SGTES))/ Ministério da Saude, Fiocruz Mato Grosso do Sul e Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) e teve seu langamento em 01 de dezembro de 2015 por
meio do site www.portalsaude.ufms.br. Por se tratar de patologia que foi introduzida recentemente
no pais, faz-se necessario que os profissionais desenvolvam competéncias para realizar a atencdo a
salde da populacdo, numa perspectiva integral. Os resultados alcancados foram satisfatorios no
sentido de ter ampliado a capacidade e o acesso as informacdes referentes ao tema a todo o
territério nacional.
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1. Introducéo

O Sistema Universidade Aberta do SUS (UNA-SUS) foi criado pelo Ministério da Salde em
2010 para atender as necessidades de capacitacdo e educacdo permanente dos profissionais de
salde que atuam no Sistema Unico de Satide (SUS). O Sistema é composto por trés elementos: a
Rede colaborativa de institui cbes de ensino superior — que atualmente conta com 35 institui¢oes,
0 Acervo de Recursos Educacionais em Salide (ARES) e a Plataforma Arouca.

Um dos objetivos da UNA-SUS € a educagdo permanente, visando a resolugdo de problemas
presentes no dia a dia dos profissionais de salide que atuam no SUS. Para isto, 0S cursos
oferecidos pela Rede tém enfoque prético e dindmico, utilizando casos clinicos comuns. Além
disso, sdo inteiramente gratuitos e a modalidade de educacéo a distancia (EAD) é escolhida para
facilitar 0 acesso dos profissionais aos cursos, que possuem diversos niveis de capacitagdo
académica e podem ser acessados facilmente.

A Fiocruz Mato Grosso do Sul e a Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, fazem parte da
Rede UNA-SUS desde 2010 e vem desenvolvendo EAD na &rea da salide em ambito local,
regional e nacional.

A experiéncia relatada neste artigo retrata um avanco das ofertas anteriores, no sentido de que, a
equipe de trabalho se dispbe a construir material pedagdgico autoinstrucional capaz de acomodar
milhares de estudantes assincronamente em ambiente virtual de aprendizagem que privilegia a
autonomia dos sujeitos quanto a gestdo de seus tempos, necessidades, prioridades e motivagdes
individuais.

2. Objetivo

Caracterizar o Curso de Manegjo Clinico de Chikungunya, com relacéo a sua clientela, material
pedagdgico e feedback dos cursistas acerca dele, destacando o emprego da EAD para rapida
propagacao de informagdo acerca de uma doenca emergente no Brasil.

3. Referencial Tedrico

O Chikungunya (CHIKV) é um RNA virus da familia Togaviridae do género Alphavirus,
descrito pela primeiravez em 1950 naregido que hoje corresponde a Tanzania durante um surto
atribuido inicialmente ao virus Dengue (DONALISIO; FREITAS, 2015). Outros surtos
ocorreram subsequentemente na Africa e na Asia, muitos em pequenas comunidades ou
comunidades rurais. No entanto, na Asia, cepas de CHIKV foram isoladas durante grandes surtos
urbanos em Bangkok e Tailandia em 1960 e em Calcutéa e Vellore, na india, durante as décadas
de 60 e 70 (BRASIL, 2014).

Apbs aidentificacdo inicial do CHIKV, surtos ocorreram esporadicamente. Todavia a partir de
2004, foi observada a disseminagdo, de forma sistematica e continua, do virus CHIKV por véarios
continentes e, muito provavelmente, o transporte aéreo de passageiros contribuiu de forma
significativa para a dispersdo viral. De fato, a partir do Quénia, 0 virus causou epidemias em
vérias ilhas no Oceano Indico, depois alcancou a india e 0 sudeste asidico em 2006
(VASCONCELOS, 2014) e a preocupacdo com a propagacdo do chikungunya atingiu um pico
em 2007, quando o virus foi encontrado em transmissao autdctone (humano-para-mosguito-para



humano) no norte da |télia apds ser introduzido por um viajante com o virus advindo da india. O
surto da i ndia continuou em 2010 com novos casos aparecendo em &reas ndo envolvidas no inicio
da fase epidémica. Os casos também tem sido propagados da india para as Ilhas de Andaman e
Nicobar, Sri Lanka, Ilhas Maldivas, Singapura, Malédsia, Indonésia e numerosos outros paises
ainda por meio de vigjantes virémicos (BRASIL, 2014).

Durante os recentes surtos, individuos virémicos com CHIKV foram encontrados no Caribe
(Martinica), nos Estados Unidos e na Guiana Francesa. Todos esses individuos estavam
retornando de areas com endemia ou epidemiado virus e, portanto, a transmissao nao ocorreu de
forma autéctone. Porém, todas essas &reas tem mosquitos vetores competentes e hospedeiros
suscetiveis aumentando o risco da transmissdo endémica nas Américas. Diante desses fatores,
CHIKYV tem acapacidade de emergir, reemergir e propagar-se rapidamente em novas areas, dessa
forma, torna-se necessério aimplantacdo e o aprimoramento das agoes de vigilancia do virus no
Brasil (BRASIL, 2014).

Em 2014 a Organizagdo Mundia de Salde (OMS) registrou a transmisséo da doenca em 17
paises e territorios no Caribe e América do Sul. A atualizagdo periddica do niUmero de casos
nesses paises pode ser obtida por intermédio do endereco eletrénico:

http://www.paho.org/hg/index.php?option=com_content& view=article& id=9053& Itemid=39843

O CHIKYV foai introduzido no Brasil em 2014, tendo sido notificados até a semana epidemiol dgica
53, 3.657 casos autéctones suspeitos de chikungunya. Foram confirmados por critério laboratorial
140 casos; 477 ainda em investigacdo, 408 casos foram descartados e 2632 casos confirmados
por critério clinico epidemiolégico (http://portal saude.saude.gov.br/index.php/situacao-
epidemiol ogica-dados-dengue).

Em 2015, até asemana 15, foram notificados 3135 casos autéctones. Tendo sido confirmados por
critério clinico epidemiolégico 1688 casos, cinco casos foram confirmados por critério
laboratorial (http://portal saude.saude.gov.br/index.php/situacao-epi demiol ogi ca-dados-dengue).
Diante deste quadro sanitario Brasileiro, 0 Ministério da Salde, por meio da UNA-SUS,
demandou a elaboragéo de curso autoinstrucional, na modalidade EAD e livre a participagdo de
pessoas interessadas.

A EAD é um sistema de aprendizagem com énfase no aluno, que permite que o0 mesmo tenha
acesso as fontes de ensino, por meio de dispositivos eletrénicos e multimidia, os quais fornecem
uma independéncia em termos de tempo e/ou espaco (FARIAS, 2013). Diante da emergéncia da
chikungunya no Brasil, essa categoria de curso pode ser vista como um auxilio para a rgpida
propagacéo da informagdo, sem que se perca qualidade se comparado aos cursos presenciais.
Afinal, o futuro sera aprender em qualquer lugar, de forma personalizada e, a0 mesmo tempo,
colaborativa e com flexibilidade curricular (MORAN, 2010). Igualmente, 0s recursos devem ser
selecionados conforme os objetivos pedagdgicos do curso, proporcionando um ambiente
motivador, o qual favoregca o aluno na construcdo da autoaprendizagem (FARIAS, 2013).

Os objetivos educacionais do curso séo desenvolver habilidades e competéncias nos profissionais
de salide para: Descrever a historiada doenca; Caracterizar o CHIKV e os modos de transmisséo;
Classificar a infec¢do por chikungunya; Realizar diagnéstico laboratorial; Realizar diagnostico
diferencial; Realizar o mangjo clinico do paciente com infeccdo; Definir caso suspeito e
confirmado; Realizar classificagdo de risco; Realizar notificagdo; Aprender a organizar o servico
para assistir os pacientes com chikungunya, e orientar os profissionais de salide para as agdes de
educacdo permanente e em salde.


http://www.paho.org/hq/index.php?option=com_content&view=article&id=9053&Itemid=39843

As principais caracteristicas do curso sdo:

e Plblico alvo: Prioritariamente, aberto a todos os profissionais e estudantes da &rea da
salde;

e O acesso ao curso é gratuito;

Cargahoréria: 30 horas;

Modalidade de ensino: EAD e Autoinstrucional;

Férum de apoio a duvidas e discussdo acerca do tema, moderado por profissionais

especialistas na area;

e Material de aprendizagem disponivel em diversos formatos;

e Atividades com questfes objetivas, baseadas em casos clinicos, ao final de cada unidade
educacional;

e Avaliacdo objetiva ao final do curso para obtencdo de certificacdo que é emitida online
através da Plataforma Arouca;

O curso esta dividido em duas partes: A Unidade 1 (unidade geral), traz informacfes sobre a
epidemiologia, quadro clinico, diagnostico, agdes de vigilancia, organizagéo do servico de salide,
aém de apresentar a importancia da educacdo permanente em salde. A Unidade 2 (unidade
clinica) apresenta casos clinicos em gue o participante pode pensar sobre a melhor conduta para
realizar 0 manejo de pacientes com suspeita desta doenca. O material didético das unidades é
composto das mais variadas midias. Os contelidos dos videos e 0s textos sdo complementares, €,
portanto recomenda-se que ambos sejam explorados com atengao.

Baseado em interface com design responsivo, 0os materiais de estudo podem ser acessados a
gqualquer momento, de qualquer lugar e nas mais diversas resolucdes (desktops, notebooks,
netbooks, tablets e smartphones). Paraacessar 0 curso, basta o interessado ter cadastro no sistema
Acesso Una-SUS erealizar a suamatriculano curso desegjado disponivel no Ambiente Virtual de
Aprendizagem, disponivel no seguinte endereco eletronico:
http://moodl eprod.ufms.br/course/view.php?id=3.

No curso, foram utilizados os seguintes recursos educacionais: Atividades interativas, Banco de
imagens,; Videos (palestras, aulas e entrevistas); Biblioteca com referéncias bibliogréficas
relevantes, Casos clinicos contendo questbes de aprendizagem; Recursos complementares
(protocol os e sites rel evantes ao tema); Foruns de davidas e monitoramento, e suporte técnico.

Para a implementacdo destes recursos, foram utilizadas as seguintes tecnologias. Materia
educacional produzido utilizando HTML 5, JavaScript, CSS com design responsivo; Ambiente
Virtual de Aprendizagem Moodle, em suaversdo 2.5; Plugin Moodle para autenticacao utilizando
a base de usué&rios do sistema Acesso Una-SUS; Plugin Moodle para matricula de aunos,
baseada em regras de aceitacdo pré-definidas; Plugin Moodle para sincronizago dos dados de
alunos ingressantes e concluintes, na Plataforma Arouca, e Sistema gerenciador de suporte
técnico, desenvolvido utilizando as linguagens PHP, HTML, Javascript e CSS.

No processo de avaliag&o para certificagdo do curso, destacam-se 0s seguintes itens:

e A avadiacdo é readlizada através de um questionario composto por oito questdes de
avaliacdo, que sdo selecionadas aleatoriamente de um banco de dados que contém 20
guestdes objetivas (com distratores para todas as alternativas);

e Para aprovacdo no curso (certificacdo), o aluno deve atingir 0 minimo de 70% de
aproveitamento (acertar no minimo seis questdes);

e O auno possui até trés tentativas pararealizar a avaliagdo, com um intervalo minimo de
48 horas entre cada duas tentativas;


http://moodleprod.ufms.br/course/view.php?id=3

e Em caso de aprovacao, o sistemagerae envia o certificado de concluséo de curso parao e-
mail pessoal do aluno. O certificado também fica armazenado para impressdo na
Plataforma Arouca, e

e Por se tratar de um curso EAD e autoinstrucional, o aproveitamento do curso depende
especialmente do esforco individual de cada aluno.

A equipe técnica de execucdo do curso é composta por: Coordenacdo geral; Coordenacdo
pedagdgica; Coordenagdo tecnol gica; Tréstutores especialistas, e trés profissionaisresponsavels
pelo suporte técnico ao usuério.

4. Procedimentos M etodol 6gicos

Trata-se de um estudo descritivo realizado no periodo de dezembro de 2015 a maio de 2016,
tendo como sujeitos, 10.540 cursistas do curso de Mango Clinico de Chikungunya, que
autorizaram a suainclusdo no estudo. Os dados sdo de fonte secundéria e extraidos do ambiente
virtual de aprendizagem.

5. Apresentacao e Discussdo dos Resultados

O curso de Mangjo Clinico de Chikungunya teve inicio em 01 de dezembro de 2015, com
previsdo de oferta até 31 de dezembro de 2016. Até a data de producéo desse artigo (01 de maio
de 2016), 24.733 alunos haviam se matriculado no curso. Desse total, 10.540 inscritos autorizam
a utilizacdo dos seus dados pessoais, reproducdo de informagfes acerca do seu desempenho e
também a exposicdo seu feedback a respeito do curso para fins de pesquisa e aprimoramento do
ambiente.

Acredita-se que o0 grande numero de cursistas seja consequéncia do completo materia didatico
desenvolvido e da modalidade de oferta, EAD, que permitiu a difusdo do curso por todo o
territorio do Brasil, apresentando inscritos de todas as unidades federativas do pais, com maior
publico nos estados de Sao Paulo (SP) e Minas Gerais (MG). A Figura 1 ilustraadistribuicdo dos
inscritos em todo o territério nacional, em que é possivel notar que aregido Nordeste concentra o
maior nimero de participantes. Além de contemplar o pais por completo, esse alcance também
proporcionou que dentre os participantes fossem encontrados representantes de diversas
racag/etnias do Brasil, quais sgjam as. branca, preta, amarela, parda ou indigena.
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Fonte: Elaboragao prépria.

A andlise do perfil dos participantes expde que a grande maioria, 95%, é da area de salide, com
titulacdo de especialista e do sexo feminino, cerca de 75%. As ocupagdes com maior incidéncia
de inscritos sdo de enfermeiros, médicos e graduandos de cursos relacionados a salde, conforme
€ apresentado no Figura 2. Contudo, observou-se a ocorréncia das mais diversas profissdes, o que
aponta a relevancia da oferta do curso perante ao destaque da doenga de Chikungunya no Brasil

nos anos de 2015 e 2016.



Outras Profissdes 13%

Fisioterapeuta | 2%
Agente Comunitdrio de Saude | 2%

Farmacéutico

Técnico em Enfermagem ﬁ 6%

Acadé&mico (drea sadde) 12% Plot Area
Médico 26%
Enfermeiro 33%
| | | | | | |
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figura 2. Principais ocupacdes dentre os alunos do curso de Mangjo Clinico de Chikungunya.
Fonte: Elaboragdo prépria.

Na distribuicéo de situacdo no mercado de trabalho dos cursistas, foi observado que a maioria,
52%, é composta por servidores publicos e que apresentam vinculo com o SUS, atendendo em
Unidades Béasicas de Saude (UBS), hospitais publicos e Unidades de Pronto Atendimento (UPA).
Apesar de 83% da atuacao dos profissionais do SUS ser voltada para érea de assisténcia, hdainda
participantes do curso que desempenham suas fun¢fes no campo de ensino e gestéo, onde
poder&o aplicar e replicar os conhecimentos adquiridos no curso.

Ao final do curso, os alunos eram convidados a responder um questionério online para avaiar a
sua experiéncia com o material, ambiente, metodol ogia e equipe do curso. Paraisso, elestinham
que atribuir notas de 1 a5 para diversos itens, em que anota 1 representa discordo totalmente e a
nota 5 concordo totalmente. Como pode ser analisado na Figura 3, o curso obteve médias de
notas muito positivas. Sendo que os cursistas consideraram o conhecimento adquirido, o material
pedagdgico, o auxilio do tutor e 0 método avaliativo satisfatorios, apresentando notas superiores
a4,2. Janos quesitos que buscavam avaliar possiveis dificul dades com a metodologia e ambiente
de aprendizagem, os alunos atribuiram notas baixas, que indicam que ndo observaram grandes
problemas nesses itens.

Agragou noves conhecimenios @ hobdidodes I .7
Fol camsativo @ pouco produtiva I .|
Possud matenal pedagogicd que aprésénta uma nguagem clorg & abjetive NG 4.5
Possud porficipocdo construfiva do tutor, ogregonco novos conhecimentos T 4.2
Pedsu uma avaiacse perfinente 4 lemdlica & contedds apresantada [ FE

Aprasentou-se diicuidades o ufifzocho da sew amblente viruol I

Figura 3. Feedback dos alunos sobre 0 Curso Manegjo Clinico de Chikungunya.



Fonte: Elaboracdo propria.

Abaixo apresenta-se dez feedbacks dos cursistas. Essas opinifes foram selecionadas pois
mostram ndo apenas a satisfacdo dos participantes do curso, mas também possiveis pontos de
aprimoramento para proximas experiéncias nesse dominio:

1. “ Quero agradecer pela iniciativa em nos proporcionar esses cursos, que nos ajudam a
aperfeicoar nossas a¢des dentro da comunidade de uma maneira simples, mas, com um
contetido bastante rico eminformacdes.”

2. “ Parabenizo pelo o curso. Espero participar novamente junto a VOC&s em outro curso
para ampliar mais meus conhecimentos em temas téo importantes como este.”

3.“Em primeiro elogiar a iniciativa, muito proveitosa para nés profissionais da satde.
Sugiro conter mais informagdes sobre a FISOPATOLOGIA da doenca.”

4. " Gostel muito do curso, os videos e materiais disponiveis sdo bastante didaticos. A Unica
coisa que ndo me agradou tanto foi o caca palavras, acho que perdemos muito tempo
procurando as respostas. Seria bem melhor casos clinicos, pois proporciona uma
interacdo melhor. Obrigada.”

5.“ Adorei 0 curso, contribuiu bastante para ampliar meu conhecimento sobre essa
patologia. Toda a equipe gque preparou esse curso esta de parabéns! Obrigadal”

6. “ Gostaria de parabenizar pelo excelente curso que tive a satisfacéo de fazer e indicar
para meus amigos de faculdade. Foi esclarecedor e envolvente. Queria mais casos
clinicos. Brilhante.”

7. Ametodologia é prética e ajuda a tornar o contelido atraente e menos cansativo. Sugiro
gue 0s proximos cursos acompanhem essa mesma metodologia.”

8.“ 0O curso em s foi muito proveitoso e importante para esclarecer dividas e agregar
conhecimento, por isso acredito que deva ser oferecido novos cursos nesse estilo para
doencas negligenciadas e até mesmo presentes na rotina de um profissional da satide.”

9.“Bom dia, posso dizer que estas informacBes foram essenciais para um melhor
conhecimento e assim poder colocar em pratica no nosso dia a dia nas unidades de
salde, acredito que ndo sO nés médicos do Programa Mais Médicos deveriamos estar
fazendo este curso mais principalmente nossos gestores e principalmente a equipe da
vigilancia e também os médicos que estao sempre atendendo nos pronto socorro, porque
infelizmente na nossa realidade temos muitos médicos que estdo desatualizados nestes
protocolos, e acabam deixando estes casos subnotificados e acabam n&o seguindo estes
protocolos, e em consequéncia tem um grande aumento das complicacles, e outra
situacdo que acaba dificultando nosso trabalho € em relacéo a disponibilizacdo dos
exames basicos como 0 hemograma e plaguetas que deveriam estar mais acessiveis para
termos um resultado mais rapido e assim evitar complicacgdes digo isso pois sabemos que
um dos diferenciais da chikungunya é a dengue e se mantém entre uma das viremias que
mai s trazem complicacdes.”

10. “ O contetido estudado é amplo tendo em vista todas as leituras sugeridas. O nimero de
questdes da avaliagdo nao é tao abrangente, considera detalhes tornando a avaliagéo um
pouco confusa diante de tanto material, poderia como ja sugeri, ter um ndmero maior de
guestdes.”

6. Consider acdes Finais

A EAD no Brasil e no mundo tem cada vez mais assumido papel de relevancia na
democratizacdo das informagBes e no processo formativo das pessoas, permitindo que um
nimero excessivamente maior de individuos tenham possibilidade de aprendizado e troca de
experiéncias com comunidades de praticas virtuais globalizadas sem precisar sair de seu local de
moradia e/ou trabaho. Outro aspecto a ser considerado é o fator econdmico que fica mais



facilitado ao oportunizar que todos possam participar sem se deslocar de seus territérios e em
tempo real.

Os dados revelam que o curso conseguiu se difundir por todo o Brasil, devido ao seu formato
EAD e autoinstrucional, apresentando inscritos de todas as unidades federativas do pais. Além
disso, as caracteristicas do curso agradaram grande parte dos concluintes, que apresentaram
parecer positivo sobre arelevanciado curso paraasituacdo emergente da doenca de chikungunya
no Brasil.
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