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RESUMO

O presente estudo procurou avaliar o perfil de alunos de dois cursos de pés-graduacédo na area
ambiental em Educacédo na Modalidade a Distancia (EAD) em um periodo de expansédo do Ensino
Superior. Partindo de uma premissa ligada a atencdo despertada em relacdo aos problemas
ocasionados pelas ac¢des antrépicas no meio ambiente, o estudo constitui-se de uma analise
guantitativa, qualitativa, descritiva e conta com um levantamento bibliografico, além de buscar uma
compreensao dos fendmenos motivadores que tem levado os alunos a buscarem um curso de pos-
graduacao na area ambiental.
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INTRODUCAO

Atualmente, é possivel considerar duas modalidades de educag&o no Brasil, sendo a
Educacéo na Modalidade Presencial e a Educacéo na Modalidade a Distancia (EAD). A
Educacdo Presencial é a mais comum no pais e € caracterizada pelo contato direto
entre os docentes e discentes em um mesmo local fisico, como uma sala de aula, por
exemplo. J4 a Educacéo a Distancia (EAD) apresenta uma caracteristica diferenciada,
em funcdo de que docentes e discentes ndo apresentam um contato fisico, mas sim
interacBes através das tecnologias de informacdo e comunicagdo, podendo ou ndao,
apresentar momentos presenciais. A EAD esta em processo de continua expanséao e
cada vez mais utilizada no Ensino Superior (MORAN, 2009).

Na area educacional, por muitos anos, uma parcela significativa da populacdo esteve
privada do acesso ao ensino por motivos como a falta de tempo e a distancia em
relacdo aos grandes centros de ensino. Foi com o advento das tecnologias
educacionais que muitas barreiras foram vencidas, o que permitiu ampliar
consideravelmente o acesso das pessoas a formacéo (SENA; CHAGAS, 2015).

E neste contexto que a Educac&o a Distancia (EAD) ganha destaque, pois ela permite o
processo de ensino e de aprendizagem mesmo com a separacao fisica espacial e
temporal entre professores, tutores e alunos. Com o auxilio das Tecnologias de
Informagé@o e Comunicacao (TICs), cada vez mais avangadas, é possivel suprir varias
demandas pelo conhecimento na educacgdo basica, superior e em cursos diversos
(ALVES, 2011). A Educacao a Distancia vem se tornando uma das alternativas ao
ensino presencial, pois possibilita atender grandes contingentes de alunos, de forma
mais efetiva que outras modalidades e sem riscos de reduzir a qualidade dos servigos
oferecidos em decorréncia da ampliacéo da clientela atendida (NUNES, 1994).

E perceptivel que os cursos ofertados na modalidade & distancia tém ganhado um
crescente espaco entre as instituicdes de ensino superior publicas e privadas, tal
afirmacdo é sustentada segundo Oliveira e Silva (2015) pela grande quantidade de
brasileiros que tém a modalidade EAD como a Unica via para aquisicdo de
conhecimento, principalmente os residentes em locais de dificil acesso.

Por muitos anos a EAD foi considerada uma modalidade de ensino com qualidade
inferior em relacdo a presencial e destinada somente a pessoas que estdo a margem
da sociedade (LACERDA; BRANQUINHO, 2010). Neste sentido o conhecimento desta
modalidade de ensino e do perfil dos estudantes pode contribuir para a superacao
destes conceitos e para o0 processo de ensino e aprendizagem.

A partir deste panorama, a Educacdo na Modalidade a Distancia vem possibilitando a
promocao de novas oportunidades, em funcao de que muitos individuos, apropriando-
se desta modalidade de ensino, podem concluir um curso superior e uma
especializacao refletindo em novas oportunidades profissionais.

Neste sentido o presente estudo teve como obijetivo investigar o perfil dos profissionais
gue buscam a especializagao na area ambiental por meio da modalidade EAD, além de
compreender se os fatores motivacionais relacionados a escolha desta qualificacédo
estdo ligados apenas ao crescimento profissional ou se refletem o aumento da
preocupacdo com as questdes ambientais.

O conhecimento do perfil e dos fatores que motivam a busca destes cursos pelos



alunos favorece para que o desenvolvimento da Pds-Graduagdo EAD nesta area seja
planejado adequadamente possibilitando uma maior efetividade do processo de ensino
e de aprendizagem, além de atingir a efetividade na sensibilizacdo dos profissionais das
diversas areas para as questdes ambientais.

A apresentacao deste estudo ocorreu inicialmente através do referencial tedrico que
serviu de base para as analises realizadas, em seguida sao descritos os métodos
utilizados na obtenc¢édo dos dados, junto aos alunos dos cursos de Pés-Graduacao da
area ambiental. No item procedimentos metodoldgicos também s&o explicitados os
motivos para a escolha dos cursos e da aplicacdo de questionarios, utilizados nesta
andlise. Os resultados obtidos s&o indicados de forma sequencial iniciando pela
apresentacédo da taxa de retorno dos questionarios aplicados e em seguida pelos
aspectos de género, idade e os fatores que motivaram os alunos a buscarem
qualificacdo através da modalidade EAD. Por fim, os aspectos principais e a
contribuicdo deste estudo, sdo destacados has consideracdes finais.

REFERENCIAL TEORICO

De acordo com estudos de Maia e Mattar (2007), a Educacéo a Distancia no Brasil teve
seu inicio a partir de cursos de datilografia realizados por correspondéncia como o que
registra o Jornal do Brasil em 1904, em sua primeira edicdo da secao de classificados.
Desde entdo esta modalidade de ensino passou por diversas modificacbes
influenciadas principalmente pelas Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo — TICs
(PAULA et al., 2015).

Segundo Slomski et al. (2016) esta modalidade de ensino demanda novas formas de
aprender e exige também préticas pedagdgicas que possam suprir necessidades
educacionais resultantes da separacao fisica e temporal entre professores e alunos.

Especificamente na area ambiental uma das principais necessidades educacionais
observadas é a superacédo das concepcdes naturalistas e individuais de meio ambiente,
gue ndo incluem a espécie humana como integrante das relacdes complexas com o
meio. Segundo Martins et al. (2015), em documentos oficiais do pais a questédo
ambiental esta bem estabelecida, porém os profissionais formados pelo atual sistema
de ensino ainda visualizam o meio ambiente sob uma perspectiva muito distante das
concepgcbes necessérias para modificagdo do atual panorama de degradacdo
ambiental, que envolve uma visao mais participativa incluindo aspectos sociais, politicos
e econdmicos.

E neste contexto que a EAD busca atender a demanda por profissionais qualificados
para propor acdes de redugdo dos impactos ambientais pelas empresas, uma das
principais responsaveis pela extracdo de recursos naturais e a degrada¢do ambiental.
Segundo Scholl et al. (2015), os processos para equilibrar os fatores sociais,
econdmicos e ambientais constituem desafios a serem vencidos pelo mundo
corporativo, que atualmente enfrenta dificuldades para a operacionalizacdo. Diante
destes fatores, conhecer o perfil dos profissionais que buscam a qualificacdo nesta area
adquire fundamental importancia para efetivacdo das préaticas relacionadas a
sustentabilidade, bem como auxiliar no maior conhecimento da modalidade EAD e suas
particularidades.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS



A Instituicdo de Ensino Superior, abordada neste estudo, atua ha mais de 15 anos na
area educacional e possui sua sede em Curitiba (PR). Para possibilitar a efetivacdo da
Educacéo a Distancia, uma das modalidades de ensino ofertadas, a instituicdo conta
com 443 polos de apoio presencial presentes em diversas localidades do pais. Na area
de meio ambiente, a referida instituicdo possui quatro cursos de Pés-Graduacao Lato
Sensu ofertados na modalidade EAD: Educacdo Ambiental e Sustentabilidade, Gestao
Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel, Gestdo de Recursos Hidricos: Governanga e
Sustentabilidade, Pericia e Auditoria Ambiental.

Para tracar o perfil dos alunos que buscam a Pés-Graduacdo modalidade EAD na area
de meio ambiente, foram aplicados questionarios com o auxilio de formularios
eletrénicos publicados em Ambiente Virtual de Aprendizagem. Foram consideradas as
respostas obtidas junto aos alunos de dois cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu:
Gestdo ambiental e Desenvolvimento Sustentavel e Pericia e Auditoria Ambiental. A
escolha das duas especializa¢cfes foi realizada devido ao tempo em que sdo ofertadas,
h&d 6 e 4 anos respectivamente, o que possibilitou uma analise mais abrangente a
respeito do perfil destes profissionais.

Os dois cursos surgiram de uma grande demanda por profissionais atentos e atuantes
junto as questbes ambientais. Gestdo ambiental e Desenvolvimento Sustentavel
apresenta um viés muito mais voltado ao mundo corporativo e as a¢des para reducdo
de impactos ambientais, enquanto que Pericia e Auditoria Ambiental est4 mais inserido
em aspectos juridicos relacionados aos impactos ambientais.

Com a finalidade de facilitar as analises e a compreenséo dos resultados, 0s cursos
foram denominados como C1 (Gestdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel) e C2
(Pericia e Auditoria Ambiental).

Verificar quais profissionais buscam a qualificacao nestas areas foi um dos objetivos do
presente estudo. A obtencao dos dados ocorreu no periodo de 1 més e os alunos foram
incentivados a responder ao questionario através de e-mail e de avisos emitidos pelo
Ambiente Virtual de Aprendizagem. O questionario continha 11 questdes de mudltipla
escolha, para indicacdo de género, faixa de idade, regido do pais em que reside, tipo de
regido, area de formacao, tipo de instituicdo que concluiu a graduacao, ano de
conclusdo da graduacéo, atividade profissional, motivo para a escolha do curso, os
pontos positivos e as dificuldades encontradas.

A aplicagdo de questiondrios para a coleta dos dados, de acordo com Reis e Bellini
(2011), possibilita um melhor entendimento dos conceitos individuais que se formaram
ao longo da trajetoria educacional e das representacfes sociais (relacdo com o
ambiente) de cada estudante. Tendo em vista a abrangéncia e a aplicacdo deste
instrumento de coleta de dados, optou-se por tal método.

Apbs a coleta dos dados foram realizadas as tabulacBes, a confeccdo dos graficos
comparativos e tabulagfes cruzadas, através do software Minitab® (versao 17.3, Lider
Softwares). As informacbes obtidas puderam entdo ser debatidas com base nha
literatura disponivel.

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir da aplicacdo dos questionarios foram obtidos resultados que possibilitaram a
verificacdo de algumas das principais caracteristicas dos alunos que cursam a Pés-



Graduacgdo modalidade EAD na area de meio ambiente.

A taxa de retorno aos questionarios, mesmo com 0s incentivos publicados aos alunos
ao longo de 1 més, foi de 12,8% em C1l e 16,4% em C2. O total de devolutivas
recebidas ao final do periodo de coleta foi de 306, sendo 124 de C1 e 182 em C2. Para
0 periodo em que o questionario ficou disponivel (1 més), a taxa de retorno foi
expressiva se compararmos a estudos que aplicam esta metodologia de coleta dos
dados. Ramus (2001), por exemplo, obteve uma taxa de retorno de 24% no envio de
1465 questionarios e periodo para realizacao de 1 ano.

A primeira diferenca observada entre os dois cursos diz respeito ao género, pois a
amostra obtida em C1 evidenciou a predominéncia do género feminino com 55,7% dos
alunos respondentes. Quando verificamos esta mesma informacao para C2, a situacdo
se inverte e o publico feminino representa 39,4% da amostra.

Em relacdo a idade, as amostras obtidas indicaram a predominancia da faixa de 20 a
30 anos tanto para C1 (36,8%) como para C2 (33,3%). De acordo com Ferreira et al.
(2007), a idade dos alunos que buscam a educacao a distancia € bastante variavel,
porém é possivel identificar que a média é superior a 30 anos. Portanto a verificagdo
em C1 e C2 indica a presenca de um publico mais jovem na instituicdo abordada neste
estudo.

Uma caracteristica bastante evidente entre os dois cursos avaliados neste estudo, diz
respeito ao tipo de instituicdo na qual os alunos concluiram a graduacdo. Em C1 e C2
h& a presencga predominante de formados em instituicbes de ensino superior privadas,
comprovada através da porcentagem de respondentes que foi 58,1% e 56,1%,
respectivamente.

Com base nas informacdes obtidas na aplicacdo dos questionarios e a realizagédo das
tabulacbes cruzadas, observam-se as porcentagens especificadas na Tabela 1.

Tabela 1 - Relac&o do género e os fatores motivacionais que levaram os alunos a
ingressarem na P6s-graduagao em C1 e C2



n Crescimento . . Preocupacao
Género R Institucional Mensalidade Mercado .p ¢
profissional ambiental
T
sl 13,2% 2,9% 1,4% 23,5% 58,8%
(C1)
M li
A 14,8% 7,4% 5,5% 20,2% 51,8%
(C1)
—
olid i 9,8% 2,8% 1,4% 21,1% 64,7%
(C2)
M li
E'[Sé;}'m 19,2% 6,4% 1,8% 15,6% 56,8%

Claramente ha uma maior tendéncia de que a procura pelos cursos na area ambiental
(modalidade EAD) seja motivada a partir das questdbes ambientais e toda a
problemética de degradacao na qual estamos inseridos, independente do género. Em
uma analise mais detalhada, observa-se uma maior motivacdo do género feminino
pelas questdes ambientais em relacdo ao género masculino. Esta caracteristica péde
também ser evidenciada por Barreiros et al. (2004) e Pelanda (2015), que identificaram
um comportamento pré-ambiental maior entre o publico feminino.

As motivacdes sdo também influenciadas a partir da atividade exercida pelos alunos,
como pode ser observado nas tabulacdes cruzadas da Tabela 2.

Tabela 2 - Relacédo do tipo de atividade profissional e os fatores motivadores que
levaram os alunos a ingressarem na Pds-graduacdo Cl e C2



Tipod Cresciment L . p 5
.|p.a £ resnfm'!en 9 Institucional Mensalidade Mercado rEDEl:,IpEIl;EIﬂ
atividade  profissional ambiental
Empregado 9,3% 2.3% 0% 16,3% 72,1%
CLT (C1) 4 : k ’
Hupresitio 0% 0% 0% 80% 20%
(c1)
ST
uncionano 5 6% 2 0% 5,7% 14,3% 48,6%
Piblico (C1)
Hinipregado 8,8% 2.2% 0% 22,2% 66,7%
LT (C2) ' ’ d '
. ..
e by 0% 18,2% 0% 27,3% 54,5%
(c2)
Euncionari
CIONeD . ogam 4,6% 2,3% 10,3% 56,3%
Piblico (C2)

Das atividades profissionais desenvolvidas percebemos uma maior porcentagem de
alunos funcionéarios publicos que buscaram a P4s-Graduagdo com a finalidade de
crescimento profissional tanto em C1 (28,6%) como em C2 (26,4%). Esta caracteristica
pode estar ligada a busca de maiores remuneracgdes, proporcionada pelo aumento do
grau de estudo.

Quando analisamos sob 0s aspectos da preocupac¢do ambiental, percebe-se que este
fator motivou um maior nimero de alunos, atuantes nas empresas privadas
(Empregado CLT), na busca por C1 e C2 se compararmos as outras atividades. Tal
comportamento pode estar relacionado ao contexto de degradacdo ambiental e das
modificacBes que ocorreram nos processos produtivos para a reducdo de impactos.
Silva et al. (2015) destacam que as questdes ambientais entraram em evidéncia nos
ultimos anos entre as empresas e sdo visualizadas em conjunto a fatores como
lucratividade, competitividade, eficiéncia, de forma a atender as novas exigéncias de
mercado e evitar os custos gerados pela degradacéo.

A busca na reducdo dos impactos ambientais demanda o envolvimento de todos os
funcionarios das empresas, através de acdes voltadas & Educagdo Ambiental e
sensibilizacdo em relacao a importancia de conservar os recursos naturais (JABBOUR
et al.,, 2013). Provavelmente esta nova politica de conhecimento e divulgacdo das
guestbes ambientais nas empresas influenciou estes profissionais a se especializarem
na &rea, aumentando a proporgdo de alunos que buscaram C1 e C2 motivados pela
preocupacéo ambiental.

De acordo com Souza (2016), verifica-se que as formagBes na area ambiental estéo
muito mais voltadas as questdes empresariais e mercadoldgicas refletindo pouco a
cidadania e uma consciéncia efetiva para a conservacdo ambiental, tanto em
instituicdes publicas como privadas. Neste sentido o desenvolvimento de estudos
relacionados ao perfil dos alunos contribui para a gestdo e para a construgcédo de



contetdos que, além de favorecerem a aprendizagem, sejam também mais efetivos na
sensibilizacdo dos profissionais em uma visdo mais participativa de meio ambiente. A
separacao fisica entre professores e alunos é outro fator a se considerar no processo e
na definicdo de estratégias para aprendizagem e sensibilizacdo para as questdes
ambientais.

CONSIDERACOES FINAIS

A presenca da Educagéo a Distancia no pais tem contribuido fortemente para que mais
pessoas tenham acesso ao conhecimento e a uma qualifica¢do profissional, mesmo em
lugares de dificil acesso. O perfil de alunos da EAD favorece o direcionamento e a
implantacdo de a¢Ges que auxiliem o processo de ensino e aprendizagem. A partir dos
dados obtidos neste estudo pudemos verificar que os alunos de C1 e C2 estéo na faixa
de 20 a 30 anos, podendo ser considerado um aluno jovem em relacdo a média dos
alunos da EAD, e cursaram o ensino superior em instituicbes privadas.

Uma andlise geral dos dados nos permitiu perceber que a maior motivacao dos alunos
para a busca de especializacdo EAD na area de meio ambiente foram as preocupacodes
ambientais tanto para o género feminino (Cl1 58,8% e C2 64,7%) como para 0O
masculino (C1 51,8% e C2 56,2%), tal verificacdo reflete 0o novo contexto de
sustentabilidade e, ao mesmo tempo, indica a necessidade de acdes focadas a
sensibilizacdo dos homens para a importancia de conservacdo dos recursos naturais,
uma vez que o género masculino motivou-se em menor proporcdo pelas questbes
ambientais.

Em relacdo a atividade, os profissionais que atuam em empresas privadas
(Empregados CLT) apresentaram maior motivagao a partir das questdes ambientais na
busca por Cl (72,1%) e C2 (66,7%). E possivel observar que provavelmente a
sensibilizacdo e os estimulos da iniciativa privada tém contribuido para modificar a
visdo dos profissionais acerca da problematica ambiental.

Esta avaliagéo diagnoéstica dos discentes, obtida a partir do estudo sera fundamental na
elaboragéo de ac6es pedagdgicas e no processo de melhoria continua dos dois cursos
de especializacdo. Pretende-se também auxiliar estudos de perfil de alunos da
modalidade EAD, para o maior conhecimento dos profissionais que buscam sua
gualificacdo através da modalidade. Somente a partir de estudos que abordem o peffil
do publico que busca cursos na modalidade EAD na area ambiental é que serdo
também possiveis a discussdo e a proposicdo de medidas para melhoria efetiva na
disseminacdo da importancia das questfes ambientais para o desenvolvimento das
atividades humanas.
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