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Resumo

Este artigo resumido apresenta as iniciativas do Instituto de Educagéo a Distancia (IEAD) para
promover a capacitagdo de militares e servidores civis da Forga Aérea Brasileira (FAB) que
atuam na producéo e oferta de cursos por meio da educacao a distancia (EAD). Inicialmente
é apresentada uma breve retrospectiva histérica da evolugdo da EAD no Comando da
Aeronautica (COMAER), desde a década de 1990 até o estabelecimento do IEAD em 2021.
Em seguida, sdo apresentados os quatro principais cursos oferecidos pelo Instituto, os
numeros de concluintes e os resultados das pesquisas de satisfacao, evidenciando o impacto
dessas formacgdes na qualificagao de tutores, conteudistas e outros profissionais. Por meio da
analise desses dados, € possivel concluir que a EAD no COMAER é uma modalidade de
ensino eficiente para a padronizagao, otimizagao de recursos e oferta de ensino de qualidade.
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Abstract:

This short article presents the initiatives of the Distance Education Institute (IEAD) to promote
the training of military personnel and civilian employees of the Brazilian Air Force (FAB)
involved in the production and delivery of distance education courses. It begins with a brief
historical overview of the evolution of DE within the Air Force Command (COMAER), from the
1990s to the establishment of IEAD in 2021. Next, it highlights the four main courses offered
by the Institute, the number of graduates, and the results of satisfaction surveys, showcasing
the impact of these programs on the qualification of tutors, content developers, and other
professionals. By analyzing these data, it is possible to conclude that DE in COMAER is an
efficient teaching modality for standardization, resource optimization, and delivering quality
education.
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1. Introducgao

A Educacao a Distancia (EAD), que possui raizes no ensino por correspondéncia no século
XIX, teve considerada evolugdo com a utilizagao de ferramentas tecnoldgicas, como o radio e
a televisdo na década de 1920 e a popularizagdo dos computadores na década de 1990
(MAIA; MATTAR, 2007). Na atualidade, essa modalidade esta em destaque no cenario
educacional, como ficou ilustrado no Censo da Educag¢ao Superior de 2023, que indica a
expansao da EAD no Brasil, apontando um aumento de 15% nos cursos a distancia em
relacdo a 2022 e uma taxa de crescimento de 232% nos ultimos cinco anos (BRASIL, 2024).

Trazendo para ambito do Comando da Aeronautica (COMAER), cenario que sera abordado
neste artigo, a EAD também desempenha um papel importante, sendo utilizada na oferta de
cursos estruturais para a carreira dos militares, assim como para as capacitagdes sobre temas



variados, como saude, finangas e hotelaria, ampliando as oportunidades de formacgédo dos
militares e civis do COMAER.

Tracando uma breve linha do tempo da EAD no COMAER, destaca-se a oferta da primeira
turma do Curso de Aperfeicoamento de Oficiais (CAP) a distancia em 1990, com o objetivo
inicial de redugdo de custos. Avangando alguns anos, observa-se o Instituto de Logistica da
Aeronautica (ILA) que oferece cursos a distancia desde 1999, adotando, a partir de 2005, o
Moodle como Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Este ambiente, posteriormente, foi
estabelecido como padrao para o Sistema de Ensino da Aeronautica. Entre 2014 e 2017, a
Universidade da Forca Aérea (UNIFA) estruturou o Centro de Ensino a Distancia (CEAD), com
o intuito de ampliar a EAD em seu campus e consolida-la como modalidade de ensino.

Com a pandemia da COVID-19, em 2020, as organiza¢des militares do COMAER também
enfrentaram desafios e implementaram medidas emergenciais, como a adaptagéo de cursos
presenciais para o ensino remoto, evidenciando a necessidade do uso de ferramentas
tecnolégicas como recurso estratégico.

Em 2019, a Diretoria de Ensino da Aeronautica (DIRENS) publicou o documento
“Institucionalizacdo da Educacgéao a Distancia no &mbito da Diretoria de Ensino da Aeronautica”
(ICA 37-833/2019), com a meta de implementar e consolidar a EAD nas esferas gerencial,
tecnolégica e pedagdgica. Esse documento faz referéncia ao Plano de Desenvolvimento
Estratégico para o Ensino (PCA 37-17/2019), que tem entre seus objetivos a expansao da
EAD como pré-requisito ao ensino presencial, visando ampliar as possibilidades de
capacitacao e reduzir custos, além de consolidar um Centro de Educacéo a Distancia com
pessoal qualificado e infraestrutura adequada para a padronizagdo da EAD no COMAER.

Para cumprir esses objetivos, em janeiro de 2021, a DIRENS ativou a Divisdo de Ensino a
Distancia (DED) na estrutura do Centro de Instrugdo e Adaptacao da Aeronautica (CIAAR),
que, em dezembro do mesmo ano, foi renomeada e formalmente inaugurada como Instituto
de Educagdo a Distancia (IEAD). Este Instituto assumiu as atividades anteriormente
conduzidas pelo CEAD da UNIFA com o propdsito de consolidar os objetivos do PCA 37-17 e
da ICA 37-833.

Ao analisar essa trajetéria da EAD no COMAER, observa-se uma consonancia com as Teorias
Classicas da EAD, especialmente com a teoria de Otto Peters, que descreve a EAD como
uma "forma industrializada de ensino-aprendizagem" (ZAWACKI-RICHTER; JUNG, 2023, p.
21). Essa teoria, fundamentada nos principios de tecnologia e economia, apresenta a EAD
como um sistema educacional padronizado e voltado para atender a um grande numero de
pessoas. Essa abordagem se alinha aos objetivos do COMAER, que enxerga a EAD como
uma solucao para ampliar a oferta, reduzir custos e garantir a padronizacao e a qualidade do
ensino.

Diante desse contexto, este artigo apresenta a atuagé&o do IEAD no cumprimento dos objetivos
estratégicos do COMAER, para a oferta de uma EAD alinhada aos pilares institucionais.

2. Metodologia

A pesquisa realizada para este artigo segue uma abordagem quantitativa e descritiva,
analisando dados provenientes de relatérios institucionais e pesquisas de satisfacao aplicadas
aos alunos dos quatro cursos ofertados pelo IEAD. Foram considerados dados do periodo de
2022 ao primeiro semestre de 2024, incluindo o numero de concluintes e a avaliacdo da
qualidade dos cursos.



3. Atuacao do Instituto de Educagao a Distancia (IEAD)

O IEAD é responsavel por centralizar, padronizar e expandir a oferta de EAD no ambito do
COMAER. Visado a execugao dessa missao, o Instituto desenvolveu os cursos especificados
na tabela a seguir com o propdsito de capacitar militares e servidores civis que, de alguma
forma, atuam na producao e oferta de cursos a distancia.

Tabela 1 — Informagdes sobre os quatro principais cursos ofertados pelo IEAD com o objetivo de
capacitar militares e servidores civis do COMAER que atuam com EAD

contexto da EAD.

Curso Objetivo Carga Critérios de Certificagao’
Horaria
Curso de | Capacitar tutores em 72h Realizagdo de avaliagbes objetivas
Preparagdao de | habilidades de mediagcdo e ao final de cada unidade de estudo
Tutores (CPT) acompanhamento do e realizagdo de uma atividade
aprendizado de alunos em um pratica de tutoria ao final do curso.
ambiente virtual de
aprendizagem.
Curso de | Preparar profissionais para 86h Realizagdo de avaliagdes objetivas
Conteudista para | desenvolver conteudos ao final de cada unidade de estudo
EAD (CCEAD) pedagégicos adequados ao e realizagdo de uma atividade
ensino a distancia. pratica e colaborativa para a
producao de um conteudo didatico
para EAD ao final do curso.
Curso Basico de | Apresentar a diversidade de 43h Realizagdo de avaliagbes objetivas
Midias para EAD | midias que podem tornar o ao final de cada unidade de estudo.
(CBMEAD) ensino mais adaptado ao
contexto EAD.
Curso de | Apresentar as possibilidades 87h Realizagdo de avaliagbes objetivas
Metodologias do uso de metodologias ativas ao final de cada unidade de estudo
Ativas para | como estratégias para envolver e elaboragdo um projeto de aula ao
Educacdo Digital | os alunos ativamente no final do curso.
(CMAED) processo de aprendizagem no

'Para a aprovacédo e obtencao de certificagdo, o discente devera atingir, no minimo, 70% de
aproveitamento do curso.

Fonte: autor

3.1. Numero de concluintes

Os cursos mencionados no item anterior tiveram inicio no primeiro semestre de 2022, com a
primeira turma do CPT. Gradualmente, os demais cursos foram implementados, de modo que,
no primeiro semestre de 2024, os quatro cursos pilares para a formagao de profissionais que
atuam com EAD no COMAER ja estavam em oferta. O numero de concluintes por curso neste
periodo pode ser observado na tabela a seguir:

Tabela 2 — Relagao de alunos que concluiram os cursos CPT, CCEAD, CBMEAD e CMAED

Curso Numero de alunos concluintes
Curso de Preparacéao de Tutores (CPT) 246
Curso de Conteudista para EAD (CCEAD) 200
Curso Basico de Midias para EAD (CBMEAD) 148
Curso de Metodologias Ativas para Educacéao Digital (CMAED) 44
Total: 638

Fonte: dados extraidos de relatérios de conclusdo de curso da Secretaria Académica do IEAD

Entre 2022 e o primeiro semestre de 2024, foram emitidos 638 certificados nos quatro cursos
ofertados, formando um grupo expressivo de profissionais capacitados para atuar na EAD no
COMAER. Esse numero reflete a qualificacdo em areas fundamentais para uma EAD de
qualidade, incluindo habilidades de tutoria, desenvolvimento de conteldo, sele¢do e uso de

midias, além da aplicagdo de metodologias ativas.




Para ter uma visdo sobre a necessidade da capacitagdo desse pessoal, o grafico disponivel
a seguir apresenta o panorama de oferta de cursos em diferentes organizagbes militares do
COMAER entre o periodo de 2021 a 2024, com a separagao por modalidade de ensino. Esses
dados foram extraidos das Tabelas de Cursos Anuais de cada 6rgao executor.

Grafico 2 — Cursos ofertados por modalidade de estudo no COMAER
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Fonte: dados extraidos das Tabelas de Cursos Anuais dos respectivos anos (TCA 37-1; TCA 37-4;
TCA37-11; TCA 37-13; TCA 37-15; TCA 37-20).

Os dados apresentados no Grafico 2 apontam o crescimento de 28% na oferta de cursos EAD
entre 2021 e 2024, assim como também pode ser visualizado o aumento de 96% da oferta de
cursos hibridos® entre 2021 e 2023.

Essa crescente corrobora com a importancia de capacitar o pessoal envolvido na elaboragéo
e oferta desses cursos a distancia e hibridos, visando a padronizagdo e a elevagao da
qualidade dessas formacoes.

3.2. Pesquisa de Satisfagao

O gréafico a seguir apresenta uma visdao consolidada das avaliagbes de satisfagdo dos
participantes dos quatro cursos ofertados pelo IEAD (CPT, CCEAD, CBMEAD e CMAED),
abrangendo aspectos como qualidade dos recursos educacionais, acessibilidade do AVA,
atuagao dos tutores e adequacgao dos conteudos. Esses dados fornecem uma analise geral
sobre a percepgao dos alunos em relacéo as formagdes ofertadas.

Grafico 2 - Avaliagao geral de satisfagdo dos participantes nos cursos do CPT, CCEAD, CBMEAD e
CMAEAD
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Fonte: dados extraidos dos relatérios fornecidos pelo AVA em que os cursos estdo hospedados

Os dados apresentados revelam um elevado nivel de satisfacao entre os participantes. Os
aspectos mais bem avaliados incluem a atuacao do tutor, especialmente no que diz respeito
a organizagao, ao planejamento e a didatica, com 52% de “muito satisfeito”, e a qualidade dos

"Neste contexto, cursos hibridos sdo considerados os cursos divididos em duas etapas, primeiro, EAD
e, posteriormente, presencial.



recursos educacionais digitais, que alcancou 98% de avaliagbes positivas entre “muito
satisfeito” e “satisfeito”.

A navegacao e acessibilidade do AVA e os métodos de avaliagdo, embora bem avaliados,
registraram pequenos indices de insatisfacdo (11% e 10%, respectivamente, considerando
"pouco satisfeito" e "insatisfeito"). Esses dados destacam a necessidade de atengédo a
experiéncia do usuario no ambiente virtual e, quando necessario, revisar e atualizar a
disposicao e funcionalidade dos recursos educacionais digitais disponibilizados. Sobre os
métodos de avaliagdo, cabe a mesma observagdo, como todo processo pedagdgico, é
extremamente importante a avaliagdo continua, realizando a revisdo, corregao e alteragbes
necessarias.

No geral, os indices demonstram bons resultados dos cursos do IEAD na capacitacao de
profissionais que atuam com EAD no COMAER, reforgando seu papel na oferta de formacodes
de qualidade.

4. Consideracgoes Finais

Os dados apresentados neste artigo destacam as iniciativas do IEAD com o propésito de
cumprir o objetivo de capacitar os profissionais que atuam com educagao a distancia no
COMAER. A analise dos numeros demonstra a efetividade dos cursos na formacéo de tutores,
conteudistas e outros militares e servidores civis envolvidos na produgéao e oferta de cursos a
distancia.

Além disso, o panorama dos cursos ofertados entre 2021 e 2024 por diversas organizagdes
militares do COMAER evidencia o continuo crescimento de cursos a distancia e hibridos,
cenario que reforca a importancia das capacitagdes oferecidas pelo IEAD.

Por fim, é possivel afirmar que a EAD no COMAER se apresenta como um exemplo claro de
como a educacgao a distancia pode ser uma ferramenta estratégica para o desenvolvimento
profissional, contribuindo para a padronizacao, otimizagao de recursos e qualidade no ensino.
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