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Resumo: O designer educacional desempenha um papel essencial na criagdo de materiais didaticos
inovadores, integrando metodologias pedagdgicas e tecnologias contemporéneas para otimizar o
aprendizado na Educacdo a Distancia (EAD). Este artigo analisa como praticas criativas e
ferramentas digitais podem transformar o ensino, destacando o papel do designer como mediador
entre objetivos pedagogicos e experiéncias do usuario. Discute-se a colaboracao entre educadores
e designers como chave para a personalizacdo e acessibilidade, com destaque para a inclusdo de
tecnologias assistivas, como descricdes de imagens para deficientes visuais. Conclui-se que o
designer educacional é fundamental para promover experiéncias de aprendizagem personalizadas,
dindmicas e inclusivas, alinhadas as demandas atuais.
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Abstract: The instructional designer plays an essential role in creating innovative educational
materials, integrating pedagogical methodologies and contemporary technologies to optimize
learning in Distance Education (EAD). This article examines how creative practices and digital tools
can transform teaching, highlighting the designer's role as a mediator between pedagogical
objectives and user experiences. It discusses the collaboration between educators and designers
as key to personalization and accessibility, with a focus on the inclusion of assistive technologies,
such as image descriptions for visually impaired individuals. It concludes that the instructional
designer is crucial in promoting personalized, dynamic, and inclusive learning experiences aligned
with current demands.
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Introducao

Nos ultimos anos, a Educacgéo a Distancia (EAD) tem experimentado um crescimento significativo,
impulsionado por sua flexibilidade, conveniéncia e custo-beneficio (Saccaro, 2024). Nesse contexto,
a parceria entre o Designer Educacional e o professor-autor na criacdo dos materiais didaticos tem
proporcionado ao estudante conteldos e recursos mais claros, objetivos e completos. Além disso,
a promocdao da inclusdo e da acessibilidade se tornou um pilar vital para democratizar 0 acesso a
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educacado, ampliando as oportunidades de aprendizagem para estudantes com diferentes perfis
(Oliveira et al., 2008).

O Designer Educacional desempenha um papel indispensavel na criacdo de materiais didaticos
(Silva; Reis; Martins, 2018). Ademais, sua formacdo na area especifica do conteddo a ser
desenvolvido é fundamental, pois possibilita uma compreensdo aprofundada dos objetivos
pedagdgicos do curso. Isso viabiliza a criacdo de materiais que atendem aos requisitos técnicos e,
ao mesmo tempo, proporcionam uma experiéncia de aprendizagem mais enriguecedora e ajustada

as necessidades dos estudantes.

Metodologia

Este estudo adota a revisdo bibliografica como metodologia, a qual proporciona uma
fundamentacédo tedrica sobre o papel do Designer Educacional (DE) no ambito da Educacéo a
Distancia (EAD), com énfase em sua contribuicdo para a acessibilidade e a personalizagdo dos
materiais didaticos. A revisao bibliografica € baseada em artigos recentes, extraidos de fontes
académicas renomadas, como Scielo e Google Scholar, priorizando estudos publicados nos ultimos
cinco anos. Assim, este trabalho visa integrar teoria e prética, ilustrando a importancia do Designer
Educacional no contexto educacional contemporédneo, com foco na evolugdo das praticas
pedagdgicas e nos desafios da EAD.

O papel do Designer Educacional na Educacéo a Distancia

O Designer Educacional desempenha um papel essencial na Educacéo a Distancia (EAD), sendo
responsavel por integrar e adaptar os materiais didaticos as necessidades dos estudantes, de forma
colaborativa com o professor-autor. Macedo e Bergmann (2018, p. 8) ressaltam que “a interagéo é
questdao primordial para a efetivagdo da sua pratica”, evidenciando a importancia do dialogo
constante com diferentes setores, como coordenacgéo pedagodgica, diagramacao, revisdo textual,
producéo de videos, entre outros, para garantir a qualidade e a eficacia do processo educativo.

A multifacetada atuacao do Designer Educacional é reconhecida pela Classificacdo Brasileira de
Ocupagbes (CBO), que descreve suas principais atribuigdes:

Implementam, avaliam, coordenam e planejam o desenvolvimento de projetos pedagdgicos/instrucionais nas
modalidades de ensino presencial e/ou a distancia. Participam da elaboracéo, implementacéo e coordenacéo
de projetos de recuperacéo de aprendizagem, aplicando metodologias e técnicas para facilitar o processo de
ensino e aprendizagem. Atuam em cursos académicos e/ou corporativos em todos os niveis de ensino para
atender as necessidades dos alunos, acompanhando e avaliando os processos educacionais. Viabilizam o
trabalho coletivo, criando e organizando mecanismos de participacdo em programas e projetos educacionais,
facilitando o processo comunicativo entre a comunidade escolar e as associa¢des a ela vinculadas. Atuam no
contexto clinico, avaliando as funcdes cognitivas, motoras e de interacdo social dos clientes, promovendo a
reabilitacdo das funcdes prejudicadas dos mesmos (Brasil, 2024).

Essas responsabilidades destacam ainda mais o papel do Designer Educacional no cumprimento
das demandas pedagodgicas, especialmente no que se refere a promocdo de uma educacgéo
inclusiva e democratica. Entre suas atribuicdes, estd a melhoria no acesso ao conhecimento e o
enriquecimento da experiéncia de aprendizado, tornando-a mais dindmica e acessivel a diferentes
publicos (Santos et al., 2024). Por meio de conteldos adaptados para tecnologias assistivas, como
leitores de tela, e da implementacdo de recursos como descricbes de imagens, o Designer
Educacional trabalha para promover mdltiplas formas de engajamento e representacdo. Seu
objetivo principal € eliminar barreiras no acesso ao conhecimento, garantindo que todos os
estudantes, independentemente de suas condi¢cdes ou necessidades, possam aprender de forma
equitativa.
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O curador do aprendizado no Ensino a Distancia por meio da
colaboracao interdisciplinar

Sabe-se que o papel do Designer Educacional € pedagdgico, entretanto, na pratica, observa-se que
a formacdo académica do Designer Educacional pode desempenhar um papel importante na
criagcdo dos materiais, visto que, possuir conhecimento e formacdo na area do material a ser
desenvolvido pode ser um diferencial, contribuindo para a criacdo de estratégias mais eficazes e
recursos de aprendizagem mais adequados. Perdigdo e Fernandes (2024) reforcam essa
perspectiva ao afirmarem que esse profissional ndo precisa, necessariamente, ter uma formacéo
especifica em design ou desenho instrucional, destacando que o essencial é possuir uma forte
relacdo com a area da educacdo. Sendo assim, o conhecimento, a habilidade pedagdgica, a
experiéncia e a compreensao das metodologias de ensino e aprendizagem, sao mais relevantes do
gue as competéncias técnicas relacionadas ao design propriamente dito.

Nesse sentido, a integracdo entre formagédo académica e praticas pedagogicas é essencial para
garantir que o contelido seja acessivel e estimulante. Tercariol et al. (2014) enfatizam a importancia
de desenvolver materiais com uma linguagem clara, direta e dialégica, de modo a incentivar os
estudantes a pensarem criticamente, realizarem dedugfes, conduzirem pesquisas e expandirem
seu espirito cientifico e autbnomo. Isso facilita a compreenséo do contetdo e motiva os estudantes
a buscarem informacbes além das apresentadas, promovendo uma aprendizagem ativa e
significativa. Dessa forma, o Designer Educacional, ao aliar sua expertise académica a estratégias
inovadoras de ensino, contribui para criar um ambiente em que o estudante, mesmo a distancia,
sinta-se engajado, confiante e motivado a construir conhecimento de forma independente.

Um exemplo concreto que demonstra a formagao como diferencial pode ser observado no curso de
Traducdo EAD da EdTech Vitru, particularmente na disciplina de "Traducdo Literaria". Essa
disciplina se destaca pela necessidade de uma abordagem critica e contextualizada. A tradugéo
literaria vai além da simples transferéncia de significado entre linguas, ela envolve a transposi¢éo
de estilos, nuances culturais e subjetividades presentes nos textos-fontes (Venuti, 1995), exigindo
uma preparacado cuidadosa dos materiais didaticos.

A formacédo em Letras desempenhou um papel fundamental na contribuicdo de Jodo Vitor Ferreira
Lago para a disciplina de Tradug&o Literaria (2024), quando atuou como Designer Educacional no
desenvolvimento de materiais elaborados pela professora Mara Gonzalez Bezerra. Embora o
contetdo original tenha sido criado pela docente, o papel do Designer Educacional foi, de fato,
pedagdgico, focando na sugestdo de melhorias e complementos que visavam otimizar a
aprendizagem dos estudantes. Suas contribuicbes englobaram a indicacdo de leituras adicionais,
aprimoramento dos materiais e a incorporagdo de recursos educacionais, como imagens e outros
elementos visuais, para facilitar o entendimento dos alunos da educacéo a distancia. A formacéo
académica de Jodo Vitor, no entanto, funcionou como um diferencial, permitindo que suas
sugestfes ultrapassassem o0 aspecto técnico, oferecendo uma abordagem critica e literaria que
agregou valor ao processo pedagoégico de forma mais profunda e contextualizada.

A formacado académica de Jodo Vitor permitiu que suas sugestdes ultrapassassem a simples revisdo
técnica ou estética, oferecendo uma abordagem mais critica e literdria. Ao analisar os textos
selecionados pela professora, ele identificou oportunidades para diversificar os géneros literarios
apresentados, além de sugerir leituras complementares que pudessem contextualizar histérica,
social e estilisticamente os textos, proporcionando uma formacgdo mais ampla aos estudantes.
Dessa forma, suas indicagdes ndo so visavam expandir o repertério dos estudantes, como também

Anais do 302 CIAED - Congresso Internacional ABED de Educacé&o a Distancia — 2025
3



Ana Carolina Caputi Gongalves de Azevedo, Daniele Bellese dos Santos, Fernanda Sutkus de Oliveira
Melo, Guilherme Gomes Leal Clauman, Joao Vitor Ferreira Lago

enriquecer os exemplos utilizados, abordando diferentes estilos de escrita e desafios especificos da
traducao literaria.

Independentemente da disciplina, essa parceria entre o professor-autor e o Designer Educacional
permite uma andlise e curadoria mais cuidadosa dos contetdos, levando em consideragéo aspectos
pedagdgicos e teméaticos que aprimoram a experiéncia de aprendizado dos estudantes. Quando o
Designer Educacional possui uma formacéo académica que se alinha a area de ensino, como no
caso de Letras para a disciplina de Traduc&o Literaria, essa integragéo é ainda mais significativa. A
formacao permite que o Designer Educacional compreenda melhor as necessidades especificas do
curso e ofereca sugestbes que dialoguem diretamente com os objetivos de aprendizagem.

Essa colaboracédo efetiva entre o professor-autor e o Designer Educacional é fundamental para a
gualidade do material EAD, pois garante que os conteldos sejam apresentados de forma mais
acessivel, instigante e pedagdgica. A troca de conhecimentos entre as duas fungdes contribui para
um ambiente de aprendizagem mais rico e significativo, refletindo a diversidade e a profundidade
gue sdo essenciais para a formacgéo dos estudantes na instituigao.

Desenvolvimento de Materiais Didaticos Criativos

De acordo com Santos e Araujo (2024), a producdo de materiais didaticos para a educacdo a
distancia exige uma atencao cuidadosa em todas as suas etapas, desde o planejamento até a
avaliacdo das iniciativas educacionais. Nesse sentido, os materiais devem incorporar estratégias
gue minimizem os desafios resultantes da auséncia do professor, utilizando abordagens, como a
problematizacéo e o diadlogo simulado, que favorecam a interatividade e a comunicagdo, sempre
com base nas experiéncias dos estudantes. Conforme destaca Bento (2022), diversos fatores
influenciam o éxito de um curso a distancia, sendo a qualidade do material didatico um dos mais
importantes. Esse aspecto, por si so, apresenta complexidades, exigindo a eliminagdo de
redundancias e o incentivo a clareza, a criatividade, a criticidade e a problematizagéo. Esse conjunto
de elementos é essencial para a criacdo de um material didatico eficaz, que favoreca o bom
desempenho do estudante e promova sua autonomia e motivacdo, sendo desenvolvido com foco
nas necessidades do estudante.

A utilizacéo de ferramentas digitais no ensino tem revolucionado a maneira como os conteidos séo
apresentados, tornando a aprendizagem mais interativa e envolvente. Ao integrar tecnologias no
processo educacional, é possivel criar materiais didaticos dindmicos, como videos, simulagfes
interativas, infogréaficos e podcasts, que facilitam a compreensdo dos conteldos e despertam o
interesse dos estudantes. Um exemplo de como essas ferramentas sao aplicadas pode ser
observado nos materiais da < >, conforme ilustrado na Figura 1. Nela, é apresentado o laboratério
virtual do curso de Estética e Cosmética, que oferece uma simulagéo do tratamento de fibroedema
geloide e lipodistrofia localizada. Embora o curso seja hibrido e inclua a pratica presencial, a
simulagdo permite que o estudante compreenda os procedimentos antes de executa-los,
preparando-o para a prética real.
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Figura 1 — Simulagéo interativa para tratamento do fibroedema geloide e lipodistrofia localizada
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Fonte: Vitru Educacao (2025a).

Essas ferramentas digitais permitem a personalizacdo da aprendizagem, atendendo as
necessidades individuais de cada estudante e tornando o processo mais acessivel e eficiente. A
inclusdo de praticas criativas, como o uso de gamificacdo, quizzes interativos e redes sociais
educativas, por exemplo, também amplia a participacao dos estudantes, tornando-os protagonistas
de sua proépria aprendizagem. Elas incentivam a colaboracéo entre os estudantes, promovendo a
troca de ideias e o trabalho em equipe, elementos essenciais no ambiente de Educacéo a Distancia
(EAD).

Além disso, o alinhamento entre os objetivos pedagodgicos, os recursos tecnolégicos e a
acessibilidade é crucial para garantir um material didatico eficaz. O designer educacional
desempenha um papel fundamental nesse processo, ao selecionar ferramentas que se alinhem as
metas de aprendizagem e que favorecam a construcdo de um conhecimento mais profundo e
significativo. O uso adequado dessas ferramentas permite que o contetdo seja apresentado de
maneira mais interessante e acessivel, a0 mesmo tempo que facilita o acompanhamento do
progresso dos estudantes, proporcionando feedback continuo e ajustando o ensino conforme

necessario.

Assim, a parceria entre o Designer Educacional e o professor-autor e a combinacdo de recursos
tecnolégicos inovadores e praticas pedagogicas criativas e acessiveis ndo sO otimiza a
aprendizagem, mas também prepara os estudantes para o futuro, permitindo que desenvolvam
competéncias digitais essenciais para 0 mundo contemporaneo.

A contribuicdo do Designer Educacional na Acessibilidade
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Os recursos visuais desempenham um papel fundamental no processo de recepcdo da mensagem,
visto que, ao integrar a comunicacao verbal e visual, 0 entendimento pode ser facilitado (Mayer,
2009). No entanto, a auséncia de adaptacdes adequadas compromete a acessibilidade, excluindo
uma parcela significativa dos estudantes e perpetuando desigualdades educacionais (Boguslawski
et al., 2024).

Imagens despertam emocgdes, promovem reflexdes e complementam o texto, facilitando a
compreensdo e a memorizacdo. No entanto, para estudantes com deficiéncia visual ou cegueira,
esse potencial pode ser comprometido, ja que leitores de tela ndo interpretam arquivos de imagem
(Sa; Hubert; Nunes, 2020). Nesse contexto, o Designer Educacional desempenha um papel
importante ao orientar professores sobre a importancia de descrever fotos, planilhas, gréficos e
ilustracdes. Além disso, quando necessario, esse profissional também pode realizar essas
descri¢cbes, garantindo que os materiais sejam acessiveis para pessoas com deficiéncia visual e
promovendo uma experiéncia de aprendizagem inclusiva e equitativa.

Um exemplo de pratica inclusiva no ambiente digital pode ser observado nos materiais didaticos da
EdTech <>, que incluem descri¢bes de imagens para atender aos estudantes com deficiéncia visual
ou cegueira. Durante a capacitacéo dos professores autores, o Designer Educacional orienta como
elaborar descri¢cdes que permitam que as informag8es contidas na imagem sejam acessiveis por
meio do texto. Assim, 0s professores-autores sdo responsaveis por inserir as descricdes nas
imagens de contetdo que utilizam no material didatico. Além disso, é enviado para os professores-
autores um referencial de escrita, explicando a importancia da acessibilidade e das descricdes de
imagem no material, como podemos ver na figura a seguir.

Figura 2 — A importancia da descrigdo de imagens nos materiais didaticos

Descricdo de Imagens

O recurso da Descricio de Imagem pode ser considerado um facilitador da
aprendizagem, uma vez que possibilitara ao estudante ter acesso aos contetidos das
imagens que compdem o livro da disciplina de forma textual.

A descricdo consiste na traducdo, em palavras, de todos os elementos presentes na
imagem: pessoas, paisagens, informacdes, objetos, cenas e ambientes, buscando
transformar uma experiéncia visual em verbal. A pessoa que faz a descricdo de
imagem ndo deve colocar suas opiniGes, mas apenas o que ela enxerga.

Termine o recurso de descricao de imagem utilizando "Fim da descri¢ao".

ATENCAO!

E obrigatéria a descricdo de todas as imagens de conteiido inseridas no material.

Fonte: Vitru Educacéo (2025b).

Como os professores autores desenvolverdo essa descricdo? No referencial de escrita, também
deixamos exemplos e instrugcbes de como devem ser feitas essas descricbes, conforme
demonstrado a seguir:
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Figura 3 — Requisitos basicos para descri¢cdo de imagens

Os requisitos basicos para a descri¢do textual de imagem séo:

ser objetivo

Descrever o aspecto da obra, identificar (o qué,

quem) e localizar (onde). Descrever as
circunstincias da acéo (faz o qué, como) e
referenciar o tempo em que ocorre a acao
(quando). A descricdo deve ser a mais concisa
possivel, sem informacdes redundantes.

Descricdes muito longas se tornam cansativas.

ser descritivo

Descrever as formas (quadrada, esférica,
horizontal, vertical), o tamanho (pequeno,

baixo, alto, largo), a textura (lisa, grossa, aspera,

listrada), a cor (clara, escura, nitida) e a
disposicao dos elementos (em baixo, em cima,
paralelo, 4 esquerda, & direita).

Fonte: Vitru Educacéo (2025b).

ser légico

A descricdo deve seguir uma sequéncia logica
dos objetos, proporcionando uma boa
compreensao. Verificar a correspondéncia
entre aimagem e o texto a fim de garantir a
fidedignidade da descricao.

No entanto, na pratica, observa-se que € comum que a descricdo seja confundida como uma
explicacdo. Para evitar essa falha e garantir a qualidade e a precisdo das descrigcdes, o Designer
Educacional analisa o0 material recebido, ajustando ou refazendo as descri¢cdes, quando necessario,
em colaborag&o com os professores-autores, reafirmando o compromisso com a acessibilidade e a
inclusdo. Dessa forma, a informacdo contida na imagem pode ser transmitida de maneira eficaz
para um publico mais amplo, incluindo pessoas com deficiéncia visual ou dificuldades de
compreenséo de contetdo visual. Um exemplo de imagem com descrigdo pode ser visto a seguir:
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Figura 4 — Exemplo de uma descricao de imagem realizada no material de Traducéo Literaria.

Estudos da tradugao

,///\

"Puros” Aplicados
Tedrico Descritivo
Geral Parcial Orientado  Orientado  Orientado Formacgdode Assisténcia  Critica de
ao produto ao Processo  a Fungao tradutores atraducao traducao

\

Restrito Restrito Restrito & Restrito a Restrito & Restrito ao
ao Melo 4 Area categoria Tipologia textual época Problema

Figura 1 - Mapas das areas de pesquisa conforme os Estudos da Traducao de Holmes
Fonte: Pym (2016, p. 260)

Fonte: Vitru Educacéo (2025b).

Esse processo esta alinhado ao conceito de acessibilidade no ambiente digital que, segundo
Moraes (2018, p. 17), "implica em tornar toda a informacao disponivel”, permitindo a interagdo com
as interfaces e os usuarios. Porém, vale ressaltar que para atingir esse objetivo, é fundamental o
desenvolvimento de plataformas digitais acessiveis, em conformidade com a legisla¢do que garante
0 acesso universal a informacao (Lima; Schmidt, 2019).

Considerag®es finais

Conclui-se que o Designer Educacional desempenha um papel muito importante na criagdo de
experiéncias de aprendizagem personalizadas e impactantes, sendo essencial para a adaptacéo
dos processos pedagdgicos as necessidades e as caracteristicas de cada estudante. Ao integrar
metodologias pedagdgicas inovadoras e préaticas centradas no usuario, o Designer Educacional é
capaz de transformar o ambiente de ensino, tornando-o0 mais dinamico e acessivel.

Outro aspecto importante do trabalho do Designer Educacional é sua colaboracéo na criacdo de
materiais didaticos que estimulem o engajamento e a colaboracao, respeitando diferentes estilos de
aprendizagem, o que garante um aprendizado mais significativo aos estudantes. Sendo assim, o
trabalho deste profissional ndo se limita a questéo estética do material, e sim a construgdo de um
ambiente que favorece a autonomia do estudante. Integrando a inovagéo com o uso estratégico das
tecnologias, o Designer Educacional pode contribuir para o desenvolvimento de um ensino mais
inclusivo, interativo e adaptado as demandas da sociedade.
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