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Resumo

O estudo aborda uma atividade teérico-pratica, relacionada a visdo empreendedora de
formacédo de estudantes em cursos de graduacdo em gestéo a distancia. A Incubadora
Educacional de Novas Ideias de Negdcios em cursos e instituicdes de capacitacdo em
EAD, tem como objetivo criar uma atividade hibrida que promova a criatividade, a
inovacao e a mobilizacdo de saberes varios na linha da gestéo. Espera-se alcancar a
formacédo de estudantes e aprendizes na linha empreendedora, por meio desta
exercitacdo, que relaciona a teoria e a pratica. A pesquisa se realiza como bibliogréafica
em carater experimental, como atividade proposta e planejada para implantacéo.
Palavras-chave: incubadora, inovacao, negécios, ideias, educacional.

Abstract

The study addresses a theoretical-practical activity related to the entrepreneurial vision of
training students in distance learning undergraduate management courses. The
Educational Incubator for New Business Ideas in distance learning courses and training
institutions aims to create a hybrid activity that promotes creativity, innovation and the
mobilization of various knowledge in the area management. The aim is to train students
and apprentices in the entrepreneurial field through this exercise, which relates theory and
practice. The research is conducted as a bibliographical study of an experimental nature,
as an activity proposed and planned for implementation.

Keywords: incubator, innovation, business, ideas, educational.

1. Introducao

Com as dificuldades sociais e econémicas, é cada vez maior 0 numero de pessoas que
buscam abrir 0 seu préprio negdocio e, mesmo em seus empregos, comecam a se
posicionar no dia a dia de forma diferente, agindo com mais proatividade, mais
criatividade e com atitudes mais flexiveis.

Vé-se na sociedade o crescimento vertiginoso do fenbmeno do empreendedorismo e a
mobilizacdo da sociedade para a compreensao deste fenbmeno. As tendéncias atuais ja
denotam a grande preocupacao com a empregabilidade atual e de futuros profissionais.
Tal conduta se direciona indiscriminadamente a homens e mulheres, que independe do
nivel social e da area de formacéao, ou das habilidades, vdo em busca de um espaco de
trabalho.

Algumas das principais “causas” do empreendedorismo na sociedade sao a falta de
espaco no mercado de trabalho formal (como empregado) e a facilidade de acesso a
informacéo. Esses dois fatores podem levar a trés tipos de empreendedor:

- Aquele que empreende por realizacdo pessoal ou financeira, procurando empreender
dentro da empresa em que trabalha, para ndo perder seu lugar e/ou atingir cargos mais
elevados;

- O empreendedor por necessidade, aquele que depois de trabalhar em um emprego
formal é demitido e se vé obrigado a trabalhar como autbnomo para a sua subsisténcia, e
empreende por “ndo ter onde trabalhar” e néo por preferéncia ou aptidao. Seus tragos
empreendedores sdo volateis, ndo resistem as dificuldades do mercado ou a uma oferta
de emprego formal;
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- O empreendedor por preferéncia, aquele que faz a opcao de dirigir seu préprio negocio
por enxergar nele a possibilidade de se realizar pessoal e profissionalmente. A crenca na
sua capacidade e na sua vontade de inovar e se desenvolver, para tudo dar certo, séo
fortes e ndo se desintegram facilmente.

A velocidade das mudancas na sociedade atual, a necessidade econdmica e de
subsisténcia, aliadas a busca da informacao e inovacao, fazem com que o empreendedor
trabalhe para se antecipar ao futuro e ndo para acompanha-lo e, nesta conjuntura,
sobreviver e ter sucesso.

O pensar o empreendedorismo como um fenbmeno atual e mundial € que faz com que
cursos na area de gestao e negocios, principalmente, se preocupem em preparar seus
egressos, para empreender, criando a oportunidade de pensar sobre novos negécios
criativos e inovadores, enquanto se formam em nivel superior em cursos de bacharelado
ou nas graduacdes tecnol6gicos na area de gestao.

Justamente nessa légica, pensar em uma incubadora de ideias de novos negécios, € dar
condicbes a que os estudantes possam perceber oportunidades, utilizar a criatividade e a
inovacao a favor da construcdo de competéncias que 0s permitam buscar novos negécios
e ocupar espacos no mercado de ocupacdes, a frente de seus empreendimentos.

2. Metodologia

O estudo revela a proposta de um projeto de Incubadora Educacional de Ideias de Novos
Negécios em cursos EAD, como acdes tedrico-praticas, relacionadas aos cursos de
gestdo e negocios, a fim de possibilitar maior desenvoltura discente na area de
preparacdo para empreender.

Este estudo é bibliografico, com proposta experimental que se pretende apresentar como
saida para a formacao da linha empreendedora em cursos de gestao e negdcios, por
meio do relacionamento da teoria e pratica, reunindo ac6es das modalidades EAD e
presencial, tornando o projeto de a¢des hibridas.

Trata-se de um estudo exploratdrio, quando aos objetivos e bibliogréafico e experimental,
guanto a coleta de dados, promovendo pesquisa social aplicada a area de gestao.

3. Uma proposta planejada para executar

A Incubadora Educacional de Ideias de Novos Negdcios em cursos EAD é um projeto que
possibilita a relacao teoria e pratica, trazendo aos cursos EAD a possibilidade, ao mesmo
tempo, de desenvolverem conhecimentos e habilidades, por meio de atividades de
preparacdo on-line, e realizarem atividades de demonstracao de planos de negdcio
presenciais em ambientes profissionais com essa especificidade.

O projeto possui como objetivo preparar estudantes para o mercador de trabalho e para
praticas empreendedores, por meio de ideias de empreendimentos criativos e inovadores,
a partir do exercicio de planejamento de um negécio, unindo a teoria e a pratica, na area
de gestao. Pretendem-se orientar os estudantes, para que possam formalizar suas ideais
criativas de negdcios criativos e inovadores, para que “possam apresentar e desenvolver
seus projetos, enquanto negoécios bem planejados e sustentaveis.

3.1 Ser Empreendedor —um caminho
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O conceito Empreendedor traz em si a qualidade de empreender, na realidade de
mercados e de formacado. O que se observa sao profissionais de varios niveis e nem todo
profissional formado consegue desenvolver o tdo desejado perfil empreendedor ou gerir o
seu préprio negdcio, para fins profissionais. Os cursos de Administracao e da area de
gestao e negocios precisam estar mais atentos a esta linha de formacao tdo necessaria
na sociedade atual.

Na busca da definicdo do termo Empreendedorismo, tem-se: o fazer algo novo ou o que
existe de formas diferentes. Podem ser mudancgas nas técnicas de producao, conquista
de mercados, introducéo de bens, entre outros fatores de alteracdo econdémica. Tal
alteracao provocaria um desequilibrio dindmico, obrigatério para uma economia sadia,
sendo um dos principais fatores de “booms e depressdes”, na medida em que interferiria
em salarios e taxas de juros. E assim que Joseph Schumpeter (1996) definiu a atitude
empreendedora. A expressao possui vasto campo de significados, como inovacao
empresaria e resposta criativa. Desta forma, considera que o importante é reconhecer
como agentes que fazem a diferenca.

Drucker (2003) afirma que o empreendimento é uma conduta, fundamentada numa
decisdo, cujas bases séo o conceito e a teoria. Nao é traco da personalidade. Dolabela
(2002) segue o mesmo caminho, ao defender que existe um perfil do empreendedor, mas
gue esse pode ser desenvolvido por todos que se empenhem em concretizar seus ideais.
Expressa também que em qualquer oficio € possivel desempenhar tal funcéo, o
diferencial estd na maneira como se aborda o mundo. Segundo ele, “é o sistema que
aciona a energia individual e a coletiva no ambito da constru¢céo do desenvolvimento, seja
na montagem de uma empresa, acdo empreendedora do emprego, no governo ou no
terceiro setor”.

Schumpeter (2006) e Dornellas (2005) estdo de acordo com essas proposicdes. O
primeiro trabalha com motivacdes e percebe que as inovac¢des variam com o ramo da
economia, com a origem, funcéo e aptiddes do sujeito. E o segundo, com as
oportunidades, as quais devem ser bem identificadas.

Drucker (2003) concorda e estabelece o conceito de risco, no qual declara ser essencial
arriscar nos negécios, com metodologia, em vista de criar valores diferentes e fazer
novas contribuicdes. Para tal, pressupbe o “monitoramento das sete fontes para uma
oportunidade”. Sao elas: algum evento inesperado; uma incompatibilidade entre a
realidade e de como essa deveria ser; inovagdo baseada na necessidade do progresso;
alteracdes inesperadas no setor industrial ou no mercado; mudangas populacionais; na
percepc¢do, disposicéo e significado e, um conhecimento novo, cientifico ou néo.

Dornellas (2005) identifica outros fatores como pretexto para a inovagao. Ha os pessoais,
ligados a propria satisfacéo; os ambientais e 0s sociolégicos, que incluem as
possibilidades de reunir grupo de pessoas influentes, com formacdes, vocagdes e idades
desejadas.

Schumpeter (2006) taxa o fendmeno como imprevisivel, pelo carater heterogéneo e por
ndo ser transmitido por qualquer tipo de heranca. No entanto, a frequéncia com que
ocorre, a intensidade, seu sucesso ou fracasso esta relacionada a qualidade das pessoas
disponiveis no mercado, as acdes individuais e aos padrées comportamentais. O reverso,
também, procede. A atividade empresarial contribui para certo tipo de civilizacdo e
mentalidade publica.
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Dentre os autores citados, Dolabela (2012) é o que enfatiza a conotacéo social do
empreendedorismo, cuja serventia primordial € gerar utilidade para os outros. A formacéo
do bem-estar da coletividade e da liberdade deve estar vinculada a capacidade de
produzir riqguezas a todos.

Tanto Schumpeter (2006), quanto Dornellas (2005), retratam as inovagdes como partes
de um processo. Para eles, hd uma sequéncia de quatro fases. Primeiro, a identificacéo
da oportunidade, depois o desenvolvimento de um plano de negécio, seguido da
determinacéo de recursos para comecar o plano e, por ultimo, o gerenciamento da
empresa. Na visdo dos autores, as mudancas se agrupam em certos periodos, ndo sao
distribuidas uniformemente pelos ciclos econdmicos. Isso acontece em funcéo da
facilidade de se repetir um feito, apos terem sido superadas as resisténcias ao novo. Na
visdo de Thiel (2024), as trés primeiras fases estariam ligadas a capacidade
empreendedora e a Ultima, a capacidade de gerenciamento e sustentagédo do negécio.

O empreendedorismo, conforme Dolabela (2003) aponta, € um “fenémeno cultural”’, no
gual as solucdes refletem os valores e caracteristicas de seu povo, mas ha necessidade
dos empreendedores se prepararem, para que possam aproveitar oportunidades, planejar
0 novo negocio, conseguir implanta-lo e fazé-lo se desenvolver de forma duradoura.

E conhecido que n&o basta ter boas ideias e habilidades natas para o negécio, é preciso
saber como gerir na pratica o empreendimento (RIES, 2019). Sdo muitas empresas que
sdo abertas, porém, um numero significativo ndo sobrevive, fecham suas portas, por falta
de gestao e ndo evoluir e diferenciar seu produto.

Sob a 6tica empreendedora, podem-se destacar algumas caracteristicas do
empreendedor Vale a pena ainda reiterar que dentre as caracteristicas, algumas estao
diretamente relacionadas a uma postura de autoconduta, como se vera:

* Autoconfianga

O empreendedor confia no seu talento e nas suas apostas e, por iSso, assume riscos,
apesar de ndo ser sua intencdo. Sua confianca € tamanha que persevera e, portanto,
corre arrisca;

» Automotivacéo

Pessoa que possui uma estrutura consciente de trabalho e nédo precisa do
“empurraozinho” do chefe para iniciar ou concluir uma tarefa;

» Criatividade

Sua visdo ampliada e o conhecimento sobre sua area permitem a esse profissional,
recolher e combinar novos e velhos elementos em beneficio ao seu negdcio seja na
busca de novos mercados ou na solugdo de problemas;

* Flexibilidade

Ele consegue entender e se adaptar a novos ambientes, aceitar mudancas, alias, ele tem
claro que algo ird mudar;

* Disposicéo

O profissional que se prop&e a planejar e mover um negdécio, com disposicao de trabalhar
por ele;

* Perseveranga

O empreendedor se mantém firme em seu propdsito, apesar dos problemas, ameagas e
armadilhas ao longo do caminho e possui a plena consciéncia de que o caminho do
sucesso é longo. e o Unico modo de chegar até seu objetivo é persistindo;

* Inteligéncia emocional

Ele sabe como agir em situacdes adversas e se manter consciente dentro delas; tal
postura é fundamental para a direcdo de um empreendimento;
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» Otimismo

O empreendedor sempre vé o trabalho como uma possibilidade de sucesso e os seus
erros como um aprendizado;

* Visdo Empresarial

Estar informado sobre sua area é imprescindivel para enxergar novos horizontes no
mercado. Esse habito de se manter atualizado, treina o olhar do empreendedor;

* Visdo Inovadora

O Empreendedor deseja inovar sempre, buscar novas visdées, mesmo que nao leve a
criacdo, mas sim a um tipo de novidade de solugéo, para um problema também novo.

E importante perceber que todas as caracteristicas do empreendedor podem ser
aprendidas, desenvolvidas, necessariamente ndo se precisa nascer empreendedor.

Assim, empreender € uma saida, para que se possa se manter no mundo do trabalho,
seja em organizac¢des ou gerindo o proprio negdcio, mas € preciso buscar preparo
permanente, seja de formacéo profissional, com auxilio de organizacfes para esse fim,
seja de cunho técnico ou académico, contando com as instituicbes técnicas ou de ensino
superior.

3.2 A Educacao a Distancia (EAD) e Hibrida na I6gica do projeto de incubadora
educacional

Em um mundo essencialmente competitivo, as empresas e escolas buscam alternativas a
melhoria de ofertas, com a finalidade de desenvolver e ampliar suas atividades de
trabalho ou ofertas educacionais. A tecnologia surge como veiculo de informacéo e
comunica¢ao, como produto humano de pensar e produzir inovagdes. Sabe-se que a
tecnologia é o fundamento da inovacéo (RIES, 2019).

Centrado na pessoa, no ser humano, a virtude das novas tecnologias traz as
organizacdes, cada vez mais, novas possibilidades estratégicas para a realizacdo de
seus obijetivos e de sua missao final. Segundo Rosenberg (2009) veem-se muitas
ferramentas e instrumentos tecnolégicos disponiveis para auxiliar a aprendizagem e o
alcance de melhores resultados. E nesta l6gica que a Educacéo a Distancia se insere,
tornando-se importante atividade para aprender e se qualificar, visando a efetividade de
suas acbes de ensino nas organizacionais e nas instituicdes de ensino, visando a
preparacao de pessoas (CANABRAVA:VIEIRA, 2010).

A evolucao do conhecimento humano é que permite as mudancas nos aparatos
tecnoldgicos. Esta é a grande verdade sobre as maquinas: sem o saber e as habilidades
humanas, elas ndo cumprem seus reais objetivos. Com isso, as criacdes tecnoldgicas
gue o homem pode criar, constréi uma nova légica para a sociedade e uma nova visdo de
empregabilidade e aprendizagem na atualidade, onde o0 homem passa a ter mais valor
pelo seu intelecto do que pelo seu trabalho manual, onde vale a capacidade que ele
possui em lidar com varias tecnologias, sabendo utiliza-las e interagir com outras
pessoas, em qualquer lugar e em tempo real por meio da tecnologia (PINKER, 2018).

Além de levar o estudante a lidar com mais recursos da tecnologia, do que na educagéo
presencial, o EAD permite maior conciliagdo entre o estudo e o trabalho, maior tempo de
dedicacgéo a familia, pois o0 aluno pode estudar a qualquer tempo e em qualquer lugar,
possibilitando maior flexibilidade nos estudos (BEHAR, 2019).

Além disso, muitos cursos superiores ja preparam para empreender, criando verdadeira

area de formacéo para aqueles que desejam gerir o préprio negécio. Dar oportunidades

para que se pense em negocios futuros, ainda enquanto se estuda, é uma contribuicdo
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significativa, para quem nao deseja ser empregado, mas sim gestor de um novo negdcio
proprio.

E essa justificativa que explica a maior procura por cursos EAD, ndo s6 por possuirem
menores pregos, mas, principalmente, pela comodidade e flexibilidade que os cursos
EAD oferecem aqueles que trabalham, as pessoas que precisam conciliar as tarefas da
casa, com a familia e o estudo. N&o é a-toa que as mulheres despontam como grande
publico da Educacéo a Distancia.

3.3 A Incubadora Educacional de ideias de novos negd6cios em cursos EAD
Este tipo de incubadora educacional que se dedica a geracao de inovacdes que sao
oferecidas ao mercado, e possuem o proposito de fazer pensar os estudantes sobre
ideias de novos negdcios, ao longo da realizacao do curso de graduacdo em uma
instituicdo de ensino superior (IES).

E uma agéncia de atividade complementar interna, vinculada & instituicio de ensino, que
pode promover relacdes de teoria e pratica, conduzindo o estudante a melhor
performance em gestdo e na percepcao de oportunidades de mercado de
comercializacdo e servigos, com vistas a inovar e ser criativo na proposi¢cao de um novo
negaocio.

A incubadora de Novos Negdcios em cursos EAD oferece varios beneficios aos seus
participantes:

Espaco digital para reunibes, via encontro sincronos, por uma plataforma, como Teams,
Meet, Zoom, entre outras.

Reunides sincronas para demonstracdo de produtos e negécios.

Apoio técnico para o desenvolvimento do negécio em seu planejamento.

Acesso a uma rede de mentores experientes, professores com formacao nas varias areas
da gestéo.

Preparacéo por meio de cursos e oficinas.

Realizacdo de eventos on-line e presenciais.

Participacdo em feiras e demonstracdes de novos negdécios de outras incubadoras.

Esta Incubadora possui foco no empreendedorismo, e realiza as acdes que um
empreendedor necessita para se desenvolver; trata-se de um local no qual os estudantes
possam pensar ideias de negdcio (de maneira rapida, simples) para que elas sejam
transformadas em negdcios rentaveis e autossustentaveis.

Pereira (2022) afirma que as incubadoras de ideias de novos negdcios sao importantes
ambientes que se destinam a fomentar a atividade empreendedora empresarial ho
sentido de propiciar a criacdo e o planejamento de negécios com maior capacidade, para
sobreviver as dificuldades impostas, pelo mercado e pelo contexto, quando postas em
pratica.

E uma incubadora que visa a perceber oportunidades, pensar diferenciais de mercado e
planejar novo negocios com criatividade e inovacgao, tendo na tecnologia o seu suporte de
realizacao.

A incubadora poderé estar vinculada ao Curso de Bacharelado de Administragédo da
instituicdo educacional, como espaco de formacao prética profissional; contudo, outros
estudos de cursos tecnologicos em nivel superior poderéo usufruir do projeto,
principalmente os voltados a formar tecnélogos na area de gestéo.
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Como a Administragdo € uma ciéncia multidisciplinar, um projeto como a Incubadora
educacional para a novas ideias de negdcios, podera ampliar suas a¢fes para outros
cursos de bacharelado como Ciéncias Contdbeis, Economia e outros cursos de formacgéo
em gestéao.

O Publico-alvo da Incubadora Educacional em Nivel da Educacgéo Superior de ideias de
novos negoécios é amplo e permitird que estudantes de Administracédo, bacharelados e de
cursos tecndlogos na area de gestdo possam se inscrever, de forma voluntéaria, e
participar das atividades que lhes renderdo horas de Atividades Complementares ou
horas de atividades praticas, dependendo do estatuto criado para a incubadora.

Existem alguns objetivos a alcancar por meio da Incubadora de ideias de neg6cios em
cursos EAD, séao eles:

. Relacionar teoria e pratica por meio das atividades da incubadora.

. Incentivar estudantes da area de gestéo a pensar em oportunidades a empreender e
agir para a producao do projeto de novo negécio.

. Demonstrar aos estudantes que o empreendedorismo € uma linha de formacao e
atuacao de profissionais da Administragao.

. Identificar ideias de neg6cios que possam participar de feiras e encontros, junto as
incubadoras nacionais, por meio de eventos presenciais no Brasil.

O Curso de Administracdo e demais cursos da area de gestdo devem possuir uma de
linhas de formacdo no empreendedorismo, por meio de disciplinas que séo ofertadas,
para preparar os estudantes a pensar e realizar um negdécio a empreender, a fim de
formar estudantes para ser o proprio gestor de seu proprio empreendimento.

3.4 Implantacdo — Funcionamento e resultados esperados da Incubadora
Educacional de Ideias de Novos Negdcios

A Metodologia de implantacdo e funcionamento da Incubadora Educacional de ldeias de
Novos Negocios em cursos EAD incorpora as duas modalidades na aplicacdo de suas
atividades: on-line e presencial. As acdes realizadas promovem momentos hibridos que
se complementam, em termos dos objetivos propostos para o projeto.

A implantacdo se da com a construcao de um espaco digital, em que estudantes,
docentes e tutores possam interagir, por meio de reunibes, aulas, oficinas e palestras de
profissionais ligadas a area de gestdo e empreendedorismo, bem como convidados de
outras incubadoras e eventos de incubacdo de empresas.

Por meio de edital, o projeto abre vagas para estudantes que devem se inscrever no
Projeto de Incubadora Educacional por sua livre vontade de participacdo. A O Curso de
Administracédo pelo seu carater de formacao mais ampla do gestor, enquanto bacharelado
com duragéo de quatro anos, sera o curso a que o projeto esta vinculado, fato que néo
impede a participagdo de outros cursos de gestdo e negocios.

A Incubadora Educacional de Ideias de Novos Negd4cios em cursos EAD funciona em
duas linhas de atuacao:

a. A primeira linha consiste em preparar os estudantes por meio de oficinas praticas e
eventos on-line sobre temas relacionados ao empreendedorismo e novos negacios,
como:

-Oficina de Empreendedorismo e oportunidades de negécio.

-Palestra sobre Economia Criativa e inovacgao.

-Oficina de Criatividade.

-Oficina de Planejamento para novos negécios (Canvas).
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-Oficina de Apresentacao de negdécios criativos, entre outros eventos.

As oficinas serdo realizadas em encontros sincronos via Teams ou qualquer outra
plataforma que permita encontros sincronos e ficardo gravadas, para futuras consultas.
b. A segunda vertente € promover a participacdo dos estudantes em a¢des presenciais
para a apresentacao de suas ideias de negocios criativos e inovadores em ambientes
académicos e empresariais, como feiras e encontros destinados a promocéo de ideias de
novos negoécios em qualquer Estado do Brasil, ja que os estudantes EAD sao
procedentes de varios Estados brasileiros (GUEVARA, 2018). Esta abrangéncia é
possivel, em virtude do alcance que as ferramentas educacionais a distancia propiciam.

A participacdo dos estudantes nesses eventos trara incentivo e reconhecimento aos
projetos de negocios que se dedicaram a realizar, por meio do projeto educacional de sua
instituicdo de ensino.

Espera-se alcancar com o projeto as atividades hibridas, por meio das quais os
estudantes possam relacionar teoria e pratica, ao partir de um planejamento de negécio,
a partir da criatividade e inovacéao, para gerar algum empreendimento para acdo futura.

Ao mesmo tempo que o estudante possui oportunidade de pensar novas proposta de
negécios criativos, também produz um plano de acdo em relagcéo ao que foi idealizado.
As atividades da incubadora promovem a experimentacéo daquilo que foi estudado,
pondo em pratica ao acionar muitos saberes adquiridos.

4 Consideracdes finais

O presente estudo propde a realizacdo de um projeto tedrico-pratico, para preparar
empreendedores, ja nos bancos universitarios, de forma que possam pensar e ter as
atitudes empreendedoras, ao longo da formacéao em gestao.

A Incubadora Educacional de Ideias de Novos Negdcios trara contribuicdes efetivas aos
estudantes, por meio do apoio docente e de se pensar projetos criativos e inovadores de
negocios a empreender, para serem apresentados em eventos especificos presenciais.
Por meio de apoios institucionais e parcerias, desenvolver a participacdo de alunos na
area de empreendedorismo, em acdes de apresentacao e participacdo de projetos em
feiras e encontros de novas ideias e inovacdes em negacios.

O Projeto de incubadora Educacional proposto promove agdes préticas de formacéo, de
sorte que os estudantes, mesmo de cursos EAD, possam presencialmente participar de
eventos que promovam a ideia de novos negdcios, como empreendimento criativo e
inovador nas suas localidades ou regides, onde residam.

Além disso, a proposta apresentada surge como atividade para discentes e profissionais
recém-formados que desejam iniciar empreendimentos, mas precisam de apoio técnico e
educacional simultaneamente.

A proposta da Incubadora Educacional voltada ao empreendedorismo pode ser
implantada em cursos técnicos e superiores EAD ou em Instituicdes que capacitam
profissionais para a area de gestao e possuam plataformas para educacéo a distancia.
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