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RESUMO:
Esse artigo traz o relato da inclusdo digital indigena no Brasil e, em especial,
na UNIGRAN - Centro Universitdrio da Grande Dourados — e, ainda, apresenta dados

estatisticos que mostram o “caminhar” da aprendizagem indigena nas disciplinas que

foram e estdo sendo oferecidas na modalidade semi-presencial, desde 2003, pela CEAD
— Coordenadoria de Educacdo a Distdncia.

PALAVRAS-CHAVE:
1. Inclusdo Digital Indigena; 2. Educacgdo a Distéancia; 3. Aprendizagem Indigena.



1. INTRODUCAO

O presente artigo traz os resultados de um estudo de caso, que teve como
objetivo analisar o processo de implantacio de disciplinas em regime de dependéncia e
adaptacdo, bem como de outras disciplinas das faculdades de Educacgdo (Artes Visuais,
Letras, Matemadtica e Pedagogia), na modalidade de educagdo a distancia, com vistas a
construir indicadores para avaliar a qualidade das mesmas, bem como a inclusao digital
de alunos indigenas no Centro Universitario da Grande Dourados (UNIGRAN), com
vistas a construir indicadores para avaliar a qualidade das mesmas.

A pesquisa retrata o processo de implantacdo da educacdo a distdncia na
UNIGRAN, uma vez que se constitui como fonte de interesse da pesquisadora, que
participa desse processo e pretende proceder a uma avaliacdo de processo. Portanto, a
finalidade da investigacdo implica em proporcionar uma reflexdo critica sobre o
processo, de forma a possibilitar sua retro-alimentacao.

2. A LOCALIZACAO E A EAD

A UNIGRAN caracteriza-se como uma instituicdo privada em sentido estrito,
conforme dispde o Decreto Ministerial n® 3.860/2001, estando localizada em Dourados,
no interior do estado de Mato Grosso do Sul, regido Centro Oeste do Estado. Mais
especificamente, distante a 220 Km de Campo Grande, a capital do estado, e 120 Km da
fronteira com o Paraguai, em Pedro Juan Caballero.

A Reserva Indigena de Dourados-MS (RID), antes nominada Posto Indigena
“Francisco Horta Barbosa”, estd localizada na zona norte do municipio de Dourados.
Conta com uma populacdo, segundo Relatério da FUNASA, de, aproximadamente,
6.900 indigenas. Para a FUNAI de Dourados cerca de 10.000 indigenas habitam na
Reserva, distribuidos em 3.539 hectares. Na aldeia Borord destaca-se a presenca maciga
dos Guarani: Nandevd e Kaiow4 e no Jaguapird, os Terena, uma pequena populagio da
Guarani, além dos mesticos que se fazem presentes em ambas as aldeias (FUNAI,
2002).

Dourados €, em termos populacionais, o segundo maior municipio do estado,
com 164.674 habitantes (IBGE, 2001), sendo caracterizado pela sua producdo
agropecudria. Destaca-se, ainda, que é o maior produtor agricola do Estado, tendo
atingido na udltima safra 268 mil toneladas de soja, além da producgdo de outros grios e
gado de corte (Dourados, 2004).

A RID, localizada entre os municipios de Dourados e Itapord — Posto
Francisco Horta Barbosa —, foi criada pelo Decreto-lei n® 401, de 03/09/1917, e obedece
a lei n° 6.001 — Art. 26, de 19 de dezembro de 1973 do Estatuto do fndio, contava em
2002, com uma populacdo estimada em 9.500 indios, de acordo com a SEICTUR -
Secretaria Municipal de Indistria, Comércio e Turismo Centro Cultural Guateka.
(FUNAL 2002).

Essas caracteristicas gerais do contexto em que estd inserida a UNIGRAN
torna o seu processo, de implantagdo de educagdo a distincia, bastante interessante
diante do contexto nacional. As suas particularidades geo-econdmicas a torna um objeto
singular, sobretudo por estabelecer rupturas com as caracteristicas dos grandes centros
educacionais que oferecem educagéo a distdncia. Em sua grande maioria, os cursos de
educacdo a distancia concentram-se no eixo sul — sudeste, onde o setor econdmico é
desenvolvido pelas indistrias e prestacdo de servigos, estando apenas de forma
secundaria vinculados a producio agricola. Por essas caracteristicas o desenvolvimento
tecnoldgico e a necessidade de qualificagdo profissional sdo bem maiores nas regides
sul e sudeste, trazendo como conseqiiéncia uma concentracdo de computadores



residenciais e uma maior escolaridade da populacdo (INEP, 2001), o que a priori
facilitaria a implementacgdo da educagéo a distancia.

Tomando-se as instituicdes credenciadas para oferecer cursos de educagdo a
distancia, fica confirmado os dados anteriormente mencionados, o que demonstra uma
maior aglomeragcdo de institui¢des localizadas no eixo sul-sudeste, bem como a
concentracdo de cursos de especializacdo lato sensu na regido sudeste, 0 que permite
inferir pela maior escolaridade e demanda por cursos a distdncia, de acordo com o
quadro abaixo:

QUADRO 1
Institui¢des credenciadas para a oferta de educacdo a distincia, na modalidade de cursos
de Graduacio, Especializacdo lato sensu e Seqiienciais, nos eixos Sul-Sudeste e Centro-
Oeste-Norte-Nordeste.

Instituicoes Cursos de Cursos de Cursos Seqiienciais
Credenciadas Graduacao Especializacao lato
sensu
LONe % Ne % Ne %
Eixo sul-sudeste 16 61,5% 23 76,7% 3 60%
Eixo centro-oeste, 10 38,5% 7 23,2% 2 40%

norte e nordeste
Fonte: dados de elaboragdo propria, a partir de dados do MEC/SESu

Especificamente, em Mato Grosso do Sul, ha apenas duas Institui¢des que
oferecem cursos na modalidade a distancia, localizadas na capital do estado de Mato
Grosso do Sul. Em Dourados h4 seis instituicdes de ensino superior, mas nenhuma esta
credenciada para a oferta dessa modalidade de curso de graduacdo. Destaca-se, porém,
que a UNIGRAN, na data de 1° de abril de 2005 foi credenciada a oferecer cursos de
Pés-Graduagdo a Distancia, pela Portaria n°. 1.087.

Apesar de ndo termos ainda a autorizagdo de oferta de cursos a distancia para a
graduagdo, procura-se descrever o cenario no qual estd inserida a UNIGRAN e situar a
presente pesquisa dentro do contexto em que foi desenvolvida, onde estdo ausentes as
bases materiais que serviriam de alavanca para os cursos de educagdo a distincia.
Assim, ressalta-se que o processo de implantacido da modalidade a distancia do regime
de dependéncia e adaptag@o e, também, nos cursos anteriormente citados, engendrou o
primeiro passo no sentido de propiciar a socializagdo de uma cultura de educagéo a
distdncia no contexto local e institucional, constituindo-se como um mecanismo
inovador.

Assim, a dificuldade de iniciar a implementagdo da educag¢do a distancia
esbarra na resisténcia dos professores e coordenadores de cursos que apontam a questao
da qualidade dos cursos de educacdo a distdncia como um fator a ser melhor explorado.
Ainda existe o fator em que alunos indigenas teriam dificuldade significativa em se
tratando de contato com o computador, componente fundamental no processo de
ensino-aprendizagem de EAD. Segundo esses profissionais, coordenadores e
professores, a educacdo a distdncia implica em fragilidade do processo de
aprendizagem, o que induz uma baixa qualidade dos cursos desenvolvidos na
modalidade de educacgdo a distancia.

Portanto, a presente pesquisa tem como foco estabelecer indicadores que déem
conta de avaliar a qualidade dos cursos de educacdo a distdncia implementados,



especificamente nas disciplinas oferecidas no regime regular, de dependéncia e
adaptacdo e, ainda, a inclus@o dos alunos indigenas no mundo digital.

Aponta-se que a expressdo “regime de dependéncia” refere-se a oportunidade
que a institui¢do oferece ao aluno, no regime seriado, de cursar até duas disciplinas em
que foi reprovado, dando-lhe o direito de ser promovido a série seguinte, conforme
disposto nos arts. 66 e 67 do Regimento da UNIGRAN. O termo “adaptacdo” diz
respeito ao mecanismo destinado ao aluno transferido de outra instituicdo que ao ser
enquadrado em uma série, pode cursar disciplinas em outras séries, dentro do limite
maximo estabelecido.

3. INCLUSAO DIGITAL INDIGENA
Segundo Alvarez:
O CDI - Comité para Democratiza¢do de Informatica trabalha
em comunidades de baixa renda e com institui¢des que atendam
publicos com necessidades especiais, como [...] populagdo
indigena. O dominio das novas tecnologias abre oportunidades
de trabalho e de geracdo de renda e possibilita o acesso a
espacos de sociabilidade (ALVAREZ, 2004).

Nos dias atuais existem povos indigenas que vivem isolados na mata, que
ainda ndo foram totalmente atingidos pela cultura de outras ragas. Porém, existem
aqueles que ja tiveram um contato maior, e por ter a necessidade de enfrentar a mesma
vida, de competir no mercado de trabalho e ser cobrado de conhecimentos, comeca a
colocar de lado seus costumes e tradi¢des. Portanto, sdo levados a conhecer novas
tecnologias, o que inclui a Internet, deixando, desta forma, um caminho aberto a
inclusdo digital para os indios.

Nos dias atuais existem povos indigenas que vivem isolados na mata, que
ainda ndo foram totalmente atingidos pela cultura de outras ragas. Porém, existem
aqueles que ja tiveram um contato maior, e por ter a necessidade de enfrentar a mesma
vida, de competir no mercado de trabalho e ser cobrado de conhecimentos, comeca a
colocar de lado seus costumes e tradicdes. Essa realidade comeca a acontecer em
Dourados-MS:

Pobreza, falta de emprego, consumo de bebidas alcodlicas,
evasao escolar, sdo problemas que estdo deixando de fazer parte
das aldeias indigenas do Estado de Mato Grosso do Sul. Um
projeto elaborado por académicos e professores do Centro
Universitdrio da Grande Dourados — UNIGRAN vem sendo
desenvolvido junto as aldeias indigenas e pretende beneficiar
nove mil indios na Reserva de Dourados (FUNAI, 2001).

Os indigenas sao levados, portanto, a conhecer novas tecnologias, o que inclui
a Internet, deixando, dessa forma, um caminho aberto a inclusao digital.

Esse processo de inclusdo é uma atividade dificil, pois foge das linhas
tradicionais da cultura indigena. Ndo se pode esquecer que nasceram em tribos, onde a
cultura ndo se assemelha com a dos “brancos” e, ainda, considerar que muitos deles sdo
totalmente ignorantes na sua prépria cultura.

E preciso estimular, entre outros, um maior engajamento de
empresas no patrocinio de projetos de inclusdo digital e uma

maior sensibilizacdo da sociedade civil brasileira na co-



responsabilidade da solucdo desses problemas. (ALVAREZ,
2004).

Baseando-se nessa realidade, a UNIGRAN, incorporou um processo de
aprendizagem juntamente com a AMI — Amigo do Indio (ONG — Organizagio Nio-
Governamental) —, na tentativa de colocar a raca indigena no processo de inclusdo
digital. Atualmente, a AMI encontra-se na aldeia indigena Jaguapiru, que tem como
sede 0 NAM — Niucleo de Atividades Multidisciplinares —, € conta com diversos cursos
de aperfeicoamento direcionado ao indio. Existem projetos em andamento como relata:

Ap6s pesquisar durante dois anos os problemas e as aspiragdes
das comunidades indigenas, a UNIGRAN estd construindo na
reserva dois nucleos para apoiar as comunidades indigenas —
Nicleo de Atividades Miiltiplas (NAM). Nos locais, os alunos e
professores dos 16 cursos da universidade trabalhardo projetos
de extensdo nas 4dreas de psicologia, fisioterapia, educacdo
bilingiie, ciéncias bioldgicas, direito, educacdo fisica,
computagdo e administragio de empresas e rural (FUNAI,
2001).

Dentre esses cursos podemos destacar um em especial: o de informadtica, que
tem respaldo o laboratério de informdtica dentro do préprio NAM, cujo curso é
monitorado, geralmente, por indigenas, colocando o indio no processo de inclusdo
digital. A UNIGRAN também disponibiliza cursos de informdtica tanto aos alunos
indigenas como para os demais num projeto de extensdo intitulado “Recém-Ingresso”.
Como disse Cassiano, um dos alunos indigenas, “o computador é novidade para mim e
eu estou aproveitando a oportunidade para me atualizar” (UNIGRAN, 2003).

2. DESCREVENDO A EXPERIENCIA
Em 2003, a UNIGRAN iniciou um projeto-piloto em que uma disciplina do
regime de dependéncia passou a ser oferecida na modalidade semi-presencial. A
disciplina em tela é Ciéncia Politica, ligada ao Curso de Direito, contando com o
envolvimento do professor-titular da disciplina e um monitor para o acompanhamento
dos alunos matriculados, dos quais 3,5% eram alunos indigenas. As aulas foram
ministradas tendo como apoio o ambiente de aprendizagem TelEduc, desenvolvido pelo
Nicleo de Informatica aplicada a Educacdo (NIED) da Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP). Foi estruturada uma aula presencial por més, aos sabados. As
provas bimestrais também foram realizadas de forma presencial.
Adotou-se a modalidade semi-presencial, por ser o conceito que melhor ilustra
o desenvolvimento das atividades propostas, conforme expressdo ja corroborada por
Moran (2003), salientada na transcricao a seguir:
Hoje temos a educagdo presencial, semi-presencial (parte
presencial/parte virtual ou a distancia) e educacdo a distancia
(ou virtual). A presencial € a dos cursos regulares, em qualquer
nivel, onde professores e alunos se encontram sempre num
local fisico, chamado sala de aula. E o ensino convencional. A
semi-presencial acontece em parte na sala de aula e outra parte
a distancia, através de tecnologias. A educacio a distdncia pode
ter ou ndo momentos presenciais, mas acontece
fundamentalmente com professores e alunos separados



fisicamente no espaco e ou no tempo, mas podendo estar juntos
através de tecnologias de comunicagdo (MORAN, 2003).

Para avaliar a qualidade da disciplina oferecida, tomou-se como referéncia os
indicadores de qualidade constantes nos instrumentos de avaliagdo adotados pela
Comissao de Especialistas da Secretaria de Ensino Superior do Ministério da Educagédo
(SESu/MEC), uma vez que ha uma caréncia de instrumentos que tratem da avaliacdo da
qualidade dos cursos superiores (SCHWARTZMAN, 1994), sobretudo na modalidade
de EAD.

Esse documento consta no site do MEC, na Internet, disponivel no seguinte
endereco eletronico: <http://www.mec.gov.br/sesu/fpt/formead.doc>, tendo o seguinte
titulo “Formuldrio de Verificag¢do in loco das condicdes institucionais (para uso dos
consultores ad hoc da SESu/MEC) — credenciamento de instituicdes para EAD e
autorizacdo de cursos superiores a distancia”’. Nesse documento sdo apontados os niveis
para autorizagdo de um curso na modalidade de EAD e credenciamento de institui¢des,
identificados como: dimensdes, categorias de andlise, indicadores e aspectos a serem
analisados. Sdo cinco dimensdes constantes nos instrumentos de avaliacio do MEC: o
contexto institucional, a organizacdo didatico-pedagégica, o corpo docente, as
instalacdes gerais e especificas para EAD e dados sobre o curso de EAD. Sendo assim,
adotou-se como pontos de referéncia os indicadores da quinta dimensao que tratam dos
dados sobre o curso de EAD, uma vez que, em se tratando das outras dimensdes, as
disciplinas em regime de dependéncia tinham quesitos idénticos aos dos cursos
presenciais. Portanto, as disciplinas em regime de dependéncia a distincia,
intrinsecamente, tinham a mesma qualidade presente nas disciplinas de dependéncia
presencial.

3. AVALIANDO A QUALIDADE A PARTIR DE SEUS RESULTADOS

Procurando agregar dados quantitativos que pudessem contribuir na avaliacdo
da disciplina Ciéncia Politica, ofertada em Regime de Dependéncia, na modalidade a
distancia, construiu-se dados, comparando o rendimento que os alunos obtiveram no
curso presencial, nos anos anteriores, € o rendimento que os alunos tiveram na
modalidade a distdncia. O rendimento dos alunos foi obtido a partir dos dados de
promocgao, repeténcia e evasdo. A comparacdo foi possivel de ser realizada, uma vez
que o mesmo professor responsdvel pela disciplina esteve envolvido nos dois
momentos, ministrando aulas na disciplina no regime presencial, e no regime semi-
presencial.

Os dados obtidos constam no Quadro 2:

QUADRO 2
Rendimento dos alunos na disciplina de Ciéncia Politica, em regime de
dependéncia, nas modalidades presencial e semi-presencial

Indicadores de Modalidade Modalidade Indigenas na
rendimento Presencial Semi-Presencial Modalidade Semi-
Presencial’
PROMOCAO 74,8% 67,2% 100%
REPETENCIA 11,8% 10,4% 0%
DESISTENCIA 13,4% 22,4% 0%

1 o L
Percentual referente ao total de alunos indigenas que cursaram a disciplina.



Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados fornecidos pela secretaria Académica da
UNIGRAN.

Em uma andlise global observa-se que os alunos tiveram um rendimento
bastante homogéneo em se tratando das modalidades a distdncia e semi-presencial,
tendo uma variacao inferior a 8,4%, em cada um dos indicadores. Na modalidade semi-
presencial a porcentagem de alunos reprovados foi 1,4% menor. No entanto, a
porcentagem de alunos aprovados foi na ordem de 7,6% menor.

Em relag@o aos alunos indigenas que cursaram a disciplina de Ciéncia Politica
no ano de 2003, na modalidade semi-presencial, o aproveitamento foi de 100%, o que
indica um bom desempenho no processo de inclusdo digital e na aprendizagem EAD.

Outro dado relacionado com a qualidade dos cursos de educagdo a distancia
que foi analisado refere-se a média das notas obtidas pelos alunos. Esses dados constam
no quadro 3.

QUADRO 3
Média de notas obtidas pelos alunos aprovados na disciplina de Ciéncia Politica,
em regime de dependéncia, nas modalidades presencial e semi-presencial

Alunos Aprovados | Média Geral Média dos Alunos Indigenas
Modalidade Presencial | 5,9
Modalidade Semi-Presencial | 5,7

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados fornecidos pela secretaria Académica da
UNIGRAN

Observa-se, com esse quadro, que a diferenca na média das notas obtidas pelos
alunos nd@o chega a ser estatisticamente significativa, permitindo concluir pela boa
qualidade da disciplina, em regime de dependéncia, na modalidade semi-presencial,
uma vez que os resultados de rendimento dos alunos estdo semelhantes,
independentemente da modalidade presencial ou a distincia. Entretanto, observa-se a
brusca mudanca de média dos alunos indigenas e levanta-se a seguinte questio: Qual o
motivo do 6timo aproveitamento dos alunos indigenas na modalidade semi-presencial?
Averiguando o caso, descobrimos que os alunos, indigenas ou nio, interessam-se mais
pela disciplina, pois o fato da mesma ser semi-presencial, apesar do contetido estar
sendo colocado numa linguagem de EAD, ndo tinham o professor para detalhar o
contetido, tendo o aluno somente o trabalho de ouvir. Relataram que nessa nova
modalidade de ensino, estavam tendo que buscar conhecimentos por meio de livros,
sites e até mesmo fazer constantes questionamentos para o professor (via e-mail) para
que pudessem acompanhar as aulas.

A partir de 2004, o processo foi expandido para um nimero maior de
disciplinas em regime de dependéncia e adaptacdo e disciplinas como Diddtica,
Psicologia da Aprendizagem, Psicologia do Desenvolvimento II e Lingua e Literatura
Latinas, na modalidade semi-presencial, foram aumentadas nos cursos de Matematica,
Pedagogia, Artes Visuais e Letras, respectivamente, com a anuéncia de professores e
coordenadores que, apés a avaliacdo desse processo, estavam mais suscetiveis a acatar a
educacdo a distancia, embora ainda vista como um projeto em experiéncia.

Constatou-se que em 2004, segundo dados fornecidos pela secretaria da
UNIGRAN, apenas 11% dos alunos indigenas que estavam fazendo as disciplinas de
EAD reprovaram, comprovando, dessa forma, a boa aceitacio dos alunos para a
modalidade a distancia e a inclusdo digital. Ainda, em 2004, a UNIGRAN graduou a



maior quantidade de alunos indigenas no Brasil, totalizando 13 indios num unico ano,
sendo as formagdes nos cursos de Pedagogia, Letras, Biologia, Biomedicina, Educagéo
Fisica, Administracdo do Agronegdécio e em Direito (UNIGRAN, 2005).

Em 2005, trabalha-se com as disciplinas de Lingua Portuguesa I, Linguagem e
Expressdo, Linguagem e Argumentacdo, Producdo de Texto, Didética, Metodologia das
Ciéncias, Histdria da Matematica e Filosofia das Ciéncias, Psicologia da Aprendizagem,
Psicologia Aplicada a Educacdo, Matemdtica Financeira, Introducdo ao Estudo do
Direito, Ciéncia Politica e Teoria Geral I e II, Direito Civil I, Bioquimica, Direito do
Trabalho e Direito Processual do Trabalho. Expandimos nossa oferta de disciplinas e,
além das anteriormente citadas, temos Praticas de Leitura e Producao Textual II, Fisica,
Estatistica, Aplicativos Grificos e em Artes Visuais e Organizagdo da Educacdo
Brasileira. Conta-se, hoje, com 61 alunos indigenas.

Contribui-se, desse modo, com a socializac@o do indio. Conforme a Revista do
Professor Nova Escola, a Educagdo Indigena, atualmente, conta com 2,298 escolas
indigenas no Brasil, tendo 149.170 alunos matriculados. 88% dos professores indigenas
s@o indios, 320 professores fazem curso superior especifico em educagéo indigena e 100
professores tém formacfo superior em diversas areas (NOVA ESCOLA, 2005).

Por outro lado, Gersem Baniwa, secretario executivo do Férum em Defesa dos
Direitos Indigenas, afirmou que de acordo a Secretaria de Educacdo Continuada,
Alfabetizagdo e Diversidade (Secad), apenas um terco da populagcdo indigena tem
acesso a educacdo. A maioria dos estudantes indigenas estd na educagdo fundamental
que atende a 80% dos alunos que freqiientam a escola. 70% das escolas indigenas sé
tém de 1* a 4* série do ensino fundamental 1. J4 existe a ampliacdo para os ensinos
fundamental II e médio (NOTA 10, 2005).

Enfim, destaca-se que o processo de implantacdo e avaliacdo da educacdo a
distancia nas disciplinas na modalidade semi-presencial, foi um passo importante na
criacio de uma cultura institucional de educacdo a distdncia, conforme explicita
Gramsci (1995):

Criar uma nova cultura ndo significa apenas fazer
individualmente descobertas ‘originais’; significa também, e
sobretudo, difundir criticamente verdades ja descobertas,
‘socializa-las’ por assim dizer; transformd-las, portanto, em
base de agdes vitais, em elemento de coordenacdo e de ordem
intelectual e moral (GRAMSCI, 1995, p. 13).

4. CONCLUSAO

O contexto social estd em constante transformacio e a comunidade indigena
comeca a se adequar as tecnologias educacionais como TV, computadores, Internet e,
ainda, educagdo a distincia, disseminando as culturas, principalmente a cultura indigena
que, antigamente, era mais reservada.

Verifica-se, assim, a necessidade de introduzir tecnologias educacionais na
sociedade educacional, principalmente o dominio do computador que hoje se torna o
mais novo integrante do nosso dia-a-dia em todas as faixas etdrias existentes. Hoje os
materiais didaticos sdo oferecidos, em sua maioria, em sites da Internet, onde o usuario
tem uma gama de artigos, trabalhos de graduacio, mestrado e doutorado a disposi¢ao,
sem levar em conta os sites pedagdgicos que auxiliam os professores no processo
ensino-aprendizagem do aluno.

Constata-se que a UNIGRAN vem procurando estabelecer o indio na
sociedade, bem como oferecer infra-estrutura fisica para que ele possa ser incluido nas



novas tecnologias e fazer parte delas, obtendo, entdo, resultados satisfatérios conforme
se observa na presente pesquisa.
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