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A presente resenha engloba os dois livros acima citados, que séo editados pelo
mesmo autor. A idéia de fazer uma resenha conjunta desses dois livros surgiu em
func@o de nossos estudos sobre o assunto e pela relacdo do mesmo com a
abordagem deste segundo niumero da Revista de Educacgéo a Distancia.

O primeiro livro, WEB-BASED INSTRUCTION, apresenta uma variedade de temas
relacionados, sob a Gtica de varios profissionais das areas de tecnologia educacional e
educacdo a distancia. Esta organizado em 5 sec¢des: introducédo a instrugao via WEB,
ambientes de aprendizagem na WEB e seus pontos criticos, design para
instrucdo/ensino na WEB, ensino ministrado através da WEB e estudo de casos de
cursos na WEB.

Aborda muitos assuntos que merecem a atencéo daqueles que planejam e
desenvolvem projetos educacionais via WEB. Entre tais assuntos destacam-se: as
caracteristicas da WEB e seu potencial educacional, dimensdes de interatividade,
aspectos trans-culturais, papéis dos atores, questdes estruturais da adoc¢éo de cursos
via WEB, importancia dos principios de "instructional design" e sua necessaria revisao
para atender ao atual momento educacional. Outros temas abordados incluem
aprendizagem colaborativa, aspectos motivacionais, teorias de aprendizagem e
ensino, critérios de implementacao e avaliacdo, aspectos legais da propriedade
intelectual, exemplos de cursos na WEB - inclusive colaborativos para lingua
estrangeira, literatura, atividades infantis de apoio ao ensino tradicional.

O segundo livro, WEB-BASED TRAINING, esta organizado em 3 secdes : introducao
ao Web-based Training, perspectivas de design e desenvolvimento no treinamento via
WEB e perspectivas de implementacéo e avaliacdo no treinamento baseado na WEB.
Apesar do menor nimero de sec¢fes a variedade de capitulos é maior (63), com
perspectivas bem diversificadas, chamando a atencdo para a amplitude e
complexidade da tecnologia quando usada para fins educacionais.

Na sec¢éo 1 o "Web-based Training" é introduzido com énfase nas suas
possibilidades, limitagcdes, recursos especificos e aspectos emergentes de
aprendizagem online, numa conexao clara com o contetido abordado no Web-based
Instruction. S8o 7 capitulos sob a 6tica de renomados profissionais com experiéncias
diversas nos assuntos de Web-based training para necessidades educacionais atuais
e futuras.

Na secéo 2 (que contém 32 capitulos) sdo abordados varios aspectos relevantes ao
design e desenvolvimento de sistemas de educacéo e treinamento para a WEB:
organizacao do trabalho para melhor desenvolvimento de cursos, varios modelos de
design e desenvolvimento instrucional, uso de simulagdes e jogos na WEB,
capacitacdo continuada/aprendizagem ao longo da vida, aspectos de pedagogia,
administracéo e geréncia.
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Na secdo 3 destacam-se questdes especificas de implementacgéao, geréncia e
avaliacdo de treinamento na WEB. Os 24 capitulos desta secdo apresentam diversos
estudos de casos e abordam questdes de apoio ao aluno, integragdo com a
preparacao de professores, implementacao e avaliacdo de ambientes (varios niveis),
estratégias instrucionais, testagem e usabilidade das tecnologias. Incluem também a
acomodacao aos estilos e necessidades de aprendizagem, inclusive para alunos com
necessidades especiais.

Comentéario

Os dois livros enfatizam importantes aspectos essenciais a qualquer projeto de
aprendizagem e ensino na WEB com recomendac¢des pontuais aos educadores que,
para responder aos avancgos tecnoldgicos e as mudancas de hoje, precisam de muita
reflexdo sobre o grande potencial da WEB e suas oportunidades e profundos desafios
para o design de atividades de aprendizagem e ensino significativos, aliados a uma
implementacgéo e avaliacdo responsavel, eficiente e eficaz. Ambos os livros devem ser
parte da biblioteca de consulta de profissionais na area de "WBT" e "E-learning”. Sem
davida, numa area com tao rapida evolucao, alguns capitulos - especialmente os que
abordam aspectos das tecnologias utilizadas - podem estar desatualizados. Mas, a
maioria dos capitulos, em ambos os livros, focalizam principios de planejamento e de
tomada de decisdes sobre questdes que foram e continuam relevantes em qualquer
projeto de E-learning.

A guisa de conclus&o, um dado interessante. Segundo Lawrence Lipsitz, editor-chefe
da editora "Educational Technology Publications"que publicou os livros, o "Web-based
Instruction" foi o livro de maior sucesso de vendas da editora nos anos de 1997 e
1998. Ja o Web-based Training, publicado em 2001, teve, até agora, um sucesso
razoavel, mas que nao chega ao patamar de vendas do primeiro. Isso nos interessa
porgue na nossa avaliagdo, o segundo livro € mais abrangente, mais maduro e melhor
organizado para servir como ferramenta de consulta profissional.

Segundo Lipsitz, possiveis razbes para explicar este fenbmeno, podem ser creditadas
a dois fatores. O primeiro € que 0 "Web-based Instruction" foi um dos primeiros livros
editados sobre as tecnologias emergentes da WEB aplicadas em educag¢ao; capturou
0 mercado e teve um sucesso excepcional pela novidade. J4 o "Web-based Training"
foi langcado num mercado até certo ponto saturado com literatura sobre as novas
tecnologias educacionais. O segundo fator, € relacionado com o impacto da WEB na
indastria de livros técnicos: "hoje em dia ninguém mais compra livros técnicos ....
espera encontrar todas as informacdes que precisa, gratuitamente, na WEB".
Pensamos que esta esperanca pode ndo se concretizar totalmente; as informacées
até podem ser distribuidas pela WEB, mas o custo do preparo das informacdes tem
que ser recuperavel. Do contrario, estaremos construindo uma situacado que nao pode
sustentar-se, alongo prazo. Vale a pena refletir um pouco mais sobre este aspecto da
WEB.
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