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RESUMO

A presente pesquisa foi do tipo descritivo exploratério, de natureza qualitativa,
gue teve como objetivos identificar a percepcdo dos alunos do curso de
graduacdo em enfermagem na modalidade presencial sobre as disciplinas
cursadas online; descrever o uso do ensino a distancia no curso presencial de
graduacdo em enfermagem e levantar as contribuicbes da EAD/TICS para
enfermagem. Apos a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisas com Seres
Humanos, os dados foram coletados por meio de questionario semi
estruturado. Os dados foram analisados utilizado pelo método do discurso de
Bardin.ldentificaram-se as seguintes categorias tematicas: 1. Vivencia ao
cursar disciplinas em EAD; 2.Dificuldades encontradas ao cursar disciplinas
em EAD; 3. Meios utilizados para sanar dificuldades; 4. Beneficios encontrados
no sistema EAD. Concluiu-se que os discentes que aprenderam com o EAD
foram atras do conhecimento por meio de pesquisas, grupos de estudos entre
outros. Os discentes que relatam que o EAD néao tras beneficios utilizaram
somente conteudo do sistema online e, cursaram as disciplinas apenas por
obrigagcdo, sem a manifestacdo de um real interesse em aprofundar seus
conhecimentos.
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| - Introducéo

Segundo Moran ( 2012), na atualidade disponibilizamos de varias formas
de ensino, sendo a educacéo presencial, que sao 0s cursos regulares em
qualquer nivel educacional onde alunos e professores estdo em sala de aula,
semipresencial onde parte do curso é presencial em sala de aula e parte a
distancia através de tecnologias, e a educac¢ao a distancia ou virtual onde
professores e alunos estdo em lugares diferentes e se comunicam/conectam
por meios diferentes utilizando a tecnologia via internet. A Educacéo a
Distancia (EAD) € o processo de ensino aprendizagem entre professores e
alunos por meio de tecnologias, onde cada um esta em um local e tempo
diferentes, sem que estejam fisicamente no mesmo ambiente (MORAN;
CAVALLARI, 2011). Os cursos de educacao a distancia tiveram inicio no Brasil
em 1904 com cursos por correspondéncia, por volta de 1923 através do radio e
televisdo e, em 1961 os cursos eram voltados a alfabetizacdo e também
profissionalizantes (RODRIGUES; PERES, 2008).

De acordo com Rodrigues( 2008), com o surgimento de novas
tecnologias da informag&o e da comunicagdo surgiram mudancgas positivas na
sociedade. Tecnologias da Informacéo e da Comunicacéo (TICS) sdo a
utilizacéo de tecnologias da informatica para a transmissao, disseminacao,
transformacado, comunicacéo e criacdo de conteudos que podem ou nao estar
ligados a uma metodologia de ensino. Dentro dessa perspectiva, em 20 de
dezembro de 1996, houve a publicacdo da Lei de Diretrizes e Bases n° 9.394,
que iniciou a implantacdo e o desenvolvimento de cursos de graduagao, cursos
de extenséo, pds graduacdo, educacao de jovens e adultos, aperfeicoamento
de professores e educacédo continuada por meio das TICS. Em 1998 o
Ministério da Educacéo e Cultura (MEC) iniciou cadastros para que as
instituicées de ensino superior pudessem oferecer cursos a distancia. Por meio
do Decreto n® 5.622, em 19 de dezembro de 2005, nesse dispositivo legal ficou
declarada a obrigatoriedade de encontros presenciais para avaliagdes de
estudantes, estagios obrigatorios, defesa de trabalhos de concluséo de curso,
atividades relacionadas a laboratérios de ensino, nos cursos da modalidade
EAD (BRASIL, 2005).

Na area da salde, a tecnologia esta presente e vem sendo utilizada para

buscar informacoes, realizar pesquisas, prevencao, diagndstico ou tratamento
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de doencas. A educacao a distancia na enfermagem esta presente em cursos
de graduagdo, atualizacao, especializacéo, aperfeicoamento e pode estar
inserido nas grades curriculares ou disciplinas, gerando um conhecimento que
pode ser mais aprofundado para a formacao destes profissionais
(RODRIGUES; PERES; SANINO, 2011). Dessa forma, o ensino online na
enfermagem € complementar as necessidades da profissado, podendo ser
utilizado de forma motivadora e facilitadora a busca continua de
conhecimentos.

Il - Objetivos

O presente estudo teve como objetivo geral - Identificar a percepcao dos
alunos do curso de graduacédo em enfermagem na modalidade presencial
sobre as disciplinas cursadas online, e como especificos - Descrever o0 uso do
EAD no curso presencial de graduacdo em Enfermagem; Levantar as
contribui¢cdes da EAD/ TICS para a Enfermagem.

lll - Procedimentos metodoldgicos

A presente pesquisa foi do tipo descritivo e exploratorio, de natureza
qualitativa sobre a percepcéo dos alunos de graduacao de enfermagem sobre
as disciplinas online, foi realizada em trés campus de uma Universidade
privada do municipio de Sdo Paulo que oferece o curso de graduacao em
Enfermagem e, cursos em todas as areas do conhecimento. A populacéo foi
composta por alunos regularmente matriculados na Instituicdo nos periodos
diurno e noturno, que ja tiveram ou estivessem cursado disciplinas na
modalidade EAD, a amostra foi composta por 67 alunos do 1° ao 8° semestre,
de 5 turmas, que aceitaram participar da pesquisa.

Os dados foram coletados, apds a aprovacdo do Comité de Etica em
Pesquisas com Seres Humanos da universidade (parecer n® 125.324), e
assinatura do termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). A coleta foi
em um encontro com a duracao de aproximadamente 30 minutos, dentro do
horario de aula regular, com aplicacdo de questionario semi estruturado de
multipla escolha (composto de duas partes, a primeira representando as
variaveis referentes aos dados socio demograficos (idade, sexo e
escolaridade), para caracterizacao da populagéo estudada, e a segunda parte
com questdes referente a percepgdo dos alunos do curso de graduacao em

enfermagem na modalidade presencial sobre as disciplinas cursadas online).
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As informacdes obtidas foram organizadas e analisadas de maneira
descritiva. As variaveis socio demograficas foram lancadas em planilha de
Excel e apresentadas em tabelas e graficos. Com os dados qualitativos
referente as potencialidades e fragilidades nas disciplinas online foram
elaboradas categorias tematicas, conforme a andlise de contetdo de Bardin.
Para manter o sigilo na identificagdo dos entrevistados, cada um recebeu uma
numeracao que foi de 1 a 67.

IV - Resultados e discusséo

Entre os entrevistados houve uma prevaléncia de alunos jovens entre 18
a 22 anos com (27) 40,30%, seguido de 23 a 27 anos com (12)17,91%. O que
mostra que a enfermagem esta passando por um processo de mudanca, cada
vez mais jovens esta escolhendo essa profisséo.

Quanto ao sexo a prevaléncia foi do sexo feminino com (58) 86,57% dos
entrevistados e apenas (9) 13,43% foram do sexo masculino. O que evidencia
o carater predominantemente feminino da profissdo, mesmo com ao
incremento de homens em seus quadros nos ultimos anos, a enfermagem
continua sendo uma profissao eminentemente feminina. Fato este reconhecido
historicamente na enfermagem primeiro com Florence Nightingale imortalizada
como a dama da lampada e depois no Brasil com Ana Neri, mulheres que
romperam com o preconceito na época onde mulheres nada mais podiam fazer
além de serem esposas, maes e donas de casa. (COREN-SP, 2012).

Referente ao turno em que estavam matriculados os entrevistados,
houve uma porcentagem muito proximas sendo (34) 50,75% matriculados no
periodo matutino e, (33) 49,25% no periodo noturno; ndo evidenciando
diferencas significativas em relacao aos turnos.

Referente ao semestre que cursavam no momento da pesquisa (23)
34,33% estavam cursando o segundo semestre, seguido de (10) 14,92%
cursando o terceiro semestre e, (9) 13,43% cursavam o sétimo semestre. Na
instituicdo as disciplinas na modalidade EAD sé&o fornecidas em todos 0s
semestres do curso, em nossa amostra evidenciamos 0 uso em maior
porcentagem no segundo semestre do curso, isso pode ser explicado, pois as
disciplinas que sao consideradas nao especificas, de base comum como, por
exemplo, Metodologia do Trabalho Académico, Homem e Sociedade,

Interpretacédo e Producéo de Textos, sdo em grande parte oferecidas nesse



semestre. Entre os semestres que cursaram EAD somente néo foi citado o
oitavo semestre (geralmente nesse semestre os discentes ja equacionaram
todas as suas dependéncias e/ou adaptacdes, e 0 mesmo possui uma carga
horéria consideravel de estagio supervisionado), os demais foram citados por
pelo menos um dos pesquisados.

Os discentes informaram que cursaram as seguintes disciplinas em
EAD: Anatomia; Métodos de Pesquisa; Fisiologia; Homem e Sociedade;
Interpretacéo e Producéo de Textos; Fundamentos; Historicos de Enfermagem;
Bioquimica; Biologia, Histologia e Embriologia; Marketing Pessoal; Libras;
Ciéncias Sociais; Politicas de Saude; Patologia dos Sistemas; Suporte basico
de vida; Praticas Educativas em Saude; Microbiologia, Imunologia,
Parasitologia; Epidemiologia; Gestdo de Pessoas; Biossegurancga;
Comunicacgéao e Expresséo; Propedéutica; Estudos Disciplinares; Metodologia
do Trabalho Académico; Nutricdo Aplicada a Enfermagem; Saude Ambiental e
Vigilancia Sanitaria; Psicologia Aplicada a Enfermagem; Bases Diagndésticas;
Bioestatistica aplicada a saude.

Percebe-se que pela diversidade das disciplinas indicadas (no total
foram 28 disciplinas), o EAD é utilizado em componentes curriculares tanto do
ndcleo comum como Homem e Sociedade e Interpretacdo e Producéo de
Textos, como em disciplinas do nucleo profissionalizante do curso -
Fundamentos Historicos de Enfermagem e Nutricdo Aplicada a Enfermagem,
indicando a grande variedade de disciplinas em que essa modalidade de
ensino pode ser utilizada.

Identificaram-se as seguintes categorias tematicas que emergiram das
respostas dos entrevistados: 1. Vivencia ao cursar disciplinas em EAD;
2.Dificuldades encontradas ao cursar disciplinas em EAD; 3. Meios utilizados
para sanar dificuldades; 4. Beneficios encontrados no sistema EAD. Conforme
figura a sequir:

Categoria 1 - Vivencia ao cursar disciplinas em EAD

As vivencias foram bastante diferenciadas, alguns gostaram e acharam
gue apreenderam mais pelo fato de terem que fazer mais pesquisas, outros
acharam que a modalidade de ensino néo é valida, pois acreditam que néo se
aprende dessa maneira, ou por preferirem aulas presenciais. O candidato

interessado no curso a distancia deve se questionar se esta disposto a realizar
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um processo de auto aprendizagem, se esta preparado para conviver com a
distancia fisica do professor ou de um grupo de colegas (CAVALLARI). O
excerto abaixo descreve a percepcao do discente sobre essa questao:

Particularmente, ndo gosto da disciplina online, a matéria é boa, o
conteudo € bom, a matéria é interessante, porém prefiro a aula com o professor
em sala de aula. E 14

A informatizac&o das instituices de saude vem se tornando cada vez
mais comum e, é necessario que o Enfermeiro possua conhecimentos e
habilidades que possibilitem o uso da tecnologia da informatica seja como
instrumento na sua area de atuacéo, seja para comunicacdo, gestédo, pesquisa,
assisténcia e educacdo (RODRIGUES; PERES, 2008).

O excerto abaixo nos apresenta a opiniao discente que acredita que com
a EAD se aprende mais:

Foi importante no quesito de aprendizado, quando ao saber interpretar o
que esta escrito. E10

Categoria 2 - Dificuldades encontradas ao cursar disciplinas em
EAD

Quando as dificuldades encontradas foram citadas a auséncia do
professor no momento da duvida. Conforme segue excerto:

O mais dificil foi a falta de comentérios feitos por professores, 0s
comentarios feitos quando as aulas sédo presenciais, sdo importantes para uma
melhor assimilacdo o assunto. E10

O fato de nao ter alguém para esclarecer suas duvidas na hora, pois ha
encontros, mas as vezes até ja esquecemos a duvida. E19

Para Cavallari ( 2011), a interacéo entre o aluno e o professor que
preparou 0 material ou esta orientando os estudos é essencial, pois faz parte
da motivacéo dos discentes pelos estudos. Boccia ( 2011), evidenciou que a
principio os alunos acreditam que o EAD é facil, mas apds iniciarem os estudos
encontram dificuldades, pois é necessério ter organizacao e dedicacao para
acompanhar o ritmo dos estudos. Este fato foi evidenciado em nossa pesquisa
pelo excerto abaixo:

E necessario tempo e dedicagio. E18

Categoria 3 - Meios utilizados para sanar dificuldades

Entre os meios citados para sanar as dificuldades encontradas os mais
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citados foram o uso de pesquisas na internet, livros, artigos e auxilio dos
professores. Cavallari( 2011), também evidencia isso quando apresenta que é
imprescindivel a presenca do professor seja ela no ensino presencial ou a
distancia, pois € ele quem vai mediar propor, encaminhar, criar condicdes para
gue o aluno consiga construir sua autonomia intelectual. Nota-se este fato nos
excertos abaixo:

E muito complexo e, na disciplina pode ter coisa que ndo se entende e,
se ndo ha quem explique se torna mais dificil. E64

Tive acesso a informacdes e, em conjunto com as aulas presenciais
ajudaram no entendimento e na compreenséo. E19

Tirei duvidas com o professor responséavel. E6

A interacdo entre alunos e, o trabalho em equipe também ficou
evidenciado de acordo com o excerto a seguir:

Buscando orientacdes, nos encontros on line, pesquisas e discussdes
em grupo e videos aulas. E28

Para Cavallari( 2011), a interacéo entre aluno e aluno acontece com ou
sem a presenca do professor e é importante e de grande valor para a
aprendizagem colaborativa e compartilhada. Segundo Quelhas et al. ( 2008), o
trabalho em equipe é essencial para o profissional da salde e deve ser visto
como uma possibilidade de trocas de experiéncias individuais e coletivas. A
situacdo foi evidenciada em nossa pesquisa, segundo o trecho a seguir:

Pesquisas na internet, livros e conversas com quem ja cursou a
disciplina ou com quem é do “ramo” relacionado a disciplina. Fora alguns
encontros quinzenais que tivemos com os professores de cada disciplina para

sanarmos as duvidas. E37
Categoria 4 - Beneficios encontrados no sistema de EAD

Os beneficios mais citados pelos discentes entrevistados foram
relacionados ao tempo e facilidade que o EAD proporciona aos alunos. De
acordo com o0s excertos a seguir:

Vocé estuda a hora que puder, e o tempo gasto para estudar é o préprio
aluno que administra. E47

A comodidade de estudar durante o tempo vago e a facilidade de
acessar a matéria. E60



N&o ter que estar presente na faculdade em todas as aulas. E67

Nos dias de hoje além da flexibilidade, existe o fator tempo de estrema
importancia, pois se 0 aluno ndo precisa se deslocar até a universidade o
tempo que ele desperdicaria no trajeto pode ser utilizado para estudar onde
quer que esteja, ja que temos disponivel computador, celular, tablet e
smartphone (SANINO; BOCCIA, 2011). Santos e Marques ( 2006), também
afirmaram que a modalidade de EAD tem grandes vantagens comparadas ao
ensino formal, oferecendo ao aluno maior flexibilidade, pois o aluno escolhe
guando estudar, como estudar e quanto estudar e agilizagdo no processo
ensino aprendizagem.

Os entrevistados também citaram a necessidade de se buscar
informacdes complementares as disponibilizadas no contetdo online. Fato
este citado pelo entrevistado 32 que descreveu o seguinte:

E um tipo de sistema que induz o aluno a buscar livros e pesquisar sobre

0 assunto estudado.
V - Concluséao

Apés a andlise dos dados, identificaram-se as seguintes categorias que
emergiram das perguntas aos entrevistados: 1. Vivencia ao cursar disciplinas
em EAD - alguns discentes relatam ndo gostar do EAD ou nédo gostar de
computador, outros gostam e acham inovador; 2.Dificuldades encontradas ao
cursar disciplinas em EAD - as dificuldades encontradas pelos discentes foram
a falta do professor no momento da davida, organizacao do préprio tempo para
estudar, e acesso ao sistema de estudo; 3. Meios utilizados para sanar
dificuldades - os meios utilizados foram pesquisa na internet, livros grupos de
estudo e auxilio dos professores; 4. Beneficios encontrados no sistema EAD -
os mais citados foram facilidade de acesso ao conteudo, flexibilidade de horario
e busca por mais conhecimento.

Ficou evidenciado foi que alguns discentes concordam e acreditam que se
possa aprender com o EAD, estes mesmos discentes sao os que foram atras
do conhecimento através de pesquisas, grupos de estudos entre outros meios
citados. Os discentes que relataram que o EAD nao tras conhecimento nem
beneficios sdo os alunos que ficaram presos ao contetdo do sistema online e

também so6 faziam a matéria por ser obrigatéria. O que ficou evidente é que se



faz necessério uma ferramenta mais eficaz, onde o aluno possa tirar suas
duvidas o quanto antes, ao invés de esperar 0s encontros presenciais para
esclarecé-las.

E necessario ressaltar a importancia da informatica e das TICS para a
enfermagem, pois essa modalidade de ensino subsidia a construgéo desse
conhecimento crucial para o futuro exercicio da pratica profissional, pois além
de ser uma ferramenta que esta cada vez mais inserida na enfermagem,

também € um meio utilizado para o aprimoramento profissional.
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