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RESUMO

A presente pesquisa esta inserida no campo da Avaliagdo, indispensavel
ferramenta de gestdo do processo educacional, e considera a importancia e o
pioneirismo da avaliagdo em larga escala para a educagéo técnica profissional
na modalidade EaD, ja que estudos nessa dire¢do tém sido desenvolvidos
apenas de forma localizada e circunscrita a alguns locais ou instituicbes de
ensino especificas. Os principais elementos que serviram de base para a
pesquisa foram a recente edigcdo do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos —
CNCT, a também recente construgdo do Curriculo Referéncia - CRF, e por fim,
a teoria das Matrizes de Referéncia para Avaliagdo — MRA. Para se alcancgar o
objetivo da pesquisa, foram analisados o0s principais aspectos tedricos e
praticos dos sistemas de avaliagdo existentes, no intuito de se estabelecer o
modelo de avaliagdo que seja mais adequado a este tipo especifico de
modalidade de ensino. Como resultado desta pesquisa, a partir da interligagdo
sistematica desses elementos é proposta a criagdo de um modelo de
referéncia para avaliagdo em larga escala para a educacgao profissional técnica
na modalidade EaD.

Palavras-chave: Ensino profissional; Ensino a distédncia; Avaliagéo
educacional.
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1. Introdugao

A presente pesquisa foi motivada pela experiéncia do autor, adquirida
ao longo da atuagao de varios anos na educacgao técnica profissional na
modalidade a distancia, mais especificamente no &mbito da Rede e-Tec Brasil,
que é uma agao do Ministério da Educacao que tem como foco a oferta de
cursos técnicos e tecnolégicos na modalidade a distancia, além de formagéao
inicial e continuada de trabalhadores egressos do ensino médio ou da
educacgao de jovens e adultos. Um dos objetivos da Rede e-Tec é a expansao e
democratizacao da oferta de profissionalizagao voltada para o interior do pais e
também para as periferias das areas metropolitanas (MEC, 2013). Nesse
sentido, a pesquisa considera a importancia estratégica atual e futura da
educacao profissionalizante e sua recente incursdo na modalidade a distancia.

Para isso, sdo analisados os diversos aspectos das avaliacbes em
larga escala na tentativa de se estabelecer um parametro de avaliagao
especifico para a referida modalidade de educagao, utilizando o Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos — CNCT e a também recente construgao do
Curriculo Referéncia - CRF, cuja versao preliminar, divulgada em 2010, podera
ser estudada a luz das Matrizes de Referéncia para Avaliagdo — MRA.

Como resultado desta pesquisa € proposta a criagcado de um modelo de
avaliagdo em larga escala que sirva de referéncia para a educacgao profissional

técnica na modalidade a distancia.

1.1. Contexto da Pesquisa

Atualmente no Brasil ha cerca de cem mil estudantes matriculados em
cursos técnicos profissionalizantes na modalidade de educagéo a distancia
apenas na Rede e-Tec Brasil. Estima-se que esse numero salte para duzentas
mil matriculas até o final do ano de 2014. Estudos no ambito da avaliagao
dessa modalidade de educacgao tém sido feitos apenas de forma localizada e
circunscrita a algumas instituigdes, ainda ndo existindo um sistema de
avaliagcado em larga escala em admbito nacional, que permita o redirecionamento

de politicas publicas de educacao na area.



A figura 1 mostra a evolugéo da Rede e-Tec Brasil nos ultimos 4 anos,

além de fornecer uma estimativa para o ano 2014.
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Figura 1. Niumero de Matriculas na Rede e-Tec Brasil. Fonte SETEC/MEC.

1.2. O paradigma da educacgao profissional no Brasil

A Educacéo Profissional no Brasil esta concebida sob um paradigma
pedagogico que, apesar da recente e forte expansédo da Rede Federal de
Ensino e do fortalecimento do “Sistema S de ensino”, ja ha algum tempo
frequenta e inspira muitos discursos e estudos, sem estar, ainda, presente de
forma significativa na real pratica educacional. De acordo com esse paradigma
e como resposta ao novo perfil profissional demandado pelo mercado de
trabalho, o foco central da Educacao Profissional tem sido transferido dos
conteudos para as competéncias, que embora ainda gere polémica, sua
utilizagdo atua como elemento orientador de curriculos, pedagogicamente
concebidos e organizados para promover aprendizagens profissionais

significativas.

1.3. Avaliagao em larga escala no Brasil
O termo avaliagao, quando aplicado a area da educacéao, adquire um
importante significado, ja que pode oferecer elementos fundamentais para a

adequagao ou o redirecionamento de politicas publicas, bem como da gestéo
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da implementacéo dessas politicas, em uma area considerada estratégica para
o desenvolvimento do pais.

Em relagédo ao seu contexto histérico, a discussao sobre a avaliagéo
escolar certamente ndo € um tema recente. Na literatura, a avaliagéo escolar é
citada sob varias denominagdes tais como “avaliacdo em larga escala”,
“avaliacado externa”, “avaliagao sistémica”, entre outras.

Entretanto, o que ha de comum em todas essas avaliagdes é que elas
sao aplicadas por fontes externas as unidades escolares em datas previamente
marcadas, desenvolvidas no ambito de sistemas de ensino, visando,
especialmente, alimentar com informagdes os 6rgaos do governo orientando-os
em suas politicas publicas na area educacional.

Sistemas de avaliagdo em larga escala, cada vez mais frequentes no
cenario educacional brasileiro e mundial, proporcionam um conjunto amplo de
processos avaliativos, com diferentes objetivos, formas e propostas de
aplicagao.

Avaliagdes externas, por sua vez, também podem ser caracterizadas
por procedimentos de aplicagao de testes e instrumentos que tem como
finalidade aferir um diagndstico da aprendizagem do educando para um
determinado nivel de escolaridade. A palavra externa se refere ao fato desta
avaliagcao ser desenvolvida por agentes externos a instituicao. Esse tipo de
avaliagao aprecia alguns aspectos cognitivos especificos do curriculo, deixando
de lado outras dimensdes da formacéo dos alunos menos valorizadas
socialmente (BARRETO, 2001).

Assim, entende-se avaliacdo externa, como sendo a avaliacao
promovida por uma instituicado ou pelo poder publico federal ou estadual, que
tem por objetivo aferir o sistema de ensino, elaboradas externamente a escola,
podendo ser ela de larga escala ou ndo, sendo esse o foco deste trabalho de
pesquisa.

Ha algum tempo ja, o Brasil vem amadurecendo e aprimorando
sistemas de avaliagado da educacgao basica e do ensino superior, como o
Sistema de Avaliacdo da Educacao Basica — SAEB, o Exame Nacional do

Ensino Médio — ENEM e o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao



Superior — SINAES, propostos para monitorar uma das dimensdes da avaliagao
institucional, a de resultados de aprendizagem obtidos nesses niveis de ensino.
No ambito da Educacao Profissional, ainda ndo se implantou um

sistema de avaliagdo em ambito nacional mas apenas a avaliagao de
resultados, através de pesquisas de levantamento de impactos de cursos na
vida de seus egressos e no mercado de trabalho. Porém, essas pesquisas tem
sido feitas de maneira sistematica e tecnicamente orientada, de forma mais
localizada e circunscrita, por algumas escolas, centros, redes ou entidades,
publicas e privadas. A criagdo de mecanismos oficiais de certificagcao de
competéncias € ainda uma alternativa de avaliagdo de resultados de
aprendizagem da Educagao Profissional ainda nao suficientemente discutida,

amadurecida e, portanto, implantada.

1.4. Delineamento da pesquisa

A presente pesquisa € classificada, quanto a sua natureza, como
pesquisa aplicada pois havera aplicagao de instrumento de avaliagao para
posterior analise e validagao. Quanto a sua abordagem, trata-se de pesquisa
quantitativa pois usara coleta de dados para testar sua hipétese com base na
medicdo numérica e analise estatistica para estabelecer padroes de
comportamento.

Quanto aos seus objetivos, tem-se uma pesquisa exploratéria e
descritiva, ja que tem objetivo de imerséo inicial e familiarizagdo com o tema. E
descritiva pois visa obter medicao precisa ou descricao profunda de um
assunto. Em relagcédo ao seu método, definiu-se por uma pesquisa teérico e
matematica. Por fim, quanto aos seus procedimentos tem-se uma pesquisa
nao-experimental, transversal e descritiva, pois ndo havera manipulagao de

variaveis, com observacdo em ambiente natural e posterior analise.

2. Procedimentos Metodolégicos
De acordo com CAED (2008) Para a realizagdo de uma avaliagdo em
larga escala de natureza externa é necessario observar algumas etapas:

1) Determinacgao da populacao a ser avaliada ou de um plano amostral;



2) Elaboragéao ou utilizagao da Matriz de Referéncia. Construgéo dos
itens. Pre-testagem dos itens. Analise estatistica e pedagogica dos itens;

3) Montagem dos cadernos de teste. Blocos incompletos balanceados.
Testes padronizados. Questionarios contextuais;

4) Aplicagao dos instrumentos. Processamento e constituicdo da base
de dados da avaliagdo. Analise dos resultados. Utilizagao da Teoria Classica e
da Teoria da Resposta ao Item. Producéo dos resultados. Construcéo e
interpretacédo das escalas de proficiéncia. Elaboracao dos resultados gerais e
pedagdgicos.

Em geral, a construgéo de itens para compor os testes de proficiéncia
utilizados nos programas de avaliagdo em larga escala passa por diversas
etapas que envolvem profissionais da educacgao. Tais testes t€ém como objetivo
aferir a proficiéncia dos estudantes em determinada area de conhecimento, em
periodos especificos de escolarizacdo. Assim, € necessaria a definicao das
habilidades e competéncias que serdo avaliadas em cada area de
conhecimento, de modo que possam ser elaborados os itens a serem utilizados
na composicao dos testes. A definicdo dessas habilidades é dada pela Matriz
de Referéncia para Avaliagdo (MRA) e somente com a constru¢cao dessa Matriz
de Referéncia é que temos condicdes de elaborar um teste de avaliacido em
larga escala, visto que € essa Matriz que orienta a elaboragao dos itens.

As Matrizes de Referéncia sdo compostas por um conjunto de
descritores, os quais contemplam dois pontos basicos do que se pretende
avaliar: o conteudo programatico a ser avaliado em cada periodo de
escolarizagao e o nivel de operagdao mental necessario para a habilidade
avaliada. Tais descritores sdo selecionados para compor a Matriz,
considerando-se aquilo que pode ser avaliado por meio de itens de multipla
escolha, como mostrado no exemplo da tabela 1.

Os descritores ndo podem ser adotados como um conjunto de
indicacbes basicas para as praticas de ensino-aprendizagem nas escolas, uma
vez que nao contém a analise do conhecimento da linguagem, as orientagdes
didaticas, as estratégias e recursos didaticos, as sugestdes de como trabalhar

0s conteudos, bem como nao selecionam a progressao de conteudos por ano



ou ciclos. Esse tipo de orientagao cabe as Diretrizes, Parametros e Matrizes
Curriculares. Aos descritores, cabe, apenas, a referéncia para a elaboragao

dos itens que comporéao os testes.

Topico ou Tema Descritores
Dl Compreender frases do texto
Procedimentos de | D2 Identificar tema ou sentido global
: Leitura D3 Localizar informacdes explicitas
D4 Inferir informacdes implicitas
D5 Identificar o género de um texto
I Complggilrﬁao o D6 Identificar a fungdo de textos de diferentes géneros
A D7 | Interpretar texto que conjuga linguagem verbal e ndo-verbal
Relacdes entre re- | D8 Identificar efeitos de ironia ou humos em textos
II | cursos expressivos Reconhecer o efeito de sentido decorrente do uso de pontua-
e efeitos de sentido | D? ¢fo ou de outras notagdes

Tabela 1. Exemplo de Matriz de Referéncia para Lingua Portuguesa. Fonte: Caed 2013.

Para que um item do teste apresente boa qualidade pedagdgica e
técnica, é fundamental que sejam observadas algumas etapas para sua
elaboracio:

1) Escolha do descritor;

2) Construgéo do enunciado;

3) Construgéo das alternativas de resposta.

Para o caso da educacao técnica profissional pode-se utilizar como
base o Curriculo Referéncia, elaborado a partir de questdes norteadoras para a
definicdo de perfis profissionais, competéncias, habilidades, bases tecnoldgicas
e ementas para os cursos de formacgao profissional de nivel técnico na
modalidade a Distancia da Rede e-Tec Brasil. Sua elaboracéo baseou-se na
analise das matrizes curriculares dos cursos existentes e propds uma
sistematizacdo atualizada na organizagcao dessas matrizes para integrar o que
€ especifico de cada curso, o que € comum entre os cursos e entre os Eixos. O
seu resultado imediato foi a melhor sistematizacdo dos cursos de Formagao
Profissional Técnica como um sistema integrado expresso na elaboragao das
Matrizes Curriculares de Referéncia, que equaciona a formagéao geral e a

formacao profissional. Evidencia os pontos de integracédo do sistema pelos



Eixos e a integragao entre os cursos no Eixo. Internamente, a Matriz Curricular
de cada curso integra a formacéao geral e a formagao profissional pelas
categorias tedrico-praticas desenvolvidas: Perfil profissional, competéncias,
habilidades, bases tecnoldgicas e ementas.

A elaboragao do Curriculo Referéncia desenvolveu-se a partir da
construcao do perfil profissiografico, desdobrando-se nas competéncias
atitudinais, cognitivas e operacionais (habilidades), com as bases tecnoldgicas,
desembocando nas ementas das diferentes disciplinas de cada curso. Em uma
leitura reversa, as ementas sao instrumentos basicos que pdem em operagao o
curriculo e devem ser substanciais e concernentes para garantir as
competéncias desejadas e a formagéao profissional indicada no perfil.

Em se tratando de cursos oferecidos na modalidade a distancia, o perfil
do egresso considera, igualmente, o desenvolvimento de outras habilidades
cognitivas, por exemplo, as experiéncias do mundo do trabalho, o estudo
autdbnomo, a reflexdo e o pensamento critico (PCEADIs, 2013).

O mesmo exemplo da tabela 1 pode entao ser refeito para aplicagao

em cursos profissionalizantes, como mostra a tabela 2 abaixo.

Topico ou Tema Descritores

D1 Conhece protocolos de comunicagdo

Procedimentos | o
I de Navegacdo na

Identifica seguranca de sites

Tl rice D3 Localizar informagdes em diferentes sites
D4 Utiliza corretamente correio eletrnico
Sistemas operaci-| D5 Identificar fungoes dos sistemas Operacionais

onais, seus servi- D6
I cos, fungdes, fer-
ramentas e recur-

Conhece midias de armazenamento

D7 Diferencia sistemas operacionais
S08
- Ambientes de | D8 Conhece 1ogica de programacio basica
Desenvolvimento | D9 Utiliza linguagens de programacao

Tabela 2. Aplicacdo de Matriz de Referéncia para Informatica. Fonte: do autor.

De maneira geral, a pesquisa consistiu em mapear os dados do Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos e do Curriculo Referéncia, estabelecendo-os
como base para a criagdo de conjuntos de descritores para compor a Matriz de

Referéncia para a educacgao profissional.



Para a efetivacdo do modelo proposto na pesquisa, foi definida uma

sequéncia de etapas a serem executadas, conforme mostra a figura 2.

1. CNCT 2. CRF 3. MRA

Eixo 1: Eixo 1: Curso A

Curso A Curso A Perfis, Habilidades
Curso B Perfis, e Competéncias:
Curso C Habilidades, Itens de Avaliagao

Competéncias e Descritores.

e Conteudos.

e B Curso Z
Eixo N: Perfis, Habilidades
Curso Z e Competéncias:
Eixo N: Perfis, Itens de Avaliagao

Curso X Habilidades, e Descritores.
CursoY Competéncias
M e Conteudos. V V

4. ENETEC
5. SISTEMA DE AVALIACAO
EM LARGA-ESCALA

Eixo 1: Cursos A/B/C
- Matriz de Avaliagao

Eixo 1/ Eixo N:
Testes de Avaliagdo Eixo N: Cursos X/Y/Z

Matriz de Avaliagao

Figura 2. Mapeamento CNCT, CRF e MRA. Fonte: do autor.

3. Conclusoes

A presente pesquisa tem como objetivo principal a elaboracdo de um
modelo de referéncia para avaliagado da educacéao técnica profissional na
modalidade EaD em larga escala, cujas etapas sao ilustradas pela figura 3.
Sua aplicacao e seus resultados praticos, entretanto, serdo conhecidos

posteriormente, quando da finalizacdo da pesquisa.

Professores validam a
Matriz de Referéncia

Definicdo da Matriz
de Referéncia

|
Elaboracéo de Itens

Professores elaboram
banco de itens

Validacéo
do Contetido

Especialistas da area
validam contetdo

Revisdo Técnica
e Pedagdgica

Especialistas corrigem
problemas pedagdgicos

Se necessario
reformulam os itens

Revisdo de Lingua
Portuguesa

Especialistas em lingua
Portuguesa corrigem
Desvios de norma culta

Teste Piloto

Amostra de alunos
Realiza Teste piloto

Figura 3. Etapas para elaboracdo do Modelo. Fonte: do autor.




10
Referéncias

BARRETO, E. S. S. et al. Avaliacdo na Educacgao Basica nos anos 90 segundo
os periédicos académicos. Cadernos de Pesquisa, Sdo Paulo. 2001.

CAED, UFJF. Guia de Elaboracdo de lItens. Lingua Portuguesa. Centro de
Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacéo da Universidade Federal de Juiz de
Fora. 2008. Acessado em agosto de 2013. Disponivel em:
http://www.portalavaliacao.caedufjf.net/wp-content/uploads/2012/02/Guia_e_-El
aboracao De ltens LP.pdf

MEC, Portal Rede e-Tec Brasil. Disponivel em http://redeetec.mec.gov.br/
Acessado em margo 2013.

PCEADIs, Grupo de Pesquisa. Curriculo Referéncia Para o Sistema E-Tec
Brasil - Uma Construgdo Coletiva. Floriandpolis. Acessado agosto de 2013.
Disponivel em: http://www.etec.ufsc.br/file.php/1/cr/apresentacao.html.

HAYDT, Regina Célia Cazaux. Avaliagéo do Processo Ensino-Aprendizagem. 6.
ed. Sao Paulo: Atica, 1997.

HORTA NETO, Joado Luiz. Avaliagao Externa: a utilizagdo dos resultados do
Saeb 2003 na gestdo do sistema publico de ensino fundamental no Distrito
Federal. Dissertacao de Mestrado, UNB, 2006.

PINTO, Susana Cristina da Silva. Reconhecimento, Validacao e Certificagao de
Competéncias. Um estudo sobre a avaliacdo de competéncias no contexto de
um Centro Novas Oportunidades. Tese de Doutoramento em Ciéncias da
Educacao. Universidade do Minho. 2010.

PONTES, Luis Antbénio Fajardo, Indicadores educacionais no Brasil € no
mundo: As diversas faces da Educacdo. (Colecdo Gestdo e Avaliacdo da
Educacédo Profissional. Volume 1. Avaliacdo e Indicadores Educacionais e
Politicas Publicas e Legislagdo em Educacao Profissional). Juiz de Fora:
FADEPE, 2013.

ROMAO, José Eustaquio. Avaliacdo Dialdgica: desafios e perspectivas. 6. ed.
Séao Paulo: Cortez, 2005.

SAAS, Odair. MINHOTO, Maria Angélica P. Indicadores e Educagao no Brasil:
A Avaliagdo como Tecnologia. Acessado em Agosto 2013. Disponivel em:
http://www.constelaciones-rtc.net/02/02_11.pdf.


http://www.etec.ufsc.br/file.php/1/cr/apresentacao.html
http://redeetec.mec.gov.br/

