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RESUMO

Este artigo apresenta-se como parte do projeto em andamento da
dissertagcdo de Mestrado em Desenvolvimento Territorial e Planejamento
da Pontificia Universidade Catdlica de Goias — PUC, refletindo a partir da
analise técnica como colaboradora da Secretaria de Desenvolvimento
Econbmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do Tocantins - SEDECTI e da
experiéncia como tutora presencial de cursos superiores ofertados pelo
pélo presencial da Universidade Aberta do Brasil (UAB) em Palmas. O
intento é analisar a modalidade de Educacao a Distancia (EAD) como
Politicas Publicas de desenvolvimento para o Cerrado, em especial para o
contexto da capital Palmas percebendo como a comunidade se beneficia
com as transformacdes globalizadas promovidas pela Educacéo.

Baseamos a argumentacdo nos beneficios que a nova era da informacéao
e tecnologia produz na sociedade atual, modificando modelos, conceitos
e evidenciando transformacgdes e resultados positivos com a efetivacao
da Educacédo a Distancia como politica publica de desenvolvimento.

Palavra chave: Politicas Puablicas; Educacéo a Distancia; UAB, Polo de
Apoio Presencial

l.Introducéo
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Este estudo busca refletir a importancia da EAD como agao efetivada pela
Politica Publica para o desenvolvimento do cerrado brasileiro, especificamente
do mais novo estado da federacdo, o estado do Tocantins, enfatizando a
implantacdo da politica educacional na modalidade de EAD no polo de apoio
presencial da Universidade Aberta do Brasil em Palmas, municipio onde esta
situado a Capital que por sua centralidade geografica recebe cidad&os oriundos
de varias partes do Brasil e do mundo em busca de melhor qualidade de vida e

formacéo académica.

Aborda-se também a EAD como politica publica estratégica do Ministério da
Educacao - MEC, referenciando sua regulamentacdo no Brasil e descrevendo
alguns conceitos tedricos que a colocam como fundamental para possibilitar a
viabilidade de uma consciéncia cidadd que promova transformacdes e
impactos no cotidiano das pessoas pela formacdo académica adquirida,
independente do lugar que residem pelo poder de otimizar tempo e espaco,
romper distdncias e barreiras territoriais, fomentando a incluséo social e

tecnoldgica no Brasil.

No terceiro momento, mesmo que timidamente apresenta o processo historico
de criacdo do Estado e da capital Palmas, as expectativas com a implantacéo
de polo de apoio presencial da UAB como agente integrador de possibilidades
sociais, evidenciando através dos dados os cursos ofertados e o atendimento
realizado por diversas instituicoes de ensino superior, 0 que promove
modificacdes e resultados no contexto de formacdo académica e no mundo

real dos cidadaos.

Compreende-se para esta andlise a globalizacdo como fator preponderante no
mundo contemporaneo, encurtando distancia e aproximando os povos de
diferentes culturas e percepgdes, promovendo constantes mudancas,
transformacdes e reproducbes que perpassam pelos aspectos sociais,

econdmicos, politicos, ambientais, educacionais, dentre varios outros.

Essas mudancas condicionam o0s agentes sociais vivenciar diversas
transformacdes que refletem em suas ac¢des cotidianas individuais ou coletivas
de producado e reproducdo do espaco vivenciado, estabelecendo os valores

simbdlicos que se incorporam com as redes relacionais em diferentes



contextos do ato — individual e social — do ser humano e assim condiciona-o0s a

buscar e produzir uma nova histoéria para a sua realidade.

Nesse estudo preferimos perceber os beneficios dessa era da informacéo e do
conhecimento através de politicas publicas de universalizacdo e
democratizacdo da educacéo, inserindo a EAD e as novas tecnologias como
projeto social que possibilita e consolida a inclusdo de um ndmero bem maior

de brasileiros no contexto de agentes escolarizados.

2. A Educacéo a Distancia como Politica Publica

A Educacao a Distancia como uma ac¢éo das politicas pubicas implementadas
pelos governos (Federal, Estadual, Municipal) busca o atendimento de uma
educacdo crescente, inclusiva, com foco no desenvolvimento humano e
regional pais, esse contexto pode ser referendado por Hofling (2001, p.30-41)
quando diz “politicas publicas entendidas como “o estado em agao’,
implantando um projeto de governo, através de programas, de acdes voltadas

para setores especificos da sociedade.

Somente no final do século passado, mediante a promulgacéo pelo Congresso
Nacional (BRASIL, 1996), da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional -
Lei 9394/96, o estado brasileiro demonstrou interesse nas possibilidades da
EaD como modalidade de ensino e em sua capacidade de ampliar 0 acesso
dos brasileiros ao ensino superior e a especializacdo, isso demonstra a
efetivacdo de politica publica de desenvolvimento, pois a referida Lei em seu
artigo 80 das Disposi¢des Gerais, Titulo VIII, referenda que: “O poder publico
incentivard o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a
distancia, em todos os niveis e modalidade de ensino, e de educacao

continuada”.

Contribuindo também com essa discussdo, a autora Celina Souza (2007),
afunila o pensamento de que politica publica € a soma das atividades dos
governos, que agem diretamente ou através de delegacéo, e que influenciam a
vida dos cidadaos, colocando o governo em acao em beneficio de muitos ou de
grupos, ja que propde mudancas no rumo ou curso dessas ac¢des publicas, pois
a formulacédo de politicas publicas constitui-se no estagio em que 0s governos

democraticos traduzem seus propoésitos e plataformas eleitorais em programas



e acOes que produzirdo resultados ou mudangas no mundo real.

Assim, de forma ampla, a autora faz énfase as diversas definicdes e modelos
sobre politicas publicas, sendo que os elementos principais que devem ser

considerados sao:

v A politica publica permite distinguir entre o que o governo pretende fazer
e 0 que, de fato, faz;

v A politica publica envolve varios atores e niveis de decisdo, embora seja
materializada através dos governos, e hdo necessariamente se restringe
a participantes formais, ja que os informais sdo também importantes;

v" A politica publica é abrangente e nao se limita a leis e regras;

v' A politica publica é uma acéo intencional, com objetivos a serem
alcancados;

v A politica publica, embora tenha impactos no curto prazo, € uma politica
de longo prazo;

v A politica publica envolve processos subsequentes apés sua decisao e
proposicdo, ou seja, implica também implementacdo, execucdo e

avaliacao.

De acordo como o Plano Nacional de Educacéo, o processo de universalizagéo
e democratizacdo do ensino no Brasil apresenta déficits educativos e
desigualdades sociais elevados. Os desafios educacionais existentes podem
ter na educacdo a distancia, um meio auxiliar de indiscutivel eficacia e de

atendimento as demandas regionais.

Ao introduzir novas concepcdes de tempo e espaco na educacgao, a EAD tem
funcdo estratégica na contribuicAo para o0 surgimento de mudancas
significativas nas instituicdbes de ensino e grande influéncia nas decisdes a
serem tomadas pelos gestores politicos e pela sociedade civil na definicdo das
prioridades educacionais. O MEC, através da UAB, tem priorizado a
atualizacao e aperfeicoamento de professores, mas também a qualificacdo dos
trabalhadores para atuarem no mundo do trabalho, o que em conseqiiéncia da
formacao adquirida gera uma formacao social com foco no desenvolvimento

humano e regional.



A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional também considera a EAD
como importante instrumento de formagao e capacitacdo de professores em
servico. As tecnologias utilizadas na educacéo constituem um enorme potencial
para o enriquecimento curricular e melhoria da qualidade do ensino. O que

deve ser feito € preparar os profissionais da educacao para melhor usa-las.

Portanto, a construgdo de uma comunidade escolar virtual participativa,
inclusiva para essa demanda da EAD, deve ser pauta dos planejamentos e
acOes desenvolvidas nos curriculos dos sistemas educacionais, conduzindo a
resultados esperados de formacdo docente, aprovacdo e permanéncia com
sucesso do aprendiz, para que os desafios sociais, culturais e de exclusdo
sejam superados com criatividade para que esses sujeitos se tornem
tecnologicamente pronto para atuarem como parte, fundamental e essencial,
dentro do contexto de sociedade com formacdo critica, sustentavel e

desenvolvida.

Nesse contexto, a UAB surge como a efetiva acdo no ambito educacional de
uma politica publica de desenvolvimento que atende o cerrado brasileiro, em
especial, o estado do Tocantins jA que movimenta-se pela busca na melhoria

das condicdes de vida da populacdo em todos os aspectos.
3. EAD/UAB e os beneficios para o cerrado brasileiro

O estado do Tocantins, hoje pertencentes a regido norte faz parte do segundo
maior bioma da América do Sul - o Cerrado - que segundo dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE ocupa uma area de 2.036.448
km2, equivalendo a quase 22% do territério brasileiro e se destaca pelo seu
potencial aquifero, pela rica biodiversidade em espécies de plantas e animais,
além do grande numero de populac¢des indigenas, quilombolas, ribeirinhos,
babacueiras, vazanteiros, dentre outros que, mesmo longe dos grandes centros
urbanos do pais, fazem parte do patriménio histérico e cultural brasileiro e tem
grande importancia social, mas apresentam-se dentro de um contexto de
precariedade e muitas dificuldades de acesso ao ensino qualificado.

Essa realidade percebe-se pelos resultados obtidos no componente Educacao
do Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), criado desde 1990 pelo

Programa das Nac¢Oes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) para mensurar



a qualidade de vida em regides e/ou paises. Os indices de analfabetismo e da
taxa de matricula em todos os niveis de ensino demonstram que o
desenvolvimento humano das regides Norte e Centro-oeste ficam aquém das
regides Sul e Sudeste do pais. Ha de se considerar que os variados aspectos e
dimensdes geograficas das regides evidenciam dificuldades de locomocéo por
terra, pela agua e pelo ar e refletem que, em muitas localidades, as instituicdes
de educacéo presenciais ndo dao conta por si s6 de atender todo o territorio
em todos os niveis e modalidades de ensino.

Configura-se, portanto, que o Brasil, para o enfrentamento dessas demandas,
necessita de politicas publicas voltadas exclusivamente para a educacéo,
concretizando propostas e programas que atenda as expectativas de uma
formacdo académica de qualidade e se articulem para a consolidacdo de uma
politica educacional de insercdo e para todos.

Buscando viabilizar e expandir a oferta da modalidade de ensino a distancia no
Brasil, o Governo Federal, através do Ministério da Educacdo — MEC/CAPES,
cria em 2005 o Programa Universidade Aberta do Brasil — UAB que institui-se
através do Decreto 5.800 de junho de 2006 e pelo Decreto 11.502 de julho de
2007, objetivando sistematizar as acdes, programas, projetos, e atividades
pertencentes as politicas publicas voltadas para a ampliacéo e interiorizacao da
oferta do ensino superior gratuito e de qualidade no pais, principalmente focado

na formacédo de professores (formacdo inicial e continuada).

O Programa UAB, segundo o préprio MEC/CAPES sustenta-se em cinco eixos

fundamentais:

v Expansdo publica da educacdo superior, considerando 0s processos de
democratizagao e acesso;

v Aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituicbes de ensino
superior, possibilitando sua expansdo em consonancia com as propostas
educacionais dos estados e municipios;

v Avaliacdo da educacado superior a distancia tendo por base os processos de
flexibilizacao e regulacdo implantados pelo MEC,;

v Estimulo a investigacdo em educacao superior a distancia no Pais;

v Financiamento dos processos de implantacdo, execucdo e formacédo de



recursos humanos em educacao superior a distancia.

Para a efetivagcdo dessa politica publica de expansdo da educacdo faz-se
necessario a implantacdo do pélo de apoio presencial que é uma estrutura
académica de apoio pedagogico, tecnoldgico e administrativo as atividades de
ensino e aprendizagem dos cursos e programas de EaD de responsabilidade das
instituicbes publicas de ensino superior (IPES) formadoras. Esses poélos devem
atender a uma demanda populacional em um raio de 100 km. Segundo a CAPES, O
polo UAB é tipificado como efetivo se o0 mantenedor (responsavel pela infraestrutura
fisica, tecnoldgica e de recursos humanos) for um ente federativo ou associado se o

mantenedor for uma IES integrante do Sistema UAB.

O polo da UAB deve seguir o disposto pela Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000,
atualizada pela Lei 11.982 de 2009, atendendo aos padrdes legais de
acessibilidade, dispondo de de infraestrutura adequada, recursos humanos
qualificados e documentacdo que comprove a sua institucionalizagdo como vista a
garantir ao académico o acesso as tecnologias de informacdo e comunicacéo (TIC)
necessarias a mediacao didatico-pedagdégica dos cursos a distancia através de um
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA de qualidade quanto aos contetdos das
disciplinas, além da disponibilidade da biblioteca fisica e virtual que devera ser

utilizada.

Os recursos humanos responsaveis pela infraestrutura de um polo UAB inclui:
Coordenador de Polo, Secretario ou Apoio Administrativo, Técnico de informatica,
Biblioteconomista ou Auxiliar de Biblioteca, Técnico para laboratério pedagdgico (se
for o caso), seguranca,e agentes de manutencdo e limpeza que tem funcdes
definidas pela legislacdo. Quanto a estruturacdo tecnolégica do polo da UAB para
atendimento da demanda existente deve basicamente dispor de laboratdrio de

informatica, conexao a Internet em banda larga, além de recursos midiaticos.

3.1. EAD/UAB no estado do Tocantins

A educacao no estado do Tocantins € predominante publica e na modalidade
de EAD atende pela UAB quase 3.000 (trés mil) alunos, possui 16 (dezesseis)

polos de EAD/UAB autorizados e implantados conforme as exigéncias da



CAPES/MEC e mais 10(dez) para serem implantados em 2014, conforme
dados:

Dado a localizagdo geografica e as dificuldades de acesso ao ensino superior
presencial, a demanda por cursos EAD no estado do Tocantins é significativa,
mas percebe-se gue muitos municipios ndo conseguem a autorizacdo para
funcionamento devido as exigéncias da CAPES em relacdo aos critérios de
aprovacao da estrutura fisica dos polos, além da grande dificuldade financeira.

De acordo com a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao — SEDECTI, instituicdo mantenedora dos pélos de apoio
presencial do estado, ha perspectivas de dobrar o atendimento com recursos
do Plano Plurianual — PPA 2012/2015, com vistas & garantia dos direitos dos
cidadaos tocantinenses de receberem formacao e qualificagéo para o mercado

de trabalho e conseqiientemente, a melhoria da qualidade de vida.

3.2. EAD/UAB no pélo presencial de Palmas/TO

Neste contexto geografico grandioso do Estado do Tocantins, surge Palmas
como a ultima capital planejada e construida do século XX, acolhendo o centro
administrativo e politico da regido. Esta localizada no quadrante central do
estado e a 4rea territorial é de 2.219 km'".

Hoje com 25 anos, Palmas, a capital do estado do Tocantins, com uma
urbanizacdo planejada é atrativo para o aumento do contingente populacional
proveniente de diversas partes do pais e do mundo, com expectativa geradas
pelas novas oportunidades de emprego, formacado académica e posicéo social
e tem uma populacdo de mais de 225 mil habitantes que desfrutam de um
bioma caracterizado por cerrado em um desenho urbano do macro
parcelamento definido pelo Projeto Urbanistico de 1989, conforme
levantamento mais recente do IBGE (2010).

O polo de apoio presencial da EAD/UAB no municipio de Palmas, foi
autorizado e publicado no Diario Oficial da Uniéo, por meio do Edital de selecéo
N°. 001/2005-SEED/MEC. O polo de Palmas foi criado estrategicamente dado
o desenvolvimento regional e atualmente € 0 que possui mais cursos
implantados e encontrava-se instalado em espaco compartiihado com o
Colégio Militar de Palmas, na Quadra 206, Avenida LO 04, Lote 04, Palmas —



Tocantins, CEP: 77.013 — 020. Sua infra-estrutura conta com laboratorio de
informatica, biblioteca basica, secretaria académica, salas de aula, auditorio e
tutores presenciais para apoiar os alunos em horario de atendimento de
segunda a sabado, nos turnos diurno e noturno. Atende a aproximadamente

1107 alunos, que conforme o quadro abaixo, estdo assim distribuidos:

POLO DE PALMAS

CURSOS OFERTADOS INSTITUICAO MODALIDADE
Administracéo unB Graduacéo
Agricultura Familiar e Sustentabilidade UFSM/RS Tecnologo
Artes Visuais unB Graduacéao
Especializagdo em Cuidados Pré-Natal UNIFESP Especializagéo
Aperfeigoamento em cuidados primarios em
Oftalmologia UNIFESP Aperfeicoamento
Especializacéo em Gestéo Educacional UFSM/RS Especializagéo
Especializacdo em Gestdo em Enfermagem UNIFESP Especializagéo
Especializagdo em Informatica em Saude UNIFESP Especializagéo
Especializagdo em Saude Indigena UNIFESP Especializagéo
Teatro UnB Graduacao
Especializagdo em Gestéo Publica UFT Especializagéo
Especializagdo em Gestéo Publica Municipal UFT Especializagéo
Especializacdo em Gestdo em Saulde UFT Especializagéo

Tabela: 1 Fonte: Polo da UAB, Brasilia, 2013

O perfil do aluno do polo presencial de apoio da EAD/UAB em Palmas quanto
ao género é basicamente equiparado o percentual, com idades que variam de
20 a 58 anos e nunca tinham feito nenhum curso superior ou estdo na 12

especializacéo.

by

No que diz respeito a moradia, 68% dos alunos moram na zona urbana da
capita e estdo envolvidos diretamente em trabalhos que envolve o comércio e
orgaos publicos municipais e estaduais e necessitam da formacdo académica
para ascensao profissional e pessoal. Quanto a formacéo todos fizeram ensino
médio em escolas publicas ou através do ensino supletivo, ofertado pelo

Governo.



10

A modalidade de EAD favorece a formacéo pela flexibilidade nos horérios de
estudo e autonomia na aprendizagem levando-os a conclusdo da formacéo
superior, por ser 0 académico um ser autbnomo e gestor de seu processo de
aprendizagem, capaz de auto dirigir e auto regular este processo, além da
facilidade no entendimento da linguagem da plataforma MOODLE, utilizada na
UAB que é auto explicativa.

4. Consideracdes Finais

Consideramos que a EAD consiste na unido entre tecnologias de informacgéo e
contetdos instrucionais que para funcionar depende do envolvimento
responsavel de alunos, professores, instituicbes de ensino, érgdos publicos,
empresas e governos. Como a maioria dos municipios brasileiros ndo tem
acesso a educacao superior, a EAD emerge nesse cendrio como alternativa

para preencher essa lacuna de formagé&o no Brasil e no mundo.
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