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RESUMO

A tecnologia esta presente na sociedade desde os tempos mais remotos, onde
sua participacao veio a acrescentar no processo de desenvolvimento. Todas as
areas foram influenciadas por tais transformacfes e a educacdo nao ficou de
fora. No decorrer dos anos, o Brasil passou por diferentes momentos que foram
permeados pelas novas tecnologias que iam surgindo. O presente trabalho
chama a atencdo para uma possivel maneira de atuacdo no contexto
educacional, inserindo as tecnologias educativas no processo. A possibilidade
da utilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem e midias sociais vem
apenas agregar valor nas relacdes entre educador e educando. Midias como
Podcasts sdo definidas como arquivos de audio disponibilizados na web para
audicdo ou download automatizado. O objetivo central deste trabalho €
promover uma reflexdo sobre as possibilidades da atuagéo do recurso Podcast
e todas as vantagens que 0 mesmo apresenta no ensino.
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Introducéao

Tradicionalmente o modelo de educagéo desenvolveu uma série de
caracteristicas e metodologias proprias, estabelecendo uma separacao entre o que €
legitimo e possivel de ser estudado e o que ndo é da sua competéncia. Entretanto,
com o passar do tempo, foram surgindo diferentes formas de se incentivar e
desenvolver a aprendizagem; onde a evolugao tecnolégica e o surgimento de diversas
midias possibilitaram ao sujeito a elaboracdo de novas maneiras de assimilar
conhecimentos Uteis em sua formacéo.

Hoje temos um contexto diferenciado, onde as TIC s permeiam o campo
educacional e expandem as possibilidades de se gerar os mais diferentes tipos de
conhecimentos. Todo o desenvolvimento da tecnologia abriu espaco para o audio
educativo, através da utilizagéo de fitas-cassete, compact-disc, entre outros. O
Podcast surge como um destes recursos, que facilitam a vida de pessoas que buscam
por novas maneiras de aprender.

Podcasts séo definidos como arquivos de audio que podem ser ouvidos tanto
na web como baixados para o computador ou mp3, ou celular. Como o Podcast vem
apresentando diversas novas fungfes, o0 mesmo vem sendo incorporado no processo
de aprendizagem, onde a inter-relagdo entre educador-educando torna-se mais
facilitada. Podemos constatar através de Carvalho et al. (2009, p.2), 0 recurso
conhecido como podcast é entendido como “renascimento do audio para fins
educativos” e o0 seu uso esta imerso no processo educativo, promovendo a utilizacao
das midias.

O fato incontestavel é que apesar de ser ainda uma novidade, o podcast vem
proporcionando flexibilidade a educacgéo e perspectivas cada vez maiores de novos
espacgos e momentos de aprendizagens. O audio, que acompanha a evolugéo
tecnoldgica, através do radio, continua sendo o veiculo de comunica¢do mais
democratico e que mais e melhor atinge as camadas populares.

E como afirma Signantes (1995, p. 2), o radio talvez seja o Gnico meio de
comunicacgéo que prescinde absolutamente da alfabetizagdo para transmitir
mensagem. Dai a importancia de as radios educativas privilegiarem a cultura da
comunidade na qual esta inserida.

Desta forma, este artigo tem por objetivo gerar uma reflexdo sobre a
importancia da ferramenta Podcast e o seu potencial agregador que promove
interatividade entre professor e aluno no processo de ensino-aprendizagem, além dos
diferentes ambientes virtuais e 0s seus recursos tecnoldgicos que mantém um forte

dominio na construgéo do aprendizado de cada individuo. Esta € uma tecnologia que



propicia métodos pedagdgicos criativos e autbnomos para construcao de novos
conhecimentos, contribuindo de forma significativa na quebra de paradigmas,
ultrapassando barreiras do espaco de sala de aula, internacionalizando o

conhecimento.

1- Ambientes virtuais de aprendizagem e suas midias

A partir da trajetoria desenvolvida pela Tecnologia no contexto
brasileiro, percebemos a grande evolucdo miditica onde o compartiilhamento
dos conhecimentos obteve grande espaco no contexto educativo. Para que tal
processo se estabelecesse, a educacao precisou adequar-se as novas midias
para atualizar sua forma de ensino-aprendizagem.

Tanto midias digitais, quanto internet e telecomunicacdes compdem a
linha de frente do processo de globalizacdo e permeiam todo o processo de
aguisicao de novos conhecimentos. Conforme Kumar (1995, p.22) relata,
estamos em um momento que pela primeira vez, as informac¢des deixam de ser
imprecisas e a economia se torna global porque as informagfes passam a ser
compartilhadas de forma instantéanea pelo mundo.

A seguir veremos com mais detalhes os principais recursos que podem
ser utilizados de forma produtiva pelos educadores, onde o processo de
formacao acaba por se tornar algo cooperativo entre alunos e professores, num

ambiente reflexivo para ambos.

Na modalidade comunicacional interativa permitida pelas novas
tecnologias informéticas, hd uma mudanga significativa na natureza
da mensagem, no papel do emissor e no estatuto do receptor. A
mensagem torna-se modificavel na medida em que responde as
solicitacdes daquele que a consulta, que a explora, que a manipula.
(SILVA, 2000, p.11)

Um exemplo positivo deste contexto tecnoldgico € que o niumero de
ferramentas disponiveis para utilizacdo também cresce a cada dia. Séao e-
mails, foruns, conferéncias, bate-papos, arquivos de textos, wikis, blogs, dentre
outros. Podemos destacar que, em todos estes ambientes, textos, imagens e
videos podem circular de maneira a integrar midias e potencializar o poder da
educacao através da comunicacéo e da relacdo interpessoal entre educador e
educando.

Apesar deste contexto positivo, ndo pode ser afirmado que a internet

surgiu voltada para o contexto educacional, mas seus diversos ambientes



virtuais estédo disponiveis aos educadores para a transmissao de

conhecimento. Mais especificamente a Web 2.0 apresenta determinadas

tecnologias que estédo redesenhando a educacéo, criando oportunidades de

ensino e aprendizagem mais personalizadas.

Para que a abordagem a respeito dos recursos tecnologicos

disponiveis hoje no mercado, apos anos de evolug¢do, vamos apresentar de 0s

principais ambientes, utilizando como base algumas ideias e sugestdes de

possiveis definicbes de Leite, Pocho, Aguiar e Sampaio (2003) e Valente e
Mattar (2007), conforme tabela 1:

E-Learning((educacgéo a
distancia via Internet)

Apresenta muitas vantagens para 0 educando:
Possibilidade de combinacdo entre as diferentes
linguagens audiovisuais (video, audio, texto) que,
estimulam o processo de aprendizagem individual e
independente; et Utilizagdo dos diferentes tipos de
ferramentas para a comunicagdo entre pessoas;
Rapidez na busca das informagdes; Interatividade em
tempo real com sujeitos em todas as partes do mundo.

Chat

Este € um espaco virtual de comunicacdo entre usudrios
com o objetivo de trocar mensagens escritas em tempo
real. Na educacdo, o mesmo pode ser utilizado nos
ambientes virtuais de aprendizagem como ferramenta de
interatividade entre educadores e educandos,

Word Wide Web (w.w.w)

A Word Wide Web é a parte da internet que possui os
sites. Cada site é formado por um conjunto de paginas
eletrdnicas, que apresentam informacdes organizadas
em textos, graficos, imagens, sons, entre outros. Essa é
a parte da Internet mais utilizada pelos usuério, sendo
eles educandos e/ou educadores.

FAQ

Este recurso corresponde aos bancos de dados
alimentados com informag¢des sobre algum assunto
especifico. Cada pessoa pode ter acesso ao FAQ
através dos diversos sites. Os mesmos sao utilizados
como ferramentas para esclarecer dividas e podem ser
alimentados por educandos e educadores,
acrescentando dados e respondendo aos
guestionamentos.

Lista de Discusséo

Este € o ambiente virtual de troca de discussé@o sobre
um mesmo assunto. Em uma pagina virtual sao
apresentados temas, perguntas ou propostas. Os
usuérios digitam seus comentarios sobre o respectivo
assunto, a pergunta proposta, podendo replicar
(comentar) a mensagem de outro usudrio ou digitar uma
nova mensagem. Esta lista de discussdo vai se
construindo a partir das perguntas, davidas, ideias,
respostas e opiniées apresentadas no espaco.

Correio Eletrénico

O e-Learning vem crescendo de forma significativa nos
Ultimos anos. Essa estrutura apresenta muitas
vantagens para o0 educando: Possibilidade de
combinacéo entre as diferentes linguagens audiovisuais
(video, audio, texto) que, estimulam o processo de
aprendizagem individual e independente; Utilizacdo dos
diferentes tipos de ferramentas para a comunicacdo
entre pessoas; Rapidez na busca das informacdes;




Interatividade em tempo real com sujeitos em todas as
partes do mundo.

Video-conferéncia Este é um espaco virtual de comunicacao entre usuarios
com o0 objetivo de trocar mensagens escritas em tempo
real. Na educacdo, o mesmo pode ser utilizado nos
ambientes virtuais

Paginainstrucional Este é um documento eletrénico criado pelo educador,
que apresenta links (vinculos) para outras paginas e
sites selecionados e avaliados pelo professor e que séo
adequados aos objetivos propostos para o curso, aula
e/ou atividade de aprendizagem. Sua utilizacdo €
indicada para: Ensinar e informar sobre novos conceitos,
e praticamente sobre qualquer conteldo; etc.

Blogs Estes recursos s@o conhecidos como diarios de bordo
na rede e existem muitos que apresentam perfil
académico ou educativo, onde a proposta de atividades
e sua construcdo tem sido utilizadas também em EabD.

Wikis Sao software colaborativos que permitem a edicdo
coletiva de documentos em geral. Tem como
caracteristica o fato de ser elaborada e editada por
diversas pessoas; precisando apenas de cadastro.
Podem ser reconhecidos como inteligéncia coletiva.

Redes Sociais e Colaboracéo O estudo em grupo é possibilitado, onde diversos
mecanismos séo oferecidos para facilitar a comunicacao
entre educadores e educandos, tais como féruns,
recados, mensagens instantaneas, etc..

Softwares Educativos Estes programas sdo construidos exclusivamente para
fins educacionais e podem ser utilizados em escolas que
possuem computadores com configuragdo adequada ao
programa selecionado.

Tabela 1: Principais Ambientes Virtuais (Adaptacdo de Aguiar e Sampaio, 2003 e
Valente e Mattar, 2007)

Outra forma, talvez um pouco mais simples de se classificar os
ambientes virtuais de aprendizagem, seria pelas suas funcionalidades e
objetivos. Silva (2000) apresenta essa distincdo de maneira muito clara: as
aplicacdes hipermidias apresentam instru¢fes claras e bem distribuidas e
podem se dividir em cursos multimidia com objetivos pedagdgicos (avaliacao,
tutoracdo) e cursos da web (hipertextos); os sitios educacionais tem como suas
principais fungdes as bibliotecas de softwares educacionais; o sistema de
autoria para cursos a distancia gerencia os cursos padronizados; nas salas de
aulas virtuais existe cooperagéo entre os educadores e educandos através das
ferramentas existentes.

Podemos identificar o aparecimento no cenario educacional de
diversas midias, que ganham destaque no contexto ensino-aprendizagem e
sua utilizacdo esta diretamente relacionada com os ambientes virtuais de

aprendizagem. Conforme a tabela 2, dentre tantos recursos, destacam-se:




Recursos Relevancia

Mundos virtuais e jogos online Corresponde a uma ferramenta que possibilita
ao educador e ao educando interagir de
maneira mais descontraida e assimilar novos
conhecimentos a partir do lidico. Os jogos
facilitam na relag&o interpessoal entre ambos e
na assimilacdo de contelidos pedagdégicos

entretenimento

Sites de opinides (colaboragao): Nesta midia, os proprios educandos elaboram
um texto a partir de suas opinifes a respeito
do assunto previamente definido. Corresponde
a um espago para expor sues pensamentos e
gerar novos conhecimentos a partir dai

Compartilhamento de fotos e videos A partir de experiéncias educacionais, esse é
(multimidia): um espacgo que pode ser utilizado para troca
de informacbes novas e geracdo de
conhecimentos interessantes e Uteis tanto para
educadores quanto para educandos.

Compartilhamento de audio - Podcasting |. O Podcast € um recurso sonoro que
(multimidia): possibilita o educador partilhar conhecimentos
e informag¢Bes atuais, possibilitando uma
maneira mais interessante dos educandos
absorverem conhecimentos.

Tabela 2: Recursos mais utilizados (Adaptagédo de Aguiar e Sampaio, 2003)
Assim, podemos perceber que o processo de ensino-aprendizagem
esta num constante movimento de adaptacao e reformulacdo, onde as diversas
midias que surgiram no mercado ganham espaco a cada dia, visando a
facilitacdo da aprendizagem por meios interessantes e que possibilitem o
contato do educando com demais educadores, com informagfes mundiais,

dentre outros quesitos; buscando sempre uma melhor interatividade.

2. PODCAST: um recurso tecnolégico na aprendizagem

O processo evolutivo e transformador que ocorreu com as tecnologias,
mais especificamente as chamadas Tecnologias de Informacdo e Comunicagao
— TIC, possibilitou uma abertura para diversos novos beneficios nos mais
variados niveis, dentre eles o educacional trazendo novas maneiras de ensinar
e aprender utilizando os atuais recursos multimidias.

Existem muitos tipos de recursos para favorecer o aprendizado; onde
neste trabalho pretendemos abordar, de forma mais especifica, o Podcast.
Segundo Araujo, Leéo, Leite e Silva (2010), podemos definir Podcast como

...uma palavra que advém do laco criado entre Ipod (aparelho
produzido pela Apple que reproduz mp3) e Broadcast (transmisséo),
podendo ser definido como um episédio personalizado gravado nas
extensGes mp3, ogg ou mp4, ou outros formatos digitais que




permitem armazenar musicas e arquivos de audio num espaco
relativamente pequeno. Os podcasts podem ser guardados no
computador e/ou disponibilizados na Internet e vinculados a um
arquivo de informacéo (feed) que permite que os utilizadores assinem
0s programas, recebendo as informages sem precisar ir ao site do
produtor. (ARAUJO, LEAO, LEITE E SILVA, 2010)

Ainda como definicdo pode-se dizer que o Podcast é uma
configuracéo recente, que apresenta um perfil integrador e uma boa
mobilidade com outros tipos de dispositivos, possibilitando o acesso das
informacgdes a um grande publico. Na busca de uma melhor maneira para
atender ao publico, o Podcast surge em 2004 e corresponde a um arquivo
sonoro disponivel em sites.

Apesar da possibilidade de se ouvir esses arquivos diretamente
através dos sites, a terminologia Podcast traz a tona um outro tipo de
recurso que esta diretamente relacionado neste processo. Esses arquivos
podem ser acessados tanto pelo site quanto pelos softwares conhecidos
como agregadores RSS (Real Simple Syndication). Através deste programa
especifico, o Podcast pode ser baixado automaticamente da fonte e ser
organizado em conteudos, tornando possivel 0 acesso das pessoas mesmo
sem a utilizacdo da web. Seu acesso passara a ser efetuado através de
aparelhos de audio, como MP3 player e MP4 player, podendo ouvir quando
tiver interesse.

Segundo Vanassi (2007), esse sistema foi criado por Adam Curry,
ex-apresentador do canal MTV norte-americano, por apresentar um
interesse em disponibilizar seus programas na web para que 0s ouvintes
pudessem acessar cada uma das edi¢des. Essa iniciativa provocou um
verdadeiro crescimento da utilizacdo deste recurso, onde os usuarios da
web optaram por divulgar suas producgdes através de programas de radio
online, com seus conteudos especificos, muitas vezes voltados para
educacao e formacéao profissional.

Baseado nesta definicdo prévia pode-se pensar como 0 recurso
Podcast seria interessante no processo de transmissao de conhecimento.
Afinal, o processo educativo sofreu diversas influéncias tecnoldgicas, dentre
elas uma das mais marcantes foi a influéncia do radio como agregador de
conhecimento — antecessor direto de diversos recursos, dentre eles o

Podcast.



Os autores Araujo, Ledo, Leite e Silva (2010) relatam que num
primeiro momento esse recurso foi usado para compartilhar diversos meios
de comunicacéo e que seu objetivo central seria possibilitar ao aluno ter
acesso aos conteudos vinculados ao seu interesse de forma programada,

iniciando ou retomando seus estudos no momento mais adequado.

Essa peculiaridade enquadra-se no uso de Podcasting para o ensino
nao so devido a popularizacdo do Podcasting em si, mas também da
invaséo dos reprodutores portateis em meio a sociedade conjunto a
tendéncia de troca de informacé&o caracterizada nessas ferramentas.
E muito comum encontrarmos pessoas em porte de um reprodutor
portatil incluindo-se até mesmo um aparelho celular compativel com
reproducéo audiovisual...é possivel encontrar materiais especificos
para serem reproduzidos nestes tipos de dispositivos, como
audiosbook’s (uma espécie de livro narrado) (ARAUJO, LEAO, LEITE
E SILVA, 2010).

Desta forma pode-se refletir sobre a eficacia na utilizacdo do Podcast
enguanto recurso tecnologico, pois 0 mesmo pode ser usado tanto de forma
presencial quanto a distancia e também pode ser verificado o aumento na
socializacédo e compartilhamento do conhecimento.

A partir da divulgacéo desta nova midia como agregadora de
conhecimento no meio educacional, muitos websites procuraram organizar
seus arquivos em temas e assuntos complementares, para facilitar a busca e
estudo de seus ouvintes. Como bom exemplo de estruturacéo e organizacao,
voltada para a educacéao informal, temos o site Podcasting Brasil

(www.podbr.com). No mesmo, o educando pode encontrar Podcasts divididos

em assuntos como cultura, educacgéao, esportes, marketing, saude e negdcios; e
tem a possibilidade de ouvir quando e onde quiser, ou entdo assinar o software
e baixar para os aparelhos habilitados em mp3, mp4 e assim por diante.

O recurso Podcast, mostra-se eficaz no objetivo de aproximar o
educando ao conteudo pedagodgico que se pretende abordar, levando em
consideracao o lado atrativo da ferramenta, com a possibilidade de estudar
sem horario previamente estabelecido; opcao existente apenas nas atuais
midias, que focam em se adequar ao contexto de seus consumidores. A boa
divulgacéo desta nova maneira de utilizar as ferramentas midiaticas pode ser
constatada em experiéncias com éxito tanto no ambito nacional como no

internacional.


http://www.podbr.com/

Segundo Barros e Menta (2007), uma possibilidade interessante seria
a gravacao destes conteudos em cd para distribuicdo aos alunos e assim uma
melhor organizacéo do conteudo. Desta forma, os alunos poderiam acessar
seus arquivos para estudar, adequando a sua realidade de vida, transformando
0 seu processo de aprendizagem em algo assincrono e, nem por isso tao

menos agregador de novos conteldos e conhecimentos essenciais.

Quando se pensa em novas tecnologias, ndo é o video ou o
programa de computador que deve vir em primeiro lugar e sim o
projeto que se busca desenvolver, pois este novo ambiente cognitivo
traduzira a rede de relagcdes humanas que se quer instituir.
(NOGUEIRA, 1996, p.34-9)

Ou seja, o0 que deve ser priorizado no contexto tecnoldgico, sdo as
relacdes interpessoais que irdo mediar a utilizacdo das ferramentas. Estas
somente existirdo para agregar o melhor estabelecimento de vinculo entre
educador e educandos.

Ja em relacdo as dificuldades ou desvantagens na implantacéo, o fato
de o educador ndo dominar o processo tecnoldgico, a falta dos equipamentos
devidos, o tempo que demora para se produzir e editar um arquivo, a falta de
contato dos educandos com o conteldo e as limitacfes ao acesso a internet
dificultam a proliferagédo do recurso como ferramenta pedagdgica.

Através dos autores Barros e Menta (2007), o Podcast pode ser
compreendido como um recurso que deve ser cada vez mais inserido no meio

educacional.

Uma caracteristica comum entre radios e PodCasts em educagéo &
gue eles se trabalhados em educacao de forma critica e dindmica
oportunizam a quebra do siléncio tolhedor na escola, podendo levar
os envolvidos a terem voz e ouvidos na perspectiva de alcancar a
formacéo de cidaddos que tenham muito mais do que informacéo a
distribuir. (BARROS E MENTA, 2007)

Consideracgbes Finais

Uma das principais contribuicdes que o uso de ferramentas
tecnoldgicas, principalmente o Podcast traz para a educacao € o incentivo a
autonomia do educando, onde o mesmo pode desenvolver seus estudos
adequando a sua realidade. Cabe a todos os participantes do processo
educativo perceber essa vantagem primordial e incentivarem cada vez mais a
autonomia educativa, onde o educador continuara com seu papel essencial,

mas 0s recursos tecnoldgicos irdo mediar, agregar e facilitar todo o processo.
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Logo, o ensino com novas midias, mais especificamente o uso do
Podcast, surgem como um novo meio de comunicacao que amplia, modifica e
atualiza o ensinar e aprender, enfatizando a relacéo interpessoal entre
educador e educando, influenciando diretamente os diversos ambitos
escolares, sendo este recurso um grande potencial integrador e agregador,
onde seu uso pode complementar, provocar, substituir e reforcar o processo

educativo, auxiliando na aprendizagem colaborativa.
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