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No Brasil, ndo costumam ser uniformes o0s procedimentos necessarios a
elaboracdo de projetos de pesquisa e trabalhos para publicacbes no meio
académico/cientifico ou em encontros afins (seminarios, féruns, congressos, entre
outros). Muitas instituicbes negligenciam [da iniciacao cientifica a pos-graduacéao]
0 ensino de préticas textuais que envolvam delimitacdo de temas, abordagens
metodoldgicas, adequacao redacional e padronizacfes bibliograficas (como as
normas da ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, da APA -
American Psychological Association, da MLA — Modern Language Association, e

outros sistemas de documentagéo similares).

Os interessados em divulgar seus estudos podem se aprimorar, por empenho
proprio, através da leitura seletiva de centenas de artigos publicados nas melhores
revistas académicas de sua area de interesse, assim, “absorvendo” as
caracteristicas que qualificam a producdo da comunidade cientifica a que
pertencem: a propriedade na linguagem (evitando pedantismos, imprecisoes,
coloquialismos ou um estilo mais jornalistico que erudito), a estrutura
argumentativa (a forma de apresentacao de evidéncias e analises), bem como a
citacdo de textos (referentes a teses, livros ou artigos, por exemplo) que

contribuiram para fundamentar o pensamento ou a proposta defendida pelo autor.

O intuito do presente texto € oferecer ferramentas aos candidatos que pretendem



submeter trabalhos para apresentacdo nos encontros e publicacbes da ABED,
reconhecendo que os educadores e profissionais que atuam na area de educacgéo
a distancia (EAD) provém de uma ampla e variada gama de dominios académicos
(Educacédo, Comunicacdo, Administracao, Ciéncias da Informacéo, Computacao,
Telecomunicacgfes, Saude, Direito e outras areas do conhecimento). Dessa forma,
reunimos uma pauta de consideragbes sobre as “regras” (ou “convengdes”) que

devem orientar a comunicacao cientifica no campo da EAD no Brasil.

Os critérios gerais usados tanto pelos pareceristas do Conselho Cientifico (que
julgam submissdes dos encontros da ABED) quanto pelo Conselho Editorial (cujos
membros julgam submissOes para a revista RBAAD da ABED) séo iguais, e
merecem atencdo. Trata-se, pois, de orientacfes que levem a producdo de textos

devidamente qualificados para aprovacao.

Inicialmente, é necessario identificar uma tipologia, ou classificacdo, de trabalhos

normalmente aceitaveis:

A - TRABALHOS DE INVESTIGACAO CIENTIFICA

Al. Experimentais -- estudos sistematicos da operacao e efeito, ou relacdo causal,

de um fator variavel Gnico e, de vez em quando, de alguns fatores variaveis,
controlados ou manipulados, numa situacdo em que todos o0s outros fatores
essenciais sdo mantidos constantes; servem para (1) testar uma verdade suposta,
ou hipétese, para confirma-la ou refuta-la, ou (2) descobrir um principio
desconhecido de reagao ou interagao; “tratam do impacto na aprendizagem de
uma ou mais abordagens intervencionistas na pratica de EAD, estendendo-se
além dos limites de uma Unica instituicdo e oferecendo evidéncia na forma de
mensuramento do efeito resultante na aprendizagem; podem avaliar uma ou mais
praticas em EAD por instituicdes diferentes no decorrer de um determinado
periodo; discutem a intervencdo com relacdo a literatura anterior pertinente e as
medidas relevantes” [Esta ultima parte foi adaptada, para o contexto brasileiro, da
definicdo usada pela revista cientifica australiana/americana JOLT — Journal of

Online Learning & Teaching.].



A2. Historico-critica -- estudos de uma época, uma pessoa, ou de um fendmeno

produzido pelo homem; seu objetivo é descobrir fatos novos e registra-los numa

narrativa que estabeleca causas e probabilidades; assim, pesquisa histérica cria

um registro do que ja aconteceu e serve também como um guia para a

compreensao de acontecimentos futuros.

A3. Descritiva -- estudos de condicfes, situacdes ou relacdes para descobrir ou

analisar normas, metas, padrdes e métodos; sua “cobertura” ultrapassa o universo

de uma Unica instituicao.

A4. Documental -- estudos de informacao cientifica, ou de interesse cientifico,
para determinar a natureza do seu contetdo, sua localizacdo ou sua utilidade
entre estudiosos ou profissionais, otimizando a qualidade do seu suporte, além de
prover, com obras ou trabalhos apropriados, aqueles que necessitam dessa

informac&o.

B — EXPERIENCIA INOVADORA

Bl - Estudos de caso — focalizam um “ambiente” especifico (uma determinada

instituicdo, um determinado tipo de curso) de instrucdo ou aprendizagem no qual
determinados recursos (pedagogicos, tecnologicos, gerenciais) foram aplicados na
tentativa de solucionar um desafio em particular; apresentam uma discussao
sobre propostas a partir da literatura cientifica ja publicada e disponivel para
interessados (estratégias que levaram a solucdes ou a exploracdo de novos
aspectos, e os resultados do projeto engendrado); frequentemente oferecem
sugestbes para outros interessados em solucionar desafios similares [Também
adaptada da JOLT.];

B2 - Trabalhos conceituais ou de tomada de posicdo— apresentam novos

conceitos em ensino e aprendizagem em EAD, oferecendo uma discussao da



literatura a eles relacionada, acrescentando-se uma discussdo dos assuntos
principais necessarios a pesquisa exigida para validar o conceito posto em
questdo; ou descrevem um problema ou desafio no ensino ou aprendizagem em
EAD e oferecem sugestdo ou caminho para uma solucéo; a posicao esta apoiada
tanto em argumentos l6gicos quanto em uma revisao da literatura ja conceituada
[Adaptada da JOLT.].

Salientamos que apenas a primeira categoria (A), € considerada “pesquisa”,
enguanto a segunda (B) compreende um “estudo de caso” ou relato detalhado de
uma “experiéncia” (fixa em tempo e espago), que pode ter grande importancia
para os milhares de profissionais e programas de EAD, embora nédo preencha os
critérios consoante a denominacdo de pesquisa cientifica. A Ultima pode ser
classificada como “ensaio” que, mesmo de real significAncia para nossa
comunidade, ndo se enquadra nos moldes de uma pesquisa cientifica. A ABED
quer incentivar a submisséo de trabalhos em nossas publicacbes e eventos
(conforme a tipologia apresentada), mantendo o rigor exigido pelas tradicdes da
comunidade cientifica em geral e orientando corretamente a apreciacdo dos
pareceristas que, voluntariamente, contribuem com seu tirocinio para a tarefa de
selecionar os melhores trabalhos propostos em cada categoria. Para deixar ainda
mais clara a distingado entre um “relato de pesquisa” e um “ensaio”, apresentamos

esta comparacao classica:



A DISTINCAO ENTRE O RELATORIO DE PESQUISA E O ENSAIO

(Fonte: T. Hillway, Introduction to Research, pp. 256-58)

O RELATORIO

O ENSAIO

1. E apenas a descricio de um

estudo real que foi realizado pelo
autor.

Sempre constitui um acréscimo
de novo conhecimento.

O autor é obrigado a seguir
regras que determinam o que
pode ser apresentado e como
apresentar. Suas fontes de
informag&o devem ser indicadas
clara e precisamente para
permitir a verificagcdo de suas
afirmagdes e conclusdes por
parte de outros estudiosos.

O autor ndo pode meramente
expressar suas opinides, por
mais l6gica e atraente que sejam,
mas deve oferecer conclusdes
baseadas em evidéncia fatual
que tenha sido avaliada
honestamente.

Exige demonstragdo constante
de que um problema real foi
estudado e resolvido, ou de que
fatos novos foram descobertos.
Inclui um relato preciso das
fontes de informacéo
pesquisadas, os métodos usados
na procura e andlise dos dados, a
hipotese alcancada, e a evidéncia
que fornece suporte para esta
hipotese.

1. E uma discussdo sobre algum

assunto ou problema, normalmente
expressando a opinido,
interpretagcdo ou ponto de vista do
autor.

Ndo € necessariamente uma
contribuicdo nova a soma total de

conhecimento. Pode
simplesmente sumariar
conhecimento apurado ou sugerir
possibilidades. Especulagéo
(“achismo”).

O autor ndo é obrigado a seguir as
regras que determinam a
apresentacdo de materiais como,
por exemplo, a documentagao
bibliogréafica das suas afirmacdes.

Em vez de oferecer evidéncia
coletada e avaliada seguindo
principios cientificos, o0 ensaio
oferece discernimentos penetrantes
ou argumenta em favor de uma
solucdo que oportunamente parece
eficaz. Mas nado pode oferecer uma
solugdo definitiva no sentido
cientifico.

O autor pode apresentar reflexdes
sobre o problema, ou descrever
suas observacbes pessoais, ou
mesmo experiéncias em relagcdo o
assunto, ou ainda analisar e
classificar as opinibes e as
descobertas cientificas de outros
sobre ele. O ensaio nao é a solucao
substanciada e completa de um
problema.




Deve ser redigido de maneira a
apresentar os procedimentos e
conclusbes tdo  diretamente
guanto possivel.

Sua redacdo deve manter a
objetividade—a mesma  que
orientou a coleta e andlise das
evidéncias.

Suas conclusbes devem ser
baseadas em observacdes
controladas, apoiadas por fatos,
considerando evidéncias
contrarias e a opinido de outras
autoridades.

Seu propédsito é precisamente a
comunicacdo de resultados da
pesquisa empreendida.

Pode ser escrito de maneira a nao
apenas informar, mas também de
tratar levemente do assunto. N&o
se obriga a “fechar o assunto”..

O elemento pessoal, e uma certa
dosagem de informalidade, séo
perfeitamente aceitaveis.

As conclusdes nao precisam ser
baseadas em observacbes
controladas, nem precisam avaliar
evidéncias contrarias ao ponto de
vista exposto.

Seu proposito é a disseminagéo de
ideias e opinides.

Aprofundando as carateristicas do trabalho sob avaliacdo, o parecerista precisa

determinar se o texto apresenta ou ndo as qualidades normalmente esperadas de

uma publicacéo académica/cientifica eficaz, como, por exemplo:

a submissao é apropriada, relevante e de interesse para a

nossa comunidade especializada?

a submissao contribui significativamente para a literatura da

EAD (isto é, oferece informacao ou conhecimento novo)?

a submissao tem valor tedrico ou pedagdgico?

a submissao tem material, informacao e citagdes atualizados

(fazendo uso de conhecimentos provindos ndo apenas de livros, mas

especialmente de revistas cientificas de reconhecida qualidade)?

a submissao estad bem organizada, usa linguagem clara e tem

conclusdes bem apoiadas em evidéncia?

a submissao tem graficos (ilustracdes, figuras e tabelas)

realmente necessarias e adequadas?




