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RESUMO

O PRESENTE TRABALHO APRESENTA UMA PROPOSTA DE ABORDAGEM DA ORALIDADE
SOB A PERSPECTIVA ECONOMICA, SUSTENTADA EM UM ESTUDO TRANSDISCIPLINAR
APLICADO AO PLENO USO DESTA MODALIDADE LINGUISTICA NA PRODUGAO DE CONTEUDO
VOLTADA A EDUCAGAO A DISTANCIA, NOTADAMENTE NA ELABORAGAO DO DESIGN
INSTRUCIONAL E SUAS IMPLICAGOES NO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM.
COMPREENDE A IMPLEMENTAGCAO DOS CONCEITOS, FUNDAMENTOS, COMPETENCIAS E
ESTRUTURAS DA ECONOMIA DA ORALIDADE APLICADA NA QUALIFICACAO COMUNICATIVA. O
BALIZAMENTO DA CONSTITUIGAO DESTE SETOR ECONOMICO PARTE DA CONSTATAGCAO DA
ORALIDADE COMO UM FATOR DE PRODUGAO ECONOMICA E COMO OBJETO DE ESTUDO DA
ECONOMIA.A AREA DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DA ECONOMIA DA ORALIDADE,
NOMINADA DE VOICE DESIGN, POSSUI UM SEGMENTO DEDICADO A EDUCAGAO A DISTANCIA
QUE SE DESTINA A ANALISE DA ESTRUTURA LOGICA DA LINGUAGEM ORAL E DA ESTETICA
DA VOCALIZAGAO, OFERECENDO SUPORTE TEORICO, PRATICO E METODOLOGICO PARA A
CONCEPCAO E A QUALIFICACAO DA EDUCAGAO A DISTANCIA. DESTACA-SE NESTE
TRABALHO AS CARACTERISTICAS, OS ELEMENTOS E O FUNCIONAMENTO DA ORALIDADE
COMO RESPONSAVEL PELA TRANSMISSAO POR MEIO DA FALA HUMANA EM SI MESMA E DE
FORMA HIBRIDA, SEJAM PELA EDITORAGAO DA FALA, COMO PELA ORALIZAGAO DA ESCRITA.
DEMONSTRA-SE AS ALTERNATIVAS DE PRODUTOS AUDITIVOS E AUDIOVISUAIS PARA O EAD,
COMO OS FORMATOS DE VIDEO, PODCAST E INFOGRAFIA ANIMADA.
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1. Introducéo

O propésito deste trabalho é apresentar a Economia da Oralidade, como um setor
econbmico que pode contribuir integralmente com a Educacdo a Distancia. Ela é
constituida por um estudo transdisciplinar aplicado ao pleno uso econémico da oralidade
e suas implicagdes em todas etapas do universo educacional desde a administracao,
gestdo, concepcdo, elaboragdo, execucdo e avaliacdo, incluindo a transmissdo de
conhecimento, o dialogismo didatico-pedagogico e a qualificacdo do processo ensino-
aprendizagem.

Adotaremos o conceito de oralidade para fins da constituicdo deste setor econémico,
como uma modalidade da linguistica destinada ao estudo das estruturas constitutivas da
linguagem falada, da performance e do comportamento do uso da lingua na pratica
social. Incluindo-se, neste conceito, os vinculos linguisticos com o letramento, os
fendmenos cognitivos do processo do pensamento e o0 ato de leitura silenciosa.

A Economia da Oralidade se apropria da estrutura matricial da ciéncia econémica como
uma complexa visdo filoséfica usada como lente para enxergar a oralidade. Ela
contempla a oralidade sob o enfoque da teoria econémica, dos setores econémicos, da
Macroeconomia e da Microeconomia, dos agentes econdmicos, dos recursos escassos,
dos insumos produtivos, do mercado, dos fatores econdmicos, da analise econémica, da
teoria do consumidor, entre outros componentes econdmicos que se aplica também a
Educacéo.

A abordagem transdisciplinar da Economia da Oralidade compreende a ativacdo da
unidade do conhecimento por meio de uma visdo sistémica viabilizada por conexdes
estabelecidas em rede. Ela visa a expansdo de uma consciéncia perceptiva sob a
perspectiva do pensamento complexo do entre, do atraves e do além dos elementos que
compde as disciplinas investigadas sobre o objeto de estudo, capaz de gerar
proposi¢cbes abertas, holisticas, inclusivas, criativas, complexas, cooperativas,
colaborativas, afetivas apropriada para o propdsito educacional.

A transdisciplinaridade é uma abordagem cientifica que visa a unidade do
conhecimento. Desta forma, procura estimular uma nova compreensao da realidade,
articulando os elementos das disciplinas e os seus vinculos com a oralidade sob o
enfoque econdmico, fator relevante para a elaboragdo de processos e metodologias
educacionais.

Do ponto de vista humano, a transdisciplinaridade € uma atitude empatica de abertura



ao outro e do seu conhecimento. Caracteriza-se por indagagfes abertas de todos os
lados, por considerar que todos tém condi¢cdes de contribuir, expor e ter o seu saber
respeitado, o que vem ao encontro da proposta dialégica deste setor econémico.

Além das areas da Economia e da Linguistica com énfase na Oralidade, estédo
elencados neste estudo os campos da: Acustica, Antropologia, Design, Filosofia,
Neurociéncia, Neurolinguistica, Pedagogia, Psicologia, Psicanalise, Hipnose, Mdusica,
Canto, Poesia, Fisiologia, Storytelling, Arte Cénica, Teologia, entre outros igualmente
relevantes como insumo teérico e pratico para contribuir com a formulacdo e o
desenvolvimento da Economia da Oralidade.

Busca-se fomentar a formacdo do pensamento critico, em contraposicdo a mera
reproducédo de ideais abundantemente presentes na contemporaneidade que esta entre
os grandes desafios do setor educacional e por extensdo da educacgao a distancia.

A proposta do pensamento complexo de Edgar Morin € uma abordagem transdisciplinar
sobre os fendmenos, o que inclui o estudo da Economia da Oralidade. Ele afirma
(MORIN, 2015):

“A economia, gue é das ciéncias humanas, a mais avangada, a mais sofisticada, tem um poder muito fraco e erra
muitas vezes nas suas previsdes, porque esta ensinando de um modo que privilegia o calculo e esquece todos os
outros fatores, os aspectos humanos; sentimento, paixao, desejo, temor, medo. Quando ha um problema na bolsa,
guando as ac¢des despencam, aparece um fator totalmente irracional que é o panico, que, frequentemente, faz com
que o fator econémico tenha a ver com o humano, e por sua vez se liga a sociedade, a psicologia, & mitologia.
Essa realidade social é multidimensional, o econdémico é uma dimenséo dessa sociedade, por isso, é necessario
contextualizar todos os dados”.

Considera-se que a ciéncia econbmica se conforma as caracteristicas do objeto de
estudo, portanto com uma vocacao transdisciplinar, principalmente por ser um setor que
se dedica a diagnosticar cenarios econémicos, e para tal, demanda uma visao sistémica.
Ela considera todas as inter-relagbes, convergéncias e congruéncias de determinado
fenbmeno, neste particular da oralidade, vista como fator de producdo econémico e
como objeto de estudo da ciéncia econémica.

Igualmente a oralidade depende de um enunciado (mensagem), de enunciador
(mensageiro) e enunciatario (audiéncia), para existir dentro de cada contexto e
circunstancia. Assim, ela necessita de uma condigdo tempo-espacial para a sua
realizacdo. Por isso, a oralidade necessita de uma visdo sistémica para ser
compreendida e aplicada com exceléncia.

2. Propésito



A misséo da Economia da Oralidade é a valoracédo e a valorizagcédo desta modalidade do
uso da lingua sob os pressupostos da ciéncia econbmica, composta da teorizacao,
conceitualizacéo e contextualizacdo deste segmento econémico, fenébmeno inconsciente
ou quando muito pouco percebido pelo senso-comum.

Estudiosos de notoério reconhecimento avaliam a negligéncia com que é tratada a
oralidade, como emblematicamente atesta o linguista Luiz Antbnio Marcuschi
(MARCUSCHI, 1997) que conceitua:

"A fala € uma atividade muito mais central do que a escrita no dia a dia da maioria das pessoas. Contudo, as
instituicGes escolares dao a fala atengdo quase inversa a sua centralidade na relacdo com a escrita. Crucial neste
caso é que ndo se trata de uma contradigdo, mas de uma postura”.

Ela esta dedicada a intervencdo da competéncia da oralidade como atividade meio nas
mais diversas necessidades comunicativas para fins econdmicos e de modo ainda mais
ampliado lidar com os capitais e ativos intangiveis, tais como: informacao,
conhecimento, criatividade, comportamento, valor, principio, marca, inovacao
permanentemente presente no ambito educacional, principalmente a partir do
surgimento do conceito de Nova Economia, um neologismo que designa este universo

econdmico.

A Economia da Oralidade tem a competéncia da elaboracdo, planejamento,
desenvolvimento, organizacdo, a economicidade das estruturas de fala. A conotagéo
dada neste estudo compreende a ciéncia econdmica aplicada a oralidade, corresponde
também, ao uso do menor niumero de palavras, desde que sejam capazes de expressar
eficazmente o enunciado proclamado, seguindo a premissa disseminada na area da
comunicagédo de que “menos é mais” e da educacgdo de que “pouco é muito”.

A metodologia propde a condensacéo do tempo de exposi¢cdo, em cerca de um décimo
de duracéo (5 minutos) de uma aula convencional (50 minutos). A elaboracéo eficaz de
uma sintese permite potencializar a assimilagdo do conteudo central pelo discente,
servindo de base para compreender com profundidade a partir da consisténcia analitica
do tema em foco.

Por exemplo, um video de 30 minutos pode ser reduzido a apenas trés, com destaque
aos conceitos-chave a serem transmitidos. O processo cientifico da Economia da
Oralidade, reside principalmente em trés fatores: a otimizacdo do tempo, a formatacéo
das semanticas do conteudo sintético e a performance do uso da oralidade.

Para isso, 0 primeiro passo € treinar o docente. Em seguida, extrair trés ou quatro



conceitos-chave da videoaula original, que sdo reapresentados por meio de pequenos
versos. O objetivo é tornar a mensagem o mais melodiosa possivel para que se ganhe o
recurso da memorizacédo. A partir dai sédo feitas as marcacdes fonéticas em todo o texto
— que vao determinar a forma correta de proferir cada palavra — e identificados os
momentos de pausa, importantes para a assimilagdo do conteudo. Por ultimo, o
conteudo apresentado pelo docente ganha a adicdo de elementos visuais, como
diagramas e infograficos, sempre convergentes a sua narrativa.

Além de viabilizar a convergéncia dos aspectos, caracteristicas, elementos de diferentes
areas do conhecimento, a Economia da Oralidade tem uma base tedrica, constitutiva e
metodoldgica estruturada que sustenta e subsidia a sua realizagdo por meio do Voice
Design, objeto de um artigo cientifico aprovado e apresentado no 19° Congresso
Internacional Abed de Educacéo a Distancia em 2013, realizado em Salvador.

A Economia da Oralidade foi formulada posteriormente ao Voice Design, o design da
vocalizacdo para fins comunicativos e por extensao o design da oralidade, para fins de
enquadramento desta area dedicada ao desenvolvimento profissional neste setor
econdmico, tendo como um dos seus segmentos, a Educacao a Distancia.

3. Aplicagdo no Design Instrucional

Conforme foi apresentado no 20° Congresso Internacional Abed de Educacdo a
Distancia em 2014, o tema “Instructional Voice Design” balizou a aplicagcdo do design
da oralidade.

O design instrucional € uma area que corresponde, segundo Andrea Filatro (FILATRO,
2008):

“acdo intencional e sistematica de ensino, que envolve o planejamento, o desenvolvimento e a utilizagdo de
métodos, técnicas, atividades, materiais, eventos e produtos educacionais em situagées didaticas especificas, a
fim de facilitar a aprendizagem humana a partir dos principios de aprendizagem e instru¢éo conhecidos”.

Filatro também afirma (FILATRO, 2015):

“a producao profissional de contetdos educacionais demanda um tratamento diferenciado da fala. O chamado
Voice Design é o novo campo de conhecimento que busca resgatar a oralidade no processo educacional”.

O Voice Design pode atuar nas diversas fases da composi¢cdo do design instrucional,
oferecendo uma permanente curadoria do uso econémico da oralidade no processo do
ensino-aprendizagem, bem como na capacitacdo de docentes em um projeto de



educacéo continuada oral sob o prisma performatico e comportamental.

A contribuicdo da Economia da Oralidade principia alternativas desde a viabilizacdo de
uma relagéo eficaz entre o conteudista e o designer instrucional, oferecendo estratégias,
processos e métodos dialdégicos — chamados de "intercambios conversacionais" — com
capacidade de potencializar e qualificar a producdo de contetdo educacional. Cabe ao
designer instrucional a funcéo de "entrevistador”, com a finalidade de identificar com
precisdo os contelidos essenciais a serem considerados.

Este proposito permite o exercicio do dominio da oralidade, pois considera a construgéo
de uma estrutura discursiva légica de linguagem e da estética da voz, a partir de um
planejamento fonético que compreende a aplicacdo contextualizada de: entonacéo,
tonalidade, ritmo, velocidade, volume, frequéncia sonora, amplitude, tom de grave e de
agudo, entre outros recursos.

O Voice Design preconiza exercer prioritariamente um monitoramento perceptivo sobre
0 receptor e sobre o cenario onde a comunicacao esta sendo realizada, permeadas pela
aplicacdo de pausas estratégicas e perguntas promotoras de dialogo. Necessita a
preparacdo e roteirizagdo adequada da fala, capaz de ganhar assertividade na
comunicagdo, com o proposito de promover efetividade e afetividade.

A proposta metodolégica compreende a formulacdo fraseada do conteudo a ser
trabalhado, preferencialmente usando sentencgas curtas e na ordem direta, evitando o
uso de preposicoes e conjuncdes na construcdo de novas sentencas. A vocalizacao das
frases deve imprimir musicalidade, melodia, ritmo necessario para viabilizar a
memorizacdo do conteddo enunciado ao discente.

A metodologia considera o monitoramento da quantidade de informacfes para nao
sobrecarregar a memoria de curto prazo ou memoria de trabalho. Ela une informacdes
visuais e auditivas e, posteriormente, as integra ao conhecimento ja armazenado na
memoria de longo prazo. E por essa razéo que oferecer palavras, imagens e sons em
uma apresentacdo unificada torna a integragdo entre os canais de processamento
sensorial mais eficaz.

Recomenda-se a aplicagdo simultanea e sincronizada da narrativa oral com elementos
gréficos e visuais, componentes dos objetos de aprendizagem.

4. Recursos midiaticos



As novas midias tém possibilitado significativamente as manifestagdes individuais em
proporc¢des inéditas, extrapolando as melhores projeces feitas nas Ultimas décadas, o
gue nos permite afirmar o surgimento de uma “Nova Era da Oralidade”.

O segmento mais preponderante da Economia Criativa € o audiovisual. A maioria do
volume de veiculacdo de conteldo desta area criativa nas redes sociais predomina o
uso da fala propriamente dita, invariavelmente pela sua economicidade se comparada
com o custo de producdo que predomina a linguagem imagética, além a intensa
utilizagéo das marcas da oralidade na escrita, a editoragéo da fala.

Portanto, alunos aprendem melhor quando gréaficos ou animagfes sdo acompanhados
por audio, em vez de por texto escrito, reduzindo a demanda por processamento visual
simultaneo. A memodria de trabalho une informacdes visuais e auditivas e posteriormente
as integra ao conhecimento ja armazenado na meméria de longo prazo.

E por essa razdo que aliar palavras, imagens e sons com atividades praticas ativam o
processo de integragdo dos novos conhecimentos aos conhecimentos preexistentes.

A producéo de conteudo educacional deve obedecer a uma sequéncia l6gica e didatica
no bojo de cada projeto, bem como, para a elaboracdo de séries tematicas. O contetdo
produzido no formato de podcast (audio em MP3) pode ter uma duracdo de tempo
consideravelmente mais extensa se comparada ao video. Entre outros fatores, ha a
adequada ocupacédo dos limites da memodria de trabalho do receptor do processo de
execucdo da midia auditiva que pode ser consumida parcialmente, conforme a
disponibilidade do discente na jornada cotidiana.

A utilizacdo do podcast e de audio de uma maneira geral, pode incluir a utilizacdo de
materiais textuais e graficos para lhes dar suporte e subsidio ao contetdo auditivo.

O video, por exigir uma atencao exclusiva sobre o visual e o auditivo, deve ter uma
delimitagdo de tempo mais reduzida. Hipoteticamente, pode variar de trés a cinco
minutos e, para determinadas aplicagbes, com uma durac¢do ainda menor. Enquanto o
audio, em suas varias alternativas de uso como o podcast, pode atingir duas horas, por
exemplo, pela possibilidade de ser consumido enquanto outras atividades s&o
realizadas, especialmente aquelas que sdo de natureza mecanica, de modo
automatizado.

Segundo Dom Campbell (CAMPBELL, 2001), ouvir absorve em média 55% do nosso
tempo de comunicacao, enquanto o falar ocupa 23%, ler, 13%, e escrever 9%.



Concluséo

A Economia da Oralidade vem, entre outras competéncias, oferecer suporte teérico e
pratico, a fim de proporcionar alternativas economicamente viaveis no contexto da
Educacéo a Distancia e especialmente com sua aplicagdo no design instrucional adquire
relevancia disruptiva na hipermodernidade.

Por meio da area de desenvolvimento profissional da Economia da Oralidade, o Voice
Design, tem a competéncia metodologica para capacitar os educadores a se
empoderarem e aprimorarem do seu universo semantico, capacitando-os a construir as
sinteses resultado de uma consistente andlise, elaborar sentencas que definem os
contextos e as circunstancias profissionais que estéo inseridos, formular pensamentos
criticos e criativos para serem transmitidos com elevado nivel de eficécia.

Este setor econdmico oferece toda uma estrutura matricial da ciéncia econémica para
tratar da oralidade em todas as competéncias na area educacional, desde a direcao,
gestdo, administracdo, planejamento estratégico, suporte didatico-pedagdgico e
especificamente na formacdo de conteudistas, docentes, capacitacdo de designers
instrucionais, de tutores, de produdores de objetos de aprendizagem, por meio de
plataformas e interfaces eficazes que viabilizem um ensino eficaz aos discentes e
promova progressivamente a erraditagdo do evasdo na Educacao a Distancia.
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