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RESUMO

Este estudo apresentou as percepcdes dos estudantes sobre o uso de metodologias ativas em uma
atividade didatica de natureza pratica. Para o desenvolvimento dessa atividade, foram utilizadas
planilhas eletrénicas do Microsoft ® Excel em conjunto com ferramentas do Blackboard. Para atender
ao objetivo realizou-se uma pesquisa-a¢ao, seguindo o ciclo proposto por Tripp (2005). Os boletins de
dois periodos dos estudantes da disciplina de contabilidade geral foram utilizados para comparar os
desempenhos dos estudantes, antes e depois da intervencdo. A pesquisa junto aos estudantes revelou
que os principais beneficios do uso da planilha sédo “a memorizagao do contelddo”; a “revisédo de todo
0 conteldo”; e a “aplicagao pratica da teoria”. Como pontos criticos citaram as “dificuldades iniciais no
preenchimento da planilha” e a “falta de conhecimento do aplicativo Excel”. A comparacdo de
desempenho das avaliagbes, demonstra que houve melhoria. Em 2015, antes da intervencdo, o
percentual de aprovacao dos estudantes desta disciplina foi de 59%, ja& em 2016, apds a intervencgao,
esse percentual atingiu 72%, representando uma evolucdo de 13%. Para estudos futuros, sugere-se o
desenvolvimento de planilhas eletrbnicas para outras disciplinas, que assim como esta requer
atividades praticas como alternativa para contribuir com a qualidade do ensino.

Palavras-chave: Palavras-chave: Educacéo a distancia; Metodologia ativa; Planilha eletronica.



INTRODUCAO

A disseminagdo do uso da internet e o rapido crescimento da disponibilizacdo das
tecnologias de informacdo e comunicacao (TIC's), contribuiram para a expansao da
Educacao a Distancia, ndao s6 no Brasil, mas em todo mundo. O campo tecnoldgico da
educacao superior estd modernizando suas estruturas, no sentido de adaptar-se as
concepcdes tedricas e praticas e aos procedimentos metodoldgicos de ensino por meio
do uso intensivo das tecnologias (Slomski, Aradjo, Camargo & Weffort, 2016).

Esta modalidade de ensino revela uma nova alternativa para a educacao de adultos, por
permitir o uso concomitante de diversos artefatos de aprendizagem, entre eles as
webconferéncias, video aulas, chat, contetido de autoaprendizagem, correio eletrénico,
ensino com pesquisa, forum, jogos educativos, mapa conceitual, material impresso,
podcast (audio), etc. (Bevilaqua & Peléias, 2013).

Esta pesquisa originou-se a partir da constatacdo de uma série de dificuldades
apresentadas no processo de aprendizagem dos estudantes, e do elevado indice de
reprovacgao (40%) na disciplina de Contabilidade Geral, motivando a proposta do uso de
uma planilha eletrénica em Excel® em conjunto com ferramentas do Blackboard como
um recurso pedagogico para melhor compreenséo do contetdo.

Vislumbrando apoiar o estudante no aprimoramento e assimilacdo do conteudo, o
objetivo principal deste trabalho foi propor um novo conhecimento empirico sobre o
processo de aprendizagem da disciplina de contabilidade geral, que buscou verificar
junto aos estudantes a percepcao e os possiveis reflexos, sobre o uso de metodologias
ativas em uma atividade didatica de natureza pratica. A partir destas premissas, o foco
dessa pesquisa é norteado pela seguinte problemética: Qual a percepcdo dos
estudantes quanto ao uso da planilha eletrbnica Excel em uma atividade didatica de
natureza pratica e ativa para o ensino de Contabilidade geral em cursos oferecidos na

modalidade a distancia?

Para atender ao objetivo desse trabalho, optou-se pela pesquisa acao, utilizada para
diagnosticar problemas, construir uma intervengao e posicionar os resultados de forma a
contribuir com a producdo de conhecimento cientifico publicavel (Baard, 2010). Para
desenvolver a pesquisa, vivenciou-se a implementacdo e o processo de utilizagdo de
uma planilha eletrbnica pelos estudantes de contabilidade geral matriculados no 1°
semestre da modalidade EaD dos cursos de gestédo e de graduacéo.

Os dados foram coletados por meio de uma pesquisa tipo Survey com escala Likert de 5



pontos. As questdes da pesquisa, desenvolvidas por Dania & Posey (2012), foram
adaptadas e aperfeicoadas para permitir um melhor entendimento sobre a percepgao
dos estudantes no processo de aprendizagem da disciplina de contabilidade geral sobre
0 uso da planilha eletrénica.

REFERENCIAL TEORICO

A internet nas instituicbes de ensino ndo € mais utilizada somente como repositério de
diversos materiais didaticos, ela armazena variados artefatos midiaticos, capazes de
oferecer aos estudantes uma gama de opg¢les para subsidiar seus estudos., (Silva,
Pereira & Neto, 2013; Slomski, Camargo, & Weffort, 2016 e Vilaca, 2010). A metodologia
ativa tem como funcdo educativa, estimular os processos de acao-reflexdo-acao, para
obter um bom resultado, o estudante precisa se envolver ativamente em todas as etapas
do processo de aprendizagem interagindo com o contetdo de estudos, no sentido de ler,
escrever, questionar, resolver problemas, avaliar, etc. Assim, ele é incentivado a
construir o conhecimento e ndo somente recebé-lo do professor, que tem o papel de
orientador, mediador e facilitador desse processo de aprendizagem (Souza, Guerra,
Carneiro & Araujo, 2009).

O Processo de educacdo que estamos vivenciando nos ultimos anos, ja esta saturado
da metodologia baseada em extensos volumes de conteudo especificos, de acordo com
a especificidades da disciplina. O ensino a distancia requer praticas de metodologia
ativa, na qual o estudante é o protagonista do seu préprio sucesso (Silva e Scapin,
2013). Em sua atuacgdo, o professor do EaD deve ser um facilitador, no sentido de
permitir a autonomia dos discentes, haja vista que a principal caracteristica dessa
modalidade de ensino é a aprendizagem ativa (Bevilagua & Peléias, 2013).

Para integrar a tecnologia e a pratica com sucesso no processo de aprendizagem, é
essencial que o professor possua capacitacdo tecnoldgica, pedagogica e conheca
profundamente o contetdo da disciplina na qual foi designado (Vacher e Lardner, 2010).
No intuito de vincular as habilidades técnicas e teoricas, para os estudantes dos cursos
de superiores oferecidos na modalidade a distancia na disciplina de Contabilidade Geral,
foi desenvolvida uma atividade no software Excel de forma que o estudante possa
desenvolver uma atividade pratica de uma escrituracdo contabil, registrando os atos e
fatos de uma entidade ficticia.
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Contabilizar os fatos ocorridos da Empresa EMPREENDEDORES LUDICOS LTDA.

i| 1) 1014/2016 - Subscrigio de capital no valor de RS 550.000,00 sendo RS 220.000,00 integralizado ne
corrente e o restante serd integralizado em 90 dias.

1| 2) 1611112016 — Aumento de Capital Social no valor de RS 140.000,00 por meio de Imoveis

3) 16/11/2016 - Compra de um automével Fiat, ano 2016, no valor de R$ 24.000,00, através

financiamento pelo Banco Alfa em 12 vezes de R$ 2 000,00 cada parcela

| 4) 17111/2016 - Compra de 20 mesas no valor de RS 300,00 cada, 80 cadeiras no valor de
RS 40,00 cada e 15 ammarios no valor de RS 250,00 cada. A compra foi parcelada em 6 parcelas de
RS 2.158,33, com a primeira vencendo em 17/12/2016. Fornecedor Tok Stok Shopping Lar Center

Malar 1ot Amara DS 12 05000
Enunciado  planode contas | Livro Didrio | Razonetes | DRE | Balanco

N

Figura 1. Orientag6es e Enunciado da atividade proposta

Fonte: Elaborada pelos autores, com base na pesquisa realizada

Note que a planilha é composta seis abas, sendo na primeira o enunciado, onde o
estudante acessa também o contrato social e as orientacdes, na segunda o plano de
contas (utilizado para preencher o livro diario), na terceira os razonetes, preenchidos
automaticamente quando o estudante digita corretamente os dados do livro diario, e por
fim as abas referentes ao DRE e ao Balanco Patrimonial, que dever&o ser preenchidas
com os dados constantes dos razonetes.

&Y
¥*go - VALOR
anga- Data Historico Nome da conta Numero da : i
et conta Débito Crédito
1 10/11/2016 |Subscrigdo de capital Social no valor de RS 550 000,00 Capital social subscrite 231.01 650.000.0
1 101112016 _|Subscricdo de capital Social no valor de RS 550 000,00 Capial social a realizar 2.3.1.02 | 550.000,00
12| 10M1/2016 |integrakizac3o de capital no valor de RS 220.000,00 Banco Afa 1.1.2.01 | 220.000.00
12| 10M1/2016 |integraizacio de capital no valor de RS 220 000,00 Capital social a realizar 231.02 220.000,0
2 151112016 _|Aumento de Capital Social no valor de RS 140.000,00 por meio de Iméveis Capital social subscrito 231.01 140.000,0
1611112016 {Aumento de Capital Social no valor de RS 140.000,00 por meio de Iméveis Temenos e edificios 12301 | 140.000.00

Figura 2. Livro diario

Fonte: Elaborada pelos autores, com base na pesquisa realizada

O estudante devera preencher o livro diario, digitando, nome, nimero da conta e 0s
respectivos valores a crédito e a débito, conforme a natureza da conta, segundo o
método de partidas dobradas. Ao finalizar a atividade o estudante devera conferir no
balanco patrimonial se o valor total das contas do Ativo esta igual ao valor total do
passivo. Apds concluir o preenchimento da planilha, o estudante ir4 realizar as
atividades avaliativas da respectiva unidade de estudo, composta por 10 questbes

objetivas.

METODOLOGIA

3.1 Pesquisa acao ou intervencionista

A pesquisa-acdo é um tipo de investigacdo-acdo, aplicada a qualquer processo



sistémico e compreende um ciclo composto por quatro fases. A pesquisa-acao
educacional pode ser considerada uma estratégia para 0 uso das pesquisas para
aprimorar o processo de aprendizagem. Caso o resultado da pesquisa seja positivo, 0
professor podera publicar a sua experiéncia, por meio de um artigo ou outro meio, caso
contrario, deve aperfeicoar sua pesquisa, iniciando um novo ciclo de pesquisa-a¢ao
(Tripp, 2005).

Nessa pesquisa seguimos o ciclo proposto por Tripp (2005) composto pelas quatro fases
da pesquisa-acdo: Na primeira etapa, foi planejada uma atividade pratica, com a
elaboragéo de uma planilha eletrénica em Excel, com base nos dados de uma empresa
ficticia, acompanhada de um contrato social de constituicdo da entidade ficticia. Foi
criada uma base de dados para suprir toda a escritura¢éo contabil, bem como viabilizar
a elaboracao dos principais demonstrativos contabeis, como o balango patrimonial e a
demonstracao de resultado do exercicio — DRE.

Na segunda etapa, a atividade pratica foi implementada, para isso foi disponibilizado no
ambiente virtual (AVA) um arquivo em Excel com as planilhas eletrénicas. Na terceira
etapa, para descrever os efeitos dessa pesquisa acdo, foi avaliada a pesquisa das
percepcdes dos estudantes e realizada a comparacdo do desempenho académico entre
os boletins dos estudantes antes a apds a intervencdo. Ja na quarta etapa, apds analise
dos dados da pesquisa pela IES estudada e por reconhecer a importancia do ensino
integrado com habilidades técnicas e teodricas, a atividade pratica foi efetivamente
implementada.

O estudo delimitou-se na disciplina de Contabilidade Geral, oferecida na modalidade a
distancia por uma IES da cidade de S&o Paulo. A populagéo foi composta por todos 0s
987 estudantes ativos. Dos 987 estudantes, 295 (30%) responderam a pesquisa, tipo
survey com escala Likert de 5 pontos. A aplicagdo do instrumento de pesquisa foi via
internet, por meio do software LimeSurvey. O link da pesquisa foi enviado para os
estudantes no ambiente virtual de aprendizagem por meio do correio eletrénico.

RESULTADOS

Os resultados deste estudo evidenciaram a preferéncia dos estudantes pelo uso de
planilhas no ensino de contabilidade, estas opinides foram refletidas no resultado das
notas atribuidas pelos participantes na figura 3. Os exemplos a seguir chamaram a
atencdo, porque estes foram registrados na pesquisa com detalhamentos minuciosos
sobre os beneficios dessa atividade:



“Eu achei muito interessante o uso da planilha, pois enfatiza a pratica da contabilidade
no dia-a-dia das empresas, passamos a compreender melhor como funcionam os
lancamentos”. “A utilizagdo da planilha eletrdnica, é infinitamente mais interessante do
gue apenas ler e exercitar por meios convencionais ”. Berbel (2011), afirma que as
metodologias ativas podem despertar a curiosidade dos estudantes e o sentimento de
engajamento, eles se sentem valorizados e com a percep¢ado de competéncia.

“A realizacdo da atividade em conjunto com uso da planilha, me fizeram ter que revisar

todo o contetdo estudado das unidades da disciplina e isso possibilitou uma reviséo e
aplicacdo pratica dos conceitos estudados”; Berbel (2011), assevera sobre a
importancia da participacdo do estudante no processo do aprender fazendo, e afirma
gue a experimentacao permite aos estudantes a construcéo de conhecimentos, pela sua
familiaridade com informacdes reais.

“Muito bem elaborada, depois que compreendemos como utiliza-la fica facil o
entendimento do contetdo”; Chong, Puteh & Goh (2013) também identificaram que as
percepcdes dos estudantes sobre o uso da planilha sdo positivas, o uso da planilha
eletrdnica é mais facil se comparada com a abordagem tradicional. “ Gostei do uso da
planilha nos faz sentir que estamos praticando a teoria”; O uso de planilhas agiliza a
elaboragdo de exercicios e faz com que o estudante ganhe tempo na realizacdo de
atividades no decorrer do seu processo de aprendizagem, além de conter situacdes que
ele encontrard em sua rotina (Souza, Guerra, Carneiro & Araujo, 2009).

Na comparacgéo entre os boletins, observou-se aumento de 13% no indice estudantes
aprovados, de 59% (432) para 72% (714) em 2016, ap0s a intervencdo. O percentual
estudantes com bom aproveitamento, ou seja, com notas 7 e 8 também aumentou
passou de 26,77% para 35,66% e o percentual de estudantes com notas entre 0 e 2
reduziu 21%. Chong, Puteh & Goh (2013) também identificaram em sua pesquisa
resultados positivos com o uso das planilhas.

Qtde/% | Qtde/% | Qtde/% | Qtde/% | Qtde/% | Qtde/% | Qtde/%
0a2 | 3ed 5 6 Te8 9¢10 |Aprovados
20152 | 73 | 1672281 | 641874 | 691842 | 100/13,66 | 1962677 | 13611857 | 43259
2016-2 | 987 | 18182 | L14/1155| 1411428 | 173/17,52 | 35203566 | 189/19,14 | 714772
Variagio | 255 | (2099%) | 281% | 486% | 386% | 8%9% | 057% | 13%

Periodo | Total

Figura 3 - Comparacédo antes e apoés a intervencgao

Fonte: Elaborada pelos autores, com base na pesquisa realizada



Na percepgdo dos estudantes sobre o uso das planilhas, os resultados da pesquisa
demonstraram que a planilha é um artefato que auxilia os estudantes no processo de
ensino, com destaque das notas da média ponderada, que na maioria se aproximaram
do 6timo, conforme figura 4, corroborando com Silva, Pereira & Neto, 2013; Slomski,
Camargo, & Weffort, 2016 e Vilaga, 2010, quando asseveram que a tecnologia nas
instituicbes armazena variados artefatos, capazes de oferecer aos estudantes uma
gama de opgdes para aprimorar o processo de ensino.

Figura 4 - Questionario utilizado na pesquisa sobre o0 uso das planilhas

Fonte: Adaptada de “ Accounting Students Opinions towards use of Spreadsheets as an
Instructional Tool “ de Dania, A. & Posey C., 2012; “ Journal Of Business, Industry, and
Economics. Vol. 17”.

Conclusodes

O objetivo desta pesquisa foi propor o uso da planilha eletrénica do Excel em uma
atividade didatica de natureza prética e ativa, para o ensino de Contabilidade geral em
cursos oferecidos na modalidade a distancia. Os resultados da pesquisa indicam a
preferéncia dos estudantes pela utilizagdo da planilha como um subsidio importante para
0 processo de ensino. O questionamento da pesquisa foi devidamente respondido pelos
estudantes, que perceberam os beneficios do uso da planilha como forma de melhoria
no processo de ensino aprendizagem. Para estudos futuros, sugere-se a introducdo do
desenvolvimento de planilhas eletrénicas em outras disciplinas, como alternativa para
contribuir com a qualidade do ensino.
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