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RESUMO

Estudo descritivo que visa relatar a experiéncia de produgdo através do mapeamento dos tipos de
avaliacdo presentes nos cursos do EaD Einstein bem como discutir as estratégias ativas de ensino-
aprendizagem nos processos de interagao utilizados em um curso médico de atualizagdo sobre
Emergéncias Pediatricas. E sabido que o uso das tecnologias de informag&o e comunicaco (TICs) no
ensino médico aponta para uma nova realidade na ac¢do de ensinar e aprender, onde a estrutura
cognitiva do aluno proposta por Ausubel deve ser contemplada juntamente com um projeto politico
pedagogico que oriente na construgdo continua de individuos criticos e comprometidos com a
transformacéo social. Portanto, por ndo haver um modelo Unico de Ead, é fundamental que os cursos
de educacdo permanente desenvolvidos na area da salude nesta modalidade sejam estruturados a
partir das premissas de aprimoramento do raciocinio clinico e assertividade na tomada de decisao,
sendo de extrema valia o desenvolvimento de processos de avaliagdo da aprendizagem de acordo com
as especificidades desta area.
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Introducéo

A estruturacdo do ensino em saude da-se em consonancia com os mais distintos
processos sociais, tornando evidente a rela¢éo entre saude e sociedade. O Relatério de
Flexner descrito no inicio do século XX, que estabelece uma ordenacado na distribuicao
das disciplinas dos cursos médicos, bem como uma padroniza¢do nas instituicdes de
ensino médico é neste sentido considerado um marco teorico/regulatorio.

Ademais, com a globalizacdo e o recrudescimento das politicas neoliberais
principalmente na década de 1990, o ensino médico passou por intensas
transformacdes. No Brasil em que pese os efeitos das politicas de austeridade e
posteriormente de desenvolvimentismo social, este ensino vem paulatinamente se
transformando na busca pela formacdo de um ser critico e comprometido com a
sociedade.

Neste sentido, novos métodos acerca do binbmio ensino-aprendizagem sao discutidos e
experimentados tanto na graduacg&o quanto na educacao permanente dos profissionais
de saude. O Ead neste cenario pode se apresentar como uma interessante modalidade
desde que sua construcdo e uso estejam em concordancia com 0s objetivos de
formacdo analitica e reflexiva do profissional. Ao fim e ao cabo, os conselhos
profissionais assim como as comunidades académicas e a sociedade civil vém
construindo um proficuo debate sobre o melhor uso da modalidade Ead.

No Brasil, a modalidade de educagdo a distancia obteve respaldo legal para sua
realizacdo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo — Lei 9.394, de 20 de dezembro
de 1996 —, que estabelece, em seu artigo 80, a possibilidade de uso orgénico da
modalidade de educacao a distancia em todos os niveis e modalidades de ensino. Esse
artigo foi regulamentado posteriormente pelos Decretos 2.494 e 2.561, de 1998, mas
ambos revogados pelo Decreto 5.622, em vigéncia desde sua publicacdo em 20 de
dezembro de 2005 (BRASIL, 2007, p.5).

Diante de tais afirmacdes, se faz necessaria a seguinte indagacdo: Como sao
articulados os processos de interagdo no sistema de avaliacdo de um curso médico de
atualizacéo?

Neste trabalho, procuraremos discutir tal questdo tomando como ponto de partida o
processo de avaliacdo dos cursos médicos de atualizacdo produzidos pelo Hospital
Israelita Albert Einstein para assim compreendermos quais tipos de avaliacdo de
aprendizagem sédo adequados para um curso de atualizacdo Ead em saude, levando em



consideracao os conceitos de aprendizagem significativa e autdnoma.

O objetivo do presente trabalho é caracterizar alguns tipos de avaliacdo existentes em
um curso Ead médico de atualizacdo. Sabe-se as TICs possibilitam a utilizacdo de
diferentes métodos e modelos para a confeccao de cursos das mais diferentes areas do
ensino na modalidade EaD, portanto, pensar processos avaliativos que atendam os
pilares educativos de cada area se faz fundamental para garantir a efetividade do ensino-
aprendizagem nesta modalidade.

Referencial Tedrico

Segundo o tedrico David Ausubel o ponto de partida para aprendizagem se alicerca no
conhecimento prévio do aluno (Ausubel apud Ronca, 1994). Desta forma, temos:

A este conjunto de conhecimentos, Ausubel d4 o nome de estrutura cognitiva e, segundo ele, é a variavel mais
importante que o professor deve levar em consideragdo no ato de ensinar. O professor deve estar atento tanto
para o contelido como para as formas de organizacdo desse contelido na estrutura cognitiva. O contetdo que é
assimilado pela estrutura cognitiva assume uma forma hierarquica, onde conceitos mais amplos se superpéem a
conceitos com menor poder de extensdo (Ausubel apud Ronca, 1994, p.92).

Neste estudo, a aprendizagem significativa € uma das premissas didatico pedagdgica do
curso, por isso é fundamental que os processos de interacao favorecam que a estrutura
cognitiva para realizacdo da subsuncao entre o prévio e o novo conhecimento.

Por outro lado, os processos de interacdo presentes em um curso Ead existem a partir
da construgcdo de um ambiente virtual com contetdos e espacos de discussdo que
tenham como foco a imerséo dos alunos numa dindmica que adeque o0s aportes tedricos
do tema e a pratica vivenciada pelo grupo que interagem nesse universo educacional
construido.

Por interacdo podemos compreender, a partir de Levy (1999, pg 79), como “a
participacdo ativa do beneficiario de uma transacgéo de informagé&o”. O uso do termo nas
guestbes de comunicagdo se torna claro, mas pode-se ainda pensar para a educagao
como as relacbes comunicacionais presentes nas dinamicas entre professor-aluno,
aluno-aluno, aluno-conteudo e outros ativos que permeiam o cenario educativo, como,
por exemplo, no caso da Ead, a equipe de suporte técnico (Mattar Neto, 2008).

As questbes de construcdo do curso devem ser ressaltadas para uma visdo ampliada
dos processos de interagcado possiveis, uma vez que a concep¢do dos objetivos e a
linguagem midiatica elegida para cada objeto educacional influencia o potencial de



interagcdo e permite que as lacunas de informagé&o tornem o ambiente de aprendizagem
mais dindmico e expansivel, lembrando que para as novas metodologias de ensino "O
gue importa ndo € a transmissédo do conhecimento acumulado, mas sim a possibilidade
de acgéo, a capacidade de recorrer ao que se sabe para realizar o que se deseja, 0 que
se projeta.” (CHIESA, NASCIMENTO e BRACCIALLI, 2007: pg 240).

Refletindo, nos formatos de avaliagdo existentes em um curso na modalidade EaD e nas
necessidades pratico-reflexivas de um tema voltado para profissionais da area da saude,
a alternancia de diferentes dispositivos de avaliacdo interligados aos processos de
interagdo entre aluno-professor-conteudo desfaz a unilateralidade das informacdes e
permite uma “porosidade” entre os assuntos, expandindo conceitos e criando novas
reflexdes a partir do espelhamento com a realidade.

Portanto, a partir destes pressupostos, a avaliagao institucional e de aprendizagem na
Ead sdo fundamentais para garantir a efetividade desta modalidade, assim como para
explorar toda a sua potencialidade diante de um contexto de globalizacdo, em que as
tecnologias de informacdo e comunicacgéo (TIC) atuam decisivamente no processo de
ensino aprendizagem. Neste sentido, o Brasil na ultima década vem reunindo esforgos
para institucionalizar mecanismos avaliativos a fim de organizar e regulamentar as
praticas de ensino na Ead.

No Decreto 5.622, ficou estabelecida a politica de garantia de qualidade no tocante aos variados aspectos ligados
a modalidade de educacdo a distdncia, notadamente ao credenciamento institucional, superviséo,
acompanhamento e avaliagdo, harmonizados com padrées de qualidade enunciados pelo Ministério da Educagao
(BRASIL, 2007, p.7).

Todavia, produzir sistemas de avaliagdo em Ead faz-se como um grande desafio, haja
vista a ndo existéncia de um modelo Unico, por este motivo, estabelecer uma efetiva
relacdo entre desenvolvimento do tema, da linguagem e do uso das TICs é
extremamente complexo. Na salde a especificidade da area exige ainda que 0s cursos
nesta modalidade deem especial atencéo as praticas clinicas e principalmente as leis de
exercicio profissional.Portanto, o projeto politico pedagogico deve apresentar claramente
sua opcao epistemoldgica de educacdo, de curriculo, de ensino, de aprendizagem, de
perfil do estudante que deseja formar (BRASIL, 2007, p.8).

No tocante, a conceituagdo e uso dos distintos tipos de avaliacao, este estudo utilizara a
classificacdo proposta por Farias e Lopes (2014). Nela encontraremos a avaliacao
formativa a qual consiste em acompanhar o aluno em todo a sua trajetoria educativa
(Farias e Lopes, 2014). Em contrapartida hd também a avaliacdo somativa, que segundo
0S mesmos autores busca verificar a eficacia do curso e dos corpos docente e discente



por meio de indices quantitativos (Farias e Lopes, 2014).

Ainda em relacdo a conceituacdo dos tipos de avaliacdo, a somativa pode ser
classificada em autoavaliacdo, coavaliacdo e heteroavaliacdo. Para Lopes esses trés
tipos de conceituagdo sao os mais comuns em um curso Ead. A autoavaliagdo pauta-se
na autonomia do aluno, ou seja, devem-se desenvolver atividades que ilustrem o seu
desempenho diante do tema abordado, por exemplo, simulados, questionarios, resumos
e etc. (Farias e Lopes, 2014). Na coavaliacdo ocorre a necessidade da interagdo entre
os individuos a fim de garantir a aprendizagem significativa (Lopes, 2014) e por fim, a
heteroavaliacdo consiste em medir, aferir, diagnosticar, mensurar e ponderar a
aprendizagem por meio de provas objetivas e discursivas (FARIAS e LOPES, 2014,
p.110).

Método

Entendemos por metodologia o caminho do pensamento e da pratica exercida na
abordagem da realidade (Minayo, 2002, p. 67). Disto posto, os procedimentos
metodologicos adotados para analisar o curso de atualizacdo de Emergéncias
pediatricas para médicos oferecido pelo Instituto Israelita de Ensino Pesquisa Albert
Einstein (IIEPAE) serdo estruturados em duas etapas. A primeira consiste no
levantamento dos tipos de avaliacdo existentes. A segunda serd composta pela analise
de conteudo, onde os processos de interagdo serdo pormenorizados em unidades de
registro (Minayo, 2002).

Os tipos de avaliacdo serdo a priori categorizados em autoavaliacdo; coavaliacdo e
heteroavaliacdo, que segundo Faria e Lopes (2014) sdo os formatos mais utilizados na
Ead.

Por se tratar de uma pesquisa documental e cujas fontes serdo 0s objetos que
compdem matrizes disciplinares de cursos a distancia, ndo serd utilizado o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), conforme previsto na Resolugéo N° 466, de
12 de dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP),
porque ndo ha envolvimento de seres humanos.

Contudo, seréo considerados 0s principios éticos em pesquisa, tais como a autorizacdo
da instituicdo, na qual serdo realizadas as consultas dos materiais de interesse para o

desenvolvimento do estudo.

Discussao



O programa Ead-Einstein foi criado em 2013, com cursos de atualizagdo na éarea da
saude distribuidos entre gestdo e assisténcia. A carga horaria varia entre 15h e 30h,
todos os cursos oferecem tutoria a distancia (formada por colaboradores com expressivo
destaque em sua éarea de atuacdo), para aprovacdo e obtencdo do certificado é
necessario que aluno alcance uma média maior ou igual a sete pontos.

Neste estudo, o curso a ser analisado sera o de Emergéncias pediatricas para medicos,
com carga horaria de 30 horas (4 unidades), que teve sua primeira turma em marco de
2016 e atualmente se encontra na nona turma, com média de vinte e trés alunos por
turma, cujos objetivos educacionais séo:

» Reconhecer e interpretar os sinais e sintomas da crianca em situacoes potencialmente

grave;

* Instituir o tratamento precoce e adequado para cada situacao de emergéncia;

» Entender a necessidade da monitorizacdo e da reavaliacdo constantes;

» Desenvolver o senso critico para liderar a equipe multidisciplinar que presta
atendimento a criancga.

Frente a tais objetivos o curso conta com cinco distintos objetos educacionais: contetudo
interativo, video, momento de pratica e reflexdo, material complementar e férum de
discussdo, como ilustrado na imagem a seguir. Vale ressaltar que a analise para

adequacdo do tema nos diferentes objetos é realizada por uma equipe didatica
pedagdgica especializada na area da saude.
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O sistema de avaliacdo de aprendizagem dos cursos Ead-Einstein distribui suas
atividades avaliativas entre formativa e somativa. Dentre os cinco objetos educacionais
ja mencionados, os itens conteudo interativo, video e material complementar integram
as atividades formativas do tipo autoavaliacdo. J& o momento de pratica e reflexdo e
atividade final podem ser caracterizados como avaliacdo formativa do tipo
heteroavaliacdo, enquanto o forum de discussao pode ser definido como avaliacédo
somativa do tipo coavaliacao.

A autoavaliacdo dar-se-a em trés objetos educacionais que se complementam para
alcancar os objetivos propostos pelo curso. Neste momento, o aluno realizara a
atividade intitulada como Exercicios de fixagdo, cuja finalidade é consolidar os principais
conceitos discutidos na unidade modular e auxilid-lo em possiveis adequacdes de sua
trajetoria de aprendizagem no curso.

Ressaltamos ainda que neste processo avaliativo, todos os instrumentos utilizados séo
objetivos, ou seja, ndo discursivos.

@ ALBERT EINSTEIN  PARADA CARDIORRESPIRATORIA
ENSING E FESQUITA

Exercicios de Fixagao

Que tal reforcar agora os principais conceitos discutidos nessa unidade?

Exercicios de Fixacao

1. Dentre as arritmias cardiacas na faixa etana pediatrica, as mais comuns s3o°

€ a) Taquicardia ventricular sem pulso, fibrilacdo ventricular e bradicardia.

b) Taquicardia sinusal, taquicardia supraventricular e bradicardia.

€@ o Taguicardia supraventricular juncional, flutter atrial e bradicardia
[[><] d) Taquicardia ventricular com pulso, fibrilagdo atrial e bloqueio atrioventricular.

&) Taguicardia sinusal, tagquicardia supraventricular reentrante e bloqueio atrioventricular.

Comentanos

A arritmia mais comum & a taguicardia sinusal (50%), seguida da taguicardia supraventricular (13%) e bradicardia (6%). A fibrilagdo atnal,

futter atrial e os blogueios atrioventrniculares sdo arritmias mais raras.

J& heteroavaliacao ocorre no Momento de pratica e reflexdao, desenvolvida por meio de
uma situacao problema, que visa simular a postura profissional do aluno em que pese o
raciocinio clinico e a tomada de decisao. Por fim, a atividade final consiste em questées
discursivas a cerca de todo o contetdo programatico do curso, cuja nota varia entre zero
e dez pontos.



ﬁ ALBERT EINSTEIN EMERGENCIAS PEDIATRICAS

ENSING E PESQUISA Exercicio 1 %

Apresentacido  Situagao-Problema Da teoria i pratica

Da teoria a pratica 117

1. Diante do caso apresentado, qual o ritmo mostrade pelo monitor cardiaco?

@ a) Torsades de Pointes.

b} Taquicardia ventricular sem puiso.

L]
Q c) Atividade elétrica sem pulso.
@ 4 Fibrilagdo ventricular.

[>]

e) Taquicardia supraventricular com conducdo aberrante.

O ritmo mostra uma fibrilagdo ventricular, onda ha uma desorganizagao do ritmo elétrico, uma dissincronia da contracdo ventricular,
incapaz de promover a circulagdo do sangue, culminando com um ritmo sem perfusdo.

O Torsades de Pointes corresponde a uma taquicardia ventricular polimérfica, com variagdo da amplitude e alternancia da “torsao” do QRS
na linha de base. E um ritmo que pode degenerar para fibrilacdo ventricular.

Ma tagquicardia ventricular, o tragado mostra alargamento do QRS mas a contragdo ventricular ocorre ainda que de forma ineficiente.

MNa atividade elétrica sem pulso, o monitor mostra um ritmo elétrico orgamizado, porém, incapaz de produzir contracdo e débito cardiaco
adequados, constituindo um ritmo de colapso.

O Foérum de discussdo presente no curso pode ser caracterizado como uma
coavaliacdo, onde por meio de um tutor a distancia, o aluno é estimulado a participar de
atividades em grupo, acerca da melhor prética clinica a ser executada no contexto das
emergéncias pediatricas.

Queridos alunos!! Estamos na reta final em uma data especial !! Esta semana, apesar do Natal e Ano Novao e da
recesso oficial do curso, figuem a vontade para participar do forum e colocar as observacbes de voces, pois estarei
ligada ok? Aproveitem esta uma semana de bonus para se aprofundarem no estudo ou recuperarem o tempo
perdidal!

No conteudo interativo abardaremaos trés situagdes muito frequentes no atendimento das emergéncias
pediatricas:

Ma Secao 1 discutiremos sobre Anafilaxia: fatores desencadeantes, mecanismos fisiopatologicos, manifestagtes
clinicas e tratamento.

MNa secdo 2 falaremos sobre o estado de mal epiléptico: caracteristicas € abordagem terapéutica e mecanismo de
agdo das drogas. Veremos também, um video sobre convulsdo febril - talvez uma das situagdes mais aflitivas para
o5 pais &, tambem .para o3 pediatras.

Ma secdo 3 abordaremos as Intoxicagdes exdgenas. O assunto @ bastante denso @ !l Mo contetdo interativo o
enfoque serd para o manejo geral das intoxicagdes. O video mostrard as particularidades das intoxicagdes pelas
drogas tas e licitas e, no material complementar, nao deixem de ler o artigo sobre a5 medicagdes gue podem
ser letals em doses minimas!

Para iniciar esta unidade vamos fazer 3 reflexdes sobre estes temas:

1* © que diferencia a urticiria da anafilaxia?

27 Qual a medicatdo de primeira linha para a abordagem do estado de mal convulsivo?

3" A lavagem gastrica e o carvao ativado sempre devemn ser realizados no atendimento das intoxicagdes excgenas?

W3os & obral! Falta pouco para cruzar a linha de chegada e congquistar o certificado de Atualizag3o em
Emergencias Pediatricas e praticar, com mals confianga, esta especialidade tao importante!!

Quanto a avaliacdo somativa, este curso estabelece uma média entre 0s seguintes
itens: navegabilidade em todos os objetos educacionais presentes no ambiente virtual
de aprendizagem (AVA) e participacdo no forum de discusséo e nota (0-10) na atividade
final.

Portanto, o sistema de avaliagdo de aprendizagem dos cursos de atualizagdo na
modalidade EaD do Hospital Albert Einstein possui todos 0s requisitos necessarios para



garantir a efetividade do processo de ensino-aprendizagem, o que comprova que a
modalidade a distancia contribui para facilitacdo do acesso a educacéo de qualidade na
area da saude.

Consideracdes finais

O presente estudo teve como intuito o mapeamento das avaliagbes presentes nos
cursos médicos de atualizacdo do Ead Einstein, visando compreender os tipos mais
adequados para o ensino em saude.

De posse das questdes neste trabalho apresentadas, é possivel considerar que nos
cursos médicos, bem como na educacdo permanente de toda a area da saude, é
possivel articular processos de interagdo no sistema de avaliacdo que comprovem a
efetividade e a qualidade do ensino na modalidade a distancia. Como vimos, neste
estudo, para que isto seja possivel, se faz necesséario que os cursos da area da saude
na modalidade EaD estejam comprovadamente pautados em métodos ativos e na
aprendizagem significativa, para permitirem entdo que o educando ao se deparar com
0s mais variados tipos de avaliacdo possa ter protagonismo e autonomia para colocar na
pratica a aprendizagem adquirida.

Portanto, diante da comprovacéo desta necessidade, se faz necessario uma visdo mais
aprofundada e critica sobre os objetos estudados para entdo nos possibilitar um dominio
tedrico nas bases citadas e uma reflexao sobre o aproveitamento dos alunos de turmas
passadas sob as avaliagdes, permitindo-nos de maneira constante, ampliar a qualidade
do nosso ensino nesta modalidade.
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