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RESUMO

A busca pela igualdade de direitos, ndo s6 no ambito educacional, mas também profissional e cultural,
tem exigido uma reestruturacdo nos processos sociais. Dentro deste contexto, a educacao inclusiva
desponta como uma oportunidade para promocdo da inclusdo das pessoas com Necessidades
Educacionais Especiais — NEEs no contexto educacional, em atendimento a legislacdo vigente e
quebra das barreiras de acesso ao ensino. Este estudo busca analisar o processo inclusivo da pessoa
com deficiéncia no ensino superior, modalidade a distancia. Constitui-se uma pesquisa bibliografica de
carater exploratério - estudo de caso, com abordagem qualitativa dos dados. O referencial teérico
busca responder a problematica “Como vem ocorrendo o processo de inclusdo da pessoa com
deficiéncia no ensino superior, particularmente na Educacéo a Distancia — EaD, no que diz respeito ao
namero de matriculas de alunos auto-declarados e recursos de acessibilidade que atendam as
necessidade deste publico em consonancia com a legislacdo vigente?” Para tanto, perpassa pela
legislagéo vigente sobre acessibilidade e educacéo inclusiva. Os dados apresentados sdo decorrentes
da andlise dos materiais coletados a partir do trabalho desenvolvido pelo setor de apoio a pessoa com
deficiéncia de uma Instituicdo de Ensino Superior, no periodo de abril de 2015 a margo de 2017,
especificamente na EaD. Os resultados revelam crescimento significativo no nimero de matriculas do
publico ora observado, justificado pela oferta de recursos de acessibilidade que atendam as suas
necessidades especificas e garantia dos direitos vigentes nas legisla¢des atuais.
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1 INTRODUCAO

Na busca por igualdade de direitos no ambito educacional, desponta a educagéo
inclusiva, que vem levando a debates, transformacdes politicas e impulsionando para
uma reestruturacdo e mudancas nos sistemas educacionais, na tentativa de atender a
legislacdo vigente de forma efetiva, sendo necessario repensar as a¢des dos sujeitos
envolvidos nesse processo.

No contexto da educacgdo inclusiva no Ensino Superior, esse cenario estd em
movimentag¢ao constante, uma vez que 0 acesso a esse hivel de ensino configura em
intensivos esforcos para a superagbes de barreiras. Dessa maneira, por meio do
presente artigo, discutimos sobre a importancia da oferta de um ensino inclusivo, que vai
muito além da oferta de vagas, mas oportunizar condicfes para que o aluno deficiente
tenha éxito em sua vida académica quer seja no ensino presencial ou a distancia.

2 OBJETIVO

Este estudo tem como objetivo analisar o processo de inclusdo da pessoa com
deficiéncia e/ou NEEs no ensino superior, particularmente na EAD, a partir da oferta dos
recursos de acessibilidade que oportunizam o acesso e a aprendizagem do aluno
respeitando as necessidades deste publico em consonéancia com a legislagéo vigente.

3 PESSOAS COM NECESSIDADES EDUCACIONAIS ESPECIAIS E INCLUSAO

O conceito de “Necessidades Educacionais Especiais (NEES)” vem sendo amplamente
difundido a partir da Declaragdo de Salamanca, que tem sido norteadora para a
elaboragdo e implementacao de politicas publicas e praticas educacionais em varios
paises, inclusive no Brasil. De acordo com esta Declaracéo, entende-se por alunos com
NEEs ndo s6 aqueles que apresentam deficiéncias, mas todas as pessoas que, por
“algum momento e tempo de sua vida, de forma temporaria ou permanente, em maior
ou menor grau”, vir a apresentar alguma NEE (SILVA, 2012, p.34).

A Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva, do
Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), de 2008, define que s&o alunos NEEs os que
apresentam deficiéncias, transtornos globais de desenvolvimento e altas
habilidades/superdotag&o. O Decreto n.° 3298/99, considera, para efeitos da lei, em seu
art. 3%

| — deficiéncia — toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou funcéo psicoldgica, fisiolégica ou anatémica que
gere incapacidade para o desempenho de atividade, dentro do padréo considerado normal para o ser humano; Il —



deficiéncia permanente — aquela que ocorreu ou se estabilizou durante um periodo de tempo suficiente para nao
permitir recuperagéo ou ter probabilidade de que se altere, apesar de novos tratamentos; e Il — incapacidade —
uma reducdo efetiva e acentuada da capacidade de integracdo social, com necessidade de equipamentos,
adaptacdes, meios ou recursos especiais para que a pessoa portadora de deficiéncia possa receber ou transmitir
informagBes necesséarias ao seu bem-estar pessoal e ao desempenho de funcdo ou atividade a ser exercida
(BRASIL, 1999).

E necessario, portanto, que haja a inclusdo escolar deste publico em todos os sistemas
de ensino, sendo necessario que as instituicdes tenham profissionais capacitados, que
oferecam atendimento educacional especializado, oportunizando acesso a comunicagao
e informacédo, em condicfes de igualdade.

3.1 Contexto legal

A Constituicdo Federal de 1988, no art. 206, inciso |, estabelece que haja “[...] igualdade
de condicdes de acesso e permanéncia na escola” (BRASIL, 1988), ademais, garante o
direito a educacao para todos, sem distin¢ao.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n°. 9.394/96, em seu Art. 96, prevé a
acessibilidade do aluno PNEE, responsabilizando as instituicbes de ensino (todos os
niveis) a realizacdo de adequacdes necessarias — curriculos, recursos didaticos e
organizacionais — especificos para garantir a estes alunos condi¢cdes de aprender e se
desenvolver conforme suas particularidades (BRASIL, 1996).

O Decreto n. 3298 de 1999, no art. 27, coloca como atribuicdo das Instituicbes de
Ensino Superior - IES, a oferta de provas e apoios necessarios, previamente solicitados
pelo aluno com deficiéncia, inclusive tempo adicional para realizacdo das provas,
conforme as caracteristicas da deficiéncia. Estabelece, ainda, instru¢des para os que as
instituicdes de ensino incluam nos seus curriculos, conteddos relacionados as pessoas
com deficiéncia (BRASIL, 1999).

Nesse contexto, a Portaria do Ministério da Educacao n.° 3284, de novembro de 2003,
com o objetivo de assegurar as pessoas com deficiéncia fisica e sensorial, condi¢cdes
basicas de acesso ao Ensino Superior, determina que instituicdes publicas ou privadas
atendam aos requisitos minimos de acessibilidade, de mobilidade e de utilizacdo de
equipamentos em suas instalagbes para que possam atender aos alunos em suas
necessidades especificas. Esses requisitos sdo instrumentos de avaliacdo quando da
autorizacao, reconhecimento e credenciamento das instituicdes (BRASIL, 2003).

O Decreto n.° 5.626/2005 determina, dentre outras tratativas que, os profissionais da
Educacdo Especial e Inclusiva tenham preparacdo e conhecimentos gerais para o



exercicio da docéncia e especificos de sua area de atuacdo, bem como aprofundar seus
conhecimentos para a oferta do atendimento educacional especializado com a Lingua
Brasileira de Sinais (Libras) para alunos com deficiéncia auditiva (BRASIL, 2005).

Alein.10.146 de 2015 Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia), traz em sua redac¢ao todos os ditames necessarios para que
de fato, haja a seguridade e promoc¢éo de condi¢cdes de igualdade, do exercicio dos
direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua
inclusdo social e cidadania, ressaltando que este € um dever de todos. Estabelecendo a
responsabilidade das IES de inserir recursos de acessibilidade desde os processos
seletivos para alunos ingressantes, bem como para permanéncia dos alunos durante o
curso, incluindo, atendimento preferencial, provas acessiveis, critérios de avaliacdo das
provas e atividades académicas que considerem a especificidade de cada deficiéncia,
dilagéo de tempo para realizacéo das atividades avaliativas (mediante solicitagdo prévia
do aluno), traducéo do edital e suas retificacbes em Libras (BRASL, 2015).

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este artigo constitui-se uma pesquisa bibliografica de carater exploratorio - estudo de
caso, com abordagem qualitativa dos dados, realizado a partir da analise do trabalho
desenvolvido pelo Setor de Apoio Discente as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especiais - PNEEs de uma instituicdo de ensino superior na modalidade a distancia.

Para fundamentacao tedrica, utilizou-se material j4 escrito que aborda a tematica em
guestdo, por meio do contexto legal no ambito nacional que versa sobre: educacéo
inclusiva, necessidades educacionais especiais, inclusdo e acessibilidade da pessoa
com deficiéncia. Buscou-se também, dados estatisticos a respeito do numero de
pessoas com deficiéncia matriculadas na instituicdo de ensino nos Ultimos anos.
Finalmente, apresenta-se o processo inclusivo adotado em uma IES, a fim de promover
a inclusdo da pessoa com deficiéncia no ensino superior, em consonancia com a
legislacéo vigente.

5 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS: INCLUSAO NO ENSINO
SUPERIOR, POSSIBILIDADES REAIS

Em consonancia com a legislacéo vigente, a fim de oportunizar ensino de qualidade e
igualdade de direitos, a IES em questao criou junto ao Nucleo de Educacéo a Distancia -
NEAD, o Setor de Apoio Discente, para 0 acompanhamento dos alunos matriculados na
EAD que apresentam algum tipo de deficiéncia ou necessidades educacionais especiais



— NEEs.

Nesse contexto, a IES promove acdes tanto na sede quanto nos polos de apoio
presencial para que o aluno PNEE tenha suas necessidades especificas atendidas e o
seu aprendizado garantido. Na sede, ha um profissional habilitado na area de Psicologia
e Educacgdo Especial que atua de forma multidisciplinar nas diversas agdes que
envolvem o processo inclusivo - acompanhar, integrar, promover formacao, orientar na
acessibilidade de materiais, acompanhar o rendimento escolar destes académicos,
capacitar os envolvidos para atuarem no processo de inclusdo, entre outros (NEAD —
UNICESUMAR, 2015).

O sistema de gestao académica da instituicao - Portal NEAD, permite a identificacéo do
académico com necessidades educacionais especiais, no ato da inscricdo, mediante a
apresentacdo de laudo médico, propiciando o atendimento assertivo e de qualidade.
Tanto nos polos quanto na sede, existem medidas para eliminagéo de barreiras fisicas e
arquitetonicas, conforme as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT). Os profissionais envolvidos no processo de ensino e aprendizagem séao
orientados, a fim de remover as barreiras atitudinais.

E importante mencionar que além das agdes gerais, existem as especificas que
garantem as medidas de acessibilidade em atendimento as especificidades de cada
deficiéncia. Aos deficientes visuais: disponibilizacdo de ledor e escriba para os dias de
avaliagcéo (responsabilidade de cada polo de apoio presencial); Prova adaptada para o
aluno com baixa visdo; Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA acessivel com recurso
de softwares (NVDA); Disponibilidade de lupas para a leitura, de acordo com a
necessidade do aluno; Prova digital para alunos com cegueira total que fazem uso do
recurso de leitor de tela.

Para os alunos com deficiéncia auditiva: ha a oferta de aulas em Libras no AVA, aulas
com legenda e disponibilizacdo de material didatico impresso ou em PDF. Em
atendimento aos com deficiéncia fisica/motora: ha eliminacdo de barreiras fisicas e
arquiteténicas da IES e dos polos de apoio presencial, conforme normas da ABNT; uso
de recursos de tecnologia assistiva como mouse adaptado; oferta de provas adaptadas
com recursos de acessibilidade que atendam as limitagdes decorrentes da deficiéncia;
vagas de estacionamentos privativas as pessoas com deficiéncia.

Alunos com deficiéncia intelectual, transtornos globais do desenvolvimento e transtorno
funcional especifico tem suas necessidades atendidas, em relacdo a realizacdo das
provas, por meio de: tempo adicional; ambiente individualizado, se necessario; ledor e



escriba para realizacdo da prova e; tutor orientado pelo Setor de Apoio Discente para
acompanhar na realizacdo das atividades.

E importante salientar que a oferta dos recursos, sdo mediante a solicitacdo do aluno,
buscando sempre atender as especificidades do mesmo, isto indica, que 0s casos sao
analisados e as adequacdes necessarias promovidas para oferta do atendimento. Outro
ponto importante € que cada profissional da Instituicdo, bem como cada departamento,
incluindo os polos de apoio presencial ttm um papel especifico e fundamental para
atendimento assertivo ao candidato/aluno PNEE.

5.1 - A evolugao das matriculas de PNEEs na EAD UniCesumar

Num periodo de dez anos, entre 2004 e 2014, o acesso de pessoas com deficiéncia ao
ensino superior, apresentou, mesmo que de forma timida um avanco significativo - um
crescimento de 518,66%, totalizando 33.377 matriculas em 2014, em relacdo a 2004,
guando este percentual era de 0,12% do total de matriculas no pais, somando 5.395
matriculas (INEP, 2014).

Na IES esse crescimento € percebido ano ap0s ano, tanto nos cursos de graduacao
quanto pés-graduacéo, ofertados na EAD. No entanto, este trabalho limitou-se a abordar
somente alunos de graduacdo. Em 2015, quando foi implantado o Setor PNEE, o
namero de alunos com deficiéncia somava 47 alunos matriculados (EAD -
UNICESUMAR, PNEE, 2015). Do ano de 2015 até mar¢o de 2017, o niumero de alunos
matriculados na IES aumentou em 338,29%, passando de 47 académicos para 206
(PNEE, 2017).

Referente ao ano de 2015, ndo se tem dados de quantos alunos por deficiéncia foram
matriculados, pois 0 Setor estava sendo implantado no mesmo ano. J4 no periodo de
2016 e 2017 foi possivel tabular os dados por tipo de deficiéncia, como mostra o Grafico
1.
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Grafico 1: Quantidade de alunos por tipo de deficiéncia — 2016-2017
Fonte: Setor PNEE (2017)

Nota-se que depois dos alunos que possuem deficiéncia fisica, os que mais se
matriculam na IES sdo os com deficiéncia visual, NEES e deficiéncia auditiva,
respectivamente. Esses dados sédo referentes aos periodos que compreende o modulo
inicial de cada ano na instituicdo (Méd. 51/2016 e 51/2017). E importante ressaltar que
existem quatro periodos para que o0 aluno ingresse na instituicdo, uma vez que a
metodologia € modular, com 10 semanas em cada médulo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Oportunizar acesso as pessoas com necessidades educacionais especiais, no ensino
superior € um dos desafios enfrentados pelas IES. Contudo, nota-se um aumento
gradativo nas matriculas deste publico, principalmente na EAD. Para efetivar a incluséo,
além do atendimento a legislacdo vigente, sdo necessarias mudanca de atitudes e
acOes concretas por parte de todos os envolvidos no processo ensino/aprendizagem
destes alunos.

Diante do exposto, percebe-se que as propostas de a¢fes sado essenciais, inumeras e
de grande importancia, porém os resultados positivos dependem de trabalhos efetivos
desenvolvidos na area. Dessa forma, as medidas devem ser implementadas com base
nas leis e decretos ja efetivados pela legislagcdo vigente no pais. Deve-se buscar
recursos tecnolégicos e novas pesquisas para o desenvolvimento de solugdes, a fim de
reduzir as barreiras de acessibilidade na educacdo. A IES esta buscando melhorias
continuas e os resultados podem ser monitorados em estudos futuros.
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