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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar a composi¢cdo de um novo tecido cultural, cujas bases se
alicercam no seio das tecnologias digitais. Assim, apresenta-se um resumido mapa cartogréafico do
modelo educacional brasileiro e, diante dele, como a formag&o continuada se torna uma possibilidade
de transformacdao didatica, especificamente em relagéo ao Curso de Especializagdo na Cultura Digital,
que se constitui como recorte desta pesquisa. Os elementos que se apresentam justificam a
necessidade de se consolidar um projeto educacional dialégico, reflexivo e critico, que permita o
encontro entre os educadores (professores, gestores/professores e técnicos de laboratério de
informatica) como forma de alicer¢gar um movimento permanente em vista do conhecimento e, portanto,
da emancipagédo dos sujeitos, que precisam ser capacitados para a leitura critica das mdltiplas formas
de escrita do mundo contemporaneo.
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1 INTRODUGCAO: UM CENARIO DE TRANSFORMAGOES

Com a convergéncia midiatica passamos a vivenciar um momento de oportunidades,
mas também de desafios, afinal, as mudancas tecnoldgicas promovem uma série de
transformacfes nas praticas sociais, gerando novas oportunidades de criagdo e
intercambio de informagéo, conhecimento e cultura (BENKLER, 2015).

Bonilla e Pretto (2015), por exemplo, argumentam que o0 aumento da comunicacao entre
as pessoas e entre as diversas areas do conhecimento acaba gerando uma relacao
mais forte da educac&o com a cultura, especialmente com a cultura digital. Essa relacéo,
por sua vez, implica na potencial transformacéo de professores e alunos em produtores
de conhecimentos e fazedores do seu proprio tempo. O processo de ensinar e aprender
passa, deste modo, a requerer dos sujeitos da educacdo a responsabilidade de
aperfeicoamento das compreensdes sobre a mudanca cultural que esse processo
acarreta. Gadotti (2002, p. 32) assinala que: “o professor deixara de ser um lecionador
para ser um organizador do conhecimento e da aprendizagem [...] um mediador do
conhecimento, um aprendiz permanente, um construtor de sentidos, um cooperador e,
sobretudo, um organizador de aprendizagem”.

O debate em questao, contudo, ndo € simples, pois ha, de um lado, aqueles que
celebram (tecndfilos) e, de outro lado, aqueles que lamentam essas transformacdes
(tecnéfobos). Os tecnofilos veem com entusiasmo a presenca das tecnologias digitais na
sociedade e celebram o seu poder em renovar as instancias sociais, politicas e culturais
e de incluir os marginalizados. Os tecn6fobos, numa visdo mais cética, acusam as
tecnologias digitais de corromper a sociedade e enfraquecer a cultura, desumanizando
as relacbes ao afastar o contato face a face, tido como essencial para as relacbes
sociais. Ha, porém, uma via de possibilidade que reconhece tanto a necessidade e a
importancia das tecnologias digitais, quanto a imposicéo das condic¢des restritivas dadas
pelos meios sociotécnicos, que é o “cibercriticismo” (RUDIGER, 2011), pois reconhece
gue todas essas questdes precisam ser vistas em sua ambivaléncia.

Diante desse embate podemos apresentar a modalidade de educagé&o a distancia como
sendo o cenario no qual estas questdes se tornam ainda mais evidentes, tornando-se,
dessa forma, o objeto de interesse deste trabalho. Assim, resumidamente, o objetivo
desse trabalho € discutir a formacgédo continuada diante da Teoria Ator-Rede (TAR), com
vistas a mudancga educacional que traduza as transformagcdes j& vividas pela sociedade.
Para atingir esta meta, partimos de uma discusséo teorica fundamentada na TAR, com o
auxilio dos escritos de André Lemos, para confrontar com informacfes obtidas através
de duas pesquisas realizadas com os cursistas da Especializacdo em Educagao na



Cultura Digital — estas pesquisas foram realizadas no inicio e no fim do curso, sendo
enviadas por email a todos os inscritos no curso em Santa Catarina.

2 A TEORIA ATOR-REDE: UM NOVO OLHAR PARA O SOCIAL

A Teoria Ator-Rede € uma sociologia das associacdes, da traducéo e da mobilidade, que
coloca em questdo a nocdo de social e de sociedade, de ator e de rede. Inicialmente a
TAR foi desenvolvida por Bruno Latour e John Law, Michel Calon, Madeleine Akrich,
Andy Barry, Annemarie Mol, Antonie Hennion, entre outros, como uma forma de olhar as
praticas cotidianas que envolvem a ciéncia, a tecnologia e a sociedade; com o objetivo
de explorar e descrever os processos locais de ordenacdo social, ordenamento e
resisténcia (BORTOLATO, 2016). Ela se constitui, portanto, no desenvolvimento das
ciéncias e das técnicas, como resultado dos multiplos fatores que permeiam a sociedade
e o individuo (economia, politica, técnica, ciéncia, etc).

A rede é considerada como o movimento da associagdo, por assim dizer, do proprio
social em formagéo — sendo, pois, uma sociologia da mobilidade. A novidade proposta
por esta teoria em relacdo as concepcdes sociolégicas anteriores como as de Marx e
Bourdieu, por exemplo, € que Latour concebe que o movimento de agenciamentos é
promovido por multiplos atores, sendo eles humanos e ndo-humanos, a partir de uma
simetria generalizada (LEMOS, 2013).

A TAR se estrutura basicamente em torno de trés grandes eixos, a saber. 1) As
entidades, sejam elas humanas ou ndo-humanas, que criam redes sociotécnicas através
da mediacao, traducdo ou delegacdo — os actantes; 2) As redes em sua dinamica
particular de possibilitar/potencializar as associacdes; 3) A controvérsia, como 0
elemento que possibilita a construcdo da prépria rede.

Assim, para a teoria, actante € tudo que gera uma acdo, que produz movimento e
diferenca. Neste sentido, tanto humanos quanto ndo-humanos podem ser actantes; mas
cada actante € sempre resultado de outras mediacdes e cada nova associacao
constituida age também na forma de um actante, afinal, a acdo nunca é propriedade de
um actante, mas sempre de uma rede, como define a teoria sociointeracionista. Dessa
forma, a rede € composta por multiplos elementos, humanos e ndo-humanos, que agem
ora como actantes e ora como intermediarios, numa complexa dinamica de
agenciamento em operacdes de traducéo e delegacdo — conceito a partir do qual a acéo
de um actante age sobre o outro, levando-o a executar determinada acao.

A controvérsia, por sua vez, € onde se pode ver 0 social em sua tensédo formadora, onde



as lutas sdo travadas em vista da estabilizacdo, que Latour chama de caixas-pretas.
Assim, a TAR se aproxima da visdo de ciéncia proposta por Kuhn (1975), o qual vé a
histéria como resultado de um continuo processo de evolucdo que se institui entre
momentos de crise e consolidacdo de paradigmas, momentos de crise e consolidacéo
de novos paradigmas. Toda associacgdo, portanto, tende a virar uma caixa-preta, a se
estabilizar e cessar a controvérsia que a gerou.

O social ndo é o que abriga as associagdes, mas o que é gerado por ela. Ele é uma rede que se faz e se desfaz a
todo o momento. Os actantes buscam, com muito esforco, estabilizar essas redes em organizagdes, instituigdes,
normas, habitos, estruturas, chamadas de “caixas-pretas”. Estrutura, norma, habito ndo podem ser tomados como
categorias de explicacéo a priori, como causas, mas sao consequéncias temporarias de uma rede de distribuicdo e
de estabiliza¢é@o de agéncias (LEMOS, 2013, p. 67).

Dentro desta perspectiva, os dispositivos (quaisquer aparelhos como computadores,
smartphones, sensores, servidores, entre outros) devem ser entendidos como uma rede,
resultado de multiplos fatores que somente uma boa cartografia[l] pode mapear. Sé ha,
por assim dizer, aquilo que € produzido por multiplos olhares, diferentes visées e pontos
de vista que emergem do sujeito-objeto, do objeto-sujeito, dos quase-objetos ou dos
guase-sujeitos. Resumidamente, ndo ha sujeito sem o objeto, nem objeto sem sujeito e
guanto mais se tem um deles, mais se tem o outro. O humano é constituido, desde sua
origem, como homo-habilis, pela relacdo forte e intricada, certamente hibrida, com os
objetos e as coisas. Nao ha humano, portanto, sem a dimensdo da técnica, da
linguagem, das instituicbes, das normas, da arte, do pensamento magico e religioso —
somos fruto de relagdes de forca, de redes de agenciamentos.

E ao mesmo tempo uma revolugéo da modalidade técnica da produgdo do escrito, uma revolugéo da percepgéo
das entidades textuais e uma revolucdo das estruturas e formas mais fundamentais dos suportes da cultura
escrita. Dai a razdo do desassossego dos leitores, que devem transformar seus habitos e percepcdes, e a
dificuldade para entender uma mutagéo que lanca um profundo desafio a todas as categorias que costumamos
manejar para descrever o mundo dos livros e a cultura escrita (CHARTIER, 2002, p. 24 apud LEMOS, 2013, p.
146).

A evolucao das midias digitais tem gerado a necessidade de se avaliar as experiéncias
passadas, cujos habitos se baseavam em modelos culturais estabelecidos ou
consagrados. Nesse sentido, diante da convergéncia midiatica, ndo podemos esquecer
gue os diversos dispositivos que invadem nosso cotidiano fazem parte de uma rede,
onde se encontram produtores de textos, videos e imagens, distribuidores,
programadores, empresas, fornecedores, usuarios, entre outros. Essa rede tem um
papel fundamental nessa nova composicao, pois colabora na constituicdo da mobilidade
dos processos de informacao. Desde a invencgéo da escrita, os pergaminhos, os livros, a
internet, os celulares e o surgimento das tecnologias moveis, muita coisa ja mudou e
certamente ainda muitas mudaréo quanto aos suportes da leitura e da escrita.



Os dispositivos ndo sdo apenas ferramentas, mas mediadores importantes. O mesmo podemos dizer dos demais
artefatos técnicos: eles ndo sdo ferramentas, meios, por um lado, ou agentes, mediadores por outro. Se
abandonamos a perspectiva essencialista, podemos ver as associagdes e as redes em formagéo e afirmar que os
artefatos ndo séo uma coisa ou outra, ndo estdo na dimensao micro ou macro, mas se definem nas associacoes,
em espacos planos e em dimensfes que colocam em tradugdo humanos e n&do-humanos. Assim é com o0s
dispositivos de leitura eletrdnicos, assim é com a internet e as redes sociais (LEMOS, 2013, p. 157).

Cada vez mais as correlagdes entre mediadores e meios estdo configurando as
interacdes nos ambientes digitais, ampliando os processos de ensino e aprendizagem.

3 A TAR APLICADA: CURSO DE ESPECIALIZACAO EM EDUCACAO NA CULTURA
DIGITAL

O Curso de Especializacdo em Educacdo na Cultura Digital foi um projeto que se
destinou a educadores atuantes nas redes de ensino publico de todo o pais, tendo como
objetivo forma-los para integrar critica e criativamente as tecnologias digitais de
informacao e comunicacao aos curriculos escolares. O curso foi um projeto de formacéo
que teve como meta constituir um dialogo ativo na busca por mudancas de paradigma
na educacao. Assim, ele se organiza com base no compartilhamento de experiéncias
gue exploram, demonstram e analisam as possibilidades criativas da integracdo das
Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicacao (TDIC) aos curriculos escolares.

Em Santa Catarina, a Universidade Federal de Santa Catarina foi a instituicdo
encarregada da oferta de 800 vagas para o curso na modalidade de educacdo a
distancia disponibilizadas para instituicdes das redes municipais e da rede estadual, com
limite de até 100 escolas para cada rede. Nestas escolas poderiam se inscrever os
educadores que estivessem nas funcdes de professores, gestores ou formadores de
nacleos de tecnologias digitais.

Para compreender as praticas envolvidas nesse processo formativo foi realizada uma
pesquisa com 0s cursistas matriculados, no inicio do curso, em 2014, onde obtivemos a
participacdo de 290 educadores (professores, professores-gestores e técnicos de
laboratério de informatica), sendo 78% deles do sexo feminino e 21% do sexo
masculino. Para a analise desse estudo serdo considerados apenas os dados referentes
ao segmente “professores”. Esses, em sua maioria, apresentavam idade entre 30 e 50
anos, com formacao académica completa (97%) e muitos também com especializa¢ao
(62%). Quase que a totalidade dos professores entrevistados afirmou possuir certa
familiaridade com as tecnologias digitais, sendo que apenas 0,7% deles afirmou nao
possuir computador em sua residéncia. Sobre 0 acesso a internet, 96% dos professores
o fazem em suas proprias residéncias, sendo que 86% acessam 0 servico também em
suas escolas. E interessante destacar, porém, que o uso de equipamentos méveis como



celular ou smartphones, bem como o acesso a internet por estes meios, ainda era
menor, naguela época, em relagdo aos computadores, sejam eles de mesa ou portateis.
Os computadores tornam-se tdo importantes para o professor que cerca de 75%
transportavam o equipamento para seu local de trabalho com o objetivo de apoiar suas
atividades pedagdgicas em sala de aula — o que provavelmente também indica a
caréncia das instituicdes em relacédo a posse de computadores conectados a internet.

Os professores pesquisados podem ser considerados, de certa maneira, adeptos as
tecnologias digitais, de forma que quando perguntados, em diversas variaveis, sobre sua
dificuldade para o uso de recursos ou aplicativos, as respostas principais variavam
sempre entre pouca ou henhuma dificuldade. Assim, 62% dos professores consideraram
possuir habilidades suficientes ou mais que suficientes para uso do computador ou
internet, embora, contraditoriamente, quase 38% ainda se veem desqualificados nesse
sentido — ha de se ressaltar que esses dados sao referentes ao periodo inicial do curso,
em 2014.

Abaixo é possivel verificar o uso que os professores afirmam fazer do
computador/internet para suas atividades de ensino:

Outros
Henhum
Fodcasts
Apresentaglios prantas
Frogramas educacionais de computadar ou softwares
Jogos

Listas com indicagdes de leitura

Videoaulas
Videos, filrnes ou animagiies
Questdes de provas ow avaliagdes

Textos varlados

Q ol e 150 200 £ab L]

Fonte: Dos autores.

Esse grafico aponta que os elementos mais utilizados pelos professores em sua pratica
pedagodgica com o uso do computador mantém o texto como base de trabalho e que os
seguintes, na perspectiva de Martin-Barbero (2004), servem essencialmente como
transpostos didaticos que mantém a relacéo instituida entre saber/poder, sem incluir
efetivamente as possibilidades midiaticas como verdadeiros elementos de mediagao
pedagogica para a construgdo de cidadaos criticos e criativos, que saibam ler as
multiplas linguagens do mundo contemporaneo. De qualquer maneira, os professores



gue participaram da pesquisa apresentam a expectativa de poder capacitar-se para a
mediacdo pedagdgica, de modo que um dos cursistas deixa claro que tem a expectativa
de “um aprendizado que possa aproveitar em sala de aula com os alunos, [pois]
buscamos uma formacdo continuada que contemple o uso das tecnologias para a
educacao, compreendendo o que sao, por que e como utiliza-las; diante dos recursos
tecnoldgicos existentes dentro da escola e fora, de forma a auxiliar no processo de
ensino e aprendizagem de nossos educandos”. Outro professor também diz que tem a
expectativa de que o curso possa “melhorar minhas habilidades em tecnologias, bem
como aprender a utiliza-las como ferramenta pedagdgica”. Quase que unanimemente 0s
professores pesquisados apontaram para a expectativa de aprender a utilizar as
tecnologias como instrumentais para uma melhor pratica docente.

O que se pode perceber é que, embora os professores fagcam parte de uma cultura
digital, compartilhando de recursos tecnoldgicos comuns aos de seus alunos, eles
também demonstram grande incerteza de como utilizar esses mecanismos em sala de
aula, evidenciando, portanto, a necessidade de formag&o continuada para o uso das
novas possibilidades didaticas, constituidas enquanto parte de uma rede. Foi o que
pudemos constatar quando, em nova consulta aos professores, ja apds a conclusdo do
curso, em 2016, desta vez com a participacdo de 74 professores dentre os 290
entrevistados inicialmente. Mais de 70% ainda se veem com conhecimentos medianos
ou bésicos da informética e tecnologias, mas 93% ja se veem aptos a seguir
aprendendo “sozinhos”, como forma de sanar suas deficiéncias, ou seja, 0s professores
ainda tém incertezas frente as mudancas tecnoldgicas do mundo atual, mas, pela oferta
de formacdo, ja se sentem mais tranquilos para buscar alternativas, incluindo as
tecnologias as suas préticas, afinal, 99% destes professores disseram que utilizam das
tecnologias digitais para suas aulas.

Segundo os professores pesquisados, esse tipo de formacdo (pela educacdo a
distancia) traz beneficios importantes, pois possibilita a adequagéo das suas agendas e
tempos, permitindo, assim, que possam especializar-se, sem comprometer suas
atividades docentes, satisfazendo uma necessidade de formacao que nao seria atendida
de outro modo. Dos 74 professores pesquisados 97% deles afirmaram que o Curso de
Especializacdo em Cultura Digital melhorou sua préatica docente. Assim, o resultado
direto dessa proposta foi a formacdo de aproximadamente 194 professores, que
concluiram devidamente o curso, com apresentacao de seus trabalhos de concluséo de
curso  (www.repositorio.ufsc.br/handle/123456789/166330/recent-submissions).  Ja
indiretamente, ndo € possivel avaliar neste momento os resultados deste projeto para as
centenas de outros professores que ndo concluiram o curso, mas que, de alguma
maneira, se beneficiaram dessas discussdes ou momentos de reflexdo para sua prética,



permitindo, talvez, uma revisdo de suas propostas de ensino e, portanto, uma melhora
em seu desempenho profissional. De qualquer maneira, o que se torna evidente é que
os dados apresentados demonstram a importdncia da formacdo continuada,
principalmente aquela ligada a cultura digital, para a transformagdo do cenario
educacional brasileiro.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O que se tem tornado bastante latente € uma nova relacdo de forcas, baseada no
desenvolvimento das ciéncias e das técnicas, que passa a constituir a rede como o
movimento do proprio social em formacédo, onde o movimento de agenciamentos é
promovido por multiplos atores, humanos e/ou ndo-humanos (LEMOS, 2013). Essas
relacdes traduzem-se numa complexa dindmica de agenciamentos, de modo que o
cenario cultural atual faz emergir a necessidade de se rever os elementos que
caracterizam o social, principalmente esses novos dispositivos que invadem o cotidiano
das pessoas de forma t&o significativa, determinando seus rumos e, por assim dizer, sua
humanidade. Desde sua origem, o homem se define enquanto homo-habilis, pela
relacdo forte e intricada, certamente hibrida, com os objetos e as coisas. Nao ha
significados sem os significantes e, por isso, é preciso rever o papel da técnica nos
multiplos espagos humanos, entre os quais, sem davida, a propria educagao.

Assim sendo, a formagéo de professores tem se mostrado uma necessidade em nossa
sociedade, afinal, as praticas escolares por muito tempo reproduziram um modelo
acritico de ensino, cujo sucesso estava diretamente ligado a mera capacidade de
memorizacdo. Ler no mundo contemporéaneo, contudo, prescinde de uma nova relacéo
com o conhecimento. A participacdo dos sujeitos enquanto atores s se torna possivel a
partir da capacidade critica e criativa de leitura das mdultiplas linguagens que permeiam o
social.

Neste aspecto o Curso de Especializacdo na Cultura Digital serve como referéncia de
um projeto de formagdo continuada capaz de sensibilizar os educadores para a
formacdo critica, colaborativa. Mais do que um modelo de formacao capaz de formar um
novo professor, ele se articula enquanto um gestor de novas relagdes, tornando os
professores mais confiantes a pratica mediadora. O que se constatou com os dados
apresentados neste trabalho é que os professores ndo sdo alheios as tecnologias
digitais, apenas ndo sabem exatamente o que fazer com esses recursos. O que se
apresenta como algo fundamental, portanto, € a organizacdo de espacos de formacao
gue possam qualificar esses educadores.



A mudancga, como um processo de ressignificacdo da prética, s6 se torna possivel
através do desenvolvimento de formas de relacionamento colaborativas. Isso significa
dizer que a mudanca no ambito da educacdo ndo pode ser resultado de a¢des isoladas
e individuais, ao contrario, ela envolve o engajamento de cada personagem do contexto
escolar, em especial, obviamente, o préprio professor.
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[1] A cartografia da controvérsia € a metodologia proposta por Latour para desenhar a
distribuicdo das agdes, de seguir os actantes, de visualizar os diagramas de mediacao,
agenciamentos e revelar os cosmogramas, ou seja, € a forma com que podemos abrir
as caixas-pretas e revelar como elas foram constituidas, mapeando assim os diagramas
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