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RESUMO

O presente estudo tem por tema a avaliacdo de politicas publicas para a educagédo a distancia (EaD)
no Brasil, estabelecendo como objeto de estudo a Universidade Aberta do Brasil (UAB). Tem por
objetivo a identificagdo de tendéncias nas pesquisas cientificas realizadas sobre o tema no periodo
compreendido entre 2006 e 2015 (primeiros 10 anos subsequentes a criagdo da UAB), fazendo parte
de uma pesquisa mais ampla sobre avaliagdo de politicas publicas para EaD. Para tanto foram
identificadas as pesquisas documentadas em teses e dissertagfes sobre o tema no periodo escolhido,
bem como artigos cientificos publicados nos principais periddicos da area. Foram identificadas 63 teses
e dissertacdes e 12 artigos em periédicos. Apos ser realizado o levantamento das publicagdes sobre o
tema as mesmas foram classificadas em categorias, sendo identificadas as que s&o correlatas ao
estudo proposto para a pesquisa em questdo. O presente estudo serviu como aporte teérico para
justificar a necessidade de se pesquisar o tema, bem como para suscitar o carater de inediticidade do
mesmo.

Palavras-chave: Politicas publicas para EaD. EaD. Avaliacdo do ensino superior. UAB. Expansao
do ensino superior.



1 Introducéo

Criado em 2005, pelo Ministério da Educagédo, o projeto da Universidade Aberta do
Brasil (UAB) tem como principal objetivo articular e integrar “um sistema nacional de
educacao superior a distancia, em carater experimental, visando sistematizar as acoes,
programas, projetos, atividades pertencentes as politicas publicas voltadas para a
ampliacao e interiorizacdo da oferta do ensino superior gratuito e de qualidade no Brasil”
(ZUIN, 2006, p. 935). Criada para a articulacao e integracéo experimental de um sistema
nacional de educagéo superior, € formada por instituicbes publicas de ensino superior
com o conjunto de polos municipais de apoio presencial, os quais levardo o ensino
superior publico de qualidade aos municipios brasileiros que ndo tém oferta ou cujos
cursos ofertados ndo sdo suficientes para atender a todos os cidadaos.

Neste contexto, autores afirmam que a avaliacdo em larga escala ainda é um tema
pouco encontrado nas pesquisas cientificas, ao contrario da avaliagdo de aprendizagem;
isso também ocorre com a EaD, como afirma Belédo (2014), quando relata a escassez de
trabalhos sobre avaliagdo na Educacgédo a Distancia, principalmente no que se refere a
avaliacdo institucional. Assim, buscou-se realizar o levantamento bibliografico das teses
e dissertacdes publicadas no periodo compreendido entre 2006 e 2015, sobre o Sistema
UAB, identificando, entre elas, as que versam sobre avaliacao da politica publica, as
guais serdo apresentas a sequir.

2 Procedimentos metodolégicos

O delineamento metodolégico da investigacdo caracteriza-se por um levantamento
bibliografico das teses, dissertacBes e artigos cientificos sobre o Sistema UAB e sua
posterior categorizagdo. O periodo histérico escolhido como recorte de tempo foi de
2006 a 2015, correspondendo aos primeiros 10 anos subsequentes a criacdo da UAB.

Como fontes de referéncia foram utilizadas teses e dissertagbes do Banco de Teses e
Dissertagbes (BDTD) e artigos cientificos em periodicos indexados pelo Scielo. Tanto
para o levantamento de teses e dissertacdes quanto para o dos artigos em periddicos o
critério utilizado para selecdo foi o de que as pesquisas se propusessem a avaliar o
Sistema UAB ou algum de seus aspectos constitutivos. Foram utilizadas as palavras-
chave: a) Politicas publicas para EaD; b) Ensino superior a distancia; c) Avaliacdo do
ensino superior a distancia; d) Universidade Aberta do Brasil; e, €) Expansado do ensino
superior. As categorias utilizadas para classificacdo emergiram dos proprios dados.

3 As tendéncias nas pesquisas sobre a Universidade Aberta do Brasil



O levantamento bibliografico em teses e dissertacdes da area resultou em 63 registros.
Destes, 25 tratam especificamente da avaliacao de politicas publicas para educacgédo a
distancia. As outras 38 teses ou dissertacfes nacionais encontradas versam sobre
temas diversos, que foram aqui classificadas em 15 diferentes categorias. Na categoria
1 “Relatos de experiéncias de cursos a distancia em diversas areas” foram identificadas
8 teses ou dissertacfes. Na categoria 2 “Concepcado e implementacdo da UAB” foram
identificadas as pesquisas de Rabello (2012), dissertagdo de mestrado relatando o caso
da implementagdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica no Instituto
Federal de Educacao e Tecnologia de Santa Catarina (IF-SC) e Lacé (2014), tese de
doutorado relatando a influéncia politica da ditadura militar nas origens e concepc¢des da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) no século XXI. Na categoria 3 “Dificuldades da
formacado docente pela UAB” foi identificada a pesquisa de Silva (2011), dissertacdo de
mestrado sobre as dificuldades que norteiam a formacao docente na UAB, um estudo de
caso do Polo de Valenca/Bahia. Na categoria 4 “Resultado do ENADE” foi encontrada a
pesquisa de Serra (2012), tese de doutorado que analisa os resultados do ENADE para
o Curso Piloto da UAB. Na categoria 5 “Formacao” foram encontradas as pesquisas de
Santana (2016), dissertacdo de mestrado sobre a contribuicdo da EaD para o processo
de formacdo cidada no Estado de Sergipe e a tese de doutorado de Osorio (2010),
sobre os discursos que regem a formacéo de professores na UAB.

J4 na categoria 6 “Trabalho e profissionalizacdo de professores e tutores” foram
encontradas as pesquisas de Gomes (2015b), tese de doutorado sobre a
profissionalizagdo do tutor como docente na UAB, a tese de doutorado de Oliveira
(2014) que também trata da profissionalizagdo do tutor, porém analisando
especificamente dos cursos de Pedagogia a distancia e Pacheco (2011), na sua
dissertacdo de mestrado sobre as concepg¢des que norteiam o trabalho de tutoria online,
analisando o caso do Escola Técnica Aberta do Brasil (ETEC), Santos (2010),
dissertacdo de mestrado sobre aspectos da profissionalizagdo dos tutores nos cursos de
pedagogia da UAB. Ainda na mesma categoria foram classificadas as pesquisas de
Amaro (2012), dissertacdo de mestrado que analisa as funcdes do tutor na UAB e,
ainda, a tese de doutorado de Martins (2014), sobre a metamorfose do trabalho docente
na UAB. Na categoria 7 “Praticas pedagodgicas” foram identificadas as pesquisas de
Ribeiro (2015), tese de doutorado sobre as préticas inovadores da gestéo colaborativa
do conhecimento na UAB da Universidade do Estado da Bahia (UNEB), a dissertacao de
mestrado de Dal Zot (2010) sobre a avaliacdo dos instrumentos didaticos e sua relagao
com os estilos de aprendizagem, a tese de doutorado de Mota (2012) sobre distancia,
presenca e encontro na UAB e, ainda, a tese de doutorado de Silva (2013) sobre as
praticas educativas no curso de Pedagogia da UAB da Universidade de Brasilia (UnB).
Na categoria 8 “Credenciamento institucional/institucionalizagdo” foram identificadas as



pesquisas de Lobo (2011), tese de doutorado sobre Avaliacdo e regulacdo da educacéo
a distancia no ensino superior brasileiro e a dissertacdo de mestrado de Santos (2012)
sobre a trajetoria da EaD na UnB.

Na categoria 9 “Material didatico e design instrucional” foram classificadas as pesquisas
de Meneguelli (2012), dissertacdo de mestrado sobre a elaboragdo de material didatico
hipermodal para Educacdo a distancia (EaD), a dissertagcdo de mestrado de Braga
(2012), sobre o uso de material didatico hipermidiatico em cursos semipresenciais na
UAB da Universidade Federal do Ceara (UFC) e a dissertacdo de mestrado de Silva
(2010), sobre repositorios de recursos educacionais digitais reutilizaveis na UAB. Ja
para a categoria 10 “Incluséo digital” foi identificada a tese de doutorado de Marcon
(2015) sobre a inclusdo digital na formagéo inicial de educadores a distancia nas
universidades abertas do Brasil e de Portugal. Enquanto que para a categoria 11
“Avaliagédo/gestao de cursos”, foram identificadas as pesquisas de Abreu (2012), sobre
a avaliacdo dos cursos de pedagogia a distancia em Santarém, a dissertacdo de
mestrado de Batista (2012) sobre uma proposta baseada em abordagem agil para a
construcao de cursos na UAB e, Faller (2009), na sua dissertacdo de mestrado sobre os
parametros para avaliacdo de cursos a distancia. Na categoria 12 “Moodle”, foram
classificadas as pesquisas de Nascimento (2015), tese de doutorado sobre as
tecnologias digitais como dispositivos de poder e a tese de doutorado de Queiroz (2016),
sobre a andlise geogréafica sobre espaco virtual de ensino a partir das experiéncias na
EaD da UAB no norte de Minas Gerais.

Na categoria 13 “Evaséo e permanéncia” foi identificada a pesquisa de Pacheco (2010)
sobre evasdo e permanéncia de estudantes do Curso de Administracdo da UAB. Na
categoria 14 “Polos de apoio presencial” foram identificadas as pesquisas de Cardoso
(2012), dissertagéo de mestrado sobre o gerenciamento de recursos humanos nos polos
de apoio presencial da UAB e de Rodrigues (2014), dissertacdo de mestrado sobre os
ateliés de artes nos polos de apoio presencial da UAB. As pesquisas identificadas
totalizam 63 e sua classificacao esta resumida na tabela 1.

Tabela 1: Categorizacéo das teses, dissertacdes e artigos encontrados

Categorias Pesquisas TeD| Art.

Categoria 1 Relatos de experiéncias de cursos a distancia em diversas 8 0
areas

Categoria 2 Concepcéo e implementagcédo da UAB

Categoria 3 Dificuldades da formac&o docente pela UAB

Categoria 4 Resultado do ENADE 1




Categoria 5 Formacao docente 2 2
Categoria 6 Trabalho e profissionalizagéo de professores e tutores 6 2
Categoria 7 Praticas pedagdgicas 4 0
Categoria 8 Credenciamento institucional/institucionalizagéo 2 1
Categoria 9 Material didatico e design instrucional 3 1
Categoria 10 Incluséo digital 1 1
Categoria 11 Avaliacdo/gestédo de cursos 3 1
Categoria 12 Moodle 2 0
Categoria 13 Evasédo e permanéncia 1 2
Categoria 14 Polos de apoio presencial 2 0
Categoria 15 Avaliacdo de politicas publicas 25 2

Total 63 12

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

Dentre as 63 teses ou dissertacdes nacionais de 2006 a 2015, foram identificadas 25
gue versam sobre politicas publicas para educacao a distancia (categoria 15 da tabela
1), algumas delas especificamente sobre a UAB. Destas, 15 sdo dissertacdes de
mestrado e 10 teses de doutorado. Verificando-se a distribuicdo anual pode-se verificar
que de 2012 a 2014 concentram-se 14 ( 58,3%) das teses e dissertacoes, distribuidas
em 3 de um total de 10 anos pesquisados. O fato de somente 8 (2,9%) das pesquisas
estarem concentradas em 6 anos indica que, nos primeiros anos de implantacdo da
politica e de disseminacéo pelos Estados do pais pode significar que os pesquisadores
estavam mais interessados em entender o funcionamento da politica e identificar os
papéis dos diferentes atores envolvidos nesse processo. Ja 0 aumento das pesquisas
sobre a avaliacao da politica, periodo de 2012 a 2014, pode significar que nesse periodo
0S pesquisadores comecgaram a se preocupar com a qualidade e pesquisar teorias e
métodos que suportassem uma avaliacdo da qualidade da implantacdo da politica. A
partir de 2014, época em que a comunidade académico/cientifica comecou a discussao
sobre o marco regulatério da EaD e as questdes de avaliacdo em larga escala para a
EaD comecaram a ser disseminadas, como as discussdes ainda estavam em
andamento, os parametros, dimensdes e indicadores que seriam utilizados para avaliar
a politica estavam em consolidacdo, o que pode ter influenciado na reducé&o do niumero
de pesquisas sobre o assunto. Quanto aos temas abordados nas pesquisas da categoria
15, pode-se citar: a) Adesdo e implementacdo nas universidades (6); b)
Institucionalizagdo (4); c) Praticas e modelos de gestdo (4); d) Expansdo do Ensino
Superior (2); e) Metodologias de avaliagcdo da politica (4); f) Colaboracdo entre
universidades e Estado (2); g) Resultados na formacdo de professores (1); h)
Industrializacao do ensino (1); e, i) Efetividade (1).




Analisando-se o detalhamento das teses e dissertacbes da categoria 15 pode-se
verificar que, apesar de todas elas tratarem de avaliagéo de politicas publicas, somente
uma delas trata especificamente da avaliagdo da efetividade da politica, o que serve
como argumento concreto para a justificativa da escolha desse tema para o
desenvolvimento da pesquisa em questdo. JA no que se refere aos artigos em
periddicos encontrados nos indexadores, 12 relacionam-se de alguma maneira & UAB,
porém, destes somente 2 versao especificamente sobre avaliagdo de politicas publicas,
como pode ser observado na tabela 1, na qual percebe-se que, no levantamento
realizado com os artigos, as categorias de 1 a 4, 7, 12 e 14 néo apresentaram registros
relacionados a elas.

Para as categorias 5, 6, 8 a 11 e 13 foram encontrados trabalhos como os de Nunes;
Sales (2013) e Freitas (2007) que tratam do aspecto da formacgédo de professores,
enquanto que Gomes (2013) aborda os avancos no uso de TICs. Ja Bittencourt;
Mercado (2014) pesquisam a evaséo na EaD e Ferrugini; Castro (2015), da repercusséo
socioecondmica do ingresso dos formandos no curso piloto de administracdo da UAB no
mercado de trabalho. Rodrigues et al. (2011) apresentam a constru¢cdo de repositorios
de objetos educacionais abertos para a UAB e Alonso (2014), os aspectos importantes a
serem avaliados. Enquanto Nascimento; Veira (2016) apresentam os desafios da
institucionalizacdo, Zuin (2006) discute a divisdo do trabalho docente e Borges et al.
(2014), as competéncias necessarias aos tutores da EaD. Para a categoria 15, foco da
pesquisa de doutorado da qual o presente artigo faz parte, foram identificados os
estudos de Alonso (2010), sobre a andlise do modelo de EaD e Segenreich (2009) sobre
a UAB como estratégia de expansdo do ensino superior.

4 Considerag®es finais

A partir do objetivo geral deste estudo, o qual buscou a identificacdo e as tendéncias nas
pesquisas realizadas sobre avaliacdo de politicas publicas para a EaD no Brasil,
apresentando como objeto de estudo a UAB, verifica-se que a tendéncia evidenciada foi
a de investigagcbes relacionadas com o0s aspectos didatico/pedagoégicos,e
comunicacionais. Ainda, preterindo as questdes institucionais relacionadas a gestao,
tanto no que se refere as analises macro quanto micro, do sistema UAB. E pertinente
dizer que a UAB cresceu nestes dez anos e fomentou diversas pesquisas as quais 0s
temas foram apresentados através de teses e dissertacdes entre outros estudos que
nao foram citados por ndo ser o foco da pesquisa. No entanto, percebe-se que ha um
interesse nas pesquisas nesta area bem como um interesse sobre as politicas para a
EaD e a UAB é uma fonte de pesquisa riquissima que contribui muito para este cenario.
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