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RESUMO

A nocéo de dialogismo pode trazer repercussdes significativas para a elaboracao textual de materiais
didaticos dialégicos para EaD. Na abordagem bakhtiniana, a linguagem é compreendida como
essencialmente dialégica, tendo em vista o dialogismo como constitutivo da interacédo verbal entre
enunciador e enunciatario, bem como presente no processo das relages entre enunciados, ou ainda
efetivado nas relagBes dialdgicas entre texto e contexto sociocultural. O objetivo principal deste
trabalho é discutir o papel das histérias em quadrinhos (HQs) elaboradas para apoiar os processos de
ensino e aprendizagem em cursos de licenciatura ofertados na modalidade a distancia pela UFRPE,
tendo em vista a dimenséo dialégica da linguagem. Partimos do pressuposto segundo o qual as HQs
podem funcionar como materiais didaticos dialégicos, capazes de simular processos de interacéo entre
professores/autores e alunos/leitores, no sentido de motivar situacbes de aprendizagens mais
dinamicas e interativas. O estudo esta fundamentado em enfoques de diferentes autores sobre
materiais didaticos para EaD, histérias em quadrinhos e dialogismo. Em termos metodolégicos,
priorizamos uma investigacdo de natureza qualitativa, com foco na técnica da analise dialégica do
discurso, tendo como eixo norteador o dialogismo bakhtiniano. No desenho metodoldgico, foram
realizadas algumas acdes, como: 1) pesquisa bibliogréafia para elaboracdo da revisdo da literatura; 2)
selecdo de histérias em quadrinhos produzidas para cursos de licenciatura da UFRPE/UAEADTEec; 3)
producdo de roteiros de andlises das HQs; 4) analise e discussdo dos resultados. A elaboragdo de
materiais didaticos para EaD precisa acompanhar as demandas dos estudantes/leitores, fascinados
pelas articulagdes entre linguagens verbais e nao verbais e por materiais ainda mais dindmicos e
interativos, como, por exemplo, as histérias em quadrinhos.
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l.Introducéo

Os materiais didaticos assumem especial destaque na interacdo entre professores e
estudantes nos processos de ensino/aprendizagem mediados pelas tecnologias da
informacdo e comunicacdo. No cenario dinamico da Educacdo a Distancia (EaD), os
materiais didaticos precisam ser elaborados, reconhecendo-se a natureza dial6gica da
linguagem tao importante nas interagdes entre autores e leitores. A nogdo de dialogismo
pode trazer repercussdes significativas para a escrita de materiais didaticos,
compreendendo-se a natureza dialégica como principio constitutivo da linguagem
(BAKHTIN, 1993).

As historias em quadrinhos revelam-se como materiais que podem apoiar 0S processos
de ensino/aprendizagem na EaD, tendo em vista a possibilidade de exploracdo de
diferentes niveis do dialogismo nas mediacdes entre professores/alunos. No processo
de interagdo verbal, € importante que o professor/autor estabeleca uma comunicacao
direta com os alunos/leitores, despertando-lhes a curiosidade a todo o momento.
Conforme Belisario (2006), é importante considerar a necessidade de o material didatico
“apresentar-se numa linguagem dialégica que, na auséncia fisica do professor, possa
garantir um certo tom coloquial, reproduzindo mesmo, em alguns casos, uma conversa
entre professor e aluno, tornando sua leitura leve e motivadora”. (BELISARIO, 2003, p.
140).

O estilo dialégico merece ser priorizado, a fim de se garantir uma interacao efetiva entre
professor/autor e aluno/leitor, compreendendo-se o texto didatico como mediador nesse
processo. O aluno/leitor “precisa sentir o professor ao seu lado, proximo; o estudante
precisa “ouvir” e “falar” com o professor, pelo livro, assim como o professor precisa
“ouvir” e “falar” com o aluno pelo livro, em um didlogo que pode ser sempre
reconstruido. (SCHERER, 2005, p. 06).

Além do dialogismo no processo de interacdo verbal entre autores e leitores, 0s
materiais didaticos podem explorar o didlogo entre textos (intertextualidade), propiciando
uma abordagem ancorada na memoria intertextual dos estudantes. Também as
conexdes dialogicas entre os materiais didaticos e as dimensfes socioculturais, por
meio do amplo didlogo entre linguagem e mundo, certamente poderdo estimular os
alunos/leitores a problematizagéo e a leitura critica do mundo, com vistas a criticidade e
a autonomia (FREIRE, 2002, 1975). O dialogismo precisa perpassar toda a constru¢ao
do material didatico, tendo em vista: a concepcdo do material, as etapas de
planejamento/elaboracéo, o recorte do contelido, a adequacao da linguagem ao leitor, o
estilo dialogico/conversacional, a sele¢cdo de atividades interativas, as dimensdes



intertextuais/multimodais/hipertextuais, além de outros fatores que podem contribuir para
a producao de textos didaticos e dialégicos.

O objetivo principal deste trabalho é discutir o papel das histérias em quadrinhos (HQs)
elaboradas para apoiar os processos de ensino e aprendizagem em cursos de
licenciatura ofertados na modalidade a distancia pela UFRPE/UAEADTec, tendo em
vista a dimenséo dialégica da linguagem. Partimos do pressuposto segundo o qual as
HQs podem funcionar como materiais didaticos dialdgicos, capazes de simular
processos de interacdo entre professores/autores e alunos/leitores, no sentido de
motivar situagbes de aprendizagens mais dindmicas e interativas. Estamos
considerando materiais didaticos dialégicos como as producdes textuais destinadas para
fins educacionais, materiais elaborados com finalidade didatico-pedagdgica e com
linguagem dialogica, caracterizados por um desenho didéatico interativo capaz de apoiar
0s percursos de aprendizagem dos alunos/leitores.

No tocante ao aporte tedrico, o estudo esta fundamentado em enfoques de diferentes
autores sobre materiais didaticos para EaD, (FRANCO, 2007; PRETI, 2009;
FERNANDEZ, 2009; SCHERER, 2009), historias em quadrinhos (MENDONCA, 2002;
RAMOS, 2006) e dialogismo (BAKHTIN, 1992, 1993, 1995). Em termos metodologicos,
priorizamos uma abordagem qualitativa, considerando-se a analise dialégica de historias
em quadrinhos produzidas para EaD. No desenho metodolégico da pesquisa, foram
realizadas algumas ac¢fes, como: 1) pesquisa bibliogréafia para elaboragéo da revisdo da
literatura; 2) selecao de histérias em quadrinhos produzidas para cursos de licenciatura
UFRPE/UAEADTec; 3) producdo de roteiros de analises das HQs; 4) analise e
discusséo dos resultados.

No cenario dinamico de inovacfes tecnoldgicas, a elaboracdo de materiais didaticos
para EaD precisa acompanhar as demandas dos estudantes/leitores, fascinados pelas
articulacdes entre linguagens verbais e nao verbais e por materiais ainda mais
dindmicos e interativos, como, por exemplo, as histoérias em quadrinhos, como veremos
na proxima secao.

2. Histdrias em quadrinhos (HQs): materiais didaticos dialdégicos na EaD

As histérias em quadrinhos (HQs) surgiram inicialmente integradas as publicagfes de
jornais e revistas, conquistando um diversificado publico-leitor entusiasmado com a
dimenséo iconico-visual das HQs. Segundo Mendonga (2002), podemos caracterizar a
“HQ como um género icbnico ou icdnico-verbal narrativo cuja progressao temporal se
organiza quadro a quadro”. (MENDONGCA, 2002, p. 199). Ainda na visdo da autora, as



HQs situam-se numa espécie de “constelacdo de géneros né&o-verbais ou iconico-
verbais assemelhados”. (MENDONGCA, 2002, p. 197). Nessa perspectiva, Ramos
(2006), apoiando-se nos trabalhos de Maingueneau (2002), revela a complexidade dos
rétulos das HQs como géneros ou hipergéneros, considerando a HQ como grande rotulo
gue abriga caracteristicas comuns de diferentes géneros autbnomos, como as charges e
as tiras comicas.

Na era digital, as HQs véo se transformando e ganhando os espagos virtuais da web,
revelando maior dinamismo e interatividade no processo de elaboracéo, por meio da
integracdo entre diferentes midias e linguagens. Comumente podemos navegar no
ciberespaco e encontrar HQs animadas e interativas, graphic novels, tirinhas, mangas,
enfim, uma diversidade de exemplos que integram as mudltiplas linguagens em suas
dimensdes verbais e ndo verbais. Na EaD, as HQs podem assumir papel de destaque
como materiais dinAmicos e interativos, elaborados com base em um projeto grafico
editorial diferenciado, articulado as demandas dos estudantes cada vez mais fascinados
pelos apelos visuais, iconicos e dialdgicos da cultura digital.

O projeto grafico editorial para EaD precisa estar em sintonia com as demandas do
publico leitor, bem como em conformidade com as caracteristicas do curso.Design
instrucional, design didatico, design educacional e outras nomenclaturas surgem na
tentativa de tentar definir as acdes que envolvem os processos de planejamento,
desenvolvimento e aplicacdo de métodos, técnicas na organizacdo de materiais com
finalidades didaticas especificas. (FILATRO, 2003). Certamente o design didatico das
histérias em quadrinhos pode contribuir para apoiar os processos de ensino e
aprendizagem mediados pelas tecnologias, tendo em vista os constantes desafios da
EaD na producéo de materiais dindmicos e interativos.

A composicdo de materiais didaticos para EaD ndo envolve apenas aspectos relativos
ao conteudo ou estilo de linguagem, mas também reflexdes sobre a apresentacdo do
design didatico e dialégico, capaz de conquistar a atencdo dos leitores. Assim,
observamos que a dimenséo grafica do material didatico merece cuidado especial na
EaD. A adequada diagramacgédo gréafica propicia o enriquecimento tematico e visual,
facilitando a compreensao dos alunos/leitores por meio da integragéo entre linguagem
verbal e ndo verbal. A apresentacdo visual do material didatico pode influenciar os
percursos de aprendizagem dos alunos, promovendo a interlocugdo do aluno/leitor com
o material didatico.O desenho estrutural/grafico do material didatico precisa considerar o
contexto no qual o aluno/leitor estd inserido, respeitando a percepc¢do visual dos
educandos e seus estilos de aprendizagem. Em geral, o aluno/leitor prefere materiais
didaticos mais rapidos e dinamicos, o que pode facilitar a motivacdo dos educandos



para a leitura e para uma metodologia de estudo mais significativa.

Considerando as caracteristicas das historias em quadrinhos, bem como as dimensdes
do design didatico e da linguagem dialégica, acreditamos que as HQs podem apoiar 0s
percursos de aprendizagem dos estudantes na EaD. Nesse sentido, realizamos um
estudo qualitativo com a andlise dialégica de HQs produzidas pela UFRPE, conforme
descricdo metodoldgica a seguir.

3.Percursos metodolégicos

A metodologia utilizada na concepc¢ao do presente estudo esta fundamentada em uma
abordagem predominantemente qualitativa. Concordamos com Richardson (1999, p.
80), quando entende que: “os estudos que empregam uma metodologia qualitativa
podem descrever a complexidade de determinado problema, analisar a interagdo de
certas variaveis, compreender e classificar processos dinamicos vividos por grupos
sociais.” A natureza qualitativa da investigagdo associa-se ao objeto deste estudo, com
foco na analise dialégica da linguagem utilizada em histdrias em quadrinhos elaboradas
especificamente para EaD. Consideramos que a linguagem dialdgica se revela como
elemento importante nas interacbes entre professores/autores e alunos/leitores,
sobretudo, quando observamos o dialogismo recorrente no processo de escrita de
materiais didaticos, como as HQs.

No desenho metodolégico do trabalho, foram realizadas algumas ac¢bes, como: 1)
elaboracédo da reviséo da literatura; 2) selecédo de historias em quadrinhos; 3) producéo
de roteiros de analises das HQs; 4) andlise e discussdo dos resultados. O corpus da
investigacdo é formado por histérias em quadrinhos produzidas para cursos de
licenciatura ofertados na modalidade a distancia pela UFRPE/UAEADTec. Essas HQs
sdo publicadas em meio impresso e disponibilizadas em formato digital no ambiente
virtual de aprendizagem Moodle dos cursos ofertados na modalidade a distancia pela
UFRPE, com vistas a apoiar a aprendizagem dos estudantes. Em termos metodoldgicos,
priorizamos a técnica da analise dialogica do discurso, tendo como eixo norteador o
dialogismo bakhtiniano. Utilizamos a analise dial6gica da linguagem (BAKHTIN, 1992,
1993, 1995) para estudar as histérias em quadrinhos, compreendendo que as HQs
podem funcionar como materiais didaticos dialogicos, capazes de simular processos de
interacdo entre professores/autores e alunos/leitores, no sentido de motivar situagdes de
aprendizagens mais dinamicas e interativas.

4. HQs: em busca da andlise dialdgica da linguagem



A nocao de dialogismo (BAKHTIN, 1993) pode trazer repercussoes significativas para a
elaboracgéo textual de materiais didaticos dialdgicos para EaD. Segundo Bakhtin (1993),
a linguagem é essencialmente dialdgica, tendo em vista que “a orientacdo dialogica é
naturalmente um fendmeno préprio a todo o discurso. Trata-se da orientagéo natural de
gualquer discurso vivo”. (BAKHTIN, 1993, p. 88).

Neste estudo, iremos priorizar o dialogismo compreendido no processo de interacéo
verbal entre enunciador e enunciatario. Essa concepcao do dialogismo aproxima-se da
ideia do dialogo entre participantes de uma situacdo comunicativa. Nao se trata apenas
da troca de falas entre os interlocutores, mas também do processo de interacdo verbal
gue, segundo Bakhtin (1995), constitui "a realidade fundamental da lingua". Nessa
perspectiva, o que € relevante ndo € mais o enunciador ou 0 enunciatario, mas a
interacdo construida a partir do dialogo entre "eu-tu”. (BAKHTIN, 1995, p. 123).

Compreendemos as HQs como simulacdes dos processos de interacfes verbais entre
professores e alunos no contexto da EaD, em que tais sujeitos estdo separados
fisicamente, mas se encontram unidos virtualmente pelas tecnologias (MORAN, 2002).
Nesse sentido, estaremos considerando o enunciador como professor/autor, elaborador
de materiais didaticos para EaD, tendo em vista as estratégias discursivas que marcam
a construcdo da autoria, a exemplo da configuracdo discursiva por meio da construgao
de personagens, as quais assumem a funcéo de enunciadores no processo de interacao
verbal representado nas HQs. Entendemos ainda o enunciatario como o aluno/leitor que
utiliza os materiais didaticos para apoiar seus percursos de aprendizagem na EaD.
Considerando as interagcfes verbais representadas nas HQs analisadas, percebemos a
construgcdo de personagens que assumem o papel de enunciatarios, como se
estivessem representando os estudantes/leitores no contexto da EaD.

Desde 2006, a UFRPE vem ofertando cursos de licenciatura na modalidade a distancia,
0s quais sao gerenciados atualmente pela Unidade Académica de Educacao a Distancia
e Tecnologia (UAEADTec). Inicialmente, a producao de materiais didaticos centrou-se
na elaboracdo de materiais didaticos impressos disponibilizados para os estudantes nos
polos de apoio presencial, bem como inseridos em formato digital nos ambientes virtuais
de aprendizagem. Com o0s avancos tecnoldgicos e reconhecendo as novas de
demandas dos estudantes da EaD, a UFRPE buscou incrementar a producdo de
materiais didaticos mais dinamicos e interativos, como, por exemplo, histérias em
guadrinhos (HQs). Nesse sentido, algumas HQs foram elaboradas, considerando-se
temas importantes para a formacéo dos licenciandos, tais como: estagio supervisionado,
trabalho de conclusao de curso, autonomia do aluno EaD, atores do sistema EaD,
avaliagdo no contexto da EaD, extensao, autoavaliagdo institucional e outros temas.



Na elaboracdo das HQs, criou-se uma configuragdo discursiva global, em que o
professor autor cria falas para personagens que assumem papeis distintos no processo
de interacdo verbal representado nos quadrinhos. Desse modo, os contetdos didaticos
sdo propostos por meio de interacdes entre personagens que assumem 0s papeéis de
professores/enunciadores e alunos/enunciatarios, no sentido de simular possiveis
didlogos construidos entre educadores e educandos nos processos de ensino e
aprendizagem. A seguir podemos notar a apresentacdo da HQ Quem € quem nha
EaD? Esta HQ foi elaborada com a finalidade de apresentar o sistema da EaD aos
estudantes ingressantes nas licenciaturas, compreendendo-se o enfoque multidisciplinar
dos cursos com a participacdo de multiplos atores.

Oldl Meu nome é Edu,
lembra-se de mim? Vamos continuar
apoiando a sua aprendizagem por meio
desta Histdria em Quadrinhos (HQ).
Vocé jé conheceu os principais atores
da EAD? Professor autor, professor
executor, tutor virtual, tutor presencial,
coordenador de curso, coordenador
de polo... ufal A EAD envolve o trabalho
colaborativo de muitas pessoas, ndo é
mesmo? Nesta HQ, vamos conhecer mais
um pouco sobre quem € quem na EAD.
Vamos |4?

Figura 1: HQ: Quem é quem na EAD? Fonte: Acervo da producédo de materiais didaticos
UFRPE/UAEADTec (2016)

Notamos que a personagem Edu assume a funcdo de tutor que ird apoiar a
aprendizagem dos estudantes/leitores. A construcao da linguagem € pautada no estilo
dialégico, simulando uma conversagdo com os estudantes, no sentido de convidar os
alunos para a leitura da HQ. A personagem Edu aparece em outras HQs, assumindo
essa mesma funcao de enunciador no processo de interagdo verbal. Na figura a seguir,
Edu apresenta-se na HQ de Estagio Supervisionado, para tirar as davidas iniciais dos
alunos na disciplina. Notamos que a personagem José assume o papel de aluno,
estudante de licenciatura, preocupado com a disciplina de estagio obrigatério
supervisionado. Edu abre a porta e surge como espécie de tutor que ira ajudar o aluno a
tirar todas as duvidas sobre a disciplina.



Puxa, essa disciplina
vai ser durezal! Estdgio
Curricular
Supervisionado
a Disténcia.

E agora? Como devo
estudar? O que preciso
fazer nesta discipina?

Eu irei ajudar vocé
nesta disciplina.

Figura 2: Estagio Supervisionado na EAD? Fonte: Acervo da producao de materiais
didaticos UFRPE/UAEADTec (2016).

Além do estagio supervisionado, o trabalho de concluséo de curso revela-se como outro
desafio para os estudantes da EaD. Nesse sentido, a UFRPE produziu a HQ TCC: o que
€ isso? (SILVA, 2014), visando orientar os estudantes para a elaboracdo de TCC. Esta
HQ foi produzida especialmente para o curso de licenciatura em Letras EaD/UFRPE,
tendo em vista que cada curso tem uma dindmica diferente para a elaboracdo e
apresentacdo do TCC. A referida HQ apresenta a personagem Ana, espécie de tutora,
que convida o aluno/leitor para conhecer as orientagdes que irdo apoiar a construgéo do
TCC. Reproduzimos a seguir a interface da pagina de abertura da HQ, com o recorte da
“fala” da personagem Ana.

OLA, ESTUDANTE DE
LETRAS! VOCE JA COMECOU A PENSAR EM SEU
TCC? AINDA NAO? E BOM COMECAR A SE PREPARAR
LOGO. MAS, VOCE PODE ESTAR SE PERGUNTANDO: - TCC,
0 QUE £ 15507 NAO SE PREOCUPEI NESTA HQ, VOCE
ENCONTRARA ORIENTACOES QUE IRAQO APOIAR O
PLANEJAMENTO INICIAL DE SEUI TCC- TRABALHO
DE CONCLUSAQ NO CURSO DE LETRAS
EAD/UFRPE. E ENTAO? PREPARADO(A)?
BOA LEITURA!

&

Figura 3: Mensagem de abertura da HQ TCC: o que é isso? Fonte: HQ TCC: o que é
isso? (SILVA, 2014).



Por meio de uma linguagem simples e dialégica, a personagem Ana dirige-se ao leitor
na apresentagédo da HQ, tentando criar um estilo conversacional, por meio da insergéo
de perguntas retoricas. Essa estratégia busca persuadir o leitor a entrar no universo da
HQ, compreendendo-se a proposta educativa/didatica sobre a elaboracéo do TCC. Logo
no texto de abertura, busca-se despertar a curiosidade e o interesse do aluno/leitor. A
narrativa é construida com base em um dialogo inicial entre as personagens Ana e Rui,
ambos estudantes do curso de Letras EaD/UFRPE. Ana assume a posicdo de
enunciadora, espécie de tutora que ira explicar tudo sobre TCC, enquanto Rui atua
como enunciatario, ou seja, o0 ouvinte da narrativa. Este ira realizar questionamentos
similares aqueles que os estudantes de Letras poderiam construir diante dos desafios na
escrita do TCC.

Consideracdes finais

As reflexbes sobre a producdo de materiais didaticos dialégicos para EaD precisam
estar em sintonia com a abordagem dialégica da linguagem (BAKHTIN, 1993), tendo em
vista a necessidade de se minimizarem as distancias fisicas, por meio de recursos
tecnoldgicos que ampliem cada vez o dialogo entre professores e alunos.

As histérias em quadrinhos podem se revelar como recursos importantes nos processos
de mediagOes entre professores/autores e alunos/leitores, tendo em vista 0s constantes
desafios da EaD. O estilo dialogico pode ser evidenciado na elaboracéo de HQs, a fim
de se garantir uma interacgdo efetiva entre professor/autor e aluno/leitor, compreendendo-
se o texto didatico como mediador nesse processo. As HQs analisadas revelam a
natureza dialégica da linguagem, em que as personagens assumem 0S papéis de
enunciadores e enunciatarios na interacdo verbal, em uma espécie de simulacdo das
interacdes entre professores e estudantes nos processos de ensino e aprendizagem.
Certamente, como prop6s Bakhtin (1995), o que se torna relevante ndo é apenas o
enunciador ou 0 enunciatario, mas sim o processo de interacdo verbal construido nas
relacdes dialégicas entre “eu-tu”. Sabemos que a noc¢do do dialogismo extrapola os
niveis da interagdo verbal, mas, neste trabalho, fizemos um recorte, selecionando
apenas o nivel do dialogismo construido na interacdo verbal, no sentido de observar
possiveis representacdes nos estilos conversacionais propostos nas HQs elaboradas
para EaD.
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