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RESUMO

O estagio supervisionado se objetiva no decurso da formacdo, no momento em que o aluno-
estagiario inicia a sua historia profissional, experimentando na pratica o exercicio inicial de uma
postura que é marcada pela passagem da realidade académica para a realidade profissional,
possibilitando neste contato com o real, no trato com o0s sujeitos da intervencdo no campo
profissional e ao mesmo tempo o contato com o contexto institucional na medida que for se inserindo
nos diversos espagos sOcio ocupacional. Esta experiéncia € um processo continuo de construgéo
mutua, que requerer multiplas responsabilidades e continuas reflexdes na construcao do saber e da
praxis.
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Introducéo

A proposta do estagio curricular supervisionado do Curso de Servigo Social do NEAD Unicesumar,
tem como premissa possibilitar aos nossos alunos (as), vivenciar as mais vastas experiéncias
mediatizadas pelo conhecimento teérico-metodoldgicos e o trabalho profissional, ao exercicio técnico
operativo para o desenvolvimento de competéncias necessarias para a intervengdo profissional,
somado ao reconhecimento do compromisso com as classes trabalhadoras, no contexto politico,
econdmico e cultural.

E nesta perspectiva que o estagio supervisionado adquire um peso privilegiado no processo
de formacéo profissional do estudante curso de Servico Social, podendo oportunizar ndo
somente aproximagdes no processo de capacitagéo tedrico-metodoldgica para o profissional,
mas também o conhecimento das diferentes relagdes que compdem o complexo tecido
social. (OLIVEIRA, 2004, p.67)

O curso de Servico Social UNICESUMAR concebe o processo formativo de supervisdo, o
acompanhamento sistemético das agbes desenvolvidas pelos trés atores assim identificados:
supervisor académico, aluno-estagiario e o Assistente Social do campo credenciado, denominado
supervisor de campo. As atividades supervisionadas visam desenvolver o espirito critico, analitico e
empreendedor do aluno, complementando o processo ensino — aprendizagem

O Estagio € um componente curricular obrigatério exigido para a conclusdo do curso superior de
Bacharel em Servigo Social. Sua realizacao é fundamental para a formacao académica universitaria
tendo em vista o desenvolvimento de habilidades e competéncias frente as exigéncias do mercado
de trabalho. O Estagio Supervisionado devera ser iniciado no terceiro ano letivo quando da oferta da
disciplina com o objetivo de capacitar o (a) aluno (a) para pér em pratica todo cabedal de
conhecimento acumulado durante todo percurso do curso, e dos instrumentais necessarios para
intervir na dindmica das organiza¢des nas diversas esferas e setores.

O (a) aluno (a) ao ser inserido no estagio estara sob a responsabilidade do(a) supervisor(a)
académico(a) e do (a) supervisor (a) de campo, que obrigatoriamente tem que ser assistente social,
e juntos véao trabalhar no sentido da orientacéo sistemética para construir o plano de agéao, realizar
diagnostico, identificar as potencialidades e fragilidades da instituicdo, levantar indicadores e
analisar cenario, bem como o contexto das situa¢des de entrave e as possiveis interven¢des. Com o
suporte do corpo docente e apoio técnico, o dominio dos conhecimentos adquiridos, e das
contribuicdes decorrentes das aulas, foruns, semindrios, estudo de caso, atividades de estudo, e de
todos os recursos pedagdégicos, muitos projetos de pesquisa ja serdo delineados ali para fins do
trabalho de conclusé@o de curso, o TCC, que tem como objetivo tratar de um determinado tema,
como resultado das observacdes e da propria atividade de estdgio, aglutinando os subsidios
recebidos durante o processo formativo.

Objetivos

e Geral:

Conhecer as Diretrizes Curriculares Nacionais do Estagio Supervisionado em Servigo Social, as
Diretrizes Curriculares da Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢co Social- ABEPSS,
a Politica Nacional de Estagio, a Lei de Estagio e todos os atos normativos que regulamentam o
Estagio Supervisionado em Supervisionado em Servi¢o Social.

Especificos:

e Conhecer as bases conceituais da Supervisédo de Estagio.

Refletir sobre a importancia do Projeto Etico Politico para a formag&o profissional.

Estudar as AtribuicBes dos sujeitos e instancias envolvidas no estagio supervisionado.
Compreender o processo formativo do estagio supervisionado e sua organizagdo no curso



de Servico Social Unicesumar.

Referencial Teodrico

O curso de Servico Social do UNICESUMAR concebe o processo de supervisdo dentro das
Diretrizes Curriculares Nacionais e Projeto Politico Pedagégico do Curso em consonancia com as
orientagfes da Politica Nacional de Estagio da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servigo Social — ABEPSS, desenvolvida pelo professor de estagio (supervisor académico) e o
Assistente Social do campo credenciado (supervisor de campo), como uma mdltipla oportunidade:
além do aprendizado do aluno, pela experiéncia e conhecimentos especificos da é&rea pelo
supervisor de campo, a realimentacdo dos contetdos ministrados pelo curso, pelo contato direto
com as demanda emergidas nos campos e a realimentacdo da pratica profissional do Supervisor e
da propria organizacdo, pela aproximacdo com as novas teorias e conhecimentos oportunizados
pelo professor de estagio e pelo préprio aluno.

O Projeto Pedagodgico de Curso foi construido segundo as diretrizes curriculares do MEC - Ministério
da Educagédo — e conforme pressupostos da ABEPSS — Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servico Social — de 08 de novembro de 1996, além de estar fundamentado nas regulamentacdes
pertinentes, dentre elas:

e Lein®9.394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional;

e Lei N°8.662/93 - Lei que regulamenta a profisséo de Assistentes Sociais;

¢ Diretrizes Curriculares da ABEPSS 1996.

e Parecer CNE 1363/2001 -Retifica o Parecer CNE/CES n.° 492, de 3 de abril de 2001, que
aprova as Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de Arquivologia, Biblioteconomia,
Ciéncias Sociais - Antropologia, Ciéncia Politica e Sociologia, Comunicacao Social, Filosofia,
Geografia, Histéria, Letras, Museologia e Servico Social.

¢ Resolugdo CNE/CES n° 15, de 13 de Margo de 2002- Estabelece as Diretrizes Curriculares
para os cursos de Servico Social.

¢ Projeto Pedagodgico Institucional (PPI) e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
UniCesumar.

e Portarias e Resolu¢cdes emanadas dos Conselhos Superiores Unicesumar para a area
académica.

¢ Politica Nacional de Estagio em Servi¢co Social da ABEPSS - Maio de 2010 —que trata dos
principios norteadores para a realizacdo do estdgio em Servico Social para a formagao
profissional.

Sobre o planejamento da disciplina e do acompanhamento do aluno/estagiario, todos os nossos
esforgos estdo pautados em garantir a exceléncia na sua formacao profissional e competéncia para
0 exercicio profissional. Na perspectiva da teoria social critica e na conducgédo dos valores na qual
deve ser assumido pelo Projeto Etico-Politico do assistente social, respeitando os principios de:
liberdade como valor ético central rompendo com o conservadorismo e elegendo como principios a
democracia, os direitos humanos, a cidadania, a equidade, a justica social e o pluralismo.

Além disso, a supervisdo em Servigo Social é parte integrante da formacéo da profissédo, processo
de aperfeicoamento mutuo, exigindo sistematizagdo da atuagdo. O estagio supervisionado deve
proporcionar ao aluno, a compreensao do processo de trabalho, nos diferentes niveis de intervengéo
social, a instrumentalizagdo, complementando sua formacgdo: tedrico-metodolégico e técnico-
operativo, propiciar a valorizagdo do compromisso ético-profissional, possibilitar a identificacao e a
construcdo de respostas profissionais as demandas resultantes das particularidades da questédo
social da realidade, exercitar habilidades profissionais traduzidas em estratégias, procedimentos,
praticas especificas e instrumentais, além da elaboragdo de projetos de intervengdo social.
(PUC/Mar/98 e PUC/Set/99).

A importancia da discussdo da supervisdo de estagio, entendida como um espaco que deve tanto



garantir como viabilizar o processo de ensino-aprendizagem, possibilita a reflexao, o questionamento
critico. Tem, portanto, uma dimenséo pedagdgica por exceléncia. Tanto o aluno quanto o supervisor
devem estar integralmente comprometidos com este processo.

Assim, o processo de formacdo profissional e, particularmente o estagio supervisionado
curricular, devem garantir a apreensao do significado sécio histérico do Servigo Social; das
condigdes de trabalho dos assistentes sociais; das conjunturas; das instituigcdes; do universo
dos trabalhadores usuérios dos diversos servigos e das politicas sociais. Neste aspecto,
exige conhecimentos tedricos e saberes pratico-interventivos, além, é claro, dos
fundamentos e da l6gica tendencial que os constituem (GUERRA, 2006).

Desta forma, para planejar e organizar estas atividades de estagio supervisionado, se estruturou o
gue tem como objetivo principal informar, orientar e acompanhar os alunos e supervisores quanto a
realizacdo dos estagios. Para tanto, além da valiosa contribuicdo da supervisdo direta dos
profissionais do campo, também prop8Se a supervisdo académica que acontece durante todo
processo de estagio através da organizagdo da disciplina de estagio supervisionado I, 11, Ill, IV e V,
computando 500horas entre contelidos tedricos e praticos.

Constitui-se atribui¢éo privativa de assistentes sociais, conforme explicitado no art. 2° da Resolucdo
CFESS 533/2008:

A supervisao direta de estagio em Servico Social é atividade privativa do assistente social,
em pleno gozo dos seus direitos profissionais, devidamente inscrito no CRESS de sua area
de acdo, sendo denominado supervisor de campo o assistente social da instituicdo campo de
estagio e supervisor académico o assistente social professor da instituicao de ensino. (PNE,
2010, p.15)

A carga horaria de 500 horas prevista para as atividades dos componentes curriculares devera ser
cumprida: 8 horas Semanais distribuidas em 4 horas/diarias duas vezes por semana, totalizando 80h
cumpridas em dez semanas a contar da data de assinatura do Termo de Compromisso.

O processo ensino-aprendizagem sera desenvolvido por meio da supervisdo sistematica, pelo
supervisor académico (professor do curso de Servigo Social da Unicesumar) e pelo supervisor de
campo (Assistente Social responsavel pela supervisao local), através de atividades conjuntas com
0s estudantes, tais como a realizacéo de:

a) Supervisdo Académica grupal e/ou individual: Encontros semanais entre grupos de estagiarios e
0os professores-supervisores académicos. As atividades de discussdes tedrico-praticas serdo
efetivadas por seminarios, oficinas e debates de casos. A distribuicao dos estudantes por grupo é de
responsabilidade da Coordenacéo de Estadgio em conjunto com os supervisores académicos e dar-
se-4 apos efetivar a vinculagéo do estudante na atividade de estagio.

b) Supervisdo Académica coletiva: Encontros peridédicos nos quais participam todos os estagiarios e
professores-supervisores para apresentagdo das diretrizes do estagio supervisionado, estudos de
temas tedrico-préticos e avaliagdo do processo;

¢) Supervisao em Triade: Encontros entre supervisor académico e de campo e estagiarios para
interlocucdo e conjuncéo dos planos de estagio do Unicesumar e dos Campos de Estagio, para
discussdo, acompanhamento, reflexdo bem como para avaliacdo do processo de intervengédo do
estagiario. Os encontros seréo através de visitas aos campos de estagio pelo supervisor académico
e/ou da presenca do supervisor de campo no Polo de apoio presencial.

- Seminarios entre os supervisores académicos e de campo: realizagdo de encontros semestrais
entre todos 0s supervisores de campo e supervisores académicos para discussdo de media¢des no
estagio supervisionado e outros temas demandados no processo;

- Foéruns sistematicos entre supervisores: Encontros semanais entre os professores supervisores,



para discussédo e elaboracéo do planejamento das atividades do processo de supervisao académica.

Os Supervisores Académicos Presenciais do Curso de Servi¢o Social dos Polos de Apoio Presencial
do Unicesumar sdo os Assistentes Sociais contratados, responsaveis pelo acompanhamento e
articulagdo do Estagio Supervisionado. Destacamos este diferencial, como a grande inovacéo aqui
apresentada, pois iniciaremos a disciplina de estagio efetivamente enquanto disciplina no més de
Julho do ano de 2016, com 188 alunos aptos, dos 1456 alunos matriculados no curso em todas as
turmas, contabilizamos 36 polos que ha alunos que fardo estagio supervisionado obrigatério e
contardo com um/a assistente social em cada Polo para desenvolver o acompanhamento
pedagdgico, conforme vamos descrever abaixo para maior compreensao.

As atribuicbes do supervisor académico, que forma a triade de estagio: supervisor académico,
supervisor de campo e o(a) estagiario(a), sendo parte fundamental e de grande relevancia do
trabalho coletivo, vamos apresentar algumas delas:

| - Orientar os(as) supervisores(as) de campo e estagiarios(as) sobre a politica de estagio do
UNICESUMAR, inserindo o debate atual do estagio supervisionado e seus desdobramentos no
processo de formacgéao profissional,

Il - Orientar os(as) estagiarios(as) na elaboracédo do Plano de Estagio, conjuntamente com os(as)
supervisores de campo, de acordo com o0s objetivos académicos, em consonancia com o projeto
pedagdgico e com as demandas especificas do campo de estagio;

lIl - Supervisionar as atividades desenvolvidas pelos estagiarios no UNICESUMAR por meio de
encontros sistematicos, com horarios previamente estabelecidos, e no local de desenvolvimento do
estagio, quando da realizacdo das visitas sisteméticas aos campos de estagio, contribuindo na
efetivacdo da supervisdo direta e de qualidade, juntamente com o supervisor de campo;

IV - Auxiliar o(a) estagiario(a) no processo de sistematizacdo do conhecimento, orientando e
revisando suas producdes tedricas, como também contribuindo no processo pedagdgico de andlise
do trabalho profissional;

V - Receber, ler, manter sigilo e observar criticamente as sinteses profissionais construidas pelos(as)
estagiarios(as), conduzindo a supervisdo embasada em pressupostos tedricos, ético, politicos,
técnico-operativos que contribuam com uma formagéo integral;

VI - Organizar e participar de reunides, encontros, seminarios e outras atividades que se fizerem
necesséarias, com os supervisores de campo no UNICESUMAR para atualizacbes acerca de

demandas a profissdo, qualificacdo do processo de formacdo e exercicio profissional e o
aprofundamento tedrico sobre teméticas pertinentes a efetivacio da supervisdo direta; e outras.

Considerando a organizacdo de estagio na modalidade a distancia do curso de Servigo Social-
UNICESUMAR, em consonancia com as orientacdes legais de estagio e institucionais, segue
algumas atribuicdes do supervisores académicos de cada Polo de Apoio Presencial:

| - Manter-se atualizado e atualizar as atividades propostas no Ambiente Virtual de Aprendizado;

Il - Contribuir para o fortalecimento das parcerias no relacionamento com as instituicbes e
profissionais interessados a conceder estagio curricular aos académicos do curso de Servi¢o Social
da Unicesumar;

Firmar convénios necessdarios para abertura de campos de estagio curricular, respeitando os
formularios e minutas gerais da IES, ou em casos especiais, utilizando os modelos fornecidos pelas
instituicdes concedentes, com anuéncia da assessoria juridica da Unicesumar;

Il - Credenciar os campos de estagio e os supervisores de campo e encaminhar a coordenagéo de



estagio para validag@o e encaminhar da IES junto ao Conselho Regional de Servi¢o Social -CRESS
de cada regido de abrangéncia do Polo de apoio presencial, o credenciamento dos campos e da
IES, devendo ser encaminhado o protocolo de entrega a coordenacéo de estagio;

IV - Manter atualizada a documentac&o de cadastramento dos alunos estagiarios e supervisores;

IV - Realizar o mapeamento por médulo de vagas de estagio curricular, em conformidade com a
necessidade do curso, contando com a colaboragéo da coordenagédo de estagio;

V - Disponibilizar aos alunos, o mapeamento geral de vagas do semestre, para fins de insercao dos
alunos nos campos;

VI - Encaminhar formalmente o aluno apto a ingressar no estagio curricular, as instituicbes/campos
de estagio, por meio de carta de apresentacao;

VI - Depois de confirmada a permanéncia dos alunos em campo, preencher e colher as devidas
assinaturas nos termos de compromisso de estagio, respeitando o modelo padrdo da IES, fornecido
pela assessoria juridica, ou em casos especiais, utilizando os modelos fornecidos pelas instituicdes
concedentes, com a anuéncia da assessoria juridica da IES;

VIl - Realizar acdes de apoio aos supervisores de campo, de acordo com as demandas
apresentadas no decorrer do mdédulo, como auxiliar na elaboracdo dos planos de ensino, dos
calendarios de atividades, das aulas coletivas, dos encontros com supervisores de campo, dos
roteiros de produtos a serem executados pelos alunos em campo e demais atividades inerentes a
conducao dos estagios;

VIII - Realizar visitas de campo para acompanhamento e avaliagdo do desenvolvimento do estagio
supervisionado;

IX - Elaborar, no inicio de cada mdédulo, juntamente com os alunos estagiario e o supervisor de
campo, os Planos Individuais, onde constem os papéis, fungdes, atribuicdes e dindmica processual
da supervisdo, conforme Art. 4°, inciso Il, Resolu¢céo CFESS n° 533 de 29 de setembro de 2008;

X - Manter contato frequente com o0s supervisores académicos (via telefone, e-mail, por
comunicacgdo escrita, etc.), com vistas a acompanhar sistematicamente o desenvolvimento das
atividades;

Xl - Realizar no minimo duas visitas por semestre, a cada campo de estagio, para realizagédo de
supervisdo conjunta (supervisor académico, supervisor de campo e aluno estagiario), que devera ser
devidamente registrada e apresentada a coordenacdo de estagios, para compor a documentagéo do
Curso;

XIl - Promover supervisfes individuais e coletivas com os alunos no decorrer do semestre;

XIll - Orientar o estagiario e avaliar seu aprendizado, visando a qualificacdo do aluno durante o
processo de formagédo e aprendizagem das dimensdes técnico-operativas, teérico-metodolédgicas e
ético-politica da profisséo. (Conforme Art. 7°, Resolugdo CFESS n°. 533, de 29 de setembro de
2008);

IX - Conduzir o processo de estagio, em sintonia com objetivos do curso e da disciplina, solicitando
trabalhos sobre a pratica desenvolvida pelo estagiario em campo, proporcionando discussdes que
estimulem o discurso argumentativo do estagiario no que refere o contexto institucional;
guestionando e refletindo os posicionamentos do estagiario, propiciando um aprofundamento da
busca de argumentagdes tedricas; buscando o conhecimento do contexto institucional;

X - Trabalhar com habilidade para orientar e esclarecer o aluno frente aos embates e tensdes que



possam surgir durante sua experiéncia nos campos de estagio;

Xl- Indicar tanto ao aluno estagiario, quanto ao supervisor de campo, referéncias bibliograficas
atualizadas e pertinentes, que contribuam com a fundamentagéo teérica e subsidiem suas atuacoes;

XIl - Garantir a realizagdo qualificada das supervisfes académicas, possibilitando a discusséo
argumentativa do grupo, no que se refere a analise de diferentes contextos institucionais.

Atuam sob orientagdo pedagégica do Coordenador de Curso e da equipe de professores
orientadores do Estdgio Supervisionado do Unicesumar.

Apresentacédo e discussdo dos resultados

Agregar aos campos de atuacao e categoria profissional positivamente, passando a ser gerador de
depoimentos e exemplos positivos para o Servico Social, através de posturas éticas no processo
investigativo, interventivo e propositivo na qual nos propde a profissao.

Os resultados ja observados, embora ainda nao iniciado na sua prética, € que ao apresentarmos a
nossa metodologia de ensino, estamos abrindo campos e estes estdo aderindo a um projeto sério e
comprometido com a formag&o e exercicio profissional de exceléncia. Vale ressaltar, que a categoria
profissional, desta forma, inaugura um novo momento, uma vez que ha resisténcia quanto a
modalidade a distancia de ensino do curso de Servi¢o Social se instaurou em varios Estados, mas
acreditamos que nossa proposta e futuramente os resultados obtidos através do desenvolvimento do
Estdgio ira inovar nesta perspectiva, pois temos a conviccdo da formagdo que estamos
proporcionando aos nossos académicos.

Consideragdes Finais

A importancia de todos os envolvidos na supervisdo de estdgio para formacéo profissional se
constréi através de um processo coletivo de ensino-aprendizagem, no qual leva-se em consideracéo
0 ensino, a pesquisa e a extensdo, prevendo todas as possibilidades em aproximar o contetdo
tedrico com o cotidiano da &rea do Servico Social nos espagos sdcio-ocupacionais, objetivando
capacitar o aluno para o exercicio do trabalho profissional, através de uma supervisdo sistematica,
envolvendo os sujeitos e as partes envolvidas no estagio: supervisores académicos e de campo,
aluno/estagiario, instituicbes de ensino superior, espagos concedentes de estagios.

Também se faz necessario compreender que a supervisao envolve duas dimensdes distintas, mas
complementares entre si, de acompanhamento e orientacao profissional: Supervisdo académica que
caracteriza a pratica docente e, sob responsabilidade do(a) professor(a) supervisor(a) e a
Supervisdo de campo, que compreende o acompanhamento direto das atividades pratico-
institucionais da(o) estudante pela(o) assistente social, nos campos de estagio.

Porém, compreender e valorizar 0 estagio supervisionado obrigatério em Servico Social é parte
integrante e fundamental ao processo de ensino-aprendizagem, pois |lhe aproxima da pratica,
possibilitando a materializacdo de contelddo que as disciplinas tedéricas referenciou em todo curso,
desta forma, € um momento que deve ser bem aproveitado, pois novos conhecimentos serdo
agregados, habilidades e atitudes para o desenvolvimento do exercicio profissional serdo
compreendidos com maior clareza. Pois ndo podemos perder de foco, que a formagao nos direciona
para o exercicio profissional, nas mais diversas possibilidades de atuagéo.

Ter clareza do papel dos sujeitos envolvidos no processo de formagéo: supervisor académico,
supervisor de campo e aluno/estagiario é imprescindivel, pois as discussGes elucidam o



conhecimento, abre a novas possibilidades de ideias, metodologia de trabalho, utilizacdo dos
instrumentos, técnicas nos diferentes espacos sdcio-ocupacionais.

Mas para isso, cada sujeito precisa fazer a sua parte, todos contribuindo para a exceléncia na
formacéo e preparar profissionais altamente capacitados para o mercado de trabalho.
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