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RESUMO

A presente pesquisa traz reflexdes a cerca do periodo de pés-implementacdo do processo de
producéo de videoaulas no Consércio Cederj — iniciado no primeiro semestre de 2015 -, a partir das
percepcdes de trés designers instrucionais envolvidas. Como foi a experiéncia para os designers
instrucionais? Quais os principais desafios encontrados? O que fariam de diferente? O canal do
Youtube serviu apenas para disponibilizacdo das videoaulas ou também como meio de interacédo
entre alunos e professores? Essas sdo algumas das reflexdes trazidas ao longo desse estudo. O
canal do Youtube de cada curso foi analisado levando-se em consideragédo o nimero de videoaulas
publicadas, os tipos de videoaulas mais frequentes e a quantidade de comentarios em cada
videoaula. Os comentarios foram analisados qualitativamente e classificados em positivos,
negativos, dicas/sugestfes ou resposta ao comentario de outra pessoa. Como resultados iniciais,
observou-se que os DlIs consideraram a experiéncia positiva, apesar de esbarrarem em alguns
desafios ao longo do processo como adesdo dos professores na produgdo de videoaulas e
resisténcia de alguns professores na elaboragéo do roteiro prévio o que demandara, possivelmente,
mais atividades de capacitagdo. Percebeu-se, ainda, que o canal do Youtube apresentou potencial
para permitir a interacdo entre alunos, até mesmo de outras Universidades que ndo pertencem ao
Consércio. Entretanto, ndo foram identificadas interacdes dos professores com os comentarios dos
canais do Youtube, pois a plataforma Moodle/Cederj ainda se mantém como o meio oficial de
comunicacao entre professores, alunos e tutores. Dessa forma, os professores sequer acessam 0s
canais e ainda ndo exploram o espaco destinado aos comentarios aos videos para sanar dividas e
estimular o debate entre alunos que assistem aos videos.
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1- Introducéo

A utilizac8o de videoaulas em cursos a disténcia no Brasil teve seu inicio na década de 60, mas
foi nos anos 90 gque seu uso se intensificou e se consagrou como recurso educacional em cursos
de graduacao, pés-graduacéo e de formacdo de docentes, com o objetivo de enriquecer 0 processo
de ensino e aprendizagem. Trata-se de um recurso audiovisua que possui fungdo didética onde as
informagdes transmitidas podem ser ouvidas e visualizadas, facilitando, dessa forma, a sua
compreensdo (Barrerre, 2011). Esse recurso possibilita a integracdo com outros formatos como
imagens, sons e animagdes alinhando-se aos objetivos da aula, ao perfil do auno e as limitacbes
de orgamento, equipe e tempo para a producéo.

Seguindo a légica da proposta metodol 6gica de flipped classroom, ou “sala de aulainvertida’, a
idela € que as videoaulas funcionem como um recurso de autoestudo, para que, huma etapa
subsequente, o tema ali apresentado sgja levado a discussdes e problematizacbes em foruns,
videoconferéncias e encontros presenciais mediados por tutores, numa dindmica de contribuicdo
e construcdo conjunta do conhecimento. Por se caracterizar como um recurso assincrono, a
intervencdo do auno limita-se a comentérios na prépria plataforma onde as videoaulas séo
publicadas ou nos foruns criados para tal finaidade. Entretanto, dependendo do recurso
tecnol dgico utilizado na produgéo do video € possivel criar videoaulas interativas, com botdes de
interacdo que permitem a visualizacdo de animagdes ou até mesmo atividades interativas com
feedback imediato. Indo além, trata-se de um recurso que promove a sensacdo de estreitamento
da distancia entre as partes envolvidas ou nas palavras de Moran (2000) ampliando “o conceito
de aula, de espaco e tempo, entre o estar junto e o conectado a distancia’.

O presente trabalho baseou-se, para referencial tedrico, em relevantes reflexfes acerca do
processo de producdo de videoaulas para EAD. Neste sentido, destacam-se Dallacosta et al.
(2004) quando afirma que tal recurso “significativos e integrados aos temas trabal hados levando
em conta uma concepcado de curricul o integrado, tornard a aprendizagem mais significativa’. Ou
ainda Spanhol (2009) ao reconhecer a videoaula como um “recurso audiovisual complementar
produzido para atingir determinados fins educativos, possuindo uma linguagem permeavel de
imagens, sons e textos’. Sobre 0 papel do professor nessa experiéncia, compreende-se aqui como
0 “sujeito gque contribui para o didlogo com atecnologia’ (Arruda e Dutra, 2014) assumindo a
mediacdo entre as partes.

Narealidade do Consorcio Cederj - que reline universidades publicas do estado do Rio de Janeiro
-, 0 professor escolhe gravar videoaulas com ou sem roteiro prévio e o DI acompanha todo o
processo de producdo até a disponibilizagdo da videoula no ambiente virtual. Assim que
aprovadas pela equipe de video, DI e professor, a equipe de video disponibiliza a videoaula no
canal do Youtube do curso e o DI incorpora esse link na plataforma virtual Moodle. O Youtube é
uma ferramenta de publicacdo de contelidos audiovisuais onde os usuérios disponibilizam videos
de maneira publica, néo listada, ou privada permitindo ao visitante assistir aos materiais na hora
gue lhe convier e sem uma programacdo pré-definida. No caso do video ndo listado, ele ndo
ficard visivel na busca por outros usuarios do site. O Youtube funciona como um “portal” que
hospeda gratuitamente videos produzidos por empresas ou pessoas autbnomas que querem
divulgar algum produto ou mesmo compartilhar conhecimento por meio de tutoriais ou Vliogs
(video blogs).

A escolha do Youtube como meio de disponibilizacdo de videoaulas produzidas pelo Cederj se
deu com base na sua popularidade entre os aunos, gratuidade, facil incorporagdo na plataforma
Moodle Cederj e possibilidade de criar canais para cada curso do consorcio. Além de hospedar os
videos, 0 Youtube possibilita que os usuarios curtam ou ndo o video, marcando os icones
“gostei” ou “ndo gostei”, adicionando o video a uma playlist, compartilhando o video e



comentando. Os mecanismos de resposta no canal permitem a submissdo de comentarios dos
usuérios com relacdo aos videos publicados contribui para a formag&o de um sentimento de
comunidade e pertencimento ao grupo desde que devidamente respondidas criando “ um ambiente
com forma idéntica a uma rede social, os individuos se reinem em volta do contetido
disponibilizado ndo para simplesmente assistir horas de televisio e video, mas paraver e ser visto
por outras pessoas, parafazer parte desse ambiente comunitario” (Serrano, 2011). ESses recursos
podem favorecer a divulgacéo das videoaulas e a interacéo entre alunos e professores para além
daplataformavirtual Moodle Cederj.

2 - Objetivos

Como a producéo de videoulas em larga escala ha Fundac&o Cecierj € um processo recente, com
inicio no ano de 2015, € importante analisar a percepcdo dos designers instrucionais quanto ao
processo de producdo, para aperfeicoar o fluxograma de producdo e delinear melhores estratégias
de producdo. Assim, o objetivo da pesquisa é responder as seguintes perguntas norteadoras:
Como foi a experiéncia para os designers instrucionais envolvidos no processo de producéo de
videoaulas? Quais os desafios encontrados? O que eles fariam diferente? O canal do YouTube
serviu somente como meio de disponibilizacdo de videoaulas ou funcionou também como
ferramenta de interacdo entre alunos e professores?

3 - Procedimentos metodol 4gicos

Os integrantes desta pesquisa sdo trés designers instrucionais que participaram ativamente do
processo de producgo e disponibilizacéo de videoaulas no Cederj durante o periodo de janeiro de
2015 até o presente momento. Assim, as percepcdes dos autores estdo compartilhadas ao longo
dessa pesquisa de modo que se reflita sobre a experiéncia que tiveram como DI atuantes neste
processo. Além disso, o presente trabalho se propde a verificar se 0 Youtube atende as
expectativas de um portal de videoaulas adequado para o consorcio Cederj e também como meio
de interacéo entre professor-aluno. Para tanto, realizou-se uma andlise dos canais do Youtube de
todos os cursos de graduagdo a distancia do Consorcio Cederj que produziram videoaulas neste
modelo. As videoaulas publicadas em cada canal (curso) foram contabilizadas e classificadas em
videoaulas propriamente ditas ou videos de apresentacdo. E os comentarios postados nos canais
de cada curso, em cada videoaula, foram quantificados e analisados qualitativamente, sendo
classificados em positivos, negativos, dicas/sugestdes ou resposta ao comentério de outra pessoa.

4 - Apresentacao e discussdo dosresultados

No momento da implementacdo de uma cultura de uso de videoaulas no Consorcio Cederj, no
primeiro semestre de 2015, os designers instrucionais enfrentaram dificuldades em conseguir a
adesfo dos professores, ja que muitos desconheciam as peculiaridades do recurso, ndo sabiam
como se portar em frente a camera ou tampouco compreendiam as etapas do processo de
producdo - especialmente as possibilidades de formato e roteirizagdo. Neste cenario, a equipe de
video desenvolveu um Workshop de Videoaulas Cederj com o objetivo de capacitar os
professores para a gravacdo de videoaul as integrando-os ao processo. Ao final do treinamento o
professor era convidado agravar um video de apresentacdo da disciplina de modo aestimulé&lo a
prosseguir com a producdo de outros materiais audiovisuais para a sua disciplina. Além do
Workshop, procurou-se entrar em contato com 0s professores mais ativos e interessados no
aprimoramento e atualizacdo de suas disciplinas de modo a convencé-los, um a um, de como a
gravacdo de videoaulas poderia enriquecer suas aulas e a experiéncia de aprendizagem de seus
alunos.

Um segundo desafio encontrado pelos Dls se deu na elaboracdo dos roteiros, ja que muitos



professores desconheciam essa etapa e esse produto. Neste momento, 0 apoio dos DIs mostrou-se
fundamental na medida em que se fez necessario ouvir aintencéo e objetivo de cada professor
com a producdo da videoaula de modo a se analisar em conjunto qual seria o formato mais
adequado para ta demanda e, por consequéncia, produzir O roteiro para posterior
encaminhamento paragravacao. Alguns professores, no entanto, demonstraram certaresisténciaa
elaboragdo de um roteiro prévio e, como aternativa, apresentou-se a possibilidade de gravagéo de
aulas na integra e também de gravagdes de entrevistas e de mesas redondas de debates, nas quais
houve a participacdo também dos tutores. Nesses formatos, alguns professores se sentiram bem
mais & vontade e aceitaram até fazer novas gravages. No caso dessas videoaulas, o DI ficou
responsavel por fazer um roteiro “pds-producdo”, no qual, apds assistir as aulas, indicou, para a
produtora, momentos do videos em que podiam ser inseridas imagens, cartelas, gréficos ou
letterings que poderiam complementar o video, tornando-o ainda mais didético e reforgando as
informagdes importantes.

Em relacdo a andlise do portal Youtube, a Tabela 1 apresenta o nimero total de videoaulas em
cada canal e 0 endereco eletrénico do canal.

Curso Quantidade de videoaulas|Link para o canal do YouTube

Administracdo UFRRJ 20 https.//www.youtube.com/channel/UCvO
dPioFjPoys8JV1 gJCsg?

IAdministracdo Publica UFF 5 https.//www.youtube.com/channel/UCr95
MCQT_H5V5E9uK ndroQ

Seguranca Publica UFF 5 https.//www.youtube.com/channel/UCFug
KIW7]Lr8YF 8W7SfImTQ?

Ciéncias Biolégicas UERJUFRJ [22 publicos https.//www.youtube.com/channel/UCnD

UENF VKCOFUK Zpni BEVPONZ3A?

Geografia UERJ 1 https.//www.youtube.com/channel/UCW

RGHAQuVyH_yTnzRIgAzIg?

Histéria UNIRIO nao tem videoaula https.//www.youtube.com/channel/UCutQ
xXgUs0 TinMEyIEJCw?

L etras UFF 4 https.//www.youtube.com/channel/UC4c5
hKMAXOO0zC gs0_XScJg?

Fisica UFRJ nao tem videoaula https.//www.youtube.com/channel/UCjv4
POYi7F7Z2CQU6Edh7heHwW?

Engenharia de producdo CEFET |2 https.//www.youtube.com/channel/UCditr

UFF ASUQi |sHWW7yrCyRnRA

Matemética UFF UNIRIO

nao tem videoaula

https://www.youtube.com/channel/UCL R

NddeKKcVigv_BebFhkMA?

Contabilidade UFRJ (ainda néo foi
of erecida)

ndo tem videoaula

https.//www.youtube.com/channel/UCY k
eiziK LV OKIhBrjvEwnkw?

Pedagogia - UNIRIO

nado tem videoaula

https.//www.youtube.com/channel/UC-
yY3NUNH2 elMxUPNpTwpQ

b

Pedagogia - UERJ 27 https.//www.youtube.com/channel/UCeyn
TfGy99L dsuVYR4gAUcQ

Pedagdgicas (UFRRJ, UENF, 12 https.//www.youtube.com/channel/UC68

UERJ) OHXMxfyRBt37tgCJpdQw

Pedagogia UENF 9 https.//www.youtube.com/channel/UCsRb
UJ6CPx6Y eeHXeB0OOvL g

Quimica UFRJ nao tem videoaula https.//www.youtube.com/channel/UCxB
m\W886bUdW4suBjH8HUOA

Quimica UENF nao tem videoaula https.//www.youtube.com/channel/UCjW



https://www.youtube.com/channel/UCvOdPioFjPoys8JV1_qJCsg
https://www.youtube.com/channel/UCvOdPioFjPoys8JV1_qJCsg
https://www.youtube.com/channel/UCr95mCQT_H5V5E9IuKndroQ
https://www.youtube.com/channel/UCr95mCQT_H5V5E9IuKndroQ
https://www.youtube.com/channel/UCFuokIW7jLr8YF_8W7SfmTQ
https://www.youtube.com/channel/UCFuokIW7jLr8YF_8W7SfmTQ
https://www.youtube.com/channel/UCnDykc9FUKZpni3EvPONz3A
https://www.youtube.com/channel/UCnDykc9FUKZpni3EvPONz3A
https://www.youtube.com/channel/UCWRGHAguVyH_yTnzRlgAzIg
https://www.youtube.com/channel/UCWRGHAguVyH_yTnzRlgAzIg
https://www.youtube.com/channel/UCut0xXgUs0_TjnMEylEJ-Cw
https://www.youtube.com/channel/UCut0xXgUs0_TjnMEylEJ-Cw
https://www.youtube.com/channel/UC4c5hKMAXOOzC_qs0_XScJg
https://www.youtube.com/channel/UC4c5hKMAXOOzC_qs0_XScJg
https://www.youtube.com/channel/UCjv4P0Yi7F7ZCQU6dh7heHw
https://www.youtube.com/channel/UCjv4P0Yi7F7ZCQU6dh7heHw
https://www.youtube.com/channel/UCdtrASUgiIsHWW7yrCyRnRA
https://www.youtube.com/channel/UCdtrASUgiIsHWW7yrCyRnRA
https://www.youtube.com/channel/UCLRNddeKKcVIqv_BebFhkMA
https://www.youtube.com/channel/UCLRNddeKKcVIqv_BebFhkMA
https://www.youtube.com/channel/UCYkejzjKLV0KlhBrjvEwnkw
https://www.youtube.com/channel/UCYkejzjKLV0KlhBrjvEwnkw
https://www.youtube.com/channel/UC-yy3NuNH2_e1MxUPNpTwpQ
https://www.youtube.com/channel/UC-yy3NuNH2_e1MxUPNpTwpQ
https://www.youtube.com/channel/UCeynTfGy99LdsuVYR4qAUcQ
https://www.youtube.com/channel/UCeynTfGy99LdsuVYR4qAUcQ
https://www.youtube.com/channel/UC68OHXMxfyRBt37tgCJpdQw
https://www.youtube.com/channel/UC68OHXMxfyRBt37tgCJpdQw
https://www.youtube.com/channel/UCsRbUJ6CPx6YeeHXeB0OvLg
https://www.youtube.com/channel/UCsRbUJ6CPx6YeeHXeB0OvLg
https://www.youtube.com/channel/UCxBmW886bUdW4suBjH8HuoA
https://www.youtube.com/channel/UCxBmW886bUdW4suBjH8HuoA
https://www.youtube.com/channel/UCjWxW3cmsxvZjL59BFogt6Q

XW3cmsxvZjlL 59BFogt6Q
Tecnologia em Sistemas de 9 https.//www.youtube.com/channel/UCHV
Computacdo UFF UgBeOORpreXnKnFPH2g
Tecnologiaem Gestéo de Turismo 9 https.//www.youtube.com/channel/UCcN
- Cefet QHPEQOVdIGL | Bpub9dmtA
Turismo - licenciatura UFRRJ nao tem videoaula https.//www.youtube.com/channel/UCDn
UNIRIO ZPUAI-4K CTDsrsnBO2bA

Tabela 1. Listagem dos canais do Y ouTube de cada curso de graduac&o do Consorcio Cederj até
0 presente.

No total, foram 20 canais criados no Youtube, sendo um canal para cada curso do consorcio.
Destes 20 cursos, oito ainda ndo possuem videoaul as disponibilizadas no canal (Gréfico 1). E os
outros 12 canais possuem videoaulas, somando juntos 125, sendo 76 videoaulas propriamente
ditas e 49 videos de apresentacéo (Grafico 2).

Gréfico 1 - Percentual de cursos de graduagéo do Consorcio Cederj com e sem videoaulas
gravadas e disponibilizadas no canal do Youtube
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https://www.youtube.com/channel/UCDnzPUAl-4KCTDsrsnBO2bA

Gréfico 2 - Percentual de tipos de videoaulas gravadas e disponibilizadas nos 12 canais
do Youtube.

Das 125 videoaulas verificaram-se apenas 16 comentérios, sendo 12 do curso de Administracéo
UFRRJ, 1 do canal do curso de Administracdo Publica UFF e 3 do canal de Ciéncias Biol 6gicas
UERJ, UFRJ e UENF.

Em relac@o a andlise dos 16 comentérios (Gréfico 3), verificou-se que a maioriafoi positiva (12
comentarios), com agradecimentos e el ogios. Dois comentéarios foram dicas/sugestdes, conforme
aseguir:

“Uma dica, a legenda esta ficando por cima do quadro onde esta a matéria, fica dificil ver a
matéria.?”

“ Adorei a aula. SO precisa colocar em ordem das aulas.?”

Um comentario observado referia-se a uma resposta a divida de um aluno, que foi respondida
por outro aluno, como consta na Figura 2 o que reforca a ideia de uso do cana para interagéo
entre alunos. Todavia, nenhum professor respondeu a0 comentério dos alunos e as davidas
relativas as videoaul as. Esse fato pode ser explicado pelo fato da plataformaMoodle/Cederj ainda
se manter como o canal oficial de comunicagéo entre professores (coordenadores de disciplina),
alunos e tutores. O Youtube foi utilizado pelo consorcio com o propésito inicial de funcionar
apenas como meio de disponibilizacgo das videoaulas produzidas, entretanto, pode-se observar
nesta pesquisa o potencial deste site na divulgagdo e interacdo entre alunos do consorcio e até
mesmo de outras universidades. 1sso porque se verificou que entre os comentarios positivos havia
dois comentérios feitos por alunos de outras universidades que nédo fazem parte do Consorcio
Cederj:

“Vemdar aula na UFES!T?”

“ obg pelos videos, curso C.biologicas na UFT e curto mto os videos deste canal ?”



B comentarios positivos B comentarios com dicas e sugestdes

= comentarios negativos B resposta 30 comentario de outra pessoa

Gréafico 3 - Percentual de tipos de comentarios dos alunos

2 meses atras
Otima aula e bela iniciativa de ajuda aos alunos. Essas video-aulas contribuem bastante
no estudos dos conteGdos de andlise microecondmica. Parabéns ao professor Cleber.

Responder -

T
m Excelente explanacio!
Parabéns Prof. Cleber!

Responder «

CEEERRRENEEP 2 meses atrds

A aula fluiu muito bem. Com muita simplicidade e objetividade. Mesmo assim, eu fiquei
confuso em relagdo ao que esta acontecendo com o prego do barril de petréleo.

A A. Saudita estd entupindo 0 mercado internacional com sua produgdo de petréleo e,
todos os dias, escuto que isso estd fazendo o prego do barril cair.

Ler mais

l 2 meses strds (editado)
AR [ sa resposta poderiamos encontrar no estudo das lels  onde o

excesso de oferta faz com que o preco cala para facilitar a venda e chegar em um
ponto de equilibrio .

Responder -

Figura 2 - Print screen datela de comentarios da videoaula da disciplinade Andlise
Microeconémicado curso de Administragdo UFRRJ



Dos 16 comentarios identificados nas 125 videoaulas, apenas um comentériofoi classificado
como negativo que se referia a problemas técnicos de visualizacdo e foi respondido pela equipe
de video.

De acordo com os resultados encontrados na pesquisa, verifica-se que os canais do Y outube
criados para os cursos de graduagcdo do Consdrcio ainda estdo em processo de divulgacdoe o0s
alunos estdo manifestando os primeiros sinais de interagdo com os colegas do curso. O Youtube
representa um meio de divulgacdo e compartilhamento de videoaul as adequado para o Consércio
Cederj pelafacilidade de acesso, popul aridade entre os alunos, gratuidade, possibilidade de criar
canais e por permitir comentérios e interacdo entre alunos que "em nenhum momento encontra-se
isolado dos receptores da informacao, telespectadores e usuérios tornando-se sujeitos ativos no
processo comunicacional, gue ocorre de forma desterritorializada (Serrano, 2011).

5- ConsideragBesfinais

O processo de producéo e divulgacdo das videoaulas — de acordo com as percepcdes dos DIs -
mostrou-se positiva, visto que a equipe conseguiu gravar, roteirizar e disponibilizar um nimero
significativo de 125 videoaulas a0 longo de um ano. Entretanto, houve alguns desafios,
principalmente ao que se refere & adesdo dos professores ao processo de produgéo de videoaulas
e a resisténcia de alguns professores a elaboragdo de um roteiro prévio. Constatou-se,
primeiramente, por meio da presente pesquisa, que além de se mostrar como um novo elemento
as salas de aulas virtuais do Consorcio Cederj, as videoaulas trouxeram a tona a necessidade de
capacitar frequentemente o professor para 0 uso das mesmas para promover sua adesdo ao
processo e uma maior conscientizacdo quanto as potencialidades do recurso. Ficou evidente que
sem arealizacdo de workshops, divulgacéo de informativos e envio de e-mails esclarecedores e
motivacionais, ndo seria possivel acancarmos nimeros significativos em termos de producgo.

Até o momento, ndo ha propostas de mudancas no fluxo de produc&o de videoaulas, pois o que
foi inicialmente desenhado tem atendido as expectativas da equipe envolvida. Percebeu-se que os
professores precisam de refor¢o na capacitagdo ndo apenas para a producdo das videoaulas, mas
também para o uso delas e dos canais criados para 0s cursos. A ideia de muitos professores era a
de gravar videos apenas para terem um recurso extra para suas aulas, mas o0s videos mostraram
grande potencial para serem utilizados como materiais pararealizacdo de atividades online, temas
de foruns de discussdo, entre muitas outras possi bilidades.

Ademais, percebeu-se a boa receptividade e aprovacdo dos recursos por parte dos alunos
baseadas na leitura e andlise dos comentérios postados no Youtube. Foram frequentes os
comentarios positivos compreendendo, dessa forma, a ferramenta como um facilitador a mais no
processo de ensino-aprendizagem. De acordo com os resultados encontrados nesta pesquisa, 0
Youtube demonstrou ser um bom canal de divulgacdo das videoaulas produzidas no Consorcio
pelafacilidade de acesso, popul aridade entre os alunos, gratuidade e possibilidade de criar canais,
funcionando, ainda, como meio de interacdo entre alunos do Cederj e de outras Universidades
gue ndo fazem parte do Consbrcio, 0 que demonstra o potencia do portal nesse quesito.
Entretanto, ainteracdo entre alunos e professores ainda ndo foi verificada efetivamente visto que
aplataformaMoodle ainda é encarada como o meio oficial de comunicagdo entre as partes. Além
disso, nessa fase inicial da implementacdo de videoaulas, os professores se encontravam em
processo de familiarizagdo com o recurso considerando-o como um mero produto que, depois de
finalizado, deveria apenas ser entregue.

N&o ha, até o presente momento, por parte dos professores, um interesse (ou conscientizagao)
com relacdo a exploragdo das possibilidades que o portal oferece como um ambiente de
aprendizagem interativo. Insere-se o link dos videos na sala de aula virtual de cada curso na



plataforma Moodle e, a partir entéo, os professores ndo vém assumindo a responsabilidade de
acompanhar postagens de comentérios no canal. Esse papel, cabe, até 0 momento, apenas ao
departamento de video do Consorcio Cederj, que fica atento as sugestdes e indicagcdes de
problemas técnicos e responde aos alunos por meio do perfil oficial da instituicdo no Youtube,
sempre monitorando os comentéarios.

Para finalizar, os DlIs identificaram a necessidade de se conscientizar os professores para que
explorem o potencial que esse espago apresenta como um ambiente de aprendizagem
colaborativa, que precisa, contudo, de uma mediac&o de um professor ou especialista no assunto
tratado. O préximo passo, nesse ponto, € sugerir aos professores que explorem mais essas
possibilidades, aproveitando 0 espaco para discussdes a aprofundamento das questdes tratadas
nos videos.
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