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RESUMO

Este artigo € uma pesquisa descritiva voltada a analise qualitativa acerca da indugdo governamental
da Educacéo a Distancia (EaD) via “bolsa pesquisador” com vistas a mediagdo didatico-pedagdgica
nos processos de ensino-aprendizagem com a utilizagdo de meios e tecnologias de informacéo e
comunicacao pelas instituicdes publicas de ensino superior em todo o Brasil. Conclui-se que a
inducéo remuneratéria via bolsas de estudo e de pesquisa a participantes da preparacao e execugao
dos cursos dos programas de formagdo superior, inicial e continuada no ambito do Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB), tende a precarizagéo do trabalho docente por desconsiderar a
especificidade da titulagéo, consequentemente, distancia a agdo docente frente a oferta de cursos a
distancia.
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Docéncia online frente ao paradoxo do marco regulatério da EaD

O professor do magistério superior representa a peculiaridade da area educacional, dependendo
da Instituicdo de Ensino Superior (IES) em que estgjainserido (Faculdade, Centro Universitario
ou Universidade) pode atuar na pesquisa, extensdo e na docéncia, ha esfera publica ou privada, da
educacdo brasileira. Como profissional do campo educacional, comunga os conhecimentos
especificos da &rea com 0s conhecimentos pedagdgicos que, tendem a uma prética eficaz, capaz
de formar profissionais competentes e cidaddos mais criticos, sejano ensino presencial ou a
distancia. Este ultimo conhecido no Brasil como Educacéo a Distancia (EaD) que, enquanto
modalidade educacional, se utiliza das tecnol ogias da informacdo e comunicacdo (TIC) e
recursos midiatico que poderaresultar em beneficio a determinados grupos da popul agdo ou setor
que, por razbes diversas, tém dificul dades de acessos aos servigos educacionais regul ares.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB/96), orientou a diversificacdo do
sistema de ensino superior, colocando a educagdo a disténcia em evidénciaem seu Art. 80,
visando a melhoria da educagéo em todos os niveis e modalidades, desde a Educacéo Basicaa
P6s-Graduacao com uso das TICs. A possibilidade do emprego das TICs como recurso
pedagdgico trouxeram inquietacdes sobre qual € o significado que se atribui ainsercéo das TICs
em ambiente educacionais? Essaindagacao é dificil de ser respondida, porquanto qual quer
indicio de mudanca educacional afeta sensivelmente os modos de agir dos professores e alunos
em sadlade aula.

Neste sentindo, este artigo buscou o recorte da oferta de curso superior a distancia na
Universidade Abertado Brasil (UAB), pois sabe-se que aindugdo governamental da Educacéo a
Distancia (EaD) via “bolsa pesquisador” tem como proposito a mediagdo didatico-pedagdgica
nos processos de ensino-aprendizagem com a utilizagcdo de meios e tecnologias de informagéo e
comunicagdo pelas instituigdes publicas de ensino superior em todo o Brasil. O intuito de analisar
ainducdo governamental via“bolsismo remunerat6rio” reverbera no entendimento de que
tenderia a precarizagdo docente nas I nstitui¢des Publicas de Ensino Superior (IPES). Neste
contexto, a pesguisa se desenvolveu na perspectiva descritiva com utilizagéo da técnica de coleta
de dados documental, considerando-se Phillips citado por Lidke e André (1986, p.40). Quanto as
andlises dos dados, a pesquisa seguiu a técnica da triangulagdo apoiando-se em Stake (1995), seja
por protocolo de triangulagdo ou por tipos de triangulagdo, nossa abordagem se deu por
triangulagbes do tipo de fonte em documentos publicos.

A materializac8o da EaD no Brasil € resultado da regulamentacéo do Art. 80 daLei de Diretrizes
e Bases da Educacdo 9394/1966 (L DB/96) pelo Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005
gue, além de caracterizé-la como modalidade educacional direcionou a légica de atuacéo dos
professores quando da concretude da docéncia, agora, em ambiente virtual de aprendizagem
(AVA), com sala de aula robusta pela sua especificidade dainsercéo das TICs, se comparados a
modalidade presencial. Porém, o legislador tratou de instituir pelo Decreto n° 5.800, de 8 de
junho de 2006, o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) voltado para o desenvolvimento
da EaD, com afinalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagéo
superior no Brasil. Segundo (Garantia de anonimato do trabalho na submiss&o) (2010) essa nova
configuracdo suscitou a criacdo de novos atores no processo ensino-aprendizagem em cursos na
modalidade a disténcia, como a coordenagdo geral, coordenacao de curso, coordenacdo de polo
de apoio presencial, coordenador de tutoria, gestor de curso, secretaria académica, sistema de
tutoria, professor supervisor, professor da disciplina e professor-autor.

A organizagdo foi norteada pelo poder publico, algumas delas, pelas resolucées CD/ FNDE n°
26/2009 e CD/FNDE n° 8/2010 que estabel eceram as orientacdes e diretrizes para 0 pagamento
de bolsas de estudo e de pesquisa, aos participantes da preparacdo e execucao dos cursos dos



programas de formagao superior, inicia e continuada no &mbito do sistema UAB. Dessa forma,
proporcionou as institui ¢des publicas, por omisséo do poder publico, denominassem o professor
da EaD como professor mediador, professor virtual, professor tutor, tutor a disténcia, tutor
virtual, orientador académico. Embora sejam designacoes diversas, em esséncia, algumas funcdes
s80 semel hantes, especialmente, para aquel es professores que exercem adocénciana UAB. Mas,
essas resolugdes foram revogadas pela Resolucdo n° 15, de 4 de dezembro de 2015, pelo
Conselho Deliberativo do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo (FNDE), por
considerar que ndo tinha mais a competéncia apds a transferéncia a CAPES da responsabilidade
pelo pagamento de bol sas de estudo e pesquisa no &mbito do Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB) e do Plano Naciona de Formagdo dos Professores da Educagéo Basica (Parfor). A
revogacdo das resolugdes, ndo invalidaram os atos vigentes até 2015 e os papeis atribuidos a
docéncia e atutoria, deixando a cargo da instituicdo quem exerceria determinada funcéo.
Todavia, paraatuar na docéncia e tutoria permanece obrigatoriedade[1] de pelos menos 1 (um)
ano de experiéncia na exigida formac&o minimaem nivel superior e experiénciade 1 (um) ano no
magistério ou a vinculagdo a programa de pés-graduacéo de mestrado ou doutorado, no caso
UAB.

N&o obstante, & época de cada marco regulatorio para EaD se buscou assegurar, segundo o
legislador, a qualidade da oferta do ensino junto & l1ES, umavez que as institui¢des ficaram
submissas aos escopos determinados pelo poder publico, sob a pena de ser descredenciada
daguela modalidade. A diretriz estabel ecida no Decreto 5773 de 9 de maio de 2006, sobre 0
exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de institui ¢cbes de educacdo superior e
Ccursos superiores de graduacdo e sequenciais no sistema federal de ensino.

Portanto, ainducado pelo poder publico da forma de remuneracdo via bolsa pesquisa, auséncia de
curso de formacdo continuada para apropriagdo dateoria, datécnica e da pratica pelos
profissionais ha EaD, - por entender que essa modalidade possui especificidade paraaém da
oferta de cursos superiores presencial -, bem como infraestrutura inadequada para se alcancar a
gualidade da educacéo superior, coadunam com afalade Darcy Ribeiro, que nossas
universidades continuarédo matando de “vergonha...] o professor smulaensinar e o aluno faz de
conta que aprende, na fabricagcdo mais ousada de diplomas’ (ibidem, p. 79). Ressaltam (Garantia
de anonimato do trabalho na submissao) (2013) que Darcy Ribeiro retirou a Educacéo a Distancia
da clandestinidade, mas, alertou:

Cri&la é a perspectiva aberta pelaLei de Diretrizes e Bases e da educacdo nacional que
fiz aprovar no Congresso e que foi batizadade Lei Darcy Ribeiro. Nelarestringe-se a
frequéncia obrigatoria, possibilitando o ensino a distancia para os niveis primério, médio
e superior. 1sso representa perigo e uma ampla perspectiva de melhoria do ensino. Perigo
porgue se 0 ensino a distancia se converter em maquina de fazer dinheiro, como ocorre na
maioria das escolas privadas, serd um desastre. Promessa porque possibilitard o Brasil
recuperar trinta anos de atraso que tem nessa matéria, criando programas responsaveis de
ensino a distancia nos trés graus. Darcy Ribeiro, Confissdes. (FUNDACAO DARCY
RIBEIRO, 2010, online).

Entende-se que sdo muitos os desafios a serem superados pel as i nstitui ¢bes educacionais voltadas
aEaD, sendo algumas delas a apropriacdo das TICs como suporte pedagdgico, valorizacdo na

carreira e autonomia para engendra seu model o pedagdgico para EaD, afim de que se possa
favorecer o processo ensino-aprendizagem na Educacdo a Distancia.

A docéncia na Educacao a Distancia

Compreender a docéncia online sob a visdo de qual nivel de formacao (inicial ou continuada) €



desgjavel, valorizacdo docente e remuneracdo por titulacdo, sdo pontos a serem dirimidos pelas

| PES apoiadas pelo poder publico e sociedade civil organizada, considerando-se a abrangéncia
nacional desses profissionais nas cinco regides do Brasil. Essa tonica fortalece que o poder
publico e a sociedade civil organizada necessitam monitorar o crescimento ou reducéo da oferta
de educacdo superior nessas regides geogréficas, porquanto elas se apresentam diferentes entre si.
Essas diferencas séo apontada no censo educacional de 2013, divulgado pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) que, o nimero de vagas ofertadas
para graduacdo a distanciafoi maior que o presencial para o ano de 2012, entretanto, a relacéo de
candidatos inscritos para graduagéo a distanciafoi quatro vezes menor que arelagéo de
candidatos inscritos na modalidade de ensino presencial. Percebe-se que quase uma paridade de
numeros de alunos ingressantes em ambas as modalidades. Estes dados demonstram que a
modalidade a distancia, ainda, ndo € um atrativo para a populacéo brasileira, hgja vista que foram
5.772.287 candidatos inscritos para o presencial contra 1.029.981 candidatos para a graduacéo a
distancia.

Por essas razfes, ndo se limitando a elas, devemnos estar atentos aos pequenos detal hes que
poderdo levar arejeicao de determinado uso das TICs como recurso pedagdgico. Ao se pensar em
inovacdo como processo de mudanca por meio das tecnologias digitais, de fora para dentro,
instituida pelo poder pablico, deve-se ponderar no que relata Névoa (1995):

[...] Durante muito tempo ainovagdo educacional oscilou entre o nivel macro do sistema
educativo e o nivel micro dasala de aula. Produzir inovag&o era conceber e implementar
reformas estruturais do sistema educativo ou desenvolver e aplicar novos métodos e
técnicas pedagdgicas nasadade aula. [...] Hoje, parece evidente que € justamente no
contexto da organizagéo escolar que as inovagBes educacionais podem implantar-se e
desenvolver-se. Num certo sentido, néo se trata tanto de inovar, mas de criar as condi¢tes
organizacionais para que ainovagao acontega, para que as experiéncias pedagdgicas nao
sejam sistemati camente destruidas com argumentos burocréticos, para que os
profissionais do ensino se sintam motivados e gratificados para participarem em
dinamicas de mudanca (NOVOA, 1995, p. 40).

Nesse sentido, a preparacéo do professor é fundamental, pois se sabe que ele € a expressdo da
area educacional. Dependendo do nivel de formagéo (basica ou superior), o professor podera
atuar na pesquisa, na extensdo e/ou na docéncia. E o profissional que comunga os conhecimentos
de uma determinada area com as préticas pedagogicas, afim de obter cidaddos mais criticos,
capazes e incluidos na sociedade. Para Tardif (2012), o conhecimento do professor esta
relacionado com suas agdes na institui¢cdo de ensino e na sala de aula:

[...] embora os professores utilizem diferentes saberes, essa utilizacdo se ddem fungdo do
seu trabalho e das situagdes, condicionantes e recursos ligados a esse trabalho. [...] o saber
estéd a servico do trabal ho, isso significa que as relagdes dos professores com os saberes
nunca sao relacBes estritamente cognitivas: sdo relacdes mediadas pel o trabal ho que Ihes
fornece principios para enfrentar e solucionar situagdes cotidianas (TARDIF, 2012, p.

16).

Para este alcance, faz-se necessaria a preparacdo do professor, sgjaem curso de graduacdo, pos-
graduacdo e formag&o continuada em servicgo, para apropriacéo dateoria e datécnica
imprescindiveis a sua pratica pedagogica, hoje, possivelmente facilitada pelainsercéo das
tecnologias dainformagdo e comunicacdo (TIC) suportada por tecnologia digital (TD) nas
institui¢cbes de ensino.

Depreende-se da prética docente o al cance da aprendizagem dos estudantes. Neste sentido, é sine



gua non que os professores busguem novas técnicas para aplicéa-las em seu ato de ensinar.
Conforme Ghedin (2000, p. 24), para“saber ensinar ndo basta a experiéncia e os conhecimentos
especificos, mas se fazem necessérios os saberes pedagogicos e didaticos (integrados)”. Assim,
torna-se condic¢ao primeira, para a modernizagao dos processos de ensino e aprendizagem, a
preparacdo dos professores relativa aintroducao das TI1Cs no cotidiano escolar, principalmente,
com dominio de recursos de alta resolucéo de imagem, processamento de dados, audiéncia por
web conferéncia e outros.

Todavia, recorre-se a LDB n° 9394/96 no delineamento dos pilares da docéncia nacional, por
conta que art. 67 orientaque a*“(...) experiéncia docente é pré-requisito para o exercicio
profissional de quaisguer outras fungdes de magistério, nos termos das normas de cada sistema de
ensino”. Consequentemente o professor desempenha a docéncia, sendo assim, néo é questdo de
legitimar o docente online, mas, dar condicdes, valorizagdo e remuneracdo adequada, sem
esquecer que o poder publico deve supervisionar os possiveis desvios de funcdo quanto as
préticas pedagogicas, umavez que € notério que graduados ensinam graduando na EaD em todos
0 pais. Assim, ainvestigagdo procedida neste estudo estimula a reflexdo quanto as abrangéncias,
competéncia e qualidade educacional pretendida pelo poder publico para a docéncia online em
nivel superior em todo o pais, caso sgja esse 0 Seu interesse.

I mplicacbes da inducéo do poder publico da bolsaremuneratéria
na Educacao a Distancia nas instituicfes publicas

A organizacdo do trabalho pedagdgico sgja namodalidade presencial ou online, cada ator do
processo ensino-aprendizagem deve ter atribuic&o bem definida para os objetivos propostos no
processo educativo. Mas, a configuragdo da UAB negligéncia a acéo docente em varios aspectos:
dificuldade na aplicacdo prética das tecnologias, auséncia do reconhecimento da carga hordria na
fornada de trabal ho, sobreposi¢do de atribuigdes, auséncia de equipe multidisciplinar
(pedagdgica, tecnologia e administrativa) e disponibilizacdo de infraestrutura adequada para o
exercicio da docéncia online com qualidade.

Osreferenciais de qualidade paraa EaD apontam que embora a modalidade a disténcia possua
caracteristica, linguagem e formato proprio, exigindo administracdo, desenho, 16gica,
acompanhamento, avaliagdo, recurso técnico e tecnol 6gico, infraestrutura e pedagogico
condizente a EaD, essas s6 ganham relevancia no contexto de uma discussdo politicae
pedagdgica da acdo educativa. Sendo assim, se faz necesséria uma abordagem sistémica apoiada
em referenciais de qualidade para se compreender as categorias pedagoégicas, recursos humanos e
de infraestrutura fisico-financeira quanto da oferta de cursos superior namodalidade a disténcia.

[...] Paradar conta destas dimensfes, devem estar integral mente expressos no Projeto
Politico Pedagdgico de um curso na modalidade a distancia os seguintes topicos
principais: (i) Concepcdo de educacdo e curriculo no processo de ensino e aprendizagem;
(i) Sistemas de Comunicacao; (iii) Materia didatico; (iv) Avaliagdo; (v) Equipe
multidisciplinar; (vi) Infraestrutura de apoio; (vii) Gestdo Académico-Administrativa;
(viii) Sustentabilidade financeira (BRASIL, 2007, p. 8)

Sendo assim, as | PES precisam repensar: Qual modelo de EaD pretendem institucionalizar em
seus campus? Que infraestrutura a docéncia online é necessaria aguel e model o pedagdgico
pretendido pela |ES? Que tipo de docéncia online superior se quer alcangar considerando que
atualmente ha o dilema que “ graduado forma graduandos’ na EaD? (Garantia de anonimato do
trabalho na submissao, 2014, discurso). Se ha a[ lrevi&ao do cargo de Professor Auxiliar, Medida
Provisoria (MP) N° 614, de 14 de maio de 2013 , sgja graduado ou portador de titulo de
especialista, qual ajustificativa da auséncia de valorizacdo dos professores tutores do magistério



superior que atuam na docéncia online? Até guando o magistério superior se submetera a maxima
da precarizacdo dos servicos publicos de “ se fazer mais com menos?’.

Consideracoesfinais

Sabe-se que a EaD apoiada por TICs na Educagdo Superior ndo é tdo simples de se alcancar,
porgquanto interferem para 0 seu alcance a infraestrutura capaz de suportar as tecnologias digitais,
auséncia de curso de formagcdo continuada para a docéncia online, auséncia de equipe
multidisciplinar, “bolsismo remuneratério”, descontinuidade do trabal ho pedagégico voltada ao
emprego das midias como apoio pedagdgico. Tudo pode conspirar em desfavor da qualidade
educacional.

O poder publico ao induzir politicas publicas educacionais, via marco regulatério, ndo o exime do
dever de corrigi-lo, afim de que as IPES possam potencializar as acfes de seus profissionais aos
usos das tecnologias digitais em busca da qualidade educacional desejada. N&o obstante, de
forma intencional o poder publico é indutor de politica remuneratéria ao profissionais da EaD nas
IPES, via bolsa pesquisa, instituindo a baixa remuneracdo e legitimando a precarizacdo de
profissionais de alto nivel. Essa acdo deixar claro que o poder publico ndo é capaz de decompor a
realidade que envolve o professor, 0 estudante, o contelido, o uso das TICs e ainfraestrutura
(fisico-financeira) das | PES para essa modalidade de ensino, ja que, paraintervir narealidade sdo
necessérias maneiras diferentes de se pensar, agir e valorizar.

De acordo com (Garantia de anonimato do trabalho na submissao) (2013), as ideias preliminares
para UAB se demarcariam pelo estilo metodol 6gico sem se prender a uma Uinica metodologia,
mas, deveria se construir das melhores partes das teorias de aprendizagem. Conceituamente a
formacdo deveriavalorizar a pesquisa e a producéo do conhecimento, se apropriar de teméticas e
trabalhar com aprofundamento, a partir da pratica curricular trabalhar arelago teoria e prética
desde o primeiro semestre e com mais intensidade no ltimo ano da formagao, concluir o curso
com uma producdo monografica, evidenciando em aspectos tedricos e préticos, de modo que os
estudantes fossem capazes de pesquisar arealidade e intervir criativamente no plano social. E
nesta concepgdo que Darcy Ribeiro esbogou os aspectos didéticos para Universidade Aberta do
Brasil.

Paratanto, apriori, a organizacéo pedagdgico se desenvolveria como processo as praticas
educativas suportadas pelas TICs em ambiente virtual de aprendizagem. L égico, ndo podemos
negar que algo esta mudando nas institui ¢cBes educacionais brasileiras, mas, ainducéo de politicas
remuneratéria via bolsa pesquisa, infraestrutura inadequada ao uso da TICs, sdo evidéncias para
as préticas pedagogicas online obsol etas e desinteressantes para a comunidade académica das
IPES. N&o por menos, recai na qualidade da educacdo nacional quando graduados ensinam
graduandos, numa escancarada omissao do poder publico quando discursa o “fazer mais com
menos’ como justificativa da face da precarizagéo docente nas | PES em todo o Brasil.
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