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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo apresentar o resultado do trabalho desenvolvido pelo Grupo de
Avaliagdo interdisciplinar, na Educacdo a Distancia da Universidade de Taubaté, UNITAU. A
avaliacdo da aprendizagem se constitui em um processo continuo, sistemético e diversificado de
avaliacdo. Repensar o conceito de avaliagao é rever as concepgdes de ensino aprendizagem e de
educacdo apoiada em principios e valores comprometidos em primeiro lugar com o aluno.
Considerando essas concepgfes o Grupo discutiu técnicas para melhorar os instrumentos de
avaliacdo da aprendizagem focando a qualidade de ensino ofertada. Por meio de pesquisa
exploratéria com base em revisdo bibliografica e documental estabeleceu-se uma matriz de
referéncia tedrico-metodoldgica para a constru¢do de questdes para os diversos instrumentos de
avaliacdo da aprendizagem da EAD-Unitau. A ‘Matriz de Referéncia para Elaboracdo de
Instrumentos de Avaliacdo da Aprendizagem’ constituiu-se de trés niveis de complexidade para a
construcdo dos instrumentos de avaliacdo da aprendizagem: nivel basico, nivel operacional e nivel
global. Seis fungdes cognitivas adaptadas da taxionomia de Bloom: conhecimento, compreenséo,
aplicacdo, analise, sintese e avaliagdo. Elencou-se as competéncias e verbos para cada funcéo
cognitiva averiguada com os instrumentos e estipulou-se trés tipos de questdes para cada nivel de
complexidade das mesmas: objetiva de resposta Unica, de resposta mltipla e assergcdo versus
razdo. A elaboracdo desta matriz € a primeira proposta para sistematizar e melhorar o processo de
avaliacdo na educacdo a Distancia da Universidade de Taubaté.
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1. Introdugéo

A indissociabilidade entre o planejamento e avaliagédo forga-nos pensa-los na agéo educativa. Nao
qualquer agdo e sim uma agéo intencional, por sua vez, resultante de um processo de planejamento.
Por esta razdo, a acdo de planejar deve ser desencadeada na acdo de avaliar, ou seja, de
localizar/identificar necessidades e assumir responsabilidades no sentido de supri-las para melhor
aprendizagem de todos os alunos.

Hoffmann (1994) concebe a avaliagdo como o ato de dinamizar oportunidades de ac&o e reflex&o. E
a reflexdo transformada em acdo. Um processo interativo por meio do qual educador e educando
vao aprendendo sobre si mesmos e sobre a realidade escolar.

Assim, assumem-se as reflexdes sobre avaliagdo da aprendizagem como acompanhamento
sistematico e continuo do processo de ensino, calcada nos procedimentos préprios da ciéncia:
observacéo, registro, analise, comunicacao e tomada de decisédo para a transformacéo da realidade
dada.

Na educacéo a distancia a avaliagdo se da tanto no ambiente virtual de aprendizagem de forma
processual e qualitativa como por meio de uma avaliagdo formal ao final da disciplina como
preconiza a legislagéo brasileira.

Neste novo espaco de aprendizagem € “preciso dar foco a construcdo, a capacitacdo, a
aprendizagem, a educacao aberta e a distancia, na gestédo do conhecimento (BEHAR, PASSERINO,
BERNANRDI, 2007, p. 2)", bem como repensar o conceito de avaliacdo revendo as concepc¢des de
ensino aprendizagem, de educacdo, apoiando-se em principios e valores comprometidos em
primeiro lugar, com o aluno.

Considerando essas concepgdes criou-se o0 grupo de Avaliagcdo Interdisciplinar na EaD da
Universidade de Taubaté, UNITAU, com o intuito de apresentar e discutir técnicas para elaboragéo
dos instrumentos de avaliagdo da aprendizagem.

Nas producdes deste grupo encontram-se uma matriz de referéncia tedrico-metodolégica e um
tutorial com as diretrizes para a elaboracdo de questdes dos instrumentos de avaliagdo como provas
oficiais e substitutivas e das atividades propostas para verificagdo de aprendizagem nas salas
virtuais.

Dentre os referenciais teéricos utilizados estdo as provas ENADE, os Parametros Curriculares
Nacionais e a taxionomia de Bloom. Embora formulada na década de 50, esta taxionomia é
referéncia utilizada por varios autores contemporaneos e tem sido revisitada por pesquisadores que
reconhecem-na como mais uma ferramenta para a avaliacdo do processo ensino-aprendizagem. E
utilizada como um recurso (til e eficaz no planejamento e implementagao de aulas e na organizagéo
e criagdo de estratégias de ensino (GALHARDI, AZEVEDO, 2013). Engloba a aquisicdo do
conhecimento, competéncias e atitudes, visando facilitar o planejamento do processo de ensino e
aprendizagem (FERRAZ, BELHOT, 2010, p.421).

2) Objetivos

O presente trabalho tem como objetivo apresentar a matriz de referéncia para elaboragédo de
questbes dos instrumentos de avaliacdo da aprendizagem, desenvolvido por um grupo de
professores da Educacéo a Distancia da Universidade de Taubaté que se reuniram com o intuito de
discutir procedimentos para aprimoramento dos instrumentos avaliativos na Educacéo a Distancia na
instituicao.



3) Referencial teérico: a avaliagdo em EaD na Unitau

A producdo de conhecimento académico sobre a avaliagdo nos mostra o quéo inesgotavel é esse
universo de conhecimento e nos convence de que uma s6 definicdo de avaliagdo ndo da conta da
amplitude, abrangéncia e complexidade do fenémeno.

A avaliacdo € um processo continuo e coerente. Avaliar “é ser capaz de acompanhar o processo de
construcdo do conhecimento do educando para ajudé-lo a superar obstaculos” (VASCONCELLOS,
1998, p. 85).

Ha uma intensa ligacdo entre os métodos utilizados para se avaliar o processo de ensino-
aprendizagem com a realidade socioecondmica e politico cultural tanto do educando como do
educador definindo os nortes teéricos e metodoldgicos das instituicdes de ensino para a sua pratica
educativa. Os estudiosos da avaliacdo enfatizam que teoricamente a avaliagdo é igualmente parte
do processo e elemento norteador da analise critica e das modificacdes do trabalho educativo
elaborado no ensino superior.

Avaliar “exige do educador um compromisso com o desenvolvimento do educando e com a
evolugdo do processo de construgdo” (LOCK, 1995, p.12).

O processo de avaliacdo dos cursos ofertados por meio da modalidade a distancia é resultado da
articulacao das formas diagnéstica, formativa e somativa de avaliacdo da aprendizagem. A utilizacédo
do processo de avaliacdo é importante para intervir e auxiliar o aprendizado do aluno e ndo apenas
para utilizagdo como meio de classificacdo, aprovagédo ou reprovacao do mesmo (SILVA FILHO et
al, 2012).

O diagnostico € indtil se ndo der lugar a uma agéo apropriada (PERRENOUD, 1999, p.15). A
avaliacdo diagndstica, tem a finalidade de identificar os conhecimentos prévios dos alunos em sua
plenitude para balizar os contelidos programados. Tem como objetivo identificar o nivel de cada um
dos alunos periodicamente ao inicio de cada nova etapa do curso. A avaliagdo formativa, efetivada
ao longo de todo o curso com intervengdes pedagdgicas, com vistas a ampliagdo das oportunidades
de aprendizado, tem como obijetivo identificar e verificar o desenvolvimento dos alunos quanto aos
objetivos de cada disciplina ofertada propondo intervengfes para a superacdo das dificuldades
apresentadas (FRANCA, 2012).

A avaliacdo formativa ocorre por meio das atividades propostas na plataforma web, nas salas
virtuais, para acompanhar e possibilitar visdo ampla do processo de ensino aprendizagem. A
avaliacdo formativa constitui-se em: avaliag&o progressiva do aluno apoiada no desenvolvimento das
atividades individuais realizadas presencialmente ou a distancia e a prova final escrita, realizada
individual e presencialmente durante a culminancia das disciplinas (FRANCA, 2012).

A avaliacdo somativa, caracteriza-se no somatério dos valores atribuidos ao desempenho dos
alunos ao longo das atividades realizadas na disciplina, com o objetivo da atribuicdo da nota final de
aprovacdo ou reprovagdo no componente curricular, constatar se a aprendizagem planejada
aconteceu ou néo e, classificar os resultados ao final do processo (FRANCA, 2012).

Normalmente, a EaD utiliza-se de mais ferramentas para acompanhamento e comunicagdo com o
aluno por meio de um ambiente virtual de aprendizagem (AVA) que sdo: Férum, Chat, Webmail,
Mural de noticias, calendario de eventos, atividades em salas virtuais de disciplinas dos cursos de
graduacdo EaD-Unitau, entre outros, O objetivo destas ferramentas € auxiliar o aluno no seu
processo de aprendizagem, segundo Zanavria (2008), estes recursos vao além das tradicionais
apostilas ou livro-textos entregues aos alunos no inicio de cada mdédulo ou disciplina. Estas
ferramentas tém peso e proporcdes diferentes entre as instituicdes, mas normalmente compdem a
nota final do aluno na disciplina.



Um dos itens que comp®&e a nota do aluno é a prova presencial. Como a prova néo € aplicada pelo
mesmo professor que elaborou a sala virtual no AVA , é necessaria que a mesma seja construida
com a maior clareza possivel, evitando assim prejuizo ao aluno.

Rocha (2012), traz esta preocupacdo ao discutir a necessidade de se buscar cada vez mais, a
melhora de métodos de avaliagcdo de aprendizagem para o EaD, de forma a atender as suas
particularidades com “critérios e instrumentos mais coerentes com 0s seus pressupostos tedricos e
as realidades de ensinar e aprender a distancia’. Instituicbes de ensino na metodologia EaD tem
buscado aprimorar cada vez mais seus métodos de avaliagdo para que o aluno possa construir seu
saber de uma maneira consistente e que se sinta parte integrante de um processo de aprendizagem
eficiente.

4) Procedimentos metodoldgicos: contextualizando o processo de Avaliagdo na EaD-Unitau

A avaliacdo da aprendizagem se constitui em um processo continuo, sistematico e diversificado de
avaliacdo. Esse processo permite a mediacdo da aprendizagem, por meio das ferramentas
tecnoldgicas disponiveis nas salas virtuais com vistas a ampliacdo das oportunidades de
aprendizado. Reflete o trabalho docente pautado na agao-reflexdo-acdo, articulada com o projeto
pedagdgico e com as concepcgdes de aprendizagem.

Ao longo do processo de avaliacdo na EaD-Unitau existem diferentes momentos avaliativos como:
atividades utilizando diversos recursos nas salas virtuais no AVA, defesa de monografias (ou
trabalhos similares), apresentacao e discusséo de trabalhos praticos, realizacdo de provas escritas
oficiais e substitutivas, além da participacdo nos foruns, chats, seminarios e projetos de ensino,
pesquisa e extensao propostos.

Em analise dos dados do Enade 2015, verificou-se um desempenho significativo de respostas dos
nossos alunos no atendimento as matrizes curriculares propostas pelo MEC- ENADE, o que veio
confirmar a propositura de um trabalho consistente no que diz respeito ao compromisso de ofertar
qgualidade em nossos servigos. Aliado aos recursos metodolégicos oferecido pelos cursos EaD-
UNITAU, inferimos que este desempenho obtido por nossos alunos foram alicercados nos trabalhos
desenvolvidos por meio do ano letivo na oferta de Oficinas ENADE, oferecidas virtualmente e
presencialmente, discutindo-se padrdes avaliativos, analise e estudos de componentes curriculares
0 que possibilitou a participagdo positiva dos mesmos obtendo notas significativas quando
comparadas com desempenhos estaduais e nacionais.

Da discussao desta boa pratica de construcdo e avaliacao do ensino aprendizagem dos alunos dos
cursos de graduacao EaD-Unitau surgiu o grupo de trabalho sobre avaliacdo da aprendizagem com
0 objetivo de aprofundar estes instrumentos pela Instituicdo. A criacdo de matriz de referencia para
elaboracdo das provas oficiais e de tutorial para as mesmas foram os primeiros produtos deste
grupo de trabalho.

Considerou-se a analise das diretrizes definidas para o ENADE-2014 e 2015, propostas curriculares
e conteldos dos Parametros Curriculares Nacionais e dos Projetos Pedagdgicos dos cursos de
graduacdo EaD-Unitau, como o objetivo de garantir méxima eficiéncia na qualidade de avaliacéo e
nos resultados apresentados pelos alunos.

Nesse contexto criou-se o Grupo de Trabalho de Avaliacéo interdisciplinar na EaD-Unitau constituido
por professores da instituicdo com o objetivo de sistematizar e unificar procedimentos, métodos e
ferramentas de avaliagdo para melhoria quantitativa e qualitativa do desempenho dos nossos
alunos. A grande preocupacdo em se criar instrumentos significativos para avaliagdo presencial
surgiu a partir da necessidade de se padronizar os critérios, formas e procedimentos de como avaliar
nossos alunos em diferentes cursos e garantir a qualidade de formagéo conhecendo mais adequada
e eficazmente os resultados obtidos na plataforma web.

Estipulou-se como método de trabalho do grupo a revisao e o planejamento partilhado e colaborativo
para tracar os objetivos, a metodologia e a real finalidade das atividades das salas virtuais e da
avaliacdo presencial em nossos cursos de educacao a distancia.



A primeira pergunta que se fez foi: qual a finalidade da avaliagéo da aprendizagem na EAD?

Partiu-se inicialmente de estudos bibliograficos que pudessem contribuir na constru¢cdo de um
instrumento préprio que possibilitasse a andlise de conhecimentos, capacidades, atitudes,
apreensdo de informacgdo que indicasse os niveis de competéncia e habilidades nas diferentes

disciplinas.

Adotou-se como fundamento essencial a Taxionomia de Bloom, considerando seus niveis de
desenvolvimento como uma leitura clara e objetiva da capacidade de desenvolvimento cognitivo,
autonomia e participagédo dos alunos no processo de avaliacao.

A partir desses fundamentos buscou-se construir uma base para construcdo de instrumentos
avaliativos nas atividades das salas virtuais e nas provas presenciais da EaD-Unitau no sentido de
identificar os diferentes niveis de aquisicdo de conhecimentos, estimular os alunos a adquirirem
competéncias especificas dominando habilidades das mais simples as mais complexas.

5) Apresentacdo e discussdo dos resultados: construgéo dos instrumentos de avaliagdo

A forma de contextualizar o processo de avaliacé@o resultara no tipo de avaliagdo e nas questdes
propostas aos alunos. Entretanto, ndo é possivel pensar na prova pela prova e sim como aferi¢cdo de

um trabalho realizado.

O processo de elaboracéo das avaliacdes de cada uma das disciplinas da Educacao a Distancia na
Universidade de Taubaté inicia-se com a analise das Diretrizes Curriculares de cada um dos cursos
de graduacao, dos Projetos Pedagogicos bem como dos planos de ensino de suas disciplinas. Junto
a esta andlise constroem-se o perfil do aluno que sera avaliado e as competéncias e habilidades que
se espera que este desenvolva. Apos esta etapa de trabalho é tracada a metodologia que sera
utilizada para a elaboracéo da avaliacdo do contetdo. Embora este processo ja esteja sedimentado
na EaD Unitau constatou-se que havia necessidade de formalizar as boas praticas ja conquistadas e

alimentar a memoria organizacional para uma educo-comunicacao entre os docentes.

Considerando essas concepgdes o Grupo de Avaliagéo Interdisciplinar na EaD da Universidade de
Taubaté discutiu algumas técnicas para melhorar os instrumentos de avaliagdo da aprendizagem
focando a qualidade de ensino ofertada. Esse trabalho ajudou na definicdo de procedimentos e
possibilitou a padronizacdo na construgdo dos instrumentos de avaliagdo, conforme quadro
elaborado pelo grupo e apresentado a seguir.

Quadro 1 - MATRIZ DE REFERENCIA PARA ELABORAGAO DE PROVAS

NiVEISDE

COMPLEXIDADE

FUNGOES COGNITIVAS

COMPETENCIAS

VERBOS

TIPO DE QUESTOES

NIVEL BASICO

25% DE QUESTOES FACEIS

1- Nivel bésico: agbes que
possibilitam a apreensdo das
caracteristicas e propriedades
de objetos comparaveis e
consequente  construcdo de
conceitos.

2- Envolve a memoria, recorre
a conhecimento armazenado.

1-Conhecimento

Habilidade de lembrar
informagdes e  conteddos
previamente abordados como
fatos, datas, palavras, teorias,
métodos, classificagdes,
lugares, regras,  critérios,
procedimentos etc.

A habilidade pode envolver a
lembranca significativa de
quantidade de informagdo ou
fatos especificos. O objetivo

I dentificar, reconhecer, indicar,
entre diversos objetos, aquele
gue corresponde a um conceito
ou a uma descricao.

Localizar informagdes, dados,
fatos num texto.

Descrever objetos, situagOes,
fendmenos.

Constatar ~ relacBes  entre
objetos, situagdes (semelhangas
e diferencas).

Objetiva de resposta Unica —
apenas uma alternativa correta

- Interpretativa sem
conhecimento prévio —
- Interpretativa com

conhecimento prévio —

CARACTERISTICAS:

- A questdo exige interpretagdo
e 0 estudante deve encontrar a




NiVEIS DE

COMPLEXIDADE

FUNCOES COGNITIVAS

COMPETENCIAY

VERBOS

TIPO DE QUESTOES

principal destacategorianivel é
trazer a consciéncia esses
conhecimentos.

2-Compreensdo

Habilidade de compreender e
dar significado ao conteldo.
Essa habilidade pode ser
demonstrada por meio da
traducdo do contetido
compreendido para uma nova
forma (oral, escrita, diagramas,
€tc.) ou contexto.

Nessa categoria, encontra-se a
capacidade de entender a
informagdo ou fato, de captar
seu significado e de utiliz&la
em contextos diferentes.

Nestenivel deoperagdo mental,
além da identificago proposta
no reconhecimento, h4 uma
indicacdo de elementos que déo
significado a0 objeto de
conheci mento: suacomposi ¢ao,

Representar objetos, dados,
etc., através de gréficos,
desenhos, tabelas.

resposta correta dentre  as
opcdes de resposta

- A questdo pode exigir
conhecimento anterior além da
habilidade de interpretar.

- Objetos de interpretacdo:
problemas, casos e situacdo-
problema.

VANTAGENS:

- Questdo menos cansativapara
0 estudante.

DESVANTAGENS:

- Exige do elaborador a
habilidade de criar bons
distratores.

(alternativas incorretas).

NIVEL OPERACIONAL

50% DE QUESTOES

MEDIANAS

Nivel operaciona: acbes que
pressupdem o estabelecimento
de relagBes entre objetos e
supdem tomadasdeconsciéncia
dos instrumentos e
procedimentos utilizados.

Este nivel se caracteriza pela
transposicdo da compreensdo
de um objeto de conhecimento,
em caso especifico, fato
determinadosituacédo-problema
peculiar etc.

Assm compreendida uma
féormula, um conceito, uma
estruturaetc., elessdo aplicados
em situagdes e em problemas
bem definidos.

finalidade, propriedades
caracteristicas, etc.
3-Aplicagéo

Habilidade de usar
informagdes, métodos e
contelidosaprendidosem novas
situagdes concretas.

Isso pode incluir aplicacBes de
regras, métodos, modelos,
conceitos, principios, leis e
teorias.

4-Andlise

Habilidade de subdividir o
contelldo em partes menores
com a finalidade de entender a
estrutura final.

Essa habilidade pode incluir a
identificacdo das partes, andlise
de relacionamento entre as
partes e reconhecimento dos
principios organizacionais
envolvidos. Identificar partes e
suas interrelagdes. Nesse ponto

Classificar, seriar, ordenar,
compor e decompor, fazer
anteci pagBes (sobre o resultado
de experiéncias, continuidade
de acontecimentos, etc.)

Cacular (por estimativa),
medir, interpretar  (textos,
mapas, tabelas, gréficos),

Justificar, relacionar
(informacBes de um texto com
outras de outros textos).

Objetiva de resposta multipla.

- Interpretativa com

conhecimento prévio

CARACTERISTICAS

- A Questdo exige que o
estudante encontre um grupo de
respostas corretas para a
situagéo apresentada.

- Objetos de interpretacdo:
problemas, casos e situacdo-
problema.

VANTAGENS

- Permite explorar diversos
aspectos do mesmo contetido.

-Permite explorar mais de um
conteddo.




NiVEIS DE

COMPLEXIDADE

FUNCOES COGNITIVAS

COMPETENCIAY

VERBOS

TIPO DE QUESTOES

€ necessario ndo apenas ter
compreendido o contelido, mas
também aestruturado objeto de
estudo.

- Néo ¢é necessaio criar
distratores.

DESVANTAGENS

- Tende a ser mais cansativo
para o estudante.

- Deve-se ficar atento para néo
explorar apenas habilidades
cognitivas mais simples, como
memorizag&o.

NiVEL GLOBAL
(CONCEITOS)

25% DE QUESTOES
DIFICEIS

Nesse nivel encontram-se as
acbes e operagbes mais
complexas que envolvem a
aplicacdo de conhecimentosea
resolucdo de  problemas
inéditos.

5-Sintese

Habilidade de agregar e juntar
partes com afinalidade de criar
um novo todo. Essa habilidade
envolve a produgdo de uma
comunicacdo Unica (tema ou
discurso), um plano de
operagbes  (propostas  de
pesquisas) ou um conjunto de
relacbes abstratas (esquema
para classificar informacfes).
Combinar partes nao
organizadas para formar um
“todo”.

6-Avaliacdo

Habilidade de julgar o valor do
material (proposta, pesquisa,
projeto) para um propdsito
especifico. O julgamento €
baseado em critérios bem
definidos que podem ser
externos  (relevancia) ou
internos (organizacao) e podem
ser fornecidos ou
conjuntamente  identificados.

Julgar o valor do conhecimento.

Andisar (com base em
principios, padrdes e valores),

aplicar (relacBes ja
estabelecidas).

Avdliar, criticar e julgar,
explicar causa e €feito,

apresentar conclusdes, fazer
progndsticos, generalizagdes,
suposi¢des

Aplicar  conhecimentos a
situacdes diferentes.

Objetivas Assercdo x Razéo
(relagBes de causalidade)

CARACTERISTICAS:

- A questdo exige que o
estudante reconheca a validade
deduas afirmagdes e estabel eca
relacdo entre elas.

- O estudante deve ser capaz de
avaliar relacles de causalidade

VANTAGENS:

- Permite avaliar habilidades
cognitivas mais complexas

DESVANTAGENS

- Devem ser elaboradas com
muito cuidado, pois a relagdo
entre as afirmagbes deve ser
claramente estabelecida

- Percebida como muito
cansativa pel os estudantes.

Fonte: EaD Unitau, 2016.

A aprendizagem é um processo cognitivo, inerente ao ser humano, mas néo observavel diretamente.
Para avalia-la € necessério que se tenha visibilidade do processo de ensino e de aprendizagem.
Esse é o papel destes instrumentos de avaliagdo que funcionam como estimulos cuja intencéo é
provocar respostas que sejam a expressao das aprendizagens e manifestagdo dos conhecimentos e
habilidades que a constituem.

A matriz de referéncia para elaboracdo dos instrumentos de avaliag&o de ensino-aprendizagem visa
contribuir nesse processo de transparéncia tanto para o docente como para o aluno das fungbes




cognitivas utilizadas para a resolugdo dos problemas como das competéncias adquiridas nos
estudos.

Estipulou-se que o encadeamento tanto de questfes discursivas como objetivas de mdltipla escolha
nas salas virtuais e nas provas oficiais devem ter como parametro atingir os niveis de complexidade
a saber: 25% de questdes mais complexas, 50% com dificuldade mediana e 25% de questdes de
baixa dificuldade e definidas a partir das fungdes cognitivas previstas na Taxionomia de Bloom.

O item FungBes Cognitivas descreve seis niveis do dominio cognitivo: 1. Conhecimento - consiste
em lembrar informagfes sobre fatos, datas, teorias, métodos, classificagbes, regras, critérios e
procedimentos. 2. Compreenséao - corresponde ao entendimento de informagdes para utiliza-la em
contextos diferentes. 3. Aplicacédo - o conhecimento é aplicado em situagdes concretas.4. Analise -
busca-se identificar as partes e suas inter-relagfes. 5. Sintese - € a combinacdo das partes nao
organizadas para formar um todo. 6. Avaliacdo - que tem como caracteristica julgar o valor do
conhecimento.

A partir da operagdo mental necesséria para cada dominio cognitivo relacionou-se a estrutura das
guestdes e os verbos que identificam a acdo e competéncia esperadas para a resolucao destas.

6) Consideracgdes finais: primeiras sistematizagdes e pré6ximos passos

Conhecer em profundidade o processo de avaliacdo e a avaliagdo em processo e assumir 0
compromisso de fazé-la instrumento de promog¢&o humana é a tarefa primordial de qualquer
instituicdo educacional, ndo sendo tarefa facil deve ser uma meta permanente daqueles que
trabalham na educacéo superior na modalidade EaD.

Os instrumentos elaborados pelo Grupo de Avaliacédo Interdisciplinar sdo a primeira proposta para
sistematizar e melhorar o processo de avaliacdo na Educacdo a Distancia da Universidade de
Taubaté.

Elaborou-se um processo de formacao dos demais docentes da EaD-Unitau a partir da ‘Matriz de
Referéncia para Elaboracdo de Instrumentos de Avaliacdo da Aprendizagem’ principalmente dos
conteudistas de avaliagdes. As questdes construidas para as provas oficiais das disciplinas
ofertadas no ultimo més levaram em consideracao os niveis de dificuldade de cada questéo, as
fungbes cognitivas trabalhadas no ambiente virtual e a tipologia de questdes desde objetivas a
discursivas. Pode-se constatar, por parte dos conteldistas que a elaborac@o de provas a partir da
matriz de referéncia traduzem com mais profundidade o planejamento pedagdgico construido a partir
das ementas das disciplinas.

Foi debatido no processo de formagéo dos docentes a necessidade de se analisar, na corregdo das
provas: o numero de acertos em cada nivel de dificuldade, em quais fungfes cognitivas nossos
alunos demonstram maior facilidade e em que tipo de questdo, objetiva ou discursiva apresentam
melhores resultados.

Para que de fato os novos procedimentos para elaboracdo das provas sejam incorporados criou-se
um fluxograma de revisao e verificagao da formulacéo das provas: o conteldista as elaborara com a
supervisdo do coordenadores de curso que as encaminhara a comissédo do grupo de trabalho
interdisciplinar para revisdo e sugestdes de modificagbes. Desta forma, espera-se que este
movimento de analise e reflexdo na construgcao da prova possibilite maior aprendizado da equipe
docente da EaD Unitau.

O proximo estudo do grupo interdisciplinar versard sobre os instrumentos de avaliagdo da
aprendizagem nas salas virtuais no ambiente virtual de aprendizagem da EaD-Unitau. Entende-se
gue o planejamento e execucao da proposta pedagoégica de cada disciplina se d& na interacéo das
diferentes ac¢des educativas, compreendendo a avaliagdo como parte deste processo. Desta forma,
a avaliacdo diagnéstica e formativa ocorre no ambiente virtual como também no momento da prova
oficial pois tanto o aluno como o docente testam o conhecimento adquirido pelo aluno como as



estratégias didaticas organizadas pelo conteudista para esta aquisi¢éo.
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