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RESUMO

Este artigo apresenta uma proposta de metodologia para a produgdo de
materiais didaticos para a Educacdo a Distancia, tendo como referéncia a
metodologia recursiva de producédo e avaliacdo de materiais didaticos proposta
por Oliveira, Costa e Moreira (2001). Vale ressaltar, que essa metodologia foi
proposta para orientar o processo de desenvolvimento de Software Educativo e
pode-se considerar que possibilita adequada referéncia para desenvolvimento
de materiais didaticos para a Educacdo a Distancia. A proposta metodologica
foi apoiada também no desenvolvimento de pesquisa qualitativa sobre a
producdo de materiais didaticos em cursos técnicos da rede e-tec Brasil.
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1- Introducéo

O avanco cada vez maior das Tecnologias de Informacéo e
comunicacao (TIC) proporciona reflexos no meio educacional. Em decorréncia
disso, pode-se perceber a expanséo da Educacao a Distancia (EaD) na
atualidade e a dimenséo que essa modalidade de ensino tomou. De acordo
com o0 CENSO EAD.BR (2013/2014), ha uma projecao de crescimento de
matriculas para 82% no ano de 2015. Segundo Formiga (2009, p. 39), “a EaD
esta intrinsicamente ligada as TIC por se constituir setor altamente dinamico e
prédigo em inovagao”.

A EaD, embora exista hd muitos anos, foi formalizada como
modalidade de ensino através da Lei N° 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
Lei de Diretrizes e Bases (LDB). Também conhecida como Lei Darcy Ribeiro,
seu artigo 80 regulamenta que “o Poder Publico incentivard o desenvolvimento
e a veiculacao de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e
modalidades de ensino, e de educacao continuada.”. Posteriormente, houve a
regulamentacao do Decreto N° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, que
estabelece o conceito oficial da EaD como “forma de ensino que possibilita a
autoaprendizagem com a mediacdo de recursos didaticos, sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informacéo, utilizados
isoladamente ou combinados e veiculados pelos diversos meios de
comunicagao”. Em 19 de dezembro de 2005, foi criado o Decreto N° 5.622, que
deixa claro que essa modalidade de ensino oferece flexibilidade de tempo para
alunos e professores, utilizando recursos tecnoldgicos que possibilitam o bom
andamento do processo de ensino-aprendizagem.

O aluno, na modalidade de EaD, como no ensino presencial, ndo deve
ser um mero receptor de conteudos selecionados, mas sim um sujeito ativo
capaz de construir ativamente seu conhecimento de forma cooperativa com
seus colegas, sendo o professor o mediador da aprendizagem, utilizando
recursos didaticos que promovam um processo de ensino e aprendizagem
interativo e dinamico. O aluno na aprendizagem autbnoma, ou independente,
segundo Belloni (2009, p. 42), “n&o é objeto ou produto, mas o sujeito ativo que

realiza sua prépria aprendizagem.” O aluno aprende a aprender da maneira



gue mais lhe ajuste, pois, de forma independente, define seu modo de estudo e
molda seu processo de aprendizagem.

Ainda de acordo com Belloni (2009, p. 81), o professor, na EaD,
“devera tornar-se parceiro dos estudantes no processo de construcao do
conhecimento, isto €, em atividades de pesquisa e na busca de inovacao
pedagdgica.” Porém € de suma importancia que, em um curso a distancia, seus

materiais sejam bem produzidos, como afirma esta autora:

a producdo de um curso e seus materiais exige um longo trabalho de
preparacao, planejamento, realizacdo e distribuicdo que pode afetar
negativamente as condicfes de estudo e a motivacdo do estudante.
(BELLONI, 2009, p. 55)

Portanto, baseando nas ideias de Belloni (2009), pode-se dizer que a
escolha do tipo de midia para a realizacédo de projetos em EaD é uma das
questdes primordiais para sua efetivacdo, pois ir4 orientar a organizacéo de
investimentos em infraestrutura tecnolégica, bem como as formas como serao
planejadas e disponibilizadas as atividades educacionais.

Neste contexto, o tema deste artigo tem como locus 0s cursos técnicos
a distancia da Rede e-Tec Brasil. Além disso, possui abordagem metodolégica
qualitativa e caracteriza-se como sendo de cunho exploratorio e descritivo.
Esses tipos de pesquisas se fazem relevantes, e foram utilizados com o intuito
de apresentar uma proposta de metodologia para producdo de materiais
didaticos para EaD. A proposta metodoldgica foi apoiada também no
desenvolvimento de pesquisa qualitativa sobre a producao de materiais

didaticos em cursos técnicos da rede e-tec Brasil.

2- Educacéao a Disténcia: Uma breve discusséao

A dinamicidade do mercado e o desenvolvimento social possibilitaram
a insercdo de novos aparatos da educacdo, como a Educacgéo a Distancia, que
tem crescido significativamente nos ultimos anos. De acordo com o Censo de
Educacao a Distancia (CENSO EAD.BR, 2012/2013), lancado pela Associacao

Brasileira de Educacgéo a Distancia (Abed), em 2010 foi constatada a oferta de



um total de 9.892 cursos, em 2011 foram ofertados 9.065 cursos a distancia e
em 2012, a oferta de 9.376 cursos, representando um aumento de 3,4% em
relacdo a 2011. Pode-se verificar que as matriculas em cursos de Educacéo a
Distancia aumentaram 58% no Brasil entre 2010 e 2011, ultrapassando a
marca de 3 milhdes de registros. Os levantamentos feitos em relacao a
evolugdo das matriculas, nos cursos a distancia, demonstram que houve
aumento em 2012 em relacéo a 2011 com tendéncia de crescimento.

A Educacéo a Distancia, segundo o Decreto N° 5.622, de 19 de
dezembro de 2005, é caracterizada como modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagodgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizacado de meios e tecnologias de informacao e comunicacéo,
com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos. Portanto, sendo caracterizada como modalidade
educacional, SANTOS apud VIDAL (2002), corrobora essa ideia que a EaD
também pode ser vista como uma opcédo aos atuais méetodos de educacéo,
auxiliando na ampliacdo da oferta de programas que se adequam as
necessidades da atualidade, possibilitando uma economia importante de tempo
e de deslocamentos e permitindo o0 acesso as pessoas com dificuldades
especiais fisicas ou de isolamento.

A trajetoria da EaD no Brasil ja é superior a um século. Contudo a
criacao de uma legislacao especifica ndo se deu juntamente com o inicio dessa
modalidade de ensino no pais, na década de 30. Em 1996, ap0s seis décadas
€ publicada a primeira referéncia legal a EaD, no Brasil, sendo promulgada a
Lei de Diretrizes e Bases (LDB). Desta forma, pode-se dizer que a criacéo de
um marco legal para a EaD, representou um progresso no sentido de conceder
legitimidade a modalidade de Educacao a Distancia e apressar seu processo
de aceitacao pela sociedade em geral. Verifica-se que a legislacao referente a
EaD no Brasil solidifica a existéncia dessa modalidade de ensino nos diferentes
niveis de educacdao, incluindo o ensino profissional técnico que tem seu

desenvolvimento apoiado com a criacdo da Rede e-Tec Brasil.



3- Rede e-Tec

O Decreto N° 6.301 de 12 de dezembro de 2007, instituiu “no ambito
do Ministério da Educacao, o Sistema Escola Técnica Aberta do Brasil — e-Tec
Brasil, com vistas ao desenvolvimento da educacéao profissional técnica na
modalidade de Educacéao a Distancia com a finalidade de ampliar a oferta e
democratizar 0 acesso a cursos técnicos de nivel médio, publicos e gratuitos no
Pais" (BRASIL, 2007, online). Contudo, esse sistema sofreu mudancas por
meio do Decreto N° 7.589, de 26 de outubro de 2011, que intitula atualmente
como Rede e-Tec Brasil, o que antes era definido como Sistema Escola
Técnica Aberta do Brasil — e-Tec Brasil. Esse decreto estabeleceu “no ambito
do Ministério da Educacao, a Rede e-Tec Brasil com a finalidade de
desenvolver a educacao profissional e tecnolégica na modalidade de Educacao
a Distancia, ampliando e democratizando a oferta e o0 acesso a educacao
profissional publica e gratuita no Pais”.

A partir de sua implantacdo, a Rede e-Tec Brasil vem sendo estendida,
abrangendo atualmente todo o territério nacional e proporcionando o acesso a
um ensino gratuito. Como o programa tem alcance nacional e dirige-se a
parcelas da populagéo que tém dificil ou nenhum acesso a cursos presenciais
nas modalidades ofertadas, os polos localizam-se em cidades pequenas e
médias, em comunidades rurais e em locais onde 0s recursos de comunicacao
sdo escassos em funcao da grande divergéncia de inclusao digital ainda
existente no pais. Dessa disparidade resulta a grande variacdo das tecnologias
utilizadas pelos cursos, bem como adaptacdes e renovagdes em torno do
modelo béasico, produzindo um sistema rico de inovacdes e experimentos
metodoldgicos.

Segundo, Oliveira, Costa e Moreira (2001), dentre as variacdes
tecnoldgicas, inovagdes e experimentos metodoldgicos, no que diz respeito ao
planejamento das atividades educacionais, as metodologias, utilizadas na
producdo dos materiais didaticos destinados aos cursos ofertados pela Rede e-
Tec Brasil podem ser vistas como instrumentos relacionados a eficiéncia do

ensino.



4- Material didatico em Educacéo a Distancia

Na EaD é preciso refletir sobre a producédo de materiais didaticos
preocupando-se de maneira efetiva com as formas de tratamentos dos
conteddos que seréo veiculados, ja que o material didatico tem o papel de
mediador da interagédo dos alunos com os conteudos, fazendo uma interface
fundamental entre os alunos e os conteudos. Segundo Moore & Kearsley
(2007, p. 152): “cada aluno precisa elaborar seu préprio conhecimento por meio
de um processo de insercao social das informacgfes em estruturas cognitivas
previamente existentes. E a interagdo com o contetido que resulta nas
alteragdes da compreensao do aluno”.

A grande complexidade do ensino a distancia esta na busca de
mediacbes didatico-pedagdgicas que possam atender pessoas e contextos
distintos. Sendo assim, € importante que materiais didaticos sejam produzidos
utilizando estratégias para que os alunos com os mais diversos tipos de
inteligéncias, habilidades, experiéncias, niveis de motivacéo e independéncia
possam construir uma forte ligagdo cognitiva com o contetdo e alcancar a
aprendizagem com sucesso.

Desta maneira, Neder (2005) afirma que o material didatico em
Educacao a Distancia devera garantir a adequacéo ao grupo social a que se
destina, garantindo os principios norteadores do Projeto Politico Pedagdgico,
sendo problematizador e impulsionando para o trabalho investigativo que
estimule habilidades reflexivas e de acéo dos sujeitos. Além disso, o material
didatico deve ser construido numa légica que garanta o dialogo, a
contextualizacdo do contetdo e do autor, assegurando uma estética de
linguagem apropriada ao processo de auto estudo e tendo claros os objetivos
pedagogicos dos textos de leitura, 0 encaminhamento das atividades e a busca
de referéncias bibliograficas complementares.

Os conteudos que a escola propde tém o objetivo de inserir o aluno no
contexto social e politico em que vive. O material didatico deve priorizar a
interatividade facilitando e ampliando o processo de aprendizagem do aluno.
Em vista disso, o material didatico precisa ser dindamico, composto de
diferentes estratégias de estudo e seguindo metodologias que estimulem e

motivem a aprendizagem, permitindo que a constru¢do do conhecimento pelo



aluno ocorra a partir de interagbes autbnomas e diversificadas. Dessa forma,
as metodologias utilizadas na criacdo de materiais didaticos sdo importantes e
valiosos instrumentos que estdo diretamente relacionados a qualidade e
eficiéncia do ensino, pois o material didatico pode ser um recurso pedagogico
diferenciado possibilitando o desenvolvimento das capacidades intelectuais, de

reflexdo, de comportamento criativo, critico e produtivo do aluno.

5- Metodologia Recursiva

A metodologia recursiva proposta por de Oliveira, Costa e Moreira
(2001), fundamenta-se na concepc¢ao interacionista e construtivista do
conhecimento, enfatizando a coeréncia com os fundamentos pedagoégicos,
referindo-se aos conhecimentos prévios, que dizem respeito a necessidade de
se verificar se 0 aluno apresenta os conhecimentos julgados basicos para que
ele possa aprender o contetdo trabalhado.

Na concepcéo interacionista e construtivista os estudantes séo
investigados quanto a presenca do conhecimento prévio considerado
necessario para a compreensao do conteudo a ser trabalhado, ressaltam os
autores. A partir dessa analise sédo oferecidos caminhos para aqueles que
ainda ndo apresentem esse conhecimento e caminhos alternativos para os que
0 apresentam, quer ao nivel de uma aprendizagem real, quer ao nivel de sua
Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP).

Os alunos séo impelidos a construir 0s conceitos tedricos inerentes ao
conteudo que esta sendo trabalhado, por meio de um raciocinio l6gico dedutivo
provocado pela reflexdo sobre a experiéncia que vivenciam. Em outras
palavras, a matéria ndo é apresentada inicialmente de uma forma expositiva
seguida por exercicios de fixacdo, como acontece com o modelo da aula
tradicional.

Além disso, Oliveira, Costa e Moreira (2001), consideram que 0s
alunos sdo expostos a uma interagédo constante com o material didatico, de tal
forma que as respostas possiveis de serem avaliadas apontem o nivel de
compreensao que o aluno tem do conteldo em pauta, remetam a um

tratamento do acerto ou do erro ali contidos e evidenciem a auséncia de



compreensao do aluno em relacéo a algum pré-requisito do contetdo que esta
sendo trabalhado.

O modelo de metodologia recursiva também representa um paralelismo
entre as diversas atividades que ocorrem simultaneamente e se encontram em
continua avaliagdo. Esta proposta “permite um retorno aqueles niveis ja
percorridos e possibilita reajustes e aberturas para novas constru¢des ao longo
de sua progressao.”. “Este modelo se caracteriza por movimentos de avango
no desenvolvimento de Software Educativo (SE) através de diferentes

atividades que o constituem.” Oliveira, Costa e Moreira (2001, p. 66).

Parametros para o planejamento, desenvolvimento e avaliacao de SE

Coeréncia interna quanto a base epistemoldgica
Outros critérios a serem considerados na produgao do SE

Atividades de planejamento, desenvolvimento e avaliacdo do SE

Escolha do contetdo

Analise dos conhecimentos prévios necessarios
Identificacao dos conceitos estruturantes do contetdo
Desenvolvimento do diagrama de fluxo do SE
Desenvolvimento das telas - Lay-out e planejamento
Implementagio das telas

Desenvolvimento da documentacio do SE

Utilizacao, avaliacdo e manutencdo do SE

(N

Figura 1: Diagrama Tridimensional da Metodologia Recursiva de desenvolvimento de SE
Fonte: Oliveira, Costa e Moreira (2001, p. 66)

Na metodologia recursiva pode-se perceber que o processo de
construcdo de SE é registrado e avaliado constantemente. Existe uma
correspondéncia entre as diversas atividades requerendo uma integragéo entre
elas. Os parametros e as atividades para o planejamento, desenvolvimento e
avaliacao do software educativo sdo apresentados nas cores da Figura 1, que
apresenta o diagrama tridimensional da Metodologia Recursiva de

desenvolvimento de SE.



6- Conclusodes

A grande expansao da Educacgéo a Distancia exige adequado
conhecimento da apropriacédo da tecnologia digital pelo professor e gestores do
EaD na perspectiva de melhor planejamento da mediacao pedagdgica nos
ambientes virtuais. Os contetdos que a escola prop&e tém o objetivo de inserir
o aluno no contexto social e politico em que vive e a sala de aula, virtual ou
nao, deve priorizar a interatividade facilitando e ampliando o processo de
aprendizagem do aluno, em vista disso, € importante assinalar o cuidado
metodoldgico que se exige no desenvolvimento de materiais didaticos para

cursos a distancia.

E importante ressaltar que o professor precisa refletir sobre sua préatica
pedagdgica, tendo a visdo de que os principios interacionistas devem se
constituir como base para o preparo de suas aulas. Em vista disso, o0 material
didatico precisa ser dinamico, composto de diferentes estratégias de estudo e
seguindo metodologias que estimulem e motivem a aprendizagem, permitindo
gue a construcao do conhecimento pelo aluno ocorra a partir de interagdes

autébnomas e diversificadas.

A metodologia recursiva pressupde a coeréncia quanto a base
epistemoldgica da producdo de SE, da mesma forma os materiais pedagogicos
para EaD devem ser produzidos a partir de uma base epistemoldgica de
conhecimento. Do mesmo modo, a estrutura de sequenciamento de conteludos,
trabalhados recursivamente em etapas que se inicia pela escolha do contetdo
até a avaliacao final, é inteiramente coerente com a producéo de material
didatico para EaD. Assim, a partir de toda a discusséo realizada neste artigo,
pode-se considerar que a metodologia para orientar o processo de
desenvolvimento de SE possibilita adequada referéncia para desenvolvimento

de materiais didaticos para a Educacao a Distancia.
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