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RESUMO

Nesse estudo foi abordado o Projeto E-book do Consércio Cederj, analisando
especificamente um dos materiais publicados, o E-book de Cartografia do
curso de Graduacdo a distancia em Geografia. Os critérios utilizados
envolveram o design de interface bem como os aspectos didaticos e recursos
digitais explorados no material e foram baseados nos estudos de Maciel (2014)
e Dick e Goncalves (2014). Do total de 27 critérios levantados, 11 estavam
presentes no e-book analisado. Desses 11, sete foram relacionados aos
aspectos didaticos e recursos digitais e quatro guanto ao design de interface do
E-book. Com esse estudo observou-se que o sistema do Cederj produz E-
books ricos em conteludos e recursos mas gque necessita de alguns ajustes nos
quesitos de design de interface, acessibilidade, recursos de ajuda e suporte,
dicas e sistema de busca.
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1 - Introducéo

Segundo Epstein (2002), as tecnologias eletronicas irao alterar
radicalmente o modo de transmisséo de informacdes, de leitura e de formacao
de cultura além das tecnologias da linguagem oral, da escrita e dos dispositivos
moveis. Os Livros Didaticos Digitais (LDD) ou e-books, como trataremos nesse
trabalho, tendem cada vez mais a ser incorporados como referéncias ao
trabalho do professor em Educacao a distancia (EaD), deixando de ser uma
mera reproducédo digital de uma obra impressa, através de interfaces que
ampliam a experiéncia de leitura para um novo patamar de aprendizado.

O presente estudo foi iniciado a partir do artigo publicado na revista
cientifica EAD em Foco sobre o Projeto E-book Cederj (Perdigao et. al., 2015),
gue avalia o sistema de publicacédo de e-books desenvolvido especificamente
para o Consorcio Cederj. Por ser proprietario, o Projeto E-book Cederj ndo
segue o padréo de publicacdes PDFs' e E-Pubs?, logo os materiais publicados
possuem caracteristicas especificas comparados com outras publicacdes de
LDD.

“O Projeto E-book Cederj consiste em disponibilizar os cadernos
didaticos dos cursos de graduacdo semipresencial do Consoércio
Cederj no formato digital para acesso via dispositivos méveis pelos
alunos, enriquecendo-os com recursos multimidia e atividades,
sugeridos ndo s6 nos proéprios livros digitais, como também
atualmente publicados pelo professor no AVA Moodle, além de outros
materiais complementares selecionados. O diferencial do Projeto E-
book Cederj é que ele possui um sistema dindmico de administragdo
dos recursos multimidia inseridos, dando total autonomia ao professor
para incluir e retirar recursos, mesmo apos a sua publicacdo para os
alunos, com atualiza¢do constante em tempo real.” (Perdigéo et al.,
2015)

2 — Objetivos e Justificativas

O objetivo deste trabalho foi analisar os aspectos didaticos e os
recursos digitais bem como o design de interface do E-book de Cartografia do
curso de graduacdo em Geografia do Consorcio Cederj atraves de critérios

levantados nas pesquisas de Maciel (2014) e Dick e Gongalves (2014).

! PDFs: Do acrénimo portable document format, (formato de documento portatil), proprietario
da Adobe™.

2 E-pubs: abreviagc&o de eletronic publication (publicagéo eletrdnica), organizado pelo IDPF -
International Digital Publishing Forum (Férum Internacional de Publicacfes Digitais).



O Consoércio Cederj coordena a graduacéo a distancia de oito
universidades publicas de ensino superior: CEFET, UERJ, UFRJ, UFRRJ
(Rural), UFF, UNIRIO, UENF. Por meio desse Consorcio, muitos alunos que
trabalham ou residem longe dos centros urbanos podem estudar em uma
universidade publica, obtendo um diploma conceituado para atuar no mercado
de trabalho. Os cursos oferecidos possuem uma plataforma de ensino a
distancia que disponibiliza recursos e materiais de estudo para os alunos. A
criacao do Projeto E-book veio suprir a necessidade de oferecer mais uma
forma de acesso aos contetdos abordados nos cursos, permitindo a
visualizacdo em dispositivos moveis.

A analise do E-book Cederj é de suma importancia para oferecer um
material de estudo de qualidade em design e tecnologia, com facilidade de
acesso em dispositivos moveis para os alunos de graduacao a distancia do
Consorcio Cederj. Segundo Maciel (2014), com o langcamento do edital do
Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) de 2015 do governo federal, foi
identificada a necessidade da existéncia de um conjunto de critérios que
permitam a avaliacdo das concepc¢oOes de interatividade presentes nesse
material. Ao elencar os critérios de avaliacdo dos aspectos didaticos, recursos
digitais e design de interface ja utilizados em outros estudos, sera possivel
identificar pontos positivos e negativos do E-book e sugerir melhorias para
criacdo de um modelo de livro digital para os cursos de graduacéo a distancia

do Consorcio Cederj.

3 - Referencial tedérico

“O livro didatico digital (LDD) foi apresentado nesta década como um
recurso capaz de substituir os livros didaticos no formato tradicional.
Ele se baseia na tecnologia mével dos tablets e/ou dos smartphones,
trazendo informagbes de contelidos em vérias formas de linguagem,
e ndo apenas a verbal e a ndo verbal, como vigoram nos livros desde
a época de Gutenberg, mas também outros objetos educacionais
como tutoriais, jogos educacionais, animacfes, videos, &udios,
infograficos, paginas da web e outros elementos” (Brasil, 2013).

Os livros digitais surgiram no inicio dos anos de 1970, a partir do

Projeto Gutenberg, liderado pelo norte-americano Michael Hart. Segundo



Virginio e Nicolau (2012), o projeto visava a producéo e distribuicdo gratuita de
livros eletrbnicos.

De la para ca muita coisa mudou. O primeiro ponto é que atualmente
os livros digitais deixaram de ser apenas arquivos em formatos pdf para serem
lidos de forma linear. Existem uma infinidade de recursos que podem ser
implementados aos atuais dispositivos de leitura, que vao desde o hipertexto
até arquivos multimidiaticos e recursos de colaboracdo da web 2.0.

Segundo Mattar (2012) a tendéncia é que os sistemas para producao
de conteldo tornem-se cada vez mais amigaveis, diminuindo o tempo e o
esforco para o trabalho de producéo dos professores. Eles podem também
interagir com o conteudo dos cursos de diversas maneiras, comentando-os,
sugerindo fontes de consulta, propondo atividades, adicionando recursos e
mesmo modificando o curriculo e o proprio material do curso. Essa teoria €
também explorada nos atuais sistemas de producao de livros digitais.

De acordo com Moore (2007) “ao se integrar midias diferentes [...], uma
das mais importantes consideracfes de criacdo consiste em assegurar que as
midias operem juntas.” Segundo ele uma mescla de midias & mais eficaz para
oferecer instru¢do a um grande e variado conjunto de alunos, pois permite que
diferentes tipos de alunos identifiguem a combina¢do mais adequada a eles.

Em meio a esta profusdo de midias e tecnologias, é importante saber
selecionar e utilizar, de maneira adequada as intencées didaticas as
necessidades do aluno, os diversos recursos disponiveis. “Para tanto, é
imperativo saber utiliza-los, mas também analisa-los, avalia-los” (Rojo, 2005).

Para Moore (2007) um dos dilemas permanentes com a tecnologia é o
surgimento de formatos proprietarios diferentes e a incompatibilidade entre
eles. O mesmo autor defende que a criacdo de midia de instrucdo depende do
conteudo, da tecnologia de disponibilizacéo, do tipo de interacdo desejada e do
ambiente de aprendizado.

Maciel (2014) cita em seu estudo que o livro didatico é o principal
material instrucional do aluno e em muitos casos € o unico. No caso do Cederj
muitas disciplinas sdo totalmente baseada nos cadernos didaticos, renegando
a plataforma Moodle ao segundo plano. Nesse cenario, o E-book entra como
um agregador de recursos que estao disponiveis na plataforma mas que, talvez

por uma dificuldade de mudanca de cultura por parte de alguns professores,



sao pouco exploradas. Muitos professores ainda séo considerados como
“migrantes digitais” em relac&o as potencialidades de uso dos e-books.

Dick e Goncalves (2014) vao além ao abordar que os livros digitais
também séo interfaces, fazendo-se imprescindivel a aplicacdo dos principios
gue envolvem o design de interacao para que o projeto seja 0 mais bem
adaptado aquele usuario e aquela tarefa.

A patrtir do referencial levantado, foi identificado um importante
guestionamento de Maciel (2014): quais critérios poderiam ser adotados, a fim

de permitir ao professor/avaliador um melhor julgamento de um livro digital?

4 - Procedimentos Metodolégicos

O objeto de estudo da pesquisa (E-book da disciplina de Cartografia)
foi escolhido aleatoriamente entre as disciplinas do curso de Geografia do
Consoércio Cederj. Na Figura 1 € possivel visualizar algumas telas do E-book de
Cartografia acessado por meio de um dispositivo mével.
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Figura 1. Telas do E-book de Cartografia acessado através do dispositivo Galaxy S5

O E-book de Cartografia foi desenvolvido durante a implementacéo do
Projeto E-book Cederj, ao longo do ano de 2014. Durante esse mesmo ano foi
desenvolvida uma pesquisa sobre o Projeto, publicada como “Projeto E-book
Cederj: Proposta, Metodologia de Execucgdo E Analise Inicial de Resultados” no



XVI Encuentro Iberoamericano de Educacao Superior a Distancia. A pesquisa
buscou inferir o processo de criagcado do E-book, bem como o volume e as
categorias de recursos multimidia utilizados nos diversos cursos de graduacgao
a distancia do Consorcio Cederj (Perdigao et al., 2014).

A partir da andlise dos resultados do estudo acima citado, que resultou
em uma publicagéo na revista cientifica na EaD em Foco, foi realizada uma
pesquisa sobre os processos de producéo de livros digitais que revelou
diversas questdes a respeito dos critérios para elaboracdo dos mesmos. Com o
lancamento do edital do Programa Nacional do Livro Didéatico (PNLD) de 2015
do governo federal, varios estudos levantaram a necessidade da existéncia de
um conjunto de critérios que permitam a avaliacdo das concepc¢des de
interatividade presentes no livro didatico digital. Neste trabalho foram utilizados
critérios de avaliagdo nos aspectos didaticos, recursos digitais e experiéncia do
usuério elencados nos estudos de Maciel (2014) e Dick e Gongalves (2014). Os
critérios selecionados levaram em consideragao os recursos disponiveis no
Sistema de Publicacdo do Projeto E-book Cederj e a realidade do publico-alvo
do Consorcio, que utiliza o material tanto em computadores quanto em
dispositivos moéveis como tablets e celulares.

A partir dos critérios elencados, foi criada uma tabela (Anexo 1) para
analisar o E-book de Cartografia do curso de graduacdo em Geografia. Dos 27
critérios selecionados, 16 foram relacionados aos aspectos didaticos e recursos
digitais e 11 foram relacionados ao design de interface do E-book. Nas
respostas, a opcdo SIM é de que o critério FOl OBSERVADO no E-book
estudado e NAO é que o critério NAO FOl OBSERVADO. Quando o resultado
foi a opcdo NAO, foram utilizados os identificadores E (Caso o E-book n&o
tenha explorado o critério) ou S (Caso a impossibilidade de utilizagdo do critério
seja por causa de limitacdo do Sistema).

5 — Resultados
Do total de 27 critérios, 11 foram observados (SIM) no E-book de

cartografia. Desses 11, sete foram relacionados aos aspectos didaticos e
recursos digitais e quatro quanto ao design de interface do E-book.



Quanto aos critérios ndo observados (NAO) o total foi de 16 critérios,
sendo que nove foram relacionados aos aspectos didaticos e recursos digitais
e sete quanto ao design de interface do E-book. Do total de critérios nédo
observados, trés ocorreram porque o professor ndo explorou o recurso no E-
book e 13 porque o sistema ainda possui limitagdes que ainda n&o possibilita a
utilizagao.

Dos treze 13 critérios ndo observados porque o sistema ainda possui
limitacBes, quase a metade ocorre porque atualmente o conteudo publicado é
em formato de imagem, ou seja, 0 texto ndo é rastreavel, portanto, 0s recursos
de busca, rastreamento, inteligéncia artificial, acessibilidade (aumento e
contraste de fontes) ficam impossibilitados de funcionar. Do restante dos
critérios ndo observados, quarto referem-se a ajustes de design para melhorar
a experiéncia do usuério e trés sdo complementos de ajuda e orientacdo ao
Usudrio.

Quanto aos critérios ndo observados porgue o professor ndo explorou
0s recursos no E-book, podemos salientar, conforme o referencial teérico, que
em alguns casos ocorre pelo desconhecimento das possibilidades de utilizacéo

dos recursos por parte dos professores.

6 - Conclusodes

O Projeto E-book Cederj é um sistema proprietario, portanto atende as
necessidades especificas do Consoércio. Com esse estudo observou-se que o
sistema produz E-books ricos em conteddos e recursos e permite a atualizacao
pelo préprio professor. Por outro lado, necessita de alguns ajustes nos quesitos
de design de interface, acessibilidade, recursos de ajuda e suporte, dicas e

sistema de busca.
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ANEXO 1 — RESULTADO DA AVALIACAO COM BASE NOS
INSTRUMENTOS UTILIZADO POR MACIEL (2014) E LEGASPI e JAKHU

(2015)

Para todos os critérios, a opcdo SIM é de que FOl OBSERVADO no E-
book estudado e NAO é que NAO FOI OBSERVADO. Quando o resultado for
igual a NAO, seréa seguido por E (Caso o E-book ndo tenha explorado o
critério) ou S (Caso a impossibilidade de utilizacao do critério seja por causa de

limitacdo do Sistema).

Critérios de avaliagdo dos aspectos didaticos e recursos digitais (MACIEL, 2014)

Em relagado aos aspectos didaticos e recursos digitais da obra avaliada, é Sim | Nao
possivel observar:

Objetos educacionais que envolvam o educando na busca da compreenséao do X
modelo cientifico estudado, a partir dos conceitos de interatividade, em
simulagbes e animagbes?

A existéncia de instrugBes prévias que orientem o uso dos objetos educacionais X E
digitais contidos na obra, bem como um indice remissivo a esses?

A presenca de icones / botdes de ajuda / informacg&o ao longo do texto, XS
favorecendo a autonomia do educando?

Auxilios e dicas para o uso dos objetos educacionais digitais existentes? XS

O incentivo a livre navegacao ao longo do contetido, por meio de hiperlinks ou X
links externos, em caracterizacdo a um texto néo linear, tornando-o particular a
cada usuério?

A possibilidade de adequac¢édo do contetdo / ordenamento para o publico alvo, XS
por parte do professor?

A apresentacao do conteldo incrementada por objetos hipertextuais, vinculados X
ao conteldo, tais como bolhas (caixas) de informagao, infogréficos, figuras
interativas etc?

Que o esquema de cores e de fonte escolhida favorecem o uso, minimizando o X
cansaco visual, e auxiliam a identificacdo de objetos educacionais?

A presenca de conteldos e topicos adequadamente indexados, que permitam o X
facil acesso ou retorno a partir de partes distintas da publicacdo ou das
referéncias externas?

Que é dotado de uma ferramenta de busca avanc¢ada, permitindo o leitor a XS
executar uma procura por termos contidos na obra, além de oferecer a
possibilidade de pesquisa externa (web) dos topicos?

A escolha e o uso de recursos digitais que motivem o publico-alvo, tais como X
introducdes aos conteldos em formato hipermidiatico, jogos educativos,
questionarios interativos etc?
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A existéncia de recursos digitais, por meio dos quais debates entre os
estudantes ocorram, tais como salas de chats ou comunidades em redes
sociais?

X E

A possibilidade de atualizacdo e modificacao de trechos do texto, por parte dos
agentes educacionais envolvidos no processo (autor-professor-aluno-
contelido), no sentido de favorecer a atualizacdo dos saberes, bem como a
constante vigilancia de sua aplicacdo em situacfes cotidianas?

XS

A insercao adequada e funcional de auxilios externos (web), devidamente
escolhidos, atuais e funcionais?

Mecanismos de inteligéncia digital, que favorecam e individualizem o sistema
de avaliagao, o caminho percorrido pelo usuério, bem como suas habilidades?

XS

Situagbes-problema que exijam dos educandos o uso das potencialidades do
suporte, tais como a mobilidade conectada, a elaboracao de imagens/videos, o
uso de aplicativos especificos e do GPS, a leitura e elaboracado de cédigos QR,
dentre outras?

X E

TOTAL

Critérios de avaliacdo de design de interface (LEGASPI e JAKHU, 2015)

Em relacdo aos aspectos de experiéncia do usuario, € possivel observar:

Sim

Todos os controles levam a um resultado de modo simples e légico

Existe uma metéafora clara entre o mundo real e o controle

Envio de comentéarios quando uma tarefa é concluida

XS

Cada etapa do fluxo é clara para o usuario

XS

Todos os simbolos sdo de reconhecimento claro para o usuario

XS

A hierarquia da informacdao e estrutura de contetdo esta organizada de forma
clara

Os usuérios sao capazes de diagnosticar e reportar erros

XS

Ajuda e suporte estao prontamente disponiveis para o usuario

XS

Simbolo / controle atendem o tamanho minimo, espaco e requisitos de
contraste

Taxas de contraste sdo acessiveis ao usar varias cores

XS

A tipografia é ideal para a leitura em qualquer ambiente / contexto

XS

TOTAL




