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RESUMO

O presente artigo apresenta os resultados de uma pesquisa quantitativa e qualitativa
realizada na [omitida nesta versao], onde foram entrevistados profissionais da area
da educacéo, gestores e professores, atuantes em escolas do ensino basico sobre o
uso de tecnologias nas metodologias de ensino. A pesquisa foi realizada para que
se conhecesse o perfil destes profissionais, seu grau de entendimento quanto as
novas tecnologias educacionais e ao final da pesquisa foi possivel apresentar aos
mesmos exemplos de aplicativos e formas de transmissdo de seu conteddo mais
atrativas para o aluno. A devolutiva aos professores e gestores nas escolas foi
positiva, apontando a falta de incentivo dos mesmos para com a utilizacdo de novas
tecnologias em suas escolas.
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1. Introducao

E impossivel falar de tecnologias educacionais, sem mencionar o conceito
de Mobile Learning ou M-Learning. Esta hova metodologia de ensino é focada na
aprendizagem maovel ou a distancia, ou seja, 0 m-learning auxilia na mobilidade e
flexibilidade do processo de ensino-aprendizagem dos estudantes. Segundo
SANTOS e SILVA (2014),

“a Mobile Learning possibilita a portabilidade do sistema de educacao, onde
alunos podem acessar conteddos multimidia, interagir por meio de
mensagens com professores em todas as partes da escola [...] (SANTOS e
SILVA, 2013)".

Estes podem fazer atividades, (re) ler textos, revisar aulas, praticar o
contelido, independente do horario e do lugar que estiverem, utilizando apenas
dispositivos moéveis, como tablets, smartphones, celulares, entre outros (MOURA,
2010). Segundo Muhlbeier et. al. (2012), “a fusédo de diversas tecnologias de
processamento e comunicac¢ao de dados [...] permite ao grupo de estudantes e aos
professores uma maior interagao”.

Os dispositivos méveis sdo aparatos tecnolégicos muito comuns atualmente,
porém, infelizmente, seu uso nem sempre (ou na maioria das vezes) tem um objetivo
pedagdgico implicito. Todavia, se usado de maneira ludica e interativa, tanto para
alunos quanto para professores, poderéo perceber-se resultados significativos no
processo de ensino-aprendizagem dos alunos. (RINALDI, 2011)

Portanto, o objetivo deste artigo é apresentar uma pesquisa qualitativa e
guantitativa realizada na [omitida nesta versao], com profissionais (professores e
gestores) atuantes em escolas da [omitida nesta versao], a fim de entender o nivel
de conhecimento dos pesquisados sobre tecnologias educacionais e quais eles
usam em suas metodologias. Apos andlise dos resultados, foi produzido um site que
retne aplicativos, para dispositivos méveis, separados por disciplina para auxiliar os
professores na hora de prepararem suas aulas.

O artigo esta organizado da seguinte forma: na segunda secao e
apresentado um breve historico sobre a legislacédo acerca da utilizacdo da
informatica no ambiente escolar. A terceira secdo apresenta o surgimento das
primeiras tecnologias educacionais e seu uso em sala de aula. A quarta secao
apresenta a aplicacéo da entrevista com os professores e gestores das escolas de
ensino basico da regido, bem como o perfil profissional dos mesmos, além da
metodologia utilizada. A quinta secdo apresenta os resultados encontrados apoés a

aplicacao da entrevista, bem como a opiniao dos entrevistados e os resultados das



respostas da entrevista. A sexta secao apresenta as consideracoes finais, bem
como comparacfes com trabalhos similares. Por fim, apresentam-se as referéncias

utilizadas para a elaboracao do presente artigo.

2. Legislacdo sobre informatica na educagao

Os primeiros manifestos governamentais acerca da uniao da educacéo e da
informatica ocorreram em 1979, na qual a Secretaria Especial de Informatica (SEI)
determinou que o setor educacional receberia 0 maior apoio neste ato. Apés um
ano, foi dado o primeiro passo, a SEI criou a Comisséo

Especial de Educacédo, com "a responsabilidade de colher subsidios visando
gerar normas e diretrizes para a area de informatica na educacdo” FUNTEVE
(1985a) apud OLIVEIRA (2009).

Finalmente, em 1984, foi aprovada pelo Congresso Nacional a Lei n® 7.232:
"a Lei de Informatica, que definia a forma como o governo brasileiro interviria neste
setor" (OLIVEIRA, 2009). Este autor ainda afirma:

"que ela determinava a reserva de mercado para as industrias nacionais
durante oito anos, até que elas alcancassem a maturidade e pudessem
competir com a produgéo estrangeira” (OLIVEIRA, 2009).

Em 1986, foi idealizado pelo Comité Assessor de Informatica para Educacéo
de 1° e 2° grau (CAIE), o “Projeto Formar” que visava a formagao de professores e
técnicos das redes municipais e estaduais de ensino em todo o Brasil. Alguns anos
mais tarde, por volta de 1988, comecaram a ser implementados os Centros de
Informética na Educacao (CIED), que representou uma mudanca na a¢ao de levar
0s computadores as escolas publicas (OLIVEIRA, 2009).

Em 1997, foi criado pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC) o
Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo), com o objetivo de
“promover o uso pedagogico da informéatica na rede publica de educacéo basica”
(MEC, 2014). O programa tem a misséo de levar recursos digitais, computadores as
escolas e em contrapartida, os estados e municipios devem garantir que estas
escolas tenham a infraestrutura necessaria para o aproveitamento adequado destas
tecnologias pelos alunos, além de promover capacitacdes aos professores, gestores,
orientadores, entre outros (MEC, 2014).

Talvez, para retardar o processo de inclusao de tecnologias nas escolas, em
2008 foi aprovada a lei que proibe o uso dos celulares e qualguer outro tipo de

aparelho eletrénico em sala de aula. Seu uso fica restrito a hora do recreio, antes e



depois das aulas, ou seja, qualquer horario e local que néo interfira no seu
aprendizado (GIL, 2014).

3. Tecnologias Educacionais

Segundo [omitida nesta versao], percebe-se, cada vez mais, que o
acesso aos recursos tecnoldgicos é fundamental tanto na sociedade em geral, mas
principalmente para aquelas pessoas que sem esses recursos ficariam a margem da
sociedade e da educacdo. Em termos de educacéo, a autora destaca a inclusao
digital que esta acontecendo em funcéo de politicas
publicas dos governos municipal, estadual e federal, ao disponibilizar os recursos
tecnoldgicos nas escolas, como é o caso recente de distribuicao dos
tablets educacionais.

N&o se pode negar que o0 uso das tecnologias tem trazido diversos
beneficios no processo de ensino-aprendizagem nas escolas atualmente, mas
também nao se pode menosprezar seus “problemas” e a forma sem controle (e
por muitas vezes, até maldosa) que muitas pessoas as tem utilizado.

Cabe ao professor, no momento da preparacdo da aula (ponto-chave do
ensino) nao se esquecer do objetivo pedagdgico que essas ferramentas devem
proporcionar ao aluno, ou seja, uma aprendizagem significativa e critica.

O grande problema na utilizagcdo dessas ferramentas na sala de aula, € o
despreparo por parte de alguns professores, que muitas vezes nao estao
devidamente aptos a aprimorar sua metodologia de ensino, ou entéo alguns
deles que se recusam a utiliza-las, acreditando que desta forma o processo de
ensino-aprendizagem sera “distorcido”, ndo levando ao seu real objetivo.

Para isso, deve-se repensar a formacéo de novos educadores,
ressaltando a aquisicdo de novas competéncias (SUZUKI e RAMPAZZO,

2009). Estas autoras ainda afirmam que:

“Faz-se necessario promover mudangas no seu interior, para que ela se
ajuste a realidade que se vem instalando. Estas mudancas precisam ocorrer
nas acdes do professor e dos alunos, [...] e finalmente na clareza do papel
das novas tecnologias.”

Mas acima de tudo, essas mudancas precisam adaptar-se a sociedade
atual; ndo basta a escola possuir recursos tecnoldgicos e softwares de ultima
geragao para o ensino de seus alunos, sendo que eles ndo séo utilizados de
maneira correta, ou seja, ndo sao utilizados com objetivo pedagogico.

Assim, 0 que esta no cerne da questao, das Tecnologias Educacionais



nas atividades pedagodgicas € o uso que se faz delas. E esse uso depende
inicialmente da proposta pedagdgica que embasa a acao docente. [Fonte
omitida nesta verséao]

Atualmente, uma das principais desvantagens com relacéo ao uso da
tecnologia para o ensino € o comodismo em ver e ouvir, onde se recebe as
informacgdes prontas e ndo se precisa ter o “trabalho” de ler e interpretar criticamente
0 contelido que esta sendo lido. Por outro lado, se pode destacar como uma grande
vantagem a dinamizacéo das aulas tanto na modalidade presencial, quanto na
modalidade a distancia, devido aos inimeros recursos tecnoldgicos disponiveis.

Segundo uma pesquisa realizada pela F/Nazca Saatchi & Saatchisite em
parceria com o site DataFolha (2014), “aproximadamente 43 milhées de brasileiros
com 12 anos ou mais navegam pela internet utilizando dispositivos moveis”.

E é pensando neste publico, que é necessario repensar 0 uso das
tecnologias na educacao, pois estas ja fazem parte do cotidiano dos alunos que as
utilizam de maneira intensa, porém sem orientacdo adequada, pouco podera se
aproveitar em termos de construcdo de novos conhecimentos a partir deste uso das
tecnologias digitais.

A partir desse cendrio, se pensou uma pesquisa, no contexto da informética
na educacao, onde se buscou realizar um diagnéstico sobre o uso de tecnologias

digitais no ensino fundamental e médio da regido que sera apresentado a seguir.

4. Delineamento metodoldgico da pesquisa

Esta secéo apresenta a metodologia utilizada para a realizacdo da pesquisa
Além disso, também é apresentado o processo de desenvolvimento e aplicacao da
pesquisa, 0 uso da entrevista, o local onde esta foi realizada, bem como o perfil dos

entrevistados, tanto dos professores como dos gestores.

4.1. Metodologia utilizada

O estudo desenvolvido é de cunho exploratorio, com abordagem dos
dados em uma perspectiva mista, e a coleta utilizou um questionario de entrevista
estruturada. A pesquisa foi realizada na [omitida nesta versao], com escolas de
ensino fundamental e médio.

O questionario a ser respondido pelos entrevistados possui 26 (vinte e
seis) perguntas, sendo 4 (quatro) delas dissertativas, 8 (oito) de multipla escolha,

além de mais 13 (treze) perguntas pessoais acerca da formacao dos entrevistados.



A pesquisa seguiu 0 seguinte o roteiro:

* Primeiro contato: foi realizado o primeiro contato com a escola para
apresentacao da proposta de pesquisa e assinatura dos
entrevistados do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE);

* Realizac&o da pesquisa: num segundo retorno as escolas, foi
realizada a pesquisa com os devidos entrevistados;

* Quantificacdo de dados: as respostas da entrevista de cada
entrevistado foram quantificadas em graficos e tabelas para uma
melhor visualizacéo e interpretacao;

» Desenvolvimento da ferramenta: apds analises dos resultados, foi
desenvolvido um site que contém informacdes sobre diversos
aplicativos que podem auxiliar os professores em suas
metodologias pedagdgicas;

* Devolutiva as escolas: num terceiro, e ultimo retorno as escolas, foi
entregue um documento elaborado com as informacdes obtidas no

guestiondrio e apontando o site para auxilio da escola.

4.2. Perfil dos entrevistados

Foram entrevistados 9 (nove) gestores e 3 (trés) professores do ensino

basico de 11 (onze) escolas entre 0s seguintes municipios [omitida nesta versao].

Os entrevistados tém entre 25 (vinte e cinco) e 55 (cinquenta e cinco) anos de idade.

Os professores possuem, em média, entre 15 (quinze) a 25 (vinte e cinco) anos de

atuacao na area educacional.

seqguir:

O vinculo empregaticio dos professores € demonstrado no grafico 1 a

Vinculo

Temporario
33%

Concursado
6694

Grafico 1: Tipo de Vinculo Empregaticio



Os gestores possuem, em média, entre 1 (um) a 5 (cinco) anos de atuacdo
neste ramo. Todos 0s entrevistados possuem poés-graduacéo voltada para a area da
educacao, sendo que apenas 1 (um) deles realizou sua pos-graduacéo na

modalidade a distancia/semipresencial.

5 Resultados e Discussodes

Algumas das escolas visitadas fazem parte do programa do Governo
estadual o qual distribuiu tablets para professores do ensino médio, portanto
algumas perguntas do questionario foram relacionadas a utilizacédo destes
dispositivos nas praticas pedagdgicas.

Referente a utilizacdo de novas tecnologias em suas préaticas pedagdgicas,
foi perguntado aos professores que outras ferramentas eles gostariam de utilizar, os
resultados séo apresentados no grafico 2 a seguir. Apenas 1 (um) professor
informou que em virtude do pouco tempo em aula, a utilizacdo de tecnologias fica
inviavel, os outros 2 (dois) professores informaram que gostariam de utilizar a lousa

digital e softwares de simulacéo.

MEo
33%

Sim
B7%

Grafico 2: Gostaria de utilizar novas tecnologias em aula

Para os gestores foi questionado sobre a opinido deles a cerca da iniciativa
do governo em distribuir tablets para os professores do ensino médio.

O resultado é apresentado no grafico 3 a seguir:
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22%
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Gostaram, mas
falta apoio
56%




Gréfico 3: Opinido sobre acao do Governo

Dos 9 (nove) gestores entrevistados, 5 (cinco) informaram que aprovaram a
acao do governo, porém para que este utilizacdo seja feita da maneira correta, eles
precisam de capacitagdes e incentivos; 2 (dois) informaram que gostaram desta
acao, pois o tablet possui diversos recurso Uteis para as aulas; 1 (um) ndo gostou
afirmando que estes dispositivos ndo possuem recursos pedagogicos e 1 (um) nédo
quis opinar.

A patrtir destes resultados, foi desenvolvido o site denominado [omitida nesta
versao]. O site foi desenvolvido em HTML, CCS e JavaScript, portanto n&o utiliza
banco de dados. As informacdes, softwares e aplicativos sdo atualizados
manualmente. Para ajudar com o design responsivo, foi usado o Framework
Bootstrap.

O site contém uma lista de aplicativos separados por disciplina do curriculo
escolar que podem auxiliar os professores e gestores a planejar e executar suas
aulas, com novas ferramentas e estratégias didaticas. A figura 1, a seguir, apresenta

a pagina inicial do site.

EUSCAR A PLICATAG

duolingo ac -

Aprenda idiomas de graga. Para
SEME.

Figura 1: Tela inicial do site

A Ultima parte da pesquisa foi o retorno as escolas, apresentando aos
professores e gestores o site desenvolvido a partir dos estudos e dos resultados
analisados na pesquisa propriamente dita. A seguir € apresentado os depoimentos
de alguns dos entrevistados de diferentes escolas sobre a iniciativa da pesquisa e o
site desenvolvido para auxiliar os professores:

“E de extrema importancia utilizar as tecnologias a favor dos professores.”

“O site vai ser util na hora de escolher aplicativos, tornando mais pratica a
escolha dos mesmos”.

“A criagdo do site foi uma ideia muito bacana, e que com certeza ira

contribuir aos professores que tem interesse em trabalhar com os tablets na



educacdo, mas nao conseguiam ou até ndo conheciam aplicativos voltados para a

area’.
6 Consideracdes

Considerando que a escola é o local onde se prepara as pessoas para o
futuro, parece natural usar adequadamente os recursos tecnolégicos disponiveis e
acessiveis visando uma formacéo com e para o uso das tecnologias no cotidiano.
No entanto, a pesquisa aqui relatada mostra que apesar de terem alguns recursos
tecnoldgicos disponiveis, a maioria dos professores ainda ndo se apropriou do uso
pedagdgico desses.

Os resultados apontam que a acao de disponibilizagdo de recursos
tecnologicos nas escolas, especialmente os tablets, é aprovada pelos gestores e
professores das escolas pesquisadas, no entanto ainda ndo ha o uso efetivo do
recurso. Segundo os entrevistados esta faltando uma orientagdo no sentido de
oportunizar o melhor uso dos recursos, ou seja, falta capacitacao.

Com o intuito de oferecer um suporte para potencializar o uso dos recursos,
foi criado o site [omitida nesta verséo], idealizado com vistas a sistematizar e
organizar o registro das atividades e materiais desenvolvidos na disciplina e criar um
espaco, no qual os professores possam acessar sugestdes de softwares
educacionais e aplicativos, baixar midias de apoio, ter noticias sobre educacéo,
participar de uma discusséo ou fazer um curso oferecido pela [omitida nesta versao].
O foco principal sdo aplicativos e softwares para uso nos tablets educacionais
disponibilizados pelo governo para todos os niveis de ensino e em diversos
formatos.

Cabe destacar que as tecnologias informaticas somente serdo um excelente
recurso pedagdgico a ser explorado por professores e alunos quando utilizada de
forma adequada e planejada. “No mundo global e conectado atual,a escola parece
ser a instituicdo com mais dificuldades em acompanhar o ritmo de evolucdo das
tecnologias na vida cotidiana” [fonte omitida nesta versao].

A escolha dos recursos digitais (softwares, apps, etc.) para uso nas
tecnologias moveis, aliado a uma abordagem pedagdgica adequada, com
metodologias préprias ao contexto digital, permitira que se alcancem bons
resultados com o uso de dispositivos méveis na educacdo e quem sabe a verdadeira
inovagao no contexto educacional com a revolugdo dos modos de ensinar e

aprender.
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