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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo de discutir o processo de avaliacdo como um
instrumento de gestdo na modalidade de ensino a distancia. A abordagem
metodoldgica utilizada para a realizacdo deste estudo partiu de uma andlise
exploratdria e de contelido, a respeito da realizacdo de foruns desenvolvidos em trés
disciplinas comentando a discussdo pedagoégica promovida pelos professores
tutores e os respectivos alunos que participaram das disciplinas ofertadas. Como
contribuicdo trazemos a proposta de abordagem pratico tanto do ensino como dos
recursos utilizados no suporte em EaD.

Palavras-Chaves: 1. Experiéncias de avaliacdo; 2. Tecnologias da informacao e
comunicacao; 3. Projetos de Gestao da EaD

ABSTRACT

This article aims to discuss the evaluation process as a management tool in teaching
distance education. The methodological approach used for this study came from an
exploratory analysis and content, concerning the organization of forums developed in
three disciplines commenting on the pedagogical discussion promoted by tutors and
their students who participated in the offered disciplines. As a contribution to bring,
practical approach proposed both teaching and resources used in support of EaD.

Keywords: 1. Evaluation of experiences; 2. Information and communication
technologies; 3. Distance Education Management Projects
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1- INTRODUGAO - A AVALIACAO DE PROJETOS EM EaD E AVALIACAO
INSTITUCIONAL

Com o advento das novas tecnologias digitais e interativas que circundam a
Educacao a Distancia, vao surgindo novos modelos de gestao para que a relacao
ensino e aprendizagem se estabeleca de forma concreta pela mediacdo pedagdgica
em programas de educacéao a distancia com foco na aprendizagem do aluno. Nao se
trata aqui somente daquilo em que as instituicbes possam oferecer aos seus alunos,
mas também a responsabilidade que todos tém em relacéo ao cenario de uma
educacdo de mais qualidade, mais humana e mais justa, onde todos os agentes tém
seu papel.

No desenvolvimento de projetos de educacéo a distancia, sdo inUmeras as
necessidades especificas a serem seguidas no momento do planejamento e do
desenvolvimento de um curso. E necessario analisar o contetido a ser transmitido,
as tecnologias disponiveis, o publico-alvo, o nivel de aplicacdo (formacao ou
capacitacdo), além de todas as caracteristicas de gerenciamento e operacao. Dessa
forma, é praticamente impossivel que uma instituicdo de EaD utilize um Unico
modelo em todos os seus projetos (AMARAL&ROSINI, 2013)

2- AVALIACAO COMO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM NA
EDUCACAO A DISTANCIA

A avaliacdo do processo ensino e aprendizagem € um tema muito discutido
na educacao, pois neste processo sado avaliados ndo s6 os conhecimentos, mas
também as atitudes e habitos. A pratica pedagogica da avaliacdo da
aprendizagem, visando a melhoria do processo educacional, procura desenvolver
uma educacao democratica que acolha a todos e que responda as necessidades
apresentadas pelo publico atendido.

Na educacao a distancia ndo é diferente, e conforme nos sinaliza Cortellazo
(2014), na perspectiva pedagogica, o sistema de avaliagédo é projetado para
responder aos objetivos do curso; seus instrumentos, suas atividades e suas
aplicacoes que necessitam ser definidos no projeto pedagdgico de cada curso
concebido. A avaliagdo na educacao a distancia deve ter como proposta e agao
uma relagao qualitativa com a aprendizagem. Certamente, ndo devemos extrair da
pratica avaliativa o modo formal, mas ndo devemos fazer dele uma Unica forma de

avaliar, baseando-se apenas em provas e notas. E necessario que haja, por parte



dos envolvidos no processo avaliativo na EaD, a compreenséo de que a concepgao
de conhecimento determina o direcionamento da préatica pedagdgica. E preciso
guestionarmos o objeto da avaliacao, isto é, qual é o significado desse ato, leva a
resposta de qual € a acepc¢do atribuida ao conhecimento. Cabe ao professor tutor e
todos os envolvidos neste processo lancar estudos e reflexdes sobre a pratica
avaliativa desenvolvida nos cursos e disciplinas na modalidade de ensino a distancia
sem perder de vista que essa pratica estd embutida em todo o processo de ensino e
aprendizagem.

Em programas de Educacédo a Distancia que ja tivemos a oportunidade de
atuar e também de avaliar, muitos programas optam pela avaliacdo qualitativa. O
gue caracteriza esta concepc¢ao € a compreensao dos resultados durante o processo
de ensino e aprendizagem dos alunos, ndo s6 de forma quantitativa, mas também
qualitativa, através de fenbmenos perceptiveis ou nao. Para que aconteca a
concepcao qualitativa da avaliacao todos devem estar muito bem envolvidos no
processo da construcdo da aprendizagem.

Conforme Saul (apud CHUEIRI, 2008), a avaliacdo qualitativa tem outra
particularidade que é o delineamento flexivel que permite um enfoque progressivo,
isto é, a avaliagdo centrada em processos é em si mesma um processo que evolui
em virtude de descobertas sucessivas e de transformacdes do contexto.

A avaliacdo qualitativa na educacéo a distancia deve ter carater
emancipatorio, pois esta democratiza a aprendizagem e cria espirito coletivo
(trabalho em equipe) e que também promova a pesquisa participativa superando o
empirismo, tdo comum em modelos de educacao ja conhecidos.

Enfim, na avaliacdo de concepc¢ao qualitativa em programas de EaD, as
diversas acdes estardo presentes a todo momento. Desta forma, se constitui numa
acao inerente a organizacao do trabalho educacional, desde que envolvida no
contexto da aprendizagem e refletida no interior da organizagao curricular dos
cursos em EaD, levando novo sentido a avaliagdo. Logo, passa a ser entendida
como parte do processo de ensino e aprendizagem e ndo como um fim em si

mesma.

3- AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO - TICS
As TICs precisam estar inseridas no modelo pedagdégico da modalidade de

ensino a distancia da instituicio como um orgao importante de apoio nesse



mecanismo. Essas ferramentas facilitam o acesso e a recuperacdo das informacgdes
dos conteudos curriculares e que precisam estar disponiveis sempre que o aluno
precisar delas. Essa € uma questao importante para que o aluno estude e participe
das atividades sugeridas pelos professores e tutores.

Essas tecnologias, conhecidas por nés como ambiente virtual de
aprendizagem ou AVAs precisam ser simples de serem utilizadas, seguras e ageis
quanto ao seu manuseio. E necessario também que tenham interface amigavel com
0S USUArios, que nesse caso sao 0s proprios alunos e que oferecam interface dentro
do possivel instantdneo com outros sistemas da instituicdo. Sabemos que essas
tecnologias sdo importantes para a modalidade de ensino a distancia, porém, elas
sdo apenas o caminho, o meio para que os alunos tenham acesso apenas; € claro
gue sao necessarias para a garantia tanto de acesso como a recuperacgao das

informacdes pedagdgicas.

4- CENARIOS DA AVALIACAO- O FORUM COMO CONSTRUTOR DE
APRENDIZADO DO ALUNO

Quando trabalhamos com avaliac&@o online, € importante refletirmos sobre
algumas questdes cruciais para o sucesso da EaD online, onde esta depende da
estruturacdo do curso proposto e da sua concepcéo pedagogica adotada.
Chamando a atencao, principalmente, de como necessitamos que a avaliacao incida
sobre as varias dimensdes inclusas na estrutura do curso, ou seja, é necessario
mais do que a avaliacdo do aluno; mas também a avaliacdo da coordenacéao
administrativa e pedagdgica, da tutoria, do material didatico, da metodologia
utilizada, do tipo de tecnologia empregada, entre outros.

O desenvolvimento desta modalidade de ensino deve estar ligado ao nivel
de qualidade do material didatico. Atingindo um grande potencial quando associado
as midias, as Novas Tecnologias de Informagéo, logistica e dindmica instituicdo.
(AMARAL & FIGUEIREDO, 2013).

No que concerne a avaliacdo da aprendizagem, esta deve contribuir para
gue o estudante possa desenvolver graus mais complexos de competéncias
cognitivas, habilidades e atitudes, possibilitando que ele apreenda os objetivos do
curso ou da disciplina, bem como seus objetivos pessoais. A avaliacado deve ser um
processo continuo, para verificar constantemente o progresso dos estudantes, 0s

estimulando a serem ativos e autbnomos na constru¢cdo do conhecimento. O



material didatico € um poderoso recurso para a modalidade de ensino a distancia. E
por intermédio dele/desse recurso que os alunos estudam e aprendem. Eles
necessitam ser portanto, escritos de maneira simples, facil e funcionais retratando
ao aluno a realidade tanto técnica como do mercado de trabalho, caso assim seja de
interesse do aluno e do curso que esta em questdo. Os professores tutores
precisam de certa forma discutir de maneira explicativa e clara ao aluno,
comentando as defini¢cdes e elucidando com casos praticos (cases) esses textos aos
alunos — talvez esse seja um dos grandes segredos da modalidade de ensino a
distancia (EaD); porém, para que isso possa acontecer na pratica € necessario que
0s professores estejam motivados e empenhados.

No presente trabalho, apresentamos o relato de experiéncia da utilizacdo do
Forum de Discussdo como ferramenta assincrona na conducao de aprendizagens
colaborativas também como instrumento de avaliacado formativa de alunos de cursos
de graduacéao presenciais que estudam disciplinas semipresenciais do eixo de
formacdo institucional, que compde os 20% na modalidade semipresencial,
conforme a Portaria 4059/2004 MEC.

O referencial apresentado, se baseia em trés disciplinas semipresenciais, a
saber, Educac&o para satde e meio ambiente, Etica e Cidadania e Fundamentos de
Filosofia no segundo semestre de 2014 para os cursos de Graduacdo em Direito,
Pedagogia, Administracédo, Ciéncias Contaveis e Biologia de uma instituicdo de
ensino superior, localizada no Rio de Janeiro. Foi possivel acompanharmos a
trajetdria de aprendizado dos alunos durante 04 meses, iniciando em agosto e
finalizando em novembro do mesmo ano, totalizando 900 alunos participantes e
mais 03 professores tutores. Como estratégia pedagdgica, trabalhamos com 03
féruns pontuados, cada um valendo 1,0 ponto para a primeira Avaliacdo, que totaliza
3,0 pontos e mais a prova presencial que vale de zero a sete pontos.

Conforme, Driscool e Vergara (1997 apud Corréa 2003) indicam cinco
elementos que devem direcionar a aprendizagem colaborativa: Responsabilidade
Social Individual: cada um dos participantes é responsavel pela propria performance
no contexto grupal; Interdependéncia positiva: para atingir os objetivos pretendidos,
os membros devem depender um dos outros; Habilidade colaborativa: habilidades
necessarias para que o grupo funcione de forma efetiva, como trabalho em equipe,
lideranca e solucéo de conflitos; Interacéo incentivadora: os membros do grupo

interagem para desenvolver relacdes interpessoais e estabelecer estratégias



efetivas de aprendizagem; Reflexao e avaliagao: o grupo reflete sobre si de forma
periodica, bem como avalia seu funcionamento, efetuando as mudancas necessarias
para incrementar sua efetividade. No modelo de férum empregado com vista a
promocao da aprendizagem colaborativa e emprego da avaliagao formativa,
procurou-se a partir de reflexdes propostas, aproximar o aluno na producéo de
conceitos de forma contextualizada, emanados de todo material didatico disponivel
em cada disciplina.

Nas andlises de Kenski (2002), no contexto dos cursos ou disciplinas
virtuais, a participacao no espaco criado pelo férum pede emprego, geralmente
promovido por leituras adequadas, pesquisas, resgates ao background proprio de
cada aluno, entre outras fontes de busca.

Nesse sentido, instituimos um modelo pedagdgico de férum de modo que o
aluno possa pesquisar tanto no material didatico institucional de cada disciplina,
quanto em textos complementares, video-aulas, entre outros, disponibilizados no
ambiente virtual de aprendizagem e todos com objetivo de possibilitar ao aluno a
reflexdo e criagdo de conhecimento, com a contribuicdo efetiva do professor tutor.
Cada forum é aberto no inicio da semana e encerrado ao final, com
acompanhamento constante do professor tutor na mediacéo pedagogica, buscando
a participacao efetiva dos alunos.E importante considerarmos como nos indica
Kenski (2001) que as intervenc¢des no férum, em grande medida, que surgiu da
consciéncia da igualdade entre os participantes, consolida a no¢ao de que o férum é
um dos espacgos democraticos do ambiente virtual, onde a hierarquia se dilui e os
usuarios se transferem, no caso os professores tutores, orientadores pedagogicos
de tutoria e alunos, que na construcdo do conhecimento promovem a aprendizagem
colaborativa, esta acaba por ser o grande mecanismo de avaliacdo que além de
pontuar o aluno, o conduz a aprendizagem efetiva.

Abaixo apresentamos alguns féruns que foram desenvolvidos em trés
disciplinas e a mediacéo pedagogica promovida pelos professores tutores e alunos.
A primeira disciplina em questéo recebe o nome de Politicas Publicas e Terceiro
Setor, tendo em seu eixo central o objetivo de que o aluno compreenda as
determinantes sociais que compde as politicas publicas, bem como os do terceiro
setor. Afirmando assim o entendimento das politicas publicas como campo de
conhecimento holistico, corroborando para a reflexdo das desigualdades sociais e

apresentando as relacdes do terceiro setor (suas fungdes) com o campo



governamental, através de uma nova 6tica de sociedade. O férum a ser

apresentando teve desenvolvimento com base na terceira aula online.

“Repensando a Aula 3, em um processo de andlise do “Programa mais
médicos” (LEI N° 12.871, DE 22 DE OUTUBRO DE 2013. Institui o
Programa Mais Médicos, altera as Leis no 8.745, de 9 de dezembro de
1993, e no 6.932, de 7 de julho de 1981, e da outras providéncias —
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-
2014/2013/Lei/L12871.htm),

Podemos dizer que esse programa faz parte do modelo “Ciclo da politica
publica”? O que vocé conclui, de acordo com nossa aula? E quanto a
conclusdo que seu colega publicou a postagem imediatamente anterior a
sua, concordou com ele? Comente.

Atencédo: Vocé serd o primeiro a postar uma conclusdo aqui? Nao tem
problema! Publique sua opinido e retorne para comentar a publicacdo de um
dos 5 primeiros que postaram nesse férum.

Bom trabalho!”.

Como percebido o objetivo desse forum foi instituir uma reflexdo e debate
acerca de um programa de politica publica atual, onde os alunos devem fazer alusao
a conceitos desenvolvidos na aula tendo auxilio de materiais extras. Cerca de 60
alunos (60% da turma) fizeram interacdes diretas no férum, onde o tutor
desenvolveu 40 acOes de feedback (40% de interacdo). Ou seja, todos que
interagiram obtiveram retorno de suas respostas. O clima de “debate” se estende
pelo fato do tutor solicitar na propria resposta uma alusdo a comentario de outro

académico. Vejamos o exemplo de uma resposta do académico e uma do tutor.

“O Programa Mais Médicos faz parte de um amplo pacto de melhoria do
atendimento aos usuarios do Sistema Unico de Salde, que prevé mais
investimentos em infraestrutura dos hospitais e unidades de salde, além de
levar mais médicos para regides onde h& escassez e auséncia de
profissionais.

Em concordancia com o comentario anterior, no Brasil hd um desinteresse
em certos profissionais da saude, falta de preparo quanto a situacdo do
paciente o qual esta sendo atendido. Nesse caso quem sofre é a populacdo
gue fica desamparada. Nos postos de saude ha grande espera no tempo
para o atendimento. Quantas vezes presenciei pessoas no SUS tendo que
fingir que estava preste a cair para ser atendido, e mesmo assim nao tendo
tal atendimento.

Eu mesma j& fui em determinado médico que o mesmo ficou olhando para
mim, demonstrando despreparo quanto ao assunto ali exposto e sem saber
exatamente qual medicacédo a passar (Carla Alessandra Moraes da Silva /
Contabilidade / 5° periodo”)

A Tutora acionou a seguinte resposta: “Ola, Carla. Em relagéo a
espera ndo € privilégio apenas do sistema publico, pois os hospitais
particulares que possuem emergéncia ha uma fila de espera muitas vezes
maior do que nos postos de atendimento do SUS. Infelizmente nosso
sistema de saude esta a beira do caos. E claro que esta é apenas uma
medida e outras devem e precisam ser tomadas para que este programa
obtenha uma avaliagcao de seus resultados satisfatoria.”

Entendemos que os foruns representam um mecanismo de avaliagdo

qualitativa e participativa, a medida que sdo considerados os conteudos descritos
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bem como a interagéo (debate) com a turma, isso, pois, um dos pilares da Educacéao

a Distancia € a autoaprendizagem. Neste plano, segundo Cortelazzo (2013) o tutor

assume papel de mediador e dinamizador desse processo, onde a partir dos féruns

torna a sala de aula e o contetdo dindmico e significativo.

O terceiro forum da disciplina esté focado na proje¢édo dos conceitos de

desigualdade do social em relacdo as Politicas Publicas.

“Ola, Estudantes. “As politicas publicas que visam compensar as
desigualdades e desajustes, legitimando suas acbes a favor dos grupos
menos favorecidos, mais fracos, sdo pensadas e instituidas sob uma viséo
liberal”. Questionamento: Vocé concorda com a afirmativa acima? Explique
sua posicgdo, de acordo com o contelido de nossa Aula 4. ApOs explicar sua
opinido fundamentada, aproveite para comentar de forma ética a opinido do
colega postada imediatamente anterior a sua, de forma que complemente e
enriqueca seu texto. Aguardo as intervengoées! ”

Ao visualizarmos as respostas veremos que o0s alunos de fato estudaram
sobre o tema proposto na disciplina.

“Sim, concordo com a afirmativa, e também acredito na utlidade e
importancia de tais acBes. A desigualdade social é algo nitido, real e
perigoso em nossa sociedade. As politicas publicas que visam compensar
tais desigualdades tentam garantir os direitos positivados em nossa Carta
Magna de 88. Por vezes, tais acdes sdo mal vistas por alguns, porém,
acredito que tais acdes também sejam imprescindiveis para o sustento e
dignidade de varias familias brasileiras.

Concordo com a Luana Belmiro, ao fundamentar tais a¢cdes no contexto
histérico de nosso pais, atrelando-o a importancia de oferecer a dignidade
as familias mais carentes e sem 0 acesso a oportunidades que tantas as
outras familias possuem. Todos séo iguais perante a lei, porém devem ser
tratados na medida de suas desigualdades, para que dessa forma, a real
igualdade se estabeleca. Lara Andrade de Sousa / Direito / 3°periodo”A
tutora respondeu da seguinte maneira: “Ol4, Lara e Tayana. As politicas
publicas em nosso pais sdo implementadas primeiro, para depois se ter um
cuidado com o resultado que serd obtido. Mas acho que ndo podemos
negar, o programa em si € bem interessante, precisando de outras ag¢des
gue o complementem, assim como qualquer politica publica. Abragos. ”

Este férum teve um quantitativo de 70 alunos (70% da turma) e de 40 acBes

de resposta da docente (36% de interacao).

A segunda disciplina a ser observado o forum recebe o nome de Educacéo para

Saude e Meio Ambiente, tendo como objetivo destacar a 6tica interdisciplinar para a

compreensao das questdes relativas a salde e ao meio ambiente. A mesma afirma

em seus conteudos a educacao como forma de compreenséo da problematica da

saude, identificando aspetos conceituais, politicos, histéricos, culturais e sociais do

meio em questdo. O férum a ser apresentando teve desenvolvimento com base na

terceira aula online.

“De acordo com o que lemos na aula quatro, a sociedade do conhecimento
€ uma sociedade de mudltiplas oportunidades de aprendizagem. As
consequéncias para a escola, seus alunos e para a educacdo em geral sdo
grandiosas. Surge a visdo de uma sociedade onde as mudancas ocorrem
com muita rapidez. Facam uma reflexdo sobre o papel da educacdo, da



escola e do professor frente aos impactos da nova sociedade da informacéo
e comunicacdo; engendrados pelo discurso da democratizacdo do
conhecimento.”

O aluno Fabricio Pereira de Sousa do curso de Direito, primeiro periodo respondeu

da seguinte maneira:

“As tecnologias de informacédo e comunicagdo possibilitam ao individuo ter
acesso a milhares de informacdes e complexidades de contextos tanto
préximos como distantes de sua realidade que, num processo educativo,
pode servir como elemento de aprendizagem, como espaco de socializacéo,
gerando saberes e conhecimentos cientificos. Portanto, a internet deve ser
utiizada como uma ferramenta de auxilio na aquisicdo da leitura e da
escrita, ferramenta esta que a escola e o professor devem introduzir na vida
escolar do aluno, visto que faz parte do cotidiano dos mesmos, cabe entéo
a escola e ao professor democratizar e orientar os alunos no uso da internet
de modo a conduzi-los ao processo de construcdo do conhecimento,
possibilitando ao professor ser mediador, isto €, acompanhar e sugerir
atividades ajudar a solucionar duvidas e estimular a busca de um novo
saber.

O impacto que a nova sociedade da informacdo e comunicacdo podem
causar no processo de ensino-aprendizagem impde a area da educacéo a
tomada de posicéo entre tentar compreender as transformagfes do mundo,
produzir o conhecimento pedagégico sobre ele auxiliar o homem a ser
sujeito da tecnologia. ” E percebido o quanto a resposta individual do
académico é necesséria para essa avaliagdo qualitativa.

A tutora relatou feedback da seguinte maneira “Ola Fabricio Pereira!
Excelente resposta! Parabéns! Sem davidas, é fundamental que a producao
do conhecimento pedagdgico reflita a necessidade do auxilio ao homem na
construcdo de sua relagdo como sujeito da tecnologia. Grande abraco! .
Cerca de 59 alunos (59% da turma) participaram do féorum e obtiveram 40
respostas da docente (41% de interacao).

5- METODOLOGIA DE ESTUDO

A abordagem metodoldgica utilizada para a realizacdo deste estudo partiu

de uma andlise exploratéria e de conteudo, tendo como principal objetivo tedrico da

pesquisa discutir e analisar o processo de avaliagdo como instrumento de gestdo na

modalidade de ensino a distancia. Utilizou-se ainda nesse estudo uma analise da

realizacdo de féruns desenvolvidos em trés disciplinas semipresenciais que compde

o eixo de formacéo institucional dos cursos de graduacédo reconhecidos das

Faculdades Sao José no Municipio do Rio de Janeiro e em atendimento a Portaria

4059/04, que dispde sobre a oferta de disciplinas integrantes do curriculo que

utilizem modalidade semi-presencial, com base no art. 81 da Lei n. 9.394, de 1996.

As disciplinas contempladas para o presente estudo foram: Etica e

Cidadania; Politicas Publicas e Terceiro Setor e Educacéo para Saude e Meio

Ambiente. A fase exploratéria baseou-se numa pesquisa bibliogréafica, identificando

os principais livros, periédicos e artigos cientificos produzidos relacionados ao tema

e, posteriormente, foi realizada uma analise critica e reflexiva dos mesmos. Além da

revisao bibliografica.
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6- CONSIDERACOES FINAIS

Acreditamos que quanto mais pratico conduzirmos as experiéncias docentes
no ambiente de ensino a distancia, mas facil sera para que os alunos tenham certo
aprendizado de fato, muito embora saibamos que a teoria seja fundamental — o
grande segredo é termos um equilibrio entre a teoria e a pratica. Tanto as
tecnologias de informac&o e comunicacao utilizadas como os materiais didaticos
precisam ter uma linguagem simples e pratica para que o aprendizado gerado seja
maior e melhor por parte dos alunos

Um modelo de gestdo de avaliagédo formativa que possibilite uma interacéo
de qualidade ter4a, sem davidas, bases profundas na utilizacdo do mecanismo férum.
Onde o que de fato se objetiva € uma projecado da autoaprendizagem, assistida,
amparada e mediada. Para tanto, é preciso que os conteudos e foruns fagam alusao
as formas mais atuais de informacao e comunicag¢do, bem como a uma linguagem
especifica a seu publico alvo, se baseando pelos objetivos pedagdgicos gerais e
especificos.

As informacdes obtidas através da participacéo dos féruns permitem que o
tutor visualize o crescimento cognitivo de cada aluno. O férum, nesse sentido,
possibilita que a avaliagdo ndo ocorra apenas em momentos pontuais, mas de modo

gradativo e fundamentado.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AMARAL, R. de C.B. do, ROSINI, A M., & MESSIAS, J.F., A Construcdo de um
Modelo de Gestdo com o Uso de Ferramentas da Gestdo do Conhecimento em
Programas de EaD. Salvador-BA: ABED, 2013.

AMARAL, R.C.B.M; FIGUEIREDO, M.A. Planejamento e Gestédo das disciplinas
na modalidade a distancia em Cursos de Graduacdo Presencial: Conteldo,
Aprendizagem e Constru¢do do Conhecimento. RJ: Ciéncia Atual - Revista cientifica
multidisciplinar da Faculdade Séo Jose, v. 1, n. 01, 2013.

CORTELAZZO, I. B. C. Préatica Pedagogica, aprendizagem e avaliacdo em
Educacédo a Distancia. Curitiba: Intersaberes, 2013.

DRISCOOL, M.P; VERGARA, A. Nuevas Tecnologias y seu impacto em la
educacion del futuro. Pensamiento educativo, n.21, 1997.

KENSKI, V. M. Processos de interacdo e comunicacdo mediados pelas
tecnologias. In: ROSA, D., SOUZA, V. (orgs.). Didéatica e praticas de ensino:
interfaces com diferentes saberes e lugares formativos. Rio de Janeiro: DP&A, 2002.
MINSTERIO DA EDUCACAO. Portaria N° 4.059, de 10 de Dezembro de 2004
SAUL, A. M. As Perguntas sobre a avaliacdo da aprendizagem. Disponivel em
http://wbcache.googleusercontent.com/search?q - Acesso em 12 de abril de 2015.



