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Do ponto de vista do  
empregado 

OS OBJETIVOS DA AVALIAÇÃO 
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Do ponto de vista da Instituição 

A avaliação escolar 

 é um: 

 componente do processo de 

ensino 

que visa, através da 

 verificação e qualificação dos 

resultados obtidos, 

determinar a: 

  correspondência destes com 

os objetivos propostos  

e, daí, orientar  

as decisões em relação às: 

  atividades didáticas 

seguintes”.  

 

(LIBÂNEO, 1994, p. ) 

. 

KIRKPATRICK, 1975, avaliar em quatro níveis a 

aprendizagem e desempenho na  

educação corporativa: 1 - avaliação de reação, 2 - 

de aprendizagem, 3 - de comportamento e 4 - de 

resultado.  

 

Metas Aprendizagem  comportamento  

aplicação (resultados/metas) 
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 AS FUNÇÕES DA AVALIAÇÃO 

• a visão contínua da avaliação 
(diagnóstica - diária, tendências, 
previsões, decisões, ajustes) 

Em processo  

• Onde estou, quem sou e para onde 
quero ir (de propiciar a 
autocompreensão) 

• Que parâmetros eu posso levar em 
conta nesse processo?  

Autoavaliação 
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 AS FUNÇÕES DA AVALIAÇÃO 

• A qualidade na prática 
avaliativa como elemento 
de aprofundamento da 
aprendizagem. Como 
elemento de medir 
resultado. 

Aprofundamento 
da aprendizagem 

• descobrir as conexões da 
aprendizagem. (estilos de 
aprendizagem e 
intervenções, impacto nas 
rotinas e nas metas etc.) 

Auxiliar na 
aprendizagem 
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 AS FUNÇÕES DA AVALIAÇÃO 

• Motivar o crescimento 
profissional de que modo?  

• Estou motivando ou 
desmotivando esse 
crescimento? 

• Qual a perspectiva de 
aplicação em relação ao 
que eu estou aprendendo? 

A 
motivação  
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 AS MODALIDADES 

 

• Investigativa, previsão, o perfil 
do empregado e tendências 
na aprendizagem. Trilha e PDI. 

 

 Diagnóstica 

 

• Diagnóstica diária, o 
comportamento diante do 
processo. Possibilidade de 
mudança de atitude. 
 

Contínua ou 
aperfeiçoamento 

 

• os resultados, onde nós 
erramos, o que precisamos 
mudar para associar meta de 
aprendizagem e resultados. 
 

De medição 

de competências 
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OS CRITÉRIOS: a essência!!! 

O QUE VOU AVALIAR 

(aprendizagem ou contextos?  Ou 

os dois?)  

b) COMO VOU AVALIAR ( quais 

instrumentos?) 

c) INDICADORES E PESOS ( 

métricas) 

d) GESTÃO DE RESULTADOS ( o 

que precisamos mudar e melhorar 

continuamente, a partir do 

diagnóstico diário) 

1. Planejamento 

estratégico 

2. Plano apaga incêncio? 

3. Avaliação cooperativo-

colaborativa 

4. Aprendizagem baseada 

em problema 

5. Relatórios gerenciais 

de desempenho 

OS INSTRUMENTOS 
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Os três modelos 
utilizados no Brasil 

Modelo I -  Baseado nos Artefatos da Internet - que recebe o apelido de 
aprendizagem online, em cujo cenário a presença física do professor não existe. 
Exemplos: Utilizados nos MOOCs, no e_Learning e mais recentemente nos SPOCs 
(Small Private Online Courses), cursos on-line e gratuitos para dezenas e até 
centenas de empregados.  

 
Modelo II -  Misto – onde as presenças do 
instrutor e do aluno são opcionais de acordo 
com as recomendações do projeto pedagógico 
do curso ou eventos ofertados a distância. 
 
O modelo mais utilizado. Mais adequado às 
realidades brasileiras. 

 
Modelo III – Online específico, muito  utilizado 
no treinamento. Associado ao operacional.  
Associado à implantação de normas e 
procedimentos institucionais. 
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VISÃO SISTÊMICA 

 MODELOS 
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 AVALIAÇÃO NA EaD corporativa: possibilidades e 
pré-requisitos 

 
• Capacidade de Incentivar a 

aprendizagem colaborativo-
cooperativa, incentivar a 
autonomia.  Articular e fortalecer a 
aprendizagem pela Busca; 

 

 do ensino e 
aprendizagem  

 

• Apropriar-se de novas competências para o 
aprendizado em redes, no M-Learning, 
MOOCS,  REAs - Recursos Educacionais 
Abertos  etc;  

 

da didática 
das nuvens  

• Avaliar sem perder de vista o 
planejamento estratégico ou as 
metas de aprendizagem 
estabelecidas. 

de contexto 
ou natureza –  
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 AVALIAÇÃO NA EaD corporativa: possibilidades e 
pré-requisitos 

• investir no domínio das tecnologias 
educacionais previstas para  curso 
ou atividade mediada  
tecnologicamente 

 

de destreza 
tecnológico-

midiática  

• considerar os estilos  de 
aprendizagem divergente, 
assimilador,  convergente e 
acomodador recomendados por Kolb 
(1976); 

• Considerar a capacidade adaptativa 
dos participantes e da instituição  

de estilos de 
aprendizagem  



Aspectos a considerar na EaD 

 (avaliador e avaliado) 

• DAC – Diagnóstico da Aprendizagem  do Candidato 

• Metodologias ativas  

• Ciclo de Aprendizagem Vivencial  - CAV(Kolb) 

• Manipulação de mídias e tecnologias educacionais  

• Contextos e realidades do participante 

• O desempenho na régua do Contínuum Pedagógico-
Andragógico 

A VIVÊNCIA 

e exploração de 
competências 

(ROCHA, E.F., 17º CIAED, São Luís, 2012) 



Aspectos a considerar na EaD 
 (avaliador e avaliado) 

• Reativa: satisfação ou insatisfação 

• De aprendizagem: nível de assimilação e 
acomodação 

• De comportamento: o que mudou? (Intra e 
interpessoal); 

• De competência adquirida: capacidade de 
intervenção e autonomia 

AVALIAÇÃO 

VISÃO 

PRÁTICA 

• Indicadores de aceitação e boas práticas 

• Indicadores de desempenho e conformidades 

• Indicadores  de desenvolvimento intelectual e 
autonomia 

• Indicadores de destreza midiático-tecnológica 

• Sistema integrado de decisões 

AVALIAÇÃO 

E RESULTADOS 

(ROCHA, E.F., 17º CIAED, São Luís, 

2012) 



OBRIGADO  PELA PARTICIPAÇÃO  
E  

COLABORAÇÃO!!! 
 

enilton@wr3ead.com.br 
 

https://www.facebook.com/enped2012 
 

Grupo fechado no Facebook: EaD: além da pedagogia e da 
euforia 

 

Linkedin: Andragogia e mídias na EaD 
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