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RESUMO

Esse artigo apresenta o projeto de formacdo de docentes online - Plano de
Capacitacdo Continuada — desenvolvido pela Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia para a formacgéo de professores de cursos online. O projeto
foi desenvolvido em 2011 e 2012. A formacédo de professores é compreendida
COmO um processo que tem o sujeito como construtor da sua historia, é
fundamentada na experiéncia de viver a tenséo entre teoria e pratica, tentando
diluir essa dicotomia, além de ser uma praxis produtora de subijetividade,
baseada no exercicio da ética. O PACC proporcionou para a comunidade
académica e comunidade ampliada reflexdes sobre as possibilidades e
potencialidades da educacdo a distancia, das tecnologias na educacgdo, da
gestdo e da producdo de material midiatico, promovendo uma formacao
baseada no dialogo, na interacdo e na construcéo coletiva do conhecimento.

Palavras chave: formacgéo de docentes online; ambiente virtual de
aprendizagem; tecnologias na educacao.
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1. Introducéo

O grande desenvolvimento em comunicacgao e transporte nas ultimas
décadas reduziu significativamente os obstaculos que a distancia fisica
iImpunha para a construgéo e manutengéo dos lagos privados e comerciais com
lugares distantes. Das pequenas as grandes comunidades, das fronteiras
préoximas as mais longinquas o mundo esta interligado, atravessado e
expandido pela comunicacao e informacdo em rede.

Em tempo real, sdo veiculadas, as noticias dos eventos mais distantes
por meio da televisdo, internet ou radio, meios estes que se intercomunicam, e
devido a migracao de redes transnacionais ou participacdo nos mercados
globais, cada vez mais pessoas podem sentir que tais eventos tém um impacto
em suas vidas e, assim, passam a ganhar relevancia pessoal e influenciam a
maneira como percebem o presente e se apropriam dele. Estamos na era da
globalizacéo 3.0. Thomas Friedman chama a atencao para essa nova fase
dizendo que “A globaliza¢do 3.0 possibilita a um numero cada vez maior de
pessoas se conectarem num piscar de olhos, e veremos todas as facetas da
diversidade humana entrando na roda”".

O universo online expandiu possibilidades e expectativas trazendo
novas formas de experimentar afeto, trocas de conhecimento e experiéncias
numa dimensao inimaginavel até bem pouco tempo atras. Mas € claro que nem
tudo € idilico nesse novo mundo. Como todas as transformacgdes sociais
precisamos analisar os aspectos positivos e negativos e o impacto que essas
novas tecnologias trouxeram sobre a vida das pessoas. Caminhamos em
lugares que muitas vezes nao se pode identificar, pois, no espaco virtual as
ruas ndo tem nomes, 0s caminhos se movem e as pessoas podem nao se
apresentar como séo, ou podem fazé-lo apenas mostrando-se em pequenas
partes. As tecnologias virtuais mudam a noc¢ao do espaco de dominio e a
nocéo de tempo.

Se partirmos do principio que estas novas formas de comunicacéo
possibilitadas pela interacdo das pessoas e objetos técnicos favorecem a
construcéo de estruturas diferenciadas que potencializam novas formas de se
relacionar, de gerar e gerir conhecimento podemos também afirmar que

estamos diante de novas formas de posicionamento frente a um mundo que se



ressignifica e reestrutura suas fronteiras sociais, educacionais e de
comunicacao, pressupondo-se assim, que novas maneiras de se constituir os
processos educativos também se apresentam.

Dessa forma, presenciamos o surgimento de cursos a distancia
chegando a lugares aonde 0s cursos presenciais ndo chegariam, auxiliando na
formacao de pessoas das diversas regides do pais. Para que essa modalidade
de educacéo se apresente como uma possibilidade de educacao de qualidade
sao necessarias politicas publicas bem definidas e baseadas em fundamentos
de qualidade da educacgéo.

Em funcéo da grande demanda de formacgéo inicial e continuada de
professores, a educacao a distancia tem sido utilizada como estratégia para
minimizar o problema da formacé&o no Brasil. Porém, a formac¢éo dos docentes
para atuar nos cursos online precisa ser prioridade nas instituicées de ensino
superior.

A formacédo docente ndo apresenta solucdes definitivas para os
problemas da EAD, pois ha componentes técnicos, ideoldgicos, politicos que
perpassam 0s processos formativos e que interferem no desenvolvimento
dessa modalidade de ensino. Entretanto, essa formacéo é uma estratégia
fundamental para o desenvolvimento da educacéao a distancia.

A Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB), por meio da
Coordenacéo de Educacao a Distancia elaborou e implementou o Plano de
Capacitacao continuada - PACC com o objetivo de oferecer formacao aos
professores da prépria instituicdo, assim como, professores da comunidade

ampliada para atuarem nos cursos online.

2 . Contextualizando

A UESB, instituicdo com mais de 30 anos de existéncia, trabalha com
educacéo a distancia desde 2006. Iniciou-se com o curso basico “Midias na
Educacao”, que, na época, era um programa da Secretaria de Educacéo a
Distancia (SEED/MEC). Naquele periodo, a instituicdo também foi polo da
Graduacdo em Fisica em parceria com a Universidade Federal Rural de
Pernambuco (UFRPE). Em 2009, a UESB iniciou o primeiro curso de
especializacdo na modalidade a distancia, o ciclo avancado do curso

“Formacéao Continuada em Midias na Educacao”, continuagao do curso basico.



Com a perspectiva de expansao dos cursos a distancia na UESB
houve a necessidade de formar tanto os professores da instituicdo quanto
professores da comunidade que tivessem interesse em atuar na educacao
online. Nesse sentido, em 2011, a coordenacao da EAD e Universidade Aberta
do Brasil (UAB-UESB) elaboraram e implementaram o Plano de Capacitacao
Continuada (PACC) no intuito de inserir as discussfes sobre EAD na instituigéo
e formar professores para atuarem nos cursos a distancia. O PACC foi
desenvolvido de abril de 2011 a dezembro de 2012.

3 Concepcdes epistemoldgicas na formacdo de docentes online

A formacédo docente € entendida, nos cursos do PACC, como um
processo que compreende o sujeito como construtor da sua histéria, uma
formacao fundamentada na experiéncia de viver a tensao entre teoria e pratica,
tentando diluir essa dicotomia; € um fendmeno que se da no sujeito em sua
relacdo com o outro, em comunh&o com o outro; € uma praxis produtora de
subjetividade, baseada no exercicio da ética. Portanto, a formacgéao é
experiencial, vinculada a valores morais, éticos e politicos. Optamos também
por conceber a formacao do docente online a luz da teoria da diferenca, isto €,
pensar a diferenca como parte do processo de producao de subjetividades e
producado da propria vida, ndo perdendo de vista o primeiro e fundamental
axioma de que a formacao de professores é antes uma praxis que uma teoria
sobre uma pratical®.

Segundo Oliveiral?, A formacao de professores como praxis nos coloca
no cerne da contemporaneidade, nos afastando dos sistemas interpretativos
l6gicos ou das utopias formais e nos impulsiona ao cotidiano, a experiéncia,
deixando de lado as solug@es idealistas e as analises hiper-racionais
caracteristicas da pés-modernidade.

Nesse cenario contemporaneo, assistimos a uma massificacédo da
educacéo a distancia e da formacao de professores para atuar nessa
modalidade de ensino. Surgem os programas de formacao de docentes online
como processo de aquisicdo de conhecimento em etapas subsequentes, como
se sempre faltasse algo a conhecer, algo que, adquirido, tornara o professor
mais apto para os desafios educacionais contemporaneos, ou seja, processos

formativos para atender demandas administrativas e burocraticas.



Nos cursos do PACC optamos por utilizar uma metodologia em que o
dialogo (professor-cursista, cursista-cursista, cursista-gestor, professor-gestor)
norteia todo o processo de construcdo de uma concepcéo de educacao a
distancia sem distancias. Os cursos foram estruturados compreendendo que o
ensinar é inseparavel do aprender, buscando a constru¢cdo do conhecimento, a
aprendizagem continua, a criatividade, a autoria colaborativa, consoante os
desafios apresentados no dia a dia, as reflexdes sobre a experiéncia,
favorecendo a imbricacdo entre formacéao pessoal e profissional.

A perspectiva da formacao experiencial®, assim como a da formacéo
como praxis, foram inspiradoras no desenvolvimento dos cursos do PACC.
Concordamos com Larrosa!, quando diz que uma educacéo que atenda a
experiéncia e que seja sensivel a diferenca requer, simplesmente, desenvolver
certas formas de atencao ao que se apresenta e ao que nos acontece. Nao
atentar aquilo que determina as identidades, mas ao que modela, de modo
sempre dinamico e provisorio, 0s acontecimentos, as acfes, as relacdes e 0s
comportamentos. N&o atentar ao que os seres humanos sé&o, mas ao que
acontece, aos modos pelos quais se relacionam entre si, a experiéncia da
relacdo. A convivéncia ndo esta determinada por um jogo de identidades mais
OuU menos estaveis, mas esta indeterminada por um conglomerado de
acontecimentos sempre efémeros, instaveis e, em grande parte, imprevisiveis.

Essa atencédo, esse olhar atento a diferenca, a singularidade e aos
acontecimentos podem fazer parte da formacéo do docente online em
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). O AVA é um espaco privilegiado de
registros de experiéncias, de praxis e de aprendizagem e € compreendido
como “um dispositivo de produgao de subjetividade, que € a combinacédo do
visivel, invisivel, dizivel, do siléncio, das forcas, das relacdes e linhas que
conectam as pessoas que o habitam e que pode proporcionar afetos alegres e
tristes, aumentando ou diminuindo a poténcia de agir de cada pessoa”®. Os
cursos do PACC foram desenvolvidos na plataforma de aprendizagem Moodle -
UESB.

Na formacao de docentes online, ndo sabemos de antemao que
agenciamentos serdo construidos para que a aprendizagem aconteca. Por
ISS0, propusemos uma concepcao de formagao baseada no dialogismo'®, na

interacdo e na praxis. Portanto, compreendemos que



a formacéao de professores é uma praxis que encontra na producao
de subjetividade e no exercicio da ética fatores estratégicos na
construcdo de sentidos do exercicio formativo. A praxis da formacao
de professores exige a compreensédo da dinamica da producéo de
subjetividades para fortalecer o exercicio da ética, ou, ainda, que a
ética é a dimensao primeira da formacao de professores para se
construir subjetividades @

Optamos por ressignificar o conceito de praxis para tratar a formacéo
de docentes online como uma préaxis produtora de subjetividade. A nossa visdo
de mundo, as nossas concepc¢des politicas, culturais, sociais, econémicas
geram a nossa praxis que, no contexto que utilizamos nos cursos do PACC,
integra ndo so6 a teoria e a prética, mas, também, dimensdes da subjetividade,
como o afeto e o desejo.

Inspirados em Guattari e Rolnik!”, quando destacam que a
subjetividade implica uma producé&o incessante e que acontece nos encontros
gue vivemos com o outro (outro-social, outro-acontecimento, outro-cultura,
outro que produz efeitos ha minha maneira de viver), compreendemos a
formacdo em AVA como um processo experiencial de encontros com a
diferenca, com a autoria coletiva, com a praxis e com a construcao do

conhecimento vinculada aos afetos, a vida.

4 O Plano de Capacitagcao Continuada - PACC

O PACC é composto por quatro cursos: (1) Introdugcédo aos ambientes
virtuais de aprendizagem; (2) Tecnologias em EAD; (3) Administracdo em EAD;
(4) Material midiatico e preparacdo de aulas em EAD, cujo objetivo principal é
contribuir com o desenvolvimento e formacao de equipes (professores,
gestores, técnicos) para trabalhar com cursos online na UESB, bem como para
disseminacéao da plataforma de aprendizagem Moodle na educacao presencial.

O curso “Introducéo aos AVA” (Figura 1) tem a carga horéaria de 50
horas, objetivando discutir sobre os fundamentos da EAD, educagéo na
cibercultura, ambientes virtuais de aprendizagem, docéncia online e estratégias
pedagogicas para EAD, assim como, compreender as funcionalidades e

possibilidades dos recursos existentes no Moodle.



AMBIENTES VIRTUAIS
DE APRENDIZAGEM

Discutiremos o conceito e as caracteristicas
dos ambientes virtuais de aprendizagem e
das comunidades virtuais, além de
conhecermos  algumas interfaces  de
comunicagdo online.

CONHECENDO O TEMA
[E] Atividades do Médulo Il
s Ambientes Virtuais de Aprendizagem e Comunidades Virtuais
CONHECENDO AS INTERFACES DO MOODLE
[E] Livros e outros materiais
= Um exemplo de livro
DISCUTINDO O TEMA
B3 Um papo durante a viagem

Figura 1: Médulo 3 do Curso “Introducdo aos AVA”
O segundo curso “Tecnologias em EAD” (Figura 2), com carga horaria

de 40 horas, tem como objetivos compreender as funcionalidades e
possibilidades pedagdgicas dos objetos de aprendizagem, blgos, software de
autoria, de producao de video e audio, de comunicacao e mobilidade, assim
como perceber a importancia da insercao das tecnologias da informacéao e

comunicacéo na educagéo.

OBJETOS DE
APRENDIZAGEM E
SOFTWARE DE AUTORIA

Objetos de  aprendizagem e suas
possibilidades pedagégicas. Repositérios de
objetos de aprendizagem. Elaboracdo de
atividades nos software de autoria
Hotpotatoes e Jclick.

CONHECENDO O TEMA E AS TECNOLOGIAS
s Médulo: Sendo Autor - Objetos de Aprendizagem e Softwares de Autoria
DISCUTINDO O TEMA
B8 Forum: Objetos de Aprendizagem - Implicacdes Pedagdgicas
PRATICANDO

BB Atividade: Criando Exercicios com o HotPotatoes 6

Figura 2: Médulo 1 do Curso “Tecnologias em EAD”

O curso Administracdo em EAD (Figura 3), com carga horaria de 20
horas, visa formar equipe de gestédo para atuar nos cursos a distancia,
enfatizando a gestdo de pessoas, pedagogica, financeira, tecnologica e
politica. Para isso tem como objetivos compreender conceitos, principios e
legislacéo relacionada a gestéo educacional, assim como o perfil do gestor e a

gestdo participativa na educacgéo a distancia.
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GESTAOEM

EDucAacAoA
DISTANCIA

Gestdo participativa - formando e coordenando
equipes para atuar na EAD. Gestdo dos processos
administrativos, financeiros e de suporte
tecnoldgico em EAD.

Nova data do médulo: 20 de fevereiro a 10 de marco de 2012
CONHECENDO © TEMA
= Gestdo em Educacdo a Distancia - parte 1
1 Gestdo em Educacdo a Distancia - parte 2
DISCUTINDO O TEMA
& Dialogando sobre Gestdo em EAD
PRATICANDO

{7] Atividade - médulo 2

Figura 3: Mddulo 2 do Curso “Administragdo em EAD”
O ultimo curso “Material midiatico e preparacdo de aulas em EAD”
(Figura 4) com carga horéria de 40 horas visa que o participante tenha as
nocdes basicas sobre elaboracdo de material impresso, digital/hipertextual e
audiovisual para EAD e compreenda os principios do planejamento para cursos

a distancia.
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PRODUGCAO AUDIOVISUAL
PARA CURSOS ONLINE

Nesse modulo abordaremos a Producio
Audiovisual como interface potencializadora |
da interatividade na docéncia online. Vamos |
discutir as etapas da producdo, conceitos e
tecnologias, utilizados na elaboracio e
publicacio de conteidos audiovisuais
compartilhados na Web.

Nova data: 23 de abril a 19 de maio de 2012
CONHECENDO O TEMA

1 Médulo 4 - Producdo audiovisual para cursos online
DISCUTINDO © TEMA

B Forum Tematico: Material audiovisual para educag&o online
PRATICANDO

B Atividade: Produgéo de videoaula
Figura 4: Mdédulo 4 do Curso “Material midiatico e preparacéo de aulas em EAD”

Exceto o curso Administracdo em EAD, que visa a formacao de
gestores para EAD os demais cursos trazem ao participante a possibilidade de
planejar suas atividades no Moodle associadas ao curso em que vai trabalhar
ou disciplina que vai lecionar. Como 0s cursos ocorreram no decorrer dos
semestres letivos, professores relataram que os conhecimentos construidos
durante o curso foram utilizados em sua pratica.

A equipe de professores-tutores que acompanhou os cursos foi

cuidadosamente selecionada, priorizando a experiéncia na docéncia online e



nas areas especificas de cada curso. Neste aspecto, essa equipe assumiu a
responsabilidade de mostrar uma atuacéo docente amparada pelos principios
da aprendizagem colaborativa, como verdadeiros articuladores entre os
participantes, fomentando as discussdes, provocando, instigando, criando
novas possibilidades de constru¢cdo do conhecimento. Assim, teoria e prética
caminharam juntas, pois os professores-tutores demonstraram com sua
atuacao o que estava sendo estudado.

Cada professor-tutor acompanhou uma turma de 25 cursistas. A
interagdo com os professores-cursistas foi intensa e cada professor-tutor
exerceu a funcéo de problematizador e agenciador do desejo pela construcéo
coletiva do conhecimento. Finalizaram os cursos 389 pessoas.

Com o foco na interacéo, no didlogo e como cada curso aconteceu em
cerca de dois meses e meio, alguns cursistas ndo conseguiram acompanhar a
dindmica das interacdes. Porém, na avaliacdo dos que permaneceram até o
final da formacao, o processo de producdo do conhecimento, empreendido
durante o periodo de cada curso, favoreceu o alcance dos objetivos, trazendo-
Ihes uma nova perspectiva sobre a atuacéo na educacédo online e a nova
motivagao para assumirem uma postura mais assertiva e proativa nessa
modalidade, tendo como base o que vivenciaram no decorrer dos cursos.

Os resultados iniciais do PACC ja podem ser observados na dinamica
das interacdes nos cursos online da universidade, assim como, na utilizacéo de
tecnologias em cursos presenciais da UESB (ambiente virtual de
aprendizagem, blog, objetos de aprendizagem, producéo de audio e video,
entre outros). Muitos cursistas do PACC ja atuavam como docentes online nos
cursos de extensao e especializacado Midias na Educacéao e, na reflexdo sobre
a pratica, puderam modificar-se e modificar o outro, sempre na perspectiva do
trabalho colaborativo e do didlogo agenciados.

5 Consideracgdes finais

Com a chegada da Internet nos defrontamos com novas possibilidades,
desafios e incertezas na economia, na educacéo, na cultura, no pensamento,
na forma de ver o mundo e suas fronteiras. E ndo é diferente com relagéo as
interacdes entre os individuos. As transformac¢des no mundo da tecnologia da

informacéo observadas nas ultimas décadas tem produzindo impactos em
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todas as esferas da vida: no plano pessoal redefiniu o universo dos
relacionamentos ampliando enormemente aquilo que conheciamos como
espacos apropriados para se estabelecer contatos afetivos e comunicacionais
entre tantas outras mudancas.

Com a expansao dos cursos a distancia em ambiente virtual de
aprendizagem surge a necessidade de formacéo de docentes online. Sabemos
das dificuldades das instituicbes de ensino superior em formar professores para
atuar na educacdao online, porém néo é possivel, sob o discurso de
democratizacao da educacéo superior, abrir as portas das universidades para a
EAD sem o minimo investimento em infraestrutura tecnolégica, fisica, em
equipes multidisciplinares e, em especial, em formacéo de professores.

O PACC proporcionou para a comunidade académica e comunidade
ampliada reflexdes sobre as possibilidades e potencialidades da educacéo a
distancia, das tecnologias na educacao, da gestao e da producao de material
midiatico, promovendo uma formacao baseada no diadlogo, na interacdo e na
construcédo coletiva do conhecimento. Com esse projeto, a UESB contribui para
o desenvolvimento da qualidade dos cursos a distancia no estado da Bahia
através da formacéo de docentes, gestores e técnicos.
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