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Resumo

Este trabalho é parte de uma pesquisa, ainda em andamento, que
aborda a formacéo continuada de professores em ambientes de estudos on-
line e considera que as relacdes estabelecidas pelos docentes, seus pares e 0S
elementos de comunicagcdo disponiveis nos AVAs favorecem a auto e a
interaprendizagem. Para melhor entender as questfes analisadas realizamos,
nessa fase inicial da investigacdo, uma pesquisa bibliografica a partir dos
estudos de Assmann(2003), Barbosa(2012, Barreto,(2009) Castells(2003)
D’Ambrozio(2012), Filé(2011), Freire(2011), Santaella(2010), Nunes(2009),
Tardif e Lessard(2011) e outros. Evidencia-se que formacfes em sistemas de
ensino virtuais encorajam a producdo e a socializacdo de saberes dos
interagentes, suscitando novas aprendizagens e potencializando elementos
proativos que ajudam no autodesenvolvimento.

Palavras chave: Educacédo a distancia on-line; autodesenvolvimento, formacao
docente.
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1 Introducéo

A crescente utilizacdo das Tecnologias da Informacéo e da
Comunicagéo — TICs marca as vivéncias na contemporaneidade. O
ciberespaco faz parte das nossas mais corriqueiras atividades, as midias
se convergem e com a aquiescéncia das tecnologias moveis nos
permitem encontrar com as informacdes e conteidos amplamente
disponiveis sem sair do lugar ou em qualquer lugar. Santaella (2010,
p.71) nos ajuda a definir ciberespago como,

Um espaco de interacdo, cujo acesso se da por meio de
interfaces dos mais diversos tipos que permitem navegar a bel-
prazer pela informacgédo hipermidiatica e reenvia-la para quem
quer que seja, de qualquer e para qualquer lugar do planeta.

E prossegue objetando que o ciberespaco ndo morreu com os
dispositivos moveis, ele se desloca, nos acompanha, numa dinamica ubiqua “a
janela quebrou-se e o mundo ciber espirrou para fora no nosso préprio espago”
(SANTAELLA, 2010, p.70)

Castells (2003,p.53) evidencia que por meio da formacéo de
comunidades on-line foi possivel reinventar a sociedade “expandindo
espetacularmente a interconexao de computadores, em seu alcance e seu uso”

A invaséao das redes informaticas e suas alardeadas destrezas
serviram para tornar mais agil a comunicagao entre os paises, sendo o esteio
para a integracao das relacdes culturais, econdmicas e sociais. Esse processo,
gue vascolejou a economia mundial, modificou 0 mundo do trabalho exigindo
pessoas qualificadas e adaptadas ao contexto haja vista as organizacdes em
geral investirem nas inovacfes que as tecnolégicas informaticas ensejam.

A escola, como instituicdo social e culturamente responsavel pela
educacéo formal dos individuos, fica a incumbéncia de, junto a instituicbes
como empresas e universidades, preparar os cidadaos e cidadas, habilitando-
0s para atuarem na vida e em particular no mundo laboral, pela injuncéo das

mudancas experimentadas na sociedade.



2 Tecnologias Digitais para Ensinar e Aprender

As inovacgdes tecnoldgicas, por mais simples que parecam, sempre
significaram variag6es nos modos de atuacdo dos individuos na sociedade,
atingindo de modo fulcral a maneira como nos organizamos no trabalho, na
escola, na coletividade ou individualmente.

Filé (2011) ressalta que as angustias e prazeres experimentados hoje,
guanto aos desafios ou beneficios causados por algum aparato tecnoldgico,
também ja foram vividos no passado. O que hoje nos impressiona € a rapidez
COmo isSso acontece.

As tecnologias que nos enredam hoje ndo nasceram de uma
hora para outra. Entdo, assim como elas — as tecnologias- néo
nasceram do nada, também outras tecnologias no passado da
humanidade, ja impuseram transformacdes profundas, ja
causaram muita exclusdo, muita desigualdade. Talvez, uma
das grandes diferencas entre os passos da humanidade é que
em outros tempos, as transformagdes eram quase
imperceptiveis, mais lentas. (FILE,2011,p.33-34)

E nesta tessitura que caminha o ser humano e que atravessa o fazer
pedagodgico. Motivados pela disseminacdo dos recursos comunicacionais;
escola e educadores, em qualquer nivel de ensino, sédo pressionados a atender
as exigéncias atuais, através da reorganizacdo dos processos de ensinar e
aprender, buscando inova¢des metodologicas e atualizacdo de conteudos e
informacdes de modo permanente.

Alheit e Dausien (2006) observam que € através da educacao que se
espera compreender e enfrentar os desafios da pos-modernidade, pois
“‘Aprender ganha um significado novo para a sociedade inteira, para as
instituicdes educativas e para os individuos” (Alheit e Dausien,2006,p.178)

As consideracoes de Lessard e Tardif (2008,p.9) consubstanciam com o
gue evidenciamos ao afirmarem que “O ensino se tornou um trabalho
especializado e complexo, uma atividade rigorosa, que exige, daqgueles e
daquelas que a exercem, a existéncia de um verdadeiro profissionalismo.”

Castells (2003) afirma que, se temos uma sociedade que torna as
informacdes fluidas com o apoio da internet; professores e alunos devem
dispor de caracteristicas como a capacidade de aprender a aprender. Segundo

o autor, € importante desenvolver habilidades cognitivas e operacionais que



permitam utilizar os dispositivos comunicacionais e o potencial criativo destes
para o proprio beneficio.

Delors(1998), Duarte(2001) e Barreto(2009), nos ajudam a entender o
aprender a aprender, como sendo o desenvolvimento da autonomia para a
aprendizagem. Na perspectiva da Sociedade da Informacéo e do
Conhecimento compreendemos que é preciso saber acessar dados e
informacgdes transformando-os em conhecimentos Uteis a vida; sem que seja
necessariamente preciso a presenca ou cobranca de outrem.

Com isso, as redes informéticas se constituem em um meio favoravel
na busca pelo aprender a aprender, j& que sdo potenciais mecanismos de
autoformacéao e pressupdem autodesenvolvimento. Oliveira (2013) afirma que
atualizar-se, atendendo as demandas dos novos tempos, tem se firmado
imprescindivel e segue dizendo que “o autodesenvolvimento € o segredo para
se garantir a atualizacado permanente dos profissionais, e consequentemente,
responder as demandas desta época de mudancas tdo velozes em que passa
o novo mundo tecnolégico.” (OLIVEIRA ,2013,p.1)

Dutra (2003) define o autodesenvolvimento, como uma curiosidade
natural, um interesse particular em descobrir e conhecer o mundo num
processo de automotivacéo e disciplina. E Oliveira (2013) nos ajuda dizendo
gue autodesenvolvimento significa uma tomada de consciéncia de cada pessoa
para empreender um projeto de vida garantindo o desenvolvimento de modo
integral.

Disso podemos inferir que o autodesenvolvimento sugere uma educacéo
continua e permanente, que nao somente habilita as pessoas para o trabalho,
mas também para melhoria da qualidade de vida. Esses aspectos transmudam
0 nosso olhar para além de uma capacitacao profissional, mas para a
integralizacdo dos sujeitos, por entender, conforme D"Ambrozio (2012, p.3) que
somos seres “sensoriais, misticos, emocionais, intuitivos e racionais”, e que
podemos integrar esses aspectos numa perspectiva de autodesenvolvimento
gue se converta ndo apenas em avangos na carreira, mas em iniciativas de

COmMpPromisso sociais com nossos pares. Sobre isso, Barreto (2009) observa

nao nos cabe mais, por exemplo, buscar fazer ciéncia, sem

consciéncia ou mesmo buscar promover o desenvolvimento



profissional por meio da educagéo sem a preocupac¢ao com
despertamento, o desenvolvimento e a socializagdo do
potencial humano.(BARRETO, 2009, p. 67)

O compromisso que a educacao deve assumir com a sociedade, néo se
restringe em ativar apenas aprendizagens cientificas, mas também o

conhecimento de si e do outro. (Salgado, 2006)

3 Autodesenvolvimento e Formacao Docente em Ambientes de

Aprendizagem on-line

Com vistas a atender aos apelos de adequacao ao tempo que
vivenciamos, caracterizado pelas constantes mutacfes das praticas sociais sob
a influéncia das midias digitais e rapida obsoléncia de conteudos e
informacdes, tem sido cada vez maior o numero de pessoas, em especifico de
professores, que conferem atencéo ao processo de autodesenvolvimento
pessoal e profissional investindo em formacdes continuadas.

Assmann (2012) observa que a revolucao ocasionada pelas tecnologias
informacionais desafiam os fazeres e saberes no campo da educacao e
propdem uma sociedade aprendente, ou seja em processo de aprendizagem
continua.

Os educadores encontraram nas formacdes iniciais e continuadas
ministradas na modalidade EAD, que se realizam em ambientes virtuais de
aprendizagem, um meio satisfatorio e flexivel, que possibilita aliar o exercicio
da docéncia as necessidades de estudos e atualizacdes constantes.

Pautando-se no principio de aproveitamento das experiéncias vividas
pelos professores no dia a dia da sala de aula, esses cursos sdo desenhados e
planejados de modo a fortalecer o compartilhamento de vivéncias exitosas, de
duvidas e de incremento a criatividade, através de didlogos que buscam
mesclar aspectos tedricos e praticos concernentes as acées pedagdgicas.

O Relatorio para a UNESCO da Comissao Internacional sobre
Educacao para o Século XXI lancado em 1996, aponta a importancia da
gualificacéo profissional docente, recomendando que todos 0s paises invistam
em formacéo inicial e continuada, incluindo o aproveitamento dos potenciais

das tecnologias da informagéao e da comunicacao.



Devem ser desencadeados programas que levemos
professores a familiarizar-se com os ultimos progressos da
tecnologia da informacéo e comunicac&do. De uma maneira
geral, a qualidade de ensino é determinada tanto ou mais pela
formacdao continua dos professores do que pela sua formacgéo
inicial. O recurso a técnicas de ensino a distancia pode ser uma
fonte de economia e permitir que os professores continuem a
assegurar o seu servigo, pelo menos em tempo parcial.
(DELORS, Jacques, 1998,p.159)

Do mesmo modo, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
observa em seu artigo 62, paragrafo primeiro, que € de competéncia das trés
esferas do poder publico garantir “a formacgéo inicial, continuada e capacitagao
dos profissionais de magistério.” E prossegue enfatizando que os recursos
tecnoldgicos e a modalidade de Educacéao a Distancia poderao ser utilizados.

A EAD de modo geral, compreende uma modalidade de ensino facilitada
pelos meios comunicacionais que marcaram a sociedade ao longo do tempo. A
primeira experiéncia de um modelo pedagdgico que desconsiderava a distancia
gue se interpunha entre educador e educando teve como instrumento de
comunicacao a carta, seguido pelo radio e pelos sistemas televisivos (Nunes,
2009). Mais recentemente, com o apoio das midias digitais, séo utilizados
dispositivos como materiais videograficos, CD-Rom, equipamentos de
videoconferéncia e plataformas virtuais de aprendizagem, esta ultima sendo
elemento de destaque e se constituindo como pratica mais disseminada, tendo
em vista a larga utilizacdo da internet.

Os modelos pedagdgicos que adotam o sistema de ensino on-line, tém
se firmado positivamente, sendo adotados nos processos formativos
académicos e corporativos, atendendo as especificidades organizacionais e
suportando modelos diferentes e adequados aos diferentes perfis de
estudantes e a finalidade dos cursos ou programas especificos.

Referenciamos-nos em Santos (2003, p.2) para melhor compreender e
definir esses espacos virtuais de aprendizagem - AVA; “ambiente virtual € um
espaco fecundo de significacdo onde seres humanos e objetos técnicos
interagem potencializando assim, a constru¢cao de conhecimentos, logo a
aprendizagem.”.

A qualidade dos materiais de estudo produzidos e as possibilidades de

interacao proporcionadas pelos AVA séo os facilitadores do processo de



formacé&o. Em particular, as interlocucdes estabelecidas entre os participantes,
isso inclui tutores, professores formadores e alunos, podem confirmar ou ndo o

éxito de um curso que se utiliza desse modelo pedagdgico.

O ambiente virtual de aprendizagem se constr6i com base no
estimulo a realizacéo de atividades colaborativas, em que o
aluno ndo se sinta s, isolado, dialogando apenas com a
magquina ou com um instrutor, também virtual. Ao contrario,
construindo novas formas de comunicacao, o espaco virtual se
apresenta pela estruturacdo de comunidades on-line em que
alunos e professores dialogam permanentemente, mediados
pelos conhecimentos. (KENSKI,2012,p.55)

A dialocidade estabelecida nos ambientes de estudos on-line, se torna
responsavel em facilitar a constru¢éo de novos conhecimentos, troca de
experiéncias e ressignificacdo de conceitos.

Aqui, definimos 0 movimento dialégico estabelecido entre professor e
aluno como sendo uma pratica carregada de sentidos, ndo como um ato
mecanico, mas partindo de interlocucfes nao lineares capazes de contribuir
para a transformacao do sujeito, sobretudo quando levamos em conta que um
processo formativo visa o desenvolvimento pessoal/profissional dos sujeitos
envolvidos.

Quando revisitamos os estudos Vigotskianos notamos a importancia
gue o pensador confere ao contexto histérico-social e as interacfes firmadas
nesse processo. Essas constatacdes se aplicam as vivéncias experimentadas
nos sistemas de aprendizagem on-line (Barbosa, 2012) e nas comunidades
virtuais de modo geral, tendo em vista as possibilidades de interacfes sociais
construidas nesses espacos, onde pessoas que se organizam de acordo com
interesses comuns, desencadeiam um processo de colaboracao e socializacéo
de experiéncias e saberes, que contribuem com a formacéao e autoformacao
dos sujeitos.

O referencial epistemoldgico, defendido pelo pensador visionario, Lev
Vigotsky vem ao encontro da dinAmica a que as comunidades de

aprendizagem on-line se propdem, quando através dos dispositivos de



comunicacdo e de uma interface intuitiva encoraja a participacéo dos sujeitos e
permite a criagdo, a coautoria, a colaboracdo e o compartilhamento entre

pares, favorecendo a auto e a interaprendizagem.

As conclusfes mais saudaveis sdo aquelas que enfatizam que
a importancia das comunidades virtuais esta no espaco criado
pela comunicacdo, um espaco em que relacdes interpessoais
de confianga, afinidade e reciprocidade sdo mantidas de forma
voluntéria e ndo simplesmente porque se esta situado em um
mesmo local fisico (SANTAELA, 2010, p 266).

As interlocucdes e reciprocidades que ocorrem nos ambientes on-line
de aprendizagem, sejam estas sincronas ou assincronas, sdo potenciais
caminhos contributivos para a consolidacéo do aprender quando suscita
descobertas e possibilita aos docentes em formacéo, articular ideias, acessar

links e conteudos disponiveis, dentro e fora do AVA.

Considerac®es finais

Os processos formativos realizados em Ambientes Virtuais de
Aprendizagem, convidam os participantes a “navegar” e interagir com seus
pares e também com textos, hipertextos, audio, video e imagens que se
comunicam de forma néo linear e engendram um passeio pelo intelecto
humano, dotando-os de novas aprendizagens e podem suscitar elementos
proativos que ajudam no autodesenvolvimento.

Essa sinergia, necessaria e esperada nas comunidades on-line de
aprendizagem, evidencia que a intersubjetividade, os contetdos digitais
disponiveis e os mecanismos de comunicacao disponibilizados nos AVA(férum,
chat,diario de bordo, wiki etc.)) favorecem o compartilhamento de saberes e
préaticas enriquecendo o exercicio docente e transcendem esses aspectos
somando conhecimentos Uteis a vida.

Ousamos afirmar que as plataformas de estudos on-line se constituem
favoraveis a adocao de uma postura de vivaz aprendente, conforme destaca
Freire (2011, p.83) “como professor devo saber que sem a curiosidade que me

move, que me inquieta, que me insere na busca, ndo aprendo, nem ensino.”



Investir no autodesenvolvimento, seja profissional ou pessoal, resulta
em assumir riscos e desafios com vistas a uma evolugéo, como pessoas e
profissionais, como educadores e aprendentes. O perfil de educador critico,
curioso, criativo e autbnomo do qual nos fala Freire (2011) tem se mostrado
fundamental. Pensar criticamente as praticas de ontem, na busca por melhorias
faz-se imprescindivel e nos ajuda a redefinir novas préaticas em educacao

adequadas ao nosso tempo.
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