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RESUMO

A avaliacdo do aprendizado por mediacao de rubricas € uma das maneiras nao
tradicionais de se avaliar a aprendizagem discente, mas ainda pouco utilizada
para esse proposito, devido principalmente ao seu desconhecimento e
dificuldades de elaboracdo e correcdo das atividades baseando-se nas
mesmas. O objetivo do presente trabalho foi identificar a percepcao discente
quanto a utilizacdo de rubricas para a avaliacdo da aprendizagem. Para tanto,
foi aplicado um questionario aos discentes de cursos presenciais e
semipresenciais que cursaram disciplinas na modalidade e tinham realizado
atividades que continham rubricas. Dentre os resultados obtidos verifica-se
uma boa aceitacdo dos discentes em relacdo a utilizacdo das rubricas para
avaliacdo das atividades no ambiente virtual de aprendizagem e que as
mesmas influenciam positivamente no aprendizado dos mesmos.
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1 INTRODUCAO

No contexto atual € muito importante que um recém-formado se
preocupe em estar preparado para o mercado de trabalho, o qual, cada vez
mais, exige profissionais competentes, habilidosos, com pré-disposicéo para o
trabalho em equipe, com visdo ampliada, conhecimento de mercado, iniciativa,
espirito empreendedor, otimistas, responsaveis, criativos, disciplinados, dentre
outras habilidades e atitudes, ou seja, somente o conhecimento técnico nédo é
mais suficiente.

Diante deste cenario, a instituicdo de ensino, juntamente com a
coordenacao de curso e corpo docente assume um papel de grande
importéancia, pois devem definir padrdes claros, medidas e resultados de
aprendizagem em suas salas de aula ou ambientes virtuais de aprendizagem.

A avaliacdo das aprendizagens envolve atividades, técnicas e
instrumentos de avaliacdo que permitem ao docente verificar se 0 aluno
adquiriu os tais conhecimentos desejados. De acordo com [1], a avaliagao do
desempenho discente define-se como um julgamento sistematico do
desempenho de cada discente, em funcéo das atividades que realiza, das
metas e resultados a serem alcancados e do seu potencial de
desenvolvimento. Assim, € necessario que os educadores ampliem as
estratégias de avaliacdo a fim de examinar como aqueles resultados sédo
conseguidos e como preparam, satisfatoriamente, os aprendizes para o0 mundo
do trabalho.

A avaliacdo por competéncia é uma das alternativas para isso. Avaliar
por competéncias significa medir as potencialidades de um discente e 0
conhecimento adquirido por ele ao longo de uma determinada disciplina. Para
isso, primeiramente deve-se definir as competéncias técnicas, conceituais e
interpessoais que se deseja atingir com uma determinada disciplina. Para [1],
as competéncias conceituais significam conhecimento e dominio de conceitos e
teorias que embasam as técnicas; as competéncias técnicas, o dominio de
métodos e ferramentas especificas para determinada area de trabalho e as
competéncias interpessoais permitem que as pessoas se comuniquem e
interajam de forma eficaz, ou seja, estdo relacionadas com atitudes e valores

pessoais.



Para cada competéncia devem ser identificados objetivos que se
deseja atingir e uma das maneiras de se medir se esses objetivos foram
alcancados é atravé da rubrica.

Rubrica é uma ferramenta de pontuacao que enumera os critérios para
a realizacdo de uma determinada atividade solicitada pelo docente e como a
mesma sera avaliada. Além de ajudar os estudantes a identificarem como sua
atividade sera avaliada, especifica o nivel de desempenho esperado com vista
aos varios niveis de qualidade, com os quais 0s estudantes reconhecem se
conseguiram atingir os objetivos esperados em suas proprias atividades antes

de entrega-las. No curso de Tecnologia em Gestdo da Producao Industrial, o

docente parte das competéncias que devem sex exploradas em sua disciplina

para definir quais objetivos deverao ser atingidos na mesma. A partir dos

objetivos sdo elaboradas as atividades da disciplina, sendo que cada atividade

possui sua rubrica especifica para verificar o guanto o aluno atingiu do objetivo

proposto. Diante deste contexto, o objetivo deste artigo é verificar avalar a
percepcao discente quanto a utilizacao de rubricas para avaliagdo e melhora de

seu aprendizado.

2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Rubricas

O termo Rubrics (Rubricas) tem sua origem na palavra inglesa “Rules”
(regras) e séo estas regras estabelecidas desde o inicio do processo que
orientam os alunos por quais caminhos podem/devem trilhar para potencializar
sua aprendizagem. Assim, as técnicas de utilizacdo de rubricas estdo sendo
aprimoradas para acompanhar as mudancas que ocorrem na educacéo e para
atender as necessidades da sociedade.

Para [2], rubricas séo ferramentas de avaliacdo que esclarecem o que
€ importante para avaliar e que contém descri¢des qualitativas de critérios de
desempenho, os quais funcionam bem dentro do processo de avaliacao
formativa. [3] constataram que as rubricas fornecem o feedback sobre a
eficacia da participacdo de um estudante em uma determinda atividade.

De acordo com [4], dois componentes sao essenciais para o

desenvolvimento de uma rubrica: os critérios de desempenho e 0s pesos



atribuidos a cada critério. Os critérios de desempenho identificam elementos
especificos ou dimensdes da atividade que sera avaliada pela rubrica e
fornecem diretrizes, regras ou principios pelos quais os estudantes serao
julgados. Os pesos descrevem as diferencas qualitativas dos estudantes,
avaliando o desempenho, como por exemplo, péssimo, ruim, regular, bom ou
excelente.

As rubricas séo fornecidas aos discentes com as recomendacdes
descritivas e os critérios de pelos quais estdo sendo avaliados. Quando uma
rubrica € usada, os discentes iniciam seu trabalho com a informacéo completa
sobre o que se espera deles, por que eles sdo importantes e como seu trabalho
sera avaliado. Para [5], o processo de confecgéo das rubricas é bastante
trabalhoso, n&o representando economia de tempo para o professor; mas
abreviam o tempo na correcéo da atividade, facilitando identificar se o objetivo
foi atingido. Ainda segundo [5], as rubricas devem possuir algumas
caracteristicas, de modo a se tornar uma boa ferramenta para avaliar o

desempenho dos discentes nas atividades propostas. No Quadro 1 séo citadas

as principais.

Quadro 1: Principais caracteristicas das rubricas.
Caracteristica Justificativa
Facilidade Torna-se féacil avaliar trabalhos complexos
Obijetividade Consegue-se avaliar de uma forma objetiva

Granularidade Deve possuir a quantidade de niveis adequada

Transparéncia | Permiti ao aluno o controle do seu aprendizado

Associativa Associam-se a avaliacdo de desempenho apresentada pelo
discente, para verificar se a partir do programa da disciplina, os
objetivos pretendidos foram alcancados.

Reutilizagcéo Devem ser reutilizaveis, mas sempre sofrendo adequacdes antes do
inicio do novo processo de avaliacéo.

Padronizacéo Devem permitir a padronizacéo de avalia¢cdes, de modo a alcancar
as habilidades mais complexas.

Clarificac&o Ajuda a clarificar as expectativas se for utilizada como um meio de
comunicacdo com o0s alunos.

3 METODOLOGIA
Trata-se de um estudo descritivo, exploratério com abordagem de
analise quantitativa realizado com 29 discentes de cursos presenciais e

semipresencial de uma Instituicdo de Ensino Superior privada, do interior do




estado de Sdo Paulo, os quais realizaram atividades em um Ambiente Virtual

de Aprendizagem, as quais que possuiam rubricas. Esses discentes

realizaram varias atividades ao longo do primeiro semestre de 2013, as quais

possuiam rubricas para que seu desempenho fosse avaliado. Os discentes

responderam um questionario estruturado com 22 questdes, sendo 19 de
multipla escolha e 3 abertas que foi disponibilizado através da ferramenta
Survey Monkey via email para os participantes com o link:
http://www.surveymonkey.com/s/UNAERPRUBRICAS. Para a realizagao da
analise quantitativa, utilizou-se os graficos gerados pela ferramenta de graficos

do Survey Monkey.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O questionario foi enviado para 80 discentes dos cursos de Gestdo da
Producao Industrial, Engenharia de Computacédo, Tecnologia em Biotecnologia,
Administracdo de Empresas e Engenharia de Producgé&o, os quais estavam
cursando disciplinas na modalidade EAD e realizaram atividades que
continham rubricas. Destes, os cursos de Engenharia de Computacéo,
Tecnologia em Biotecnologia e Engenharia de Producédo sdo na modalidade
presencial e o curso de Gestao da Producéo Industrial € na modalidade
semipresencial. Do total de 80 emails enviados com o link do questionério,

obteve-se retorno de 29 discentes, totalizando 36,25% do total enviado. Dos

questionarios respondidos, 82,8% dos discentes sdo do sexo masculino e
17,2% do sexo feminino. A grande maioria tem de 21 a 35 anos (75,8%), sendo
que 27,6% tém entre 31 e 35 anos. 65,5% dos entrevistados possuem filhos,
sendo que destes, 90% tem filhos de até 13 anos. 65,5% das respostas séo do
curso de Gestao da Producéao Industrial, 13,8% de Tecnologia em
Biotecnologia, 10,3% de Engenharia de Computacao e 10,3% de Engenharia
de Producédo. A maioria cursam a 52 etapa do curso, ou seja, 34,5%. Dois
alunos ou 6,9% responderam ndo saber o que sao rubricas. 72,4% dos
discentes responderam ler a rubrica de todas as atividades de uma etapa de
aprendizagem, enquanto 27,6% leem a rubrica da metade das atividades,

conforme pode ser visto no gréfico 1.



Para uma etapa de aprendizagem, com que frequéncia vocé
costuma ler a rubrica de uma atividade a serrealizadano AVA?
AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem

Para todas
as
atividades

Para metade
das
atividades

Para
nenhuma
atividade
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Grafico 1 — Leitura de rubricas para atividades de uma etapa de aprendizagem.

Quando perguntado se as rubricas das atividades Tarefa definem de
maneira clara e precisa como o aluno sera avaliado, 69% concordaram com a
afirmacdao, 20,7% concordaram plenamente e 10,3% n&o concordaram nem
discordaram. Ja quando feita a mesma afirmacao para atividades Forum,
55,2% concordaram, 20,7% concordaram plenamente, 17,2% discordaram e
6,9% nem concordaram e nem discordaram, conforme pode ser observado nos

graficos 2 e 3.

As rubricas das atividades "Tarefa " definem de maneira clara e
precisa como o aluno sera avaliado.
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Gréfico 2 — Clareza e precisdo da rubrica das atividades Tarefa.



As rubricas das atividades "Forum™ definem de maneiraclarae
precisa como o aluno sera avaliado .
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Grafico 3 — Clareza e precisao da rubrica das atividades Férum.

E importante expor que as rubricas para atividades Tarefa ndo avaliam
separadamente conhecimentos, habilidades e atitudes, o que ja € avaliado nas
rubricas das atividades Férum.

62,1% dos entrevistados concordaram que a pontuacdo da rubrica das
atividades Forum define de forma clara como sera calculada a nota do aluno,
enguanto que 20,7% concordaram plenamente, 13,8% discordaram e 3,4% néo
concordaram nem discordaram.

Para 55,2% dos discentes, as rubricas influenciam positivamente no
empenho do aluno para a realiza¢do de uma atividade, 34,5% concordaram
plenamente e 10,3% nem concordaram e nem discordaram. 55,2% dos
discentes afirmaram se empenhar sempre para atingir a pontuagcdo maxima
dada pela rubrica de uma atividade, 37,9% empenham-se quase sempre e

6,9% empenham-se poucas vezes, 0 que pode ser observado no grafico 4.



Procuro me empenhar para atingir a pontuacéo maximada pela
rubrica de uma atividade.

Quase sempre |

Algumas vezes

Poucas vezes -

Nunca
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Gréfico 4 — Empenho para se atingir pontuagdo maxima em uma atividade.

Quando perguntado se a utilizacao de rubricas fez com que 0 mesmo
melhorasse seu desempenho, 41,4% concordaram e 41% concordaram
plenamente, 13,8% nem concordaram e nem discordaram e 3,4% discordaram.

37,9% dos entrevistados concordam que € interessante que a rubrica
avalie o aluno quanto ao conhecimento, habilidades e atitudes separadamente,
enguanto que 27,6% concordam plenamente com a afirmacéo, 17,2% nem
concordam e nem discordam, 13,8% discordam e 3,4% discordam plenamente.
Esses resultados podem ser observados no grafico 5.

E interessante que a rubrica avalie o aluno quanto conhecimento,
habilidades e atitudes separadamente?
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Gréfico 5 — Avaliag&o da rubrica quanto conhecimento, habilidades e atitudes.



Para 44,8% dos discentes o professor sempre corrige as atividades
baseando-se na rubrica proposta, enquanto que 37,9% acreditam que quase
sempre, 10,3% responderam algumas vezes e 3,4% responderam nunca ou

poucas vezes.

5 CONCLUSAO
A partir dos dados analisados verifica-se uma boa aceitacdo dos
discentes quanto a utilizagéo de rubricas para a avaliacao de atividades do

ambiente virtual de aprendizagem, 55,2% avaliaram positivamente a rubrica.

65,5% dos discentes que responderam o questionario sao do curso Gestdo da
Producao Industrial, ou seja, curso semipresencial, 0s quais ja estao
acostumados a realizar atividades que utilizam rubricas. As demais respostas
sdo de alunos de cursos presenciais que cursaram disciplinas na modalidade a
distancia, cursos nos quais nao sao utilizadas rubricas. A grande maioria dos
discentes, 72,4%, |é a rubrica de todas as atividades propostas. Pode-se dizer
que tanto as rubricas para atividades Tarefa quanto para atividades FOrum sao
claras e precisas quanto a forma pela qual o aluno sera avaliado. Conclui-se
também que as rubricas influenciam positivamente no empenho do aluno para
a realizacdo de uma atividade, melhoram o desempenho do mesmo e que a
maioria dos discentes se empenha sempre para atingir a pontua¢do maxima de
uma determinada atividade. 65% dos entrevistados concordam ou concordam
plenamente que € interessante que a rubrica avalie o aluno quanto ao
conhecimento, habilidades e atitudes separadamente. E importante dizer ainda
gue a rubrica deve ser associada ao método de avaliacdo escolhido e orientar
os discentes a assumirem responsabilidades sobre sua propria aprendizagem,
motivando-os a participar das atividades e gerenciar seus percursos. Pode-se
dizer também que a mesma é eficiente para uma avaliacdo diferenciada e pode
ser utilizada para avaliacdo de qualquer disciplina em cursos universitarios.
Assim, seguindo as tendéncias contemporaneas, a avaliagcao de aprendizagem
também precisa quebrar paradigmas, tendo realmente componentes que

possam medir o conhecimento de quem esta sendo avaliado.
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