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RESUMO

Como objetivo geral este trabalho avaliou o nivel de aceitagdo dos 20% de
ensino na modalidade EaD nos curriculos dos cursos de graduacao autorizados e
reconhecidos pelo MEC em uma IES, segundo a percepcdo de seus docentes.
Como objetivos especificos teve-se a avaliacdo do nivel de conhecimento que os
docentes tem da EaD, a aceitacdo desta modalidade de ensino nos curriculos
pelos docentes, o nivel de qualidade que eles atribuem a esta modalidade de
ensino aprendizagem e a correlagdo de fatores com o nivel de aceitacdo da EaD
nos curriculos. Pela pesquisa junto aos docentes pode se afirmar que a grande
maioria conhece a EaD, mas poucos até agora tiveram contato efetivo com ela
tanto no que diz respeito aos cursos feitos nesta modalidade bem como em cursos
ministrados. A maioria deles & favoravel a insercdo dos 20% de EaD nos
curriculos e aceitaria ministrar disciplinas a distancia. Boa parte deles ainda acha
ruim a qualidade de EaD no Brasil, comparada com a modalidade presencial.
Sugerem professores mais capacitados, alunos mais interessados e mais
fiscalizagdo do MEC para excluir as IES ruins nesta modalidade de ensino.
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1 Introducéo
Em 2004 o MEC autorizou até 20% em EaD nos cursos autorizados e

reconhecidos da instituicées de ensino superior (IES) no Brasil. Até agora, temos
visto poucas faculdades ou universidades colocarem isto em pratica. Percebe-se
que o EaD ainda é muito incipiente na maioria das instituicées.

Diante disso, o trabalho procurou entender o motivo dos cursos ja
autorizados e reconhecidos pelo MEC ndo haverem incluido em seus curriculos
esse percentual autorizado segundo a percepc¢ao dos docentes de uma instituicdo
de ensino superior. Para isso, tragou como objetivo geral avaliar o nivel de
aceitacao dos 20% de ensino na modalidade EaD nos curriculos dos cursos de
graduacédo autorizados e reconhecidos pelo MEC. Como objetivos especificos
procurou-se avaliar o nivel de conhecimento que os docentes tem da EaD, a
aceitacdo desta modalidade de ensino nos curriculos pelos docentes, o nivel de
qualidade que eles atribuem a esta modalidade de ensino aprendizagem, bem
como fazer a correlacdo de fatores com o nivel de aceitacdo da EaD nos
curriculos.

Para atender os objetivos propostos, este trabalho esta organizado em
cinco sec¢des, sendo a primeira a introducdo, a segunda secéo destinada a uma
breve descricdo bibliografica acerca do tema, a terceira secdo descreve 0s
procedimentos metodoldgicos e quarta se¢ao apresenta o tratamento e a analise
dos dados obtidos. Por fim a quinta secao preocupa-se em fazer as consideracdes

finais e sugestdes de novos estudos.

2 Base Teorico-Empirica

2.1 Novas Tecnologias Voltadas para a Educacao

Segundo Sternberg (2000) os avancos tecnolégicos estao presentes em
toda a parte. Nao ha como ficar indiferente a isto, pois esta presente no dia-a-dia
de todos os individuos, trazendo novas informagdes como uma nova forma de
comunicacdo. Com isso destaca-se a importancia de introduzir tais avangos no
cotidiano educacional a que as pessoas pertencem. Ou seja, 0 ambiente tem

papel fundamental no desenvolvimento intelectual do individuo.



De acordo com Moraes (2000) essa nova forma de educar e, a0 mesmo
tempo, aprender a lidar com essas situacdes esta presente no dia-a-dia de cada
pessoa. O educador tem que constatar que nao pode ficar indiferente a esta
situacdo, pois ela esta presente em toda a parte e em todas as areas, podendo
contribuir, e muito, para o

Ensino, em todos os sentidos, tanto dentro como fora da sala de aula
Tanto o professor quanto o aluno tém apenas que saber usar as tecnologias,
voltando-as para a educacao, pois elas ndo sao nem a favor nem contra a
educacado, mas podem ser direcionadas para tal, trazendo inumeros beneficios
para todos. Ao usufruir das tecnologias na educacéo, referindo-se a tudo que o
homem j& inventou até agora, ela ndo é apenas a informatica, e sim todos os
elementos fisicos como métodos e técnicas usados por todos os seres humanos
até hoje, os quais vém contribuir para um desenvolvimento mais amplo do ser

humano em todas as suas potencialidades.

2.2 As Resisténcias a Utilizacdo dessas Novas Tecnologias

A formacéo de professores para o0 uso de novas tecnologias na educacgao
€ um processo que requer muita iniciativa e acdo. Nas universidades publicas isso
se torna mais claro, uma vez que o ensino presencial tem obtido excelentes
resultados e as resisténcias ao uso de novas tecnologias ainda sdo grandes.

De acordo com Freeman (2003) os motivos que levam a essa resisténcia
dos docentes séo diversos. Entre as principais destacam-se o receio de
substituicdo do docente pela maquina, a precarizacao do trabalho do professor, a
falta de habilidade com as tecnologias, a adaptacéo da pedagogia as tecnologias
disponiveis, a valorizacdo do contato presencial, entre tantos outros.

Ainda conforme Freeman (2003) € necessario entender as razdes que
levam os professores a terem uma idéia negativa da adocao destas ferramentas
de inovacdo. Neste sentido, o escritor afirma que as resisténcias as mudancas sao
naturais e que sao totalmente justificadas por diversas razdes, tais como
inseguranca, perda do aspecto social, perda econdmica, perda do controle, receio
do desconhecido e perda de influéncia.



Conforme Ropoli (2008) existem algumas iniciativas na Unicamp que tém
por objetivo diminuir as resisténcias quanto ao uso das tecnologias, em especial
0s AVA’s, nas modalidades de ensino a distancia. Isso tem sido feito através da
criacdo de comunidades de aprendizagem, oferta de mini cursos e cursos sobre
educacao a distancia. No caso da UNICAMP, o ambiente utilizado € o TelEduc. Os
resultados obtidos revelam o importante papel que ele tem desempenhado no
sentido de diminuir as resisténcias e romper com 0 preconceito em relagdo ao uso

de novas tecnologias no ensino, em especial na modalidade de ensino a distancia.

2.3 A Aceitacédo da EaD nos Curriculos

Conforme Niskier (1999) a implementacéo do ensino a distancia tem sido
um desafio para humanidade. Desde a segunda metade do século XX, o que
realmente consagrou o ensino a distancia foi o chamado curso por
correspondéncia, exemplo que encontramos ainda nos dias de hoje, que € um dos
mais antigos e inclusive obteve um desenvolvimento do aluno a distancia.
Também a utilizacédo da televisdo como grande instrumento de educacao que
atingiu seu pico ap6s a popularizacdo do video cassete, que trouxe uma série de
solugdes para o ensino a distancia. Nos casos acima, acontece que, em um, 0O
aluno tem muita atividade, visto o fato de que o curso por correspondéncia se
tratar de uma transferéncia da informacédo de forma escrita, o aluno deve se
esforcar a ler e compreender conceitos 0s quais sdo apresentados em formas
muitas das vezes ndo muito ilustrativas, pois ndo ha uma participacao do
educador. No outro caso, da televiséo, existe uma grande participacao do
educador, o qual inclusive se apresenta diante do aluno através da televiséo, cuja
desvantagem é que apesar de ser uma apresentacao dindmica de informacéo, o
aluno fica alienado, a frente da televisdo, que nao Ihe proporciona nenhum tipo de
atividade, levando o aluno a imparcialidade e a omisséo de pesquisa e leitura.

De acordo com Lucena (1997) uma possivel solucéo € a juncéo das duas
alternativas acima. E esse casamento é possivel através da Internet, a qual possui
todos os recursos para oferecer dinamismo para ambos, tanto para o educando

como para o educador. E para se entender melhor como utilizar a Internet no



ensino a distancia, o educador deve-se preocupar com a execucao de um curso a
distancia e a avaliacdo, enfim, que se da no acompanhamento e no
desenvolvimento do aluno a distancia. Desta forma tem se percebido uma grande

aceitacdo de docentes e discentes da modalidade EaD nos curriculos escolares.

2.4 Portaria 4.059 do MEC que Institui os 20% de EaD nos Curriculos

De acordo com a Portaria 4.059 do MEC em 10 de dezembro de 2004 as
instituicdes de ensino superior poderédo introduzir, na organizacédo pedagogica e
curricular de seus cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas
integrantes do curriculo que utilizem modalidade semipresencial. Poder&o ser
ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral ou parcialmente, desde que
esta oferta ndo ultrapasse 20 % (vinte por cento) da carga horaria total do curso.
As avaliacdes das disciplinas ofertadas na modalidade referida no caput serao
presenciais. A oferta das disciplinas previstas no artigo anterior devera incluir
meétodos e praticas de ensino-aprendizagem que incorporem o uso integrado de
tecnologias de informac&o e comunicacado para a realizacdo dos objetivos

pedagdgicos, bem como prever encontros presenciais e atividades de tutoria.

3 Procedimentos Metodoldgicos
A pesquisa foi feita com fontes primarias e fontes secundarias. A

IES pesquisa tem 121 docentes. A pesquisa foi realizada através do método
Survey, através de um questionario estruturado de perguntas fechadas, utilizando
a ferramenta Qualtrics, versao para estudantes, e a resposta foi por adesao,
sendo que houve 76 respondentes. A partir da coleta de dados, foi realizado o
tratamento destes através da ferramenta XLSTAT V. 2012, licenca Trial. Para as
fontes secundarias foram consultados os principais autores da area, em livros,
revistas e sites especializados.

Conforme COOPER e SCHINDLER (2001) fontes primarias sao trabalhos
originais de pesquisa, ou dados brutos, sem interpretacao que representam uma
opinido ou posicgéo oficial. J4 as fontes secundarias séo interpreta¢des de dados

primarios.



4 Analise e Discussao dos Resultados

Esta secdo apresenta o tratamento e a andlise feita nos dados coletados.

4.1 Descricao da amostra

A pesquisa, realizada através do método survey por adesao, enviada aos
121 professores da instituicéo, recebeu 76 respostas, sendo que destas, 08
estavam incompletas e foram retiradas da analise.

A populacao respondente é formada por 51,5% do género masculino e
48,5% do género feminino, sendo que 42,6% tém idade entre 26 e 34 anos, 55,9%
possuem idade entre 35 e 54 anos e apenas 1,5% tem idade acima de 54 anos. A
maioria dos respondentes é casada, 73,5%, sendo os solteiros 14,7% e 11,8%
divorciados. Com relacédo a formacéo 42,6% possuem especializacao, 55,9%
mestrado e 1,5% doutorado. 27,9% dos respondentes possuem formacao
especifica em EAD, enquanto que 72,1% nao possuem formacao nessa area.
Ressalta-se ainda que 8,8 % lecionam a menos de um ano, 11,8% entre 01 e 03
anos, 16,2% entre 03 e 06 anos, 25% entre 06 e 10 anos, 23,5% entre 10 e 15

anos e 14,7% lecionam a mais de 15 anos.

4.2 Conhecimento em EaD

Atendendo ao objetivo especifico de avaliar o nivel de conhecimento dos
professores sobre a modalidade de ensino EaD, identificou-se que 97,1% ja
conhece e apenas 2,9% ainda nado. 67,6% ja realizaram algum curso em EaD,
mesmo que de curta duracéo, e 32,4% nao fizeram nenhuma atividade em EaD.
Quem ja participou de algum tipo de curso de EaD, 52,1% avaliam a experiéncia
como satisfatoria, 20,8% como bastante satisfatoria e 4,2% como extremamente
satisfatoria, 22,9% estéo entre extremamente insatisfatoria, bastante insatisfatoria,
insatisfatoria e nem satisfatoria, nem insatisfatoria.

Dos entrevistados 39,7% ja ofertaram algum curso em EaD seja como
professor ou tutor e 60,3% nao ofertaram curso nessa modalidade. A Tabela 1
demonstra, dentre os que responderam NAO, os motivos para a afirmacéo, sendo

0s extremas da escala likert, discordo totalmente (1) e concordo totalmente (7).



Descrigéo Média Desvio-padréo
N&o gosto da EaD. 2,686 1,997
N&o tenho habilidades com a EaD. 3,222 2,044
N&o acredito nessa modalidade de ensino. 2,743 2,020
N&o tive oportunidade 5,475 2,088

Tabela 1. Motivo de n&o oferta de curso na modalidade EaD
Fonte: Pesquisa do Autor
O principal motivo para a ndo oferta de um curso nessa modalidade € o
fato de nado terem tido oportunidade para isso, evidenciado pela média da variavel
5,475. O menor desvio padrdo é da afirmagao “Nao gosto da EaD”. Essa analise
demonstra que os professores gostam da EaD mas ainda nao tiveram

oportunidades de lecionar nessa modalidade.

4.3 Inclusado de 20% em EaD na grade curricular dos cursos.
Neste subitem, apresentam-se os dados relativos a avaliacdo do nivel de
aceitacdo da EaD e também por qual motivo acreditam que ainda ndo houve a

implantag&o, visto que a portaria vigora desde 2004.

Descri¢éo Média Desvio-padréo
J& houve discuss&o do tema junto a coordenacéo do curso | 5,265 1,921
Sou favoravel que seja implantado no curso gue leciono 4,897 1,870
Aceitaria ser docente para EaD 5,706 1,565
N&o me sinto preparado para lecionar em EaD 2,985 1,897
Falta de professores capacitados 3,912 2,013
Falta de estrutura fisica para dar suporte & modalidade 3,588 1,910
Falta de interesse por parte da coordenacio do curso 2,897 1,537
Falta de cultura dos nossos alunos para estudar em EaD 5,088 1,690

Tabela 2. Implantacdo de 20% em EaD
Fonte: Pesquisa do Autor

A partir da analise dos dados demonstrados na Tabela 2, pode se
identificar que a inclusdo de 20% em EaD ja foi discutido nas respectivas
coordenacdes da maioria dos respondentes, visto que ha uma média de 5,265 nas
respostas apresentadas por eles. A andlise também possibilita identificar que ha

aceitacéo da implantacéo de 20% em EaD nos cursos pela maior parte dos



respondentes, bem como, aceitariam lecionar nessa modalidade, sendo as médias
4,897 e 5,706 respectivamente. Os docentes acreditam que estejam preparados
para lecionar em EaD, sendo evidenciado pela média de 2,985. A partir da analise
dos dados € possivel responder ao objetivo proposto, pois fica claro que os
docentes séo favoraveis a implantacdo da EaD no curriculo dos cursos.

Em contraponto a aprovacao dos docentes pela modalidade e visto que
essa pratica esta inserida apenas no curso de tecnologia em gestdo comercial da
instituicdo, questionados sobre o motivo de que outros cursos incluiram a EaD,
houve certo equilibrio nas variaveis. A falta de professores € um item que possui
uma média de 3,912 e um desvio padrédo de 2,013, os resultados demonstram que
ndo hé tendéncia nem para concordancia e nem para discordancia, bem como é a
variavel que apresentacdo o maior desvio padrdo, demonstrando que nao ha
convergéncia entre os respondentes. Este comportamento é também identificado
na avaliacao da falta de estrutura fisica para suporte nessa nova modalidade,
apresentando uma média de 3,588 e um desvio padrédo de 1,910, sendo ambos as
maiores médias e 0s maiores desvios padrdo. A crenca de que os alunos néo
possuem cultura para estudar em EaD é a variavel que apresenta média 5,088,
sendo, portanto, o maior entrave para a introdu¢céo dessa modalidade nos

curriculos dos cursos.

4.4 Correlacao de fatores na aceitacdo dos docentes pelainclusao de
20% da modalidade EaD no curriculo dos cursos.

Para identificar os fatores que influenciam na aceitacéo dos docentes para
a inclusao de 20% da modalidade EaD no curriculo dos cursos reconhecidos pelo
MEC, foi aplicado o teste de correlacdo de Pearson, a um nivel de significancia de
5%, correlacionado a variavel onde os docentes afirmam ser ou ndo favoraveis a
inclusdo da EaD (Q15_2) as demais variaveis conforma demonstra a Tabela 3. Os
valores significativos mostram que ha correlacdo positiva entre as variaveis.
Destaca-se nessa analise o fato de haver uma maior correlacdo entre a aceitacédo

e 0 interesse em lecionar nessa modalidade.



Como vocé | Nao precisa | Precisa de . o
o X ; Ja houve Aceitaria
avaliaria a de mais alunos mais discussio do ser
Variaveis gualidade nada}, pois a interessados temajunto 2 | docente
da EaD no | qualidade ja neste ~
. . : coordenacdo | para EaD
Brasil é igual sistema
Sou favoravel que seja
implantado no curso 0,369 0,324 0,363 0,307 0,658
que leciono

Tabela 3. Matriz de correlagéo (Pearson)
Fonte: Pesquisa do autor

4.5 Avaliacao da EaD pelos docentes

A Tabela 3 apresenta os resultados da avaliacdo da EaD pelos docentes.

Descricédo Média | Desvio-padréo
Como vocé avaliaria a qualidade da EaD no Brasil 4,250 1,098

N&o precisa de mais nada, pois a qualidade ja é igual 2,750 1,606
Precisa de professores mais preparados 5,338 1,441
Precisa de alunos mais interessados neste sistema 5,618 1,415
Precisa de melhores tecnologias para um acesso mais facil 5,529 1,511
Precisa de mais fiscalizagdo do MEC para excluir as escolas ruins

na EabD. 6,162 1,378

Tabela 4. Avaliacdo da EaD
Fonte: Pesquisa do autor
Os docentes avaliem positivamente a EaD no Brasil, média de 4,250, ao
compara-la com a educacéao presencial, no entanto, ndo consideram que tenha a
mesma avaliacdo. Nos aspectos que necessitam de melhora ha sintonia, ao

observar a média apresentada e o desvio padréo baixo.

5 Consideracdes Finais

Conclui-se portanto, que os docentes ndo sao contra a EaD e estao
dispostos a ministrar os conteudos, desde que haja treinamentos. Gostam da
Educacéo a Distancia, mas ainda conhecem pouco das novas tecnologias. O
grande entrave para a inser¢cao da EaD na percepc¢éo dos docentes é o fato de
gue o aluno nado possui cultura para o estudo conforme demanda a modalidade.
Os docentes acreditam que o papel do MEC como fiscalizador € primordial para
que a qualidade da EaD possa ser comparada com o0 ensino presencial,

considerando que as instituicdes devem ser fiscalizadas e que as que nao
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demonstrarem qualidade devem ser excluidas. Um ponto importante a se ressaltar
€ que os docentes ligados a coordenacdes que j& iniciaram discussdes acerca da
incluséo da EaD, apresentaram maior tendéncia de aceitar o projeto,
demonstrando de fato que o conhecimento sobre EaD e as discussdes acerca da
proposta ajudam a diminuir a rejeicdo por esta modalidade.

Como estudo futuro, sugere-se a avaliagdo com a percepgao dos alunos e
fazer o confronto com a percepcao dos professores, buscando entender os fatores
gue influenciam os principais grupos interessados na EaD, os professores e 0s

alunos.
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