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Resumo

A possibilidade de introducdo de disciplinas ndo-presenciais nos cursos
presenciais de graduacdo completou uma década. Apresentamos, neste
trabalho, a partir da evolucdo de um modelo institucional de implantacdo da
semipresencialidade, uma reflexdo sobre os modelos existentes, os avangos
da modalidade para a educacao superior, sua legitimidade e os resultados de
pesquisa que a consolidam como um eficiente sistema de ensino e
aprendizagem e, principalmente, um vetor de inovagdo para O ensino
superior.
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l.Introducéo

Ha cerca de uma década, o Ministério da Educacao (MEC) possibilitou a
introducdo de componentes nao-presenciais em disciplinas regulares dos cursos
de graduacéao presenciais, por meio da Portaria MEC n° 2.253, de 2001[1]. Em
2004, o MEC apresentou uma nova portaria, n°® 4.059, de dezembro de 2004, que
introduziu o conceito de modalidade semipresencial e regulamentou a oferta
destes componentes ndo-presenciais [2]. O periodo de 2001 a 2011 foi marcado
por intensas pesquisas nacionais e internacionais sobre o tema, que contribuiram
para a producao e difusdo de conhecimentos sobre a modalidade para a

comunidade académica e cientifica [3-10].

Neste trabalho, apresentamos uma andlise dos modelos de implantacdo da
modalidade semipresencial, 0s avancos, as contribuicdes e as implicacdes da
modalidade para os cursos presenciais de graduacéo e para as instituicdes de
ensino superior. A contextualizacdo de nossa analise é realizada com a
apresentacdo do modelo institucional de semipresencialidade por meio das
atividades online e, posteriormente, das disciplinas online na Cruzeiro do Sul
Educacional (organizacdo que abrange a Universidade Cruzeiro do Sul, o Centro
Universitario Médulo e o Centro Universitario do Distrito Federal). Esperamos,
com este trabalho, contribuir para a melhoria dos padrdes de qualidade para a
modalidade semipresencial e apresentar seus aspectos criticos e de sucesso
[4,5,6 e 9].

A organizacao do trabalho est4 dividida em 4 secfes. Na secédo 2, apresentamos
a modalidade semipresencial. Na secédo 3, apresentamos a evolu¢do do modelo
institucional por meio das atividades online e das disciplinas online. As principais
contribuicdes da semipresencialidade para o ensino superior sdo aboradadas na

secédo 4. Finalizamos o trabalho, na secéo 5, com as conclusdes finais.

2.A Modalidade Semipresencial

Em 2004, a Portaria MEC n® 4.059 apresentou o conceito de
semipresencialidade e a possibilidade de introducéo de até 20% da carga horaria
de cursos de graduacdo de componentes ndo-presenciais. Esta agcdo do MEC
deu novo impulso ao desenvolvimento de projetos pilotos nas IES brasileiras. O

termo semipresencialidade, nos documentos oficiais, aparece apenas no ambito



da portaria MEC n® 4.059/2004, em contexto bastante restrito[2]. No &mbito dos

paises de lingua inglesa, o termo blended learning é utilizado com significado

mais amplo, contudo, € o termo que mais se aproxima do conceito de

semipresencialidade utilizado no Brasil[2,9]. A Portaria n°®4.059 caracteriza a

semipresencialidade, em seu paragrafo 1°., como uma modalidade e destaca,

em seu paragrafo 2°., que a modalidade podera ser utilizada para oferta de

disciplinas, integral ou parcialmente, desde que n&o se ultrapasse 20% da carga

horaria total do curso:

Art. lo. As instituicdes de ensino superior poderdo introduzir, na organizacdo
pedagdgica e curricular de seus cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas
integrantes do curriculo que utilizem modalidade semi-presencial, com base no art. 81
da Lein. 9.394, de 1.996, e no disposto nesta Portaria .

§ lo Para fins desta Portaria, caracteriza-se a modalidade semi-presencial como
quaisquer atividades didaticas, médulos ou unidades de ensino-aprendizagem centrados
na auto-aprendizagem ¢ com a mediacdo de recursos didaticos organizados em
diferentes suportes de informagdo que utilizem tecnologias de comunicag@o remota.

§ 2 o. Poderao ser ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral ou parcialmente,
desde que esta oferta ndo ultrapasse 20 % (vinte por cento) da carga horaria total do
curso [2] .

Assim, o artigo 1°., paragrafo 2°., da liberdade e flexibilidade para as IES

implantarem a modalidade semipresencial de diferentes maneiras. Das

experiéncias apresentadas na literatura, podemos identificar algumas formas

predominantes de implantacéo apresentadas no Quadro 1. Os modelos de

Atividades e de

Complemento tém sido utilizados por IES em iniciativas

envolvendo poucos cursos e um pequeno humero de alunos [3,4,5,6].

Modelo

Caracteristicas

Atividades

- usado em atividades de avaliagdo, atividades de aprendizagem ou como
atividade complementar. Neste contexto, pode ser utilizado em cada uma das
disciplinas do curriculo dos cursos ou como componente curricular especifico nao-
presencial.

Complemento

- usado como complemento de contelddos das aulas presenciais tradicionais.

Disciplinas online

- usado como forma de oferta de disciplinas especificas, geralmente
compartilhadas por diversos cursos. Este modelo caracteriza-se pelo predominio
do componente ndo-presencial em uma disciplina.

Quadro 1: Modelos de semipresencialidade e suas principais caracteristicas

Nesse caso, desenvolvidas na instancia de cada turma, envolve alunos,

professores e instituicdo em uma nova modalidade de ensino e aprendizagem,

geralmente com o apoio dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA). A

necessidade de uso da tecnologia é importante mas ainda néo essencial.



O modelo de disciplina online € utilizado por IES maiores, no ambito de um maior
namero de cursos e alunos e, em alguns casos, com campus ou unidades
dispersas geograficamente. Nesse modelo, o0 uso da tecnologia é essencial e
critico. Nas grandes IES, predominam os modelos de atividades e de disciplinas
online [8,9 e 10].

A introducdo da semipresencialidade nas IES brasileiras marca o inicio da
flexibilizacdo do ensino superior, no que se refere novas concepc¢des dos cursos
e curriculos. Nesta nova concepc¢do, considera-se que ha diversas atividades de
formacao que ndo sdo ou ndo precisam ser realizadas no espaco da sala de aula
tradicional [11,12]. Em especial, o avango da tecnologia de informagéo e
comunicacéo (TIC) foi mais um elemento de promoc¢éo da mudanca do
paradigma da educacéo tradicional. Contudo, apenas em 2012, o MEC insere 0s
aspectos relacionados a modalidade nos instrumentos de avaliacdo para efeito de

reconhecimento de cursos de graduacgdo, tecnoldgicos e de licenciaturas [13].

Nos Estados Unidos, estima-se que 5.6 milhdes de estudantes, cerca de 30% dos
estudantes universitarios, facam algum de seus créditos em disciplinas online
[10]. Estudos recentes tém indicado que o blended Learning apresenta resultados

de aprendizagem superiores aos cursos presenciais tradicionais[7].

3.Evolucao de um Modelo Institucional

Nesta secdo, contextualizamos a implantacdo do modelo institucional da Cruzeiro
do Sul Educacional. Este modelo foi marcado por duas fases distintas. A primeira,
apenas no ambito da Universidade Cruzeiro do Sul, por meio do que chamamos
de atividades online [4] e, uma segunda fase, da implantacao das disciplinas
online, envolvendo, além da Universidade, os Centros Universitarios Modulo e do
Distrito federal (UDF).

3.1 Modelo de Atividades Online

Nesta primeira implantagdo da modalidade semipresencial, todas as disciplinas
dos cursos regulares apresentavam 20% de sua carga horaria em termos de
atividades online, realizadas em ambiente virtual de aprendizagem [4]. Este
modelo de oferta ocorreu nos anos de 2006, 2007 e 2008. Cada professor, em

sua disciplina regular, planejava suas atividades online no decorrer do semestre



de forma individual. Observamos, neste periodo, que havia grande diferenca e
heterogeneidade das atividades online nas mesmas disciplinas, no que diz
respeito a: i) tipo de atividade; ii) acompanhamento do professor e iii) avaliacao.
Por serem atividades que envolviam todos os professores e todas as disciplinas
da IES, a supervisdo e acompanhamento era de dificil execucédo. Deste modo,
embora o modelo de atividades online tenha atingido todos os professores da IES
e proporcionado um maior conhecimento destes professores sobre uso das TIC
na educacéo e do ambiente virtual de aprendizagem, ndo se constituiu em um
modelo viavel por questdes de natureza académico-administrativa, de

aprendizagem e como vetor de inovagao.

3.2 Modelo de Disciplinas Online

Apos varios estudos e analises, 0 modelo de atividades online, do ponto de vista
institucional, nos aspectos relacionados a qualidade e a escala, foi substituido
pelo modelo de disciplinas online. Utilizando-se da liberdade dada pela Portaria
n% 4.059, art. 1°., paragrafo 2°., a IES alterou o0 modelo de oferta do componente
nao-presencial. Este novo modelo institucional foi caracterizado como disciplina

online, que pode ser conceituada como:

conjunto estruturado e organizado de unidades de conhecimento, elaboradas por
professores autores ou conteudistas utilizando-se recursos digitais, oferecida e
disponibilizada aos estudantes utilizando-se um ambiente virtual de aprendizagem,
com acompanhamento de professores e tutores.

O modelo de disciplinas online aproxima-se de um modelo de oferta de cursos na
modalidade a distancia, contudo, no contexto de uma disciplina em um curso
superior presencial. Neste aspecto, as atividades de ensino e aprendizagem sao
ressignificadas. No Quadro 2, apresentamos a meta-organizacao de cada
unidade da disciplina online dentro do conceito de protétipo e de objetos de
aprendizagem [14]. O estabelecimento de uma super-estrutura, por meio de um
prototipo padrdo, possibilitou superar o desafio de implantacdo do modelo de
oferta em trés anos, com o desenvolvimento de 152 disciplinas online para

contemplar os cursos de graduacao de trés IES.



Organizacéo das Unidades de Conhecimento

Componente Descrigéo

Contextualizagdo Apresentagdo de uma situacdo problema significativa, relacionada ao
mundo real e que envolve o conteldo que sera tratado na unidade.

Material teérico Material didatico de referéncia da disciplina.

Material tedrico (dudio) Sintese do material didatico tedrico, apresentado em forma de tdpicos e

narrado por um docente.

Material tedrico (video) Sintese do material didatico tedrico, com destagues para temas de maior
importancia ou dificuldade.

Atividades de Avaliacéo Questdes de multipla escolha com o objetivo de verificar e consolidar o

) . 5 conhecimento adquirido
- sistematizacédo

- aprofundamento Atividades avaliativas de maior reflexdo ou colaboragéo: féruns, produgéo
textual, wikis, blogs,etc.

Referéncias e Materiais | Materiais diversificados para pesquisa e aprofundamento: livros, e-books,

Complementares videos, entre outros.

Quadro 2: Organizacédo da unidade de conhecimento de uma disciplina online

O desenvolvimento dos contetdos para atender a estrutura do protoétipo foi
concebido dentro dos principios da aprendizagem significativa e da utilizacao de
recursos multimidiaticos variados (material impresso, audiografico e videos). A
avaliagdo da aprendizagem em cada unidade é mediada, acompanhada e
supervisionada por um tutor. O modelo predominante é de atividades

assincronas, com avaliagao presencial final.

Na Figura 1, apresentamos a evolu¢do do numero de disciplinas para o periodo
de 2009, quando se iniciou a implantacdo do modelo de disciplinas online, até o
ano de 2012, com cobertura de cerca de 95% dos cursos e disciplinas, atingindo

cerca de 152 disciplinas online oferecidas para trés IES.
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Figura 1: Evolu¢do no nimero de disciplinas online desenvolvidas e ofertadas

Na Figura 2, apresentamos a evolu¢cdo do niumero de matriculas nas disciplinas
online, no periodo de 2009 a 2012. Destacamos que um mesmo aluno pode ter
mais de uma matricula. Observamos um crescimento exponencial no nimero de
matriculas que tende a se estabilizar atingindo todos os alunos das IES atendidas

pelo modelo. Atualmente, atendemos 32.532 estudantes nas disciplinas online.
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Figura 2: Evolugdo no tempo no nimero de matriculas em disciplinas online

Um outro grande desafio para o modelo de disciplinas online em uma Instituicdo
de grande porte é a questao da avaliacdo da aprendizagem. No modelo adotado
pela Cruzeiro do Sul, a avaliacdo da aprendizagem se d& por um processo de
avaliacao formativo, no ambito do AVA, por meio de atividades de sistematizacéo
e de aprofundamento e, por uma avaliagdo somativa, marcada por avaliacdo
presencial. A validade da avaliacdo da aprendizagem, no que diz respeito a
seguranca do processo e aos resultados, pode ser observada na Figura 3. A
Figura 3 apresenta o resultado da avaliacao global de aprendizagem da disciplina
de Lingua Portuguesa, envolvendo 1.676 alunos, na Universidade Cruzeiro do
Sul. A distribuicdo normal de notas tem média de 6.0 pontos (de no maximo 10

pontos), com desvio padrdao 1.97 pontos. A distribuicdo tem uma forma quase



normal. A razdo desta da forma “quase normal” esta relacionada aos resultados

da avaliacdo formativa em AVA, em especial, nas atividades de sistematizacao.

Distribuicdo normal de notas da disciplina on-line Lingua Portuguesa — Cruzeiro do sul
0.25 T T T

T
Distribuigdo Normal

H =6.0054
Quantidade de Alunos: 1676 G =1.9797
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Figura 3: Distribuicdo de notas finais: atividades online mais avaliagéo presencial
A revisao das formas de avaliacdo em AVA, nimero de tentativas e valores
globais destes componentes avaliativos estdo sendo analisados para a melhoria

continua da avaliacdo da aprendizagem.
4.Contribuicdes, Perspectivas e Desafios

A introducédo da modalidade semipresencial em uma instituicdo de grande porte
traz contribuicbes expressivas em todos 0s seus componentes: organizacao

institucional, corpo docente, corpo discente e infraestrutura.

A organizagdao institucional para oferta da modalidade semipresencial, em um
modelo de escala, passa pela necessidade de criacdo de uma unidade
académico-administrativa propria, para organizar e realizar a gestao de todos os
aspectos relacionados com a nova modalidade: producado de conteudos, tutoria,
supervisao de tutoria, pessoal de suporte técnico, equipe multidisciplinar, equipe
para logistica de avaliagéo presencial. A infraestrutura tecnoldgica precisa estar
permanentemente atualizada e buscando atender os requisitos do modelo

institucional e os avancgos do uso das tecnologias na educacéo.

No ambito do corpo discente, destacamos que 0 estudante passa de uma atitude
marcada em muitos casos pela passividade para uma nova situacao que gera e

necessita de maior autonomia, disciplina, para conducéao de sua propria



aprendizagem. O uso intensivo da tecnologia da informacéo e comunicacao

permite a incluséo digital continua e permanente dos estudantes.

Os docentes ampliam sua atuac&o no contexto institucional passando a atuar em
novas fungdes como, por exemplo, conteudistas e tutores. Novas competéncias e
habilidades sdo necessarias: uso das tecnologias de informac&o e comunicacao,

comunicao e de mediador da aprendizagem.

Novos desafios se abrem em torno de concepcdes de ensino e aprendizagem
mais flexiveis baseadas na cooperacao e colaboracdo, no conceito de

comunidade e interacéo [9].
Conclusdes

Neste trabalho, apresentamos o avanco do uso de componentes nao-presenciais
e da semipresencialidade no ensino superior, destacando-se as formas de
implantacéo, os resultados de pesquisas sobre a modalidade e os aspectos
institucionais envolvidos na implantacdo. Fizemos a contextualizagao
apresentando o modelo institucional da Cruzeiro do Sul Educacional.
Consideramos que a semipresencialidade trouxe expressivas contribuicdes que
podem ser consideradas como um vetor de inovacao de ruptura no ensino
superior como destacado nos estudos de Clayton Christensen[16]. As tecnologias
permitem um grande nimero de novas possibilidades na educacéo, que s6
podem ser utilizadas de forma potencial com a adequada formacao e capacitacéo
de professores. A adequacao dos recursos tecnoldgicos dentro de novas
estratégias de ensino e aprendizagem adequadas para cada contexto € um
grande desafio. Devemos conciliar o novo potencial das tecnologias com novas
formas de aprender, ou seja, uma pedagogia e uma andragogia nova para uma
tecnologia emergente [9]. Grandes desafios ainda estédo por vir. Neste cenario de
mudancas, o importante € basear as ac¢des institucionais em uma perspectiva de
base cientifica e tecnoldgica cooperada entre os agentes do processo,
garantindo, desta forma, sustentabilidade para as acfes e projetos e avaliando,

continuamente, os resultados obtidos em cada etapa.
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