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RESUMO

Por intermédio de um levantamento historico dos cursos oferecidos pela Escola
de Aperfeicoamento de Oficiais (EsAO) do Exército Brasileiro na modalidade de
EAD, verificou-se que o Curso de Ensino a Distancia (CEAD), apds uma
parceria firmada com a Fundacdo Trompowsky, revolucionou o método de
abordagem dos diversos assuntos ministrados no Curso de Aperfeicoamento
de Oficiais e no Curso de Aperfeicoamento Militar, os quais deixaram de ser
meros cursos por correspondéncia. No estudo de monografico desta parceria
notou-se a adocdo de avancados métodos empregados na modalidade de
educacédo a distancia. Novas ferramentas passaram a fazer parte da rotina dos
cursos, tais como o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), disponibilizada
no Portal de Educacgéo do Exército (EB Aula), a WEB Aula e o CD Hipermidia,
proporcionando um expressivo ganho na qualidade desta modalidade de
ensino, adotada deste de 1963 pela EsSAQ. Este trabalho teve por objetivo
apresentar o trabalho realizado pelo CEAD da EsAO, sua evolucao e as
ferramentas implementadas neste processo evolutivo .

PALAVRAS-CHAVE
CEAD:; Evolucao, Educacao a distancia.
Introducao
Ao contrario do que pode parecer, a Educacao a Distancia (EAD) néo é
um instrumento recente a servico do ensino. Seus experimentos iniciais

remontam ao inicio do século XIX, com o uso do correio para transmitir



informacgdes e instrugdes aos alunos e receber destes as respostas as licdes
propostas (ALMEIDA, 2006).

A necessidade de capacitagao rapida de recrutas norte-americanos
durante a Il Guerra Mundial introduziu novos métodos (entre eles, destacam-se
as experiéncias de F.Keller para o ensino da recep¢ao do Cédigo Morse), que
logo foram utilizados, em tempos de paz, para a integracéo social dos atingidos
pela guerra e para o desenvolvimento de capacidades laborais novas nas
populacdées que migraram, em grande quantidade, do campo para as cidades
da Europa em reconstrucdao (NUNES, 1993).

No Brasil, desde a fundacao do Instituto Radio Técnico Monitor, em
1939, e depois do Instituto Universal Brasileiro, em 1941, varias experiéncias
foram iniciadas e levadas a termo com relativo sucesso. As experiéncias
brasileiras, governamentais e privadas foram muitas e representaram, nas
ultimas décadas, a mobilizacdo de grandes contingentes de recursos. Os
resultados do passado ndo foram suficientes para gerar um processo de
aceitacao governamental e social da modalidade de educacgao a distancia no
Brasil, entretanto, a realidade brasileira j& mudou e leis e normas foram
estabelecidas para essa modalidade de educagcdo em nosso pais
(BERNARDO, 2000).

Nas ultimas décadas, a educacao a distancia tomou um novo impulso
com o uso das tecnologias tradicionais de comunicacédo, como o radio e a
televisdo associados aos materiais impressos enviados pelo correio, 0 que
favoreceu a disseminacao e a democratizacéo do acesso a educagao em
diferentes niveis, permitindo atender a grande massa de alunos (ALMEIDA,
2006).

Verifica-se também que a formalizacdo da EAD a partir da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Art 80°, da LDB — n? 9.394, de 20 de
dezembro de 1996), associada a regulamentacao dada por intermédio do
Decreto n® 2.494, de 10 FEV 98, que estendeu a sua utilizagao as instituicdes
privadas devidamente credenciadas, fez com que as Instituicbes de Ensino
Superior (IES) adotassem esse modelo de forma avassaladora a partir do ano
2000, apresentando uma evolucao de 1000% entre os anos de 2000 e 2006 no
nuamero de IES credenciadas para ofertar EAD. (GIOLO, 2008) .



Mais de 80 paises, nos cinco continentes, adotam a educacgao a
distancia em todos os niveis de ensino, em programas formais e ndo formais,
atendendo a milhdes de estudantes. Ha um crescente nimero de instituicdes e
empresas que desenvolvem programas de treinamento de recursos humanos
através da modalidade da educacao a distancia (BERNARDO, 2000).

Em contrapartida, os mais atilados criticos denunciam os riscos de
agravamento das desigualdades educacionais ja produzidas a cada vez que se
visou a uma rapida expansao de "oportunidades" medidas em resultados
estritamente quantitativos (BOHADANA E VALLE, 2009).

Ao comparar e definir a EAD com relagdo ao ensino tradicional, o
Ministério da Educacao coloca:

“(...) a diferenca béasica entre educagao presencial e a distancia
esta no fato de que, nesta, o aluno constréi conhecimento — ou
seja, aprende - e desenvolve competéncias, habilidades,
atitudes e habitos relativos ao estudo, a profissdo e a sua
propria vida, no tempo e local que lhe sdo adequados, ndo com
a ajuda em tempo integral da aula de um professor, mas com a
mediacdo de professores (orientadores ou tutores), atuando
ora a distancia, ora em presencga fisica ou virtual, e com o
apoio de sistemas de gestdo e operacionalizacao especificos,
bem como de materiais didaticos intencionalmente
organizados, apresentados em diferentes suportes de
informagéo, utilizados isoladamente ou combinados, e
veiculados através dos diversos meios de comunicagéo.”
(MINISTERIO DA EDUCACAOQO, 2003)

O Sistema de Ensino Superior do Exército Brasileiro € composto dos
seguintes estabelecimentos de ensino: Academia Militar das Agulhas Negras
(AMAN), Instituto Militar de Engenharia (IME), Escola de Saude do Exército
(EsSEXx), Escola de Administracao do Exército (EsAEXx), Escola de
Aperfeicoamento de Oficiais (EsAO) e a Escola de Comando e Estado-Maior
(ECEME).

A EsAO, foco deste estudo, foi fundada em 1920 e tem a missao de
aperfeicoar capitaes, capacitando-os para o comando e chefia de unidades e
habilitando-os para o exercicio de fungdes de estado-maior nao-privativos do
Quadro de Estado-Maior do Exército. Desde 1963, a EsAO trabalha com a
educacéao a distancia.

Considerada uma instituicdo de ensino superior militar (IESM), oferece
cursos do nivel especializacao Strictu e Lato Senso para oficiais de carreira do



Exército Brasileiro, do Corpo de Fuzileiro Navais da Marinha do Brasil e das
Nagbes Amigas.

Contando na atualidade com um efetivo de 149 oficiais do corpo
docente, a EsAO aperfeicoa anualmente um nimero aproximado de 500
capitdes em seu curso presencial, além de ter matriculados cerca de 679
alunos em cursos a distancia.

Acreditando também ser a educacgéao a distancia uma importante
ferramenta no aperfeicoamento dos capitdes do Exército Brasileiro, este artigo
tem por objetivo apresentar um breve histérico da EAD na EsAO, o salto de
qualidade oriundo do convénio firmado com a Fundagdo Trompowsky e o
trabalho realizado pelo Curso de Ensino a Distancia (CEAD) da Escola de
Aperfeicoamento de Oficiais (EsAO) do Exército Brasileiro.

Método

O método histdrico consiste em investigar [...] instituicdes do passado
para verificar a sua influéncia na sociedade de hoje, pois as instituicdes
alcancaram sua forma atual através de alteracdes ao longo do tempo; ao passo
que o método comparativo pretende verificar similitudes e divergéncia entre
grupos; e o estudo de monografico pode [...] abranger o conjunto de atividades
de um grupo social particular [...] (MARCONI e LAKATOS, 2003).

Neste sentido foi realizada uma pesquisa no arquivo histérico da EsAO
desde a sua criacao em 1920 até os dias atuais, a fim de proporcionar uma
visdo ampla dos marcos evolutivos da EAD na EsAQO; uma revisao bibliogréafica
no sentido de levantar os principais marcos regulatérios da EAD no Brasil e
possibilitar a verificacdo o lapso de tempo entre um e outro, bem como um
estudo dos contratos firmados pela EsAO junto a Fundacao Trompowsky, a
partir de 2007.

Desenvolvimento

a) Histoérico do CEAD

Em 1963, o Exército Brasileiro criou o Curso Preparatério para a ESAO
(C Prep EsAQ), embrido do que é o hoje o CEAD. Instituido por intermédio da
Portaria Ministerial n. 1.705, de 30 de setembro de 1963, era um curso por
correspondéncia e que tinha por finalidade preparar os oficiais oriundos da
AMAN para o curso da EsAO.



Em 1996, um curso similar ao C Prep ESAO, denominado Curso de
Aperfeicoamento Militar (CAM), passou a ser ministrado aos oficiais formados
na EsSEx, no IME e na EsAEXx.

Em 1997, foi criada a Secao de Ensino a Distancia (SEAD). Em 1998, o
C Prep EsAOQO deu lugar ao Curso de Aperfeicoamento de Oficiais (CAO), o qual
passou a ter duas fases: a primeira a distancia e a segunda presencial, ambas
com duracado aproximada de 10 (dez) meses. Em 2003, o SEAD passo a ser
chamado de Curso de Ensino a Distancia (CEAD), responsavel por conduzir o
CAO 12 Ano (nao-presencial) e o CAM.

No decorrer o processo evolutivo da EAD na EsAQO, poucas foram as
mudancas efetivas na sua abordagem. Entretanto, a partir de 2007, com o
apoio da Fundacado TrompowsKky, uma fundacao educacional ligada ao
Departamento de Educacao e Cultura do Exército (DECEX), os cursos
coordenados pelo CEAD passaram por uma remodelagem, chamada de
modernizacao do ensino, levando-os, incontestavelmente, ao status de
vanguarda da EAD no Exército Brasileiro.

As principais mudancas verificadas neste processo de modernizacao
do ensino foram o desenvolvimento de material didatico impresso adequado a
linguagem da EAD, material didatico de convergéncia de midias, o CD
hipermidia, e de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) na plataforma
moodle, o Portal de Educacao do Exército Brasileiro (EBAula).

b) Estrutura do CEAD

No sentido de acompanhar as mudancas realizadas por intermédio da
parceria firmada e a fim de colaborar com o aperfeicoamento dos capitaes do
Exército Brasileiro, 0 CEAD da EsAOQ foi organizado da seguinte forma:
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Figura 01 — Estrutura Organizacional do CEAD. Fonte: CEAD, 2010.



Como pode ser observado na figura acima, o CEAD possui um
instrutor-chefe, funcdo desempenhada por um oficial superior (major, tenente-
coronel ou coronel) possuidor do Curso de Comando e Estado-Maior da Escola
de Comando e Estado-Maior do Exército (ECEME).

O CAOQ possui oito capitaes instrutores oriundos da AMAN e o CAM,
por sua vez, € composto por trés capitdes instrutores também oriundos da
AMAN e um capitdo médico, oriundo da EsSEx. Esses instrutores sao
escolhidos entre os capitaes do Exército que cursaram a EsAQO e que se
destacaram como alunos em seus respectivos cursos.

O CEAD conta com o apoio de um sargento e cinco soldados, os quais
trabalham na Secretaria, reparticio responsavel por toda a rotina
administrativa, a citar: remessa de provas, material didatico e guias de curso as
diversas organizag¢des militares do Exército Brasileiro, bem como o protocolo
de documentos e recebimento de provas realizadas pelos oficiais alunos.

O layout das estagdes de trabalho dos instrutores foi remodelado, de
modo a proporcionar ambiente amplo e adequado a nova estrutura proposta no
projeto firmado em 2007, contemplando, também, suporte fisico e l6gico
compativel com as novas tecnologias de informacéo e comunicacéo (TIC)
implementadas no EAD da EsAO.

c) Cursos do CEAD

Com a finalidade de atender as peculiaridades de cada carreira, 0s
cursos da EsAO atualmente s&o divididos conforme o quadro abaixo:
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Figura 2 — Cursos oferecidos pelo CEAD. Fonte: CEAD, 2010.
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O CAOQO é um curso composto de duas fases: 0 1° ano, na modalidade
EAD, com 720 horas (40semanas), e o0 2% ano, na modalidade presencial, com
1640 horas (41 semanas) (DEP, 2008).



O CAM para médicos é um curso composto também de duas fases: o
12 ano, na modalidade EAD, com 375 (25 semanas), e 0 2° ano, na modalidade
presencial, com 379 horas (12 semanas) (DECEX, 2009).

O CAM para os oficiais das demais especialidades € o Unico curso
institucional do Exército Brasileiro desenvolvido totalmente em uma fase, na
modalidade EAD, com 375 horas (25 semanas) (DECEX, 2009).

No corrente ano, o CAO 12 Ano funciona com 439 (quatrocentos e trinta
e nove) oficiais alunos matriculados, e 0 CAM com 234 (duzentos e trinta e
quatro) alunos, o que corresponde a cerca de 63% do corpo discente da EsAO.

A tutoria dos oficiais alunos, por parte dos instrutores do CEAD, é
realizada a distancia, por meio da rede mundial de computadores, utilizando o
Skype, o MSN e a EB Aula (Portal de Educagéo), ou por meio de telefone, FAX
e correspondéncias. Caso o discente tenha condicbes de se deslocar até a
EsAOQ, essa tutoria pode ser realizada de modo presencial (EsAO, 2010).

Além da tutoria por parte dos instrutores do CEAD, cada oficial aluno
possui como tutor local um capitdo que ja tenha realizado os cursos da EsAO.
Esse tutor, nomeado pelo comandante da organizagdo militar onde serve o
oficial aluno, tem por missdes auxilia-lo na organizacao de seu programa de
estudo, supervisionar a realizacdo de trabalhos escolares e corrigir avaliagdes
diagnésticas e formativas, realizando uma retificacao de aprendizagem com o
discente (EsAQO, 2010).

A EsAOQO adota as seguintes modalidades de avaliagcdes para todos os
Cursos:

- avaliacao diagnostica (AD) - constata os conhecimentos dos
discentes em relacao aos objetivos de ensino fixados pelos cursos e as
deficiéncias dos mesmos em termos de pré-requisitos, propondo atividades
com vistas a supera-las;

- avaliacao formativa (AF) - aproveita as informacdes da avaliagao
diagnéstica, detectando sucessos e necessidades de aperfeicoamento,
encaminhando os discentes que ndo alcangaram os objetivos para novas
atividades de ensino, replanejando o processo ensino-aprendizagem; e

- avaliagcao somativa (AS) - julga os resultados obtidos pelos discentes
ao final dos blocos de ensino.



No caso do CAO e do CAM para oficiais meédicos, a AS correspondente
ao conteudo ministrado na modalidade EAD é aplicada por ocasiao da fase
presencial.

As demais avaliacdes, tais como tarefas e simulados, sao
disponibilizadas aos alunos no Portal de Educacéao do Exército — EbAula
(www.ensino.eb.br), ambiente virtual de aprendizagem adotado pela Escola.

Os oficiais das demais especialidades realizam 3 (trés) AS que sao
aplicadas nas organizag¢des militares onde servem os alunos, sob a supervisao
de uma Comissédo de Aplicagéo e Fiscalizagdo (CAF).

A distribuicdo das organizagdes militares do Exército Brasileiro nos
mais diversos rincoes do Brasil, com certeza é um grande diferencial dos
cursos da EsAQO, possibilitando o apoio fundamental e necessario ao discente
usuario EAD vinculados ao Exército Brasileiro.

d) Material Didatico e Ferramentas de Ensino

E sabido que do ponto de vista do aluno, estudar utilizando material
impresso € vantajoso por lhe ser familiar, ser de facil utilizacéo e de facil
transporte, por permitir que se fagam anotacdes, e ainda porque pode ser lido
em diversos lugares, a qualquer tempo, respeitando o ritmo da sua
aprendizagem (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2007).

Dessa forma, o CEAD remete anualmente aos seus alunos uma série
de publicacbes impressas, referentes aos assuntos ministrados no CAO e no
CAM.

Até 2007 todas as publicacdes eram corrigidas e diagramadas por
instrutores, nem sempre com a formacéao adequada neste tipo de atividade, e
impressas em uma grafica interna de apoio ao ensino; apds o contrato firmado
com a Fundacao Trompowsky, todas as publicacées foram tratadas por
revisores ortograficos e diagramadores, no sentido de adequar o conteudo
proposto pelos instrutores a uma linguagem adequada a EAD; além de serem
impressas em grafica especializada em materiais didaticos.

Os oficiais alunos também recebem um CD hipermidia, o qual contém
os planos de disciplinas das grades curriculares do CAO e do CAM, bem como
0s objetivos de cada uma dessas disciplinas. Além dos planos de disciplinas, o
CD hipermidia contém os arquivos digitais das publicacoes remetidas e uma
ferramenta de ensino poderosa: a WEB-Aula.



Figura 03 — Publicacoes e CD hipermidia, do CAO e do CAM. Fonte: CEAD, 2010.

A WEB-Aula também surgiu em 2007 a fim de corrigir uma antiga
deficiéncia apresentada pelos oficiais alunos: a dificuldade em visualizar as
manobras militares. Dessa forma, foi criada uma ferramenta em flash que por
meio de ilustragdes, figuras e animagdes em terceira dimensao proporciona ao
discente a visualizacdo das manobras militares.

(FUNDAMENTOS DAS OPERACOES OFENSIVAS

—_— s ——— [— Organizncio = Emprego des Armas = Servigos
I L L e do & - 3 R - S

rechar

Figura 04 — WEB-Aula em flash. Fonte: CEAD, 2010

Na EAD, a interligacao de computadores em rede possibilita a
formacao de um ambiente virtual de ensino e aprendizagem, permitindo a
integracao dos conteudos disponiveis em outras midias, além de permitir a
interatividade, a formacao de grupos de estudo, a produgéo colaborativa e a

comunicacao entre professor e alunos e desses entre si. Essas condi¢des e
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recursos maximizam a autonomia do aluno no processo de aprendizagem
(MINISTERIO DA EDUCAGCAQ, 2007).

Coerente com essa realidade, o CEAD, ap6s 2007, passou a utilizar
sobremaneira o Portal de Ensino do Exército Brasileiro (EB Aula), que
certamente trouxe inumeros ganhos na relacao instrutor-aluno, proporcionando
uma adequada, eficiente e oportuna orientacado ao principal usuario do
processo, o aluno; além, é claro, de proporcionar diversas ferramentas aos
instrutores no sentido de monitorar o aprendizado, tais como tarefas on-line,
simulados, féruns, dentre outras.

Os excelentes resultados apresentados pelo modelo adotado no CEAD
da EsAO em parceria com a Fundacao Trompowsky foram incontestes que se
tornou benchmarking para projetos similares em outras organizacdes militares
do Exército Brasileiro, tais como o Hospital Central do Exército e a Escola de
Aperfeicoamento de Sargentos das Armas (FUNDACAO TROMPOWSKY);
entretanto esta parceria tornou-se sine qua non para a manuteng¢ao dos
padroes atingidos e para o futuro da EAD na EsAQO, criando uma forte relacao
de dependéncia.

Conclusao

Concluindo, pode-se verificar que a EsAO, IESM, oferece cursos a
distancia desde 1963 e estes cursos passaram por transformagdes pouco
efetivas até 2007. A EAD no Brasil teve seu ponto de inflexdo nos marcos
regulatérios advindos da LDBEN/1996, que proporcionaram um aumento
vertiginoso na oferta de curso pelas IES, a partir do ano 2000. A EsAO, diante
dessa realidade, buscou uma forma de acompanhar essa dinamica evolutiva
avassaladora, encontrando, na parceria firmada com a Fundagéo Trompowsky
em 2007, um modelo eficaz para promover uma efetiva evolugao da
abordagem da EAD na EsAO.

Verifica-se também que diante dos excelentes resultados apresentados
e da constante evolucado da EAD, esta parceria tornou-se estratégica, sem a
qual a manutencao dos padrdes de qualidade obtidos nos cursos da ESAO e a
constante evolucao do EAD no Exército Brasileiro podem ficar comprometidos.

Nota-se também que a diversidade do material didatico e dos meios de
comunicacao disponibilizados para contato com o instrutor proporciona ao
discente a possibilidade de acompanhar o conteudo proposto, a despeito de
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qualquer limitacao tecnoldgica existente; bem como que a capilaridade do
Exército Brasileiro no territério nacional, proporciona o apoio fundamental para
a construcao e consolidacao do conhecimento, qual seja, a disponibilidade de
tutores locais para a retirada de duvidas.
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