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Resumo

A Universidade Federal do Parana utiliza a plataforma Moodle para o
atendimento da sua comunidade tanto para os cursos a distancia como para 0s
presenciais. Com a crescente utilizacdo verificou-se a necessidade de
solucbes em relacdo a utilizacdo de espaco em disco e replicagdo de
conteudos entre as turmas, bem como a inexisténcia de mecanismos para a
disponibilizacdo de forma eficiente de conteldos imagéticos. O presente
trabalho aborda a proposta de integracdo de um repositério de objetos
informacionais digitais (acervo digital) a plataforma moodle, com a
possibilidade de armazenar videos, audios, documentos textuais, imagens,
aulas, entre outros, otimizando o gerenciamento de materiais educacionais. A
consulta destes conteudos seréa feita via Moodle, sendo transparente para os
USUArios.
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1 INTRODUCAO

A Universidade Federal do Parand atende mais de 12 mil usuarios em
Moodle, entre alunos, professores, técnicos-administrativos e colaboradores dos
diversos cursos da instituicdo, tanto presenciais quanto a distancia. A plataforma
consta de 596 cursos e 9962 usuarios que neste més de maio desenvolveram
aproximadamente 1.200.000 atividades registradas na plataforma, para uma
média de 480.000 anuais.

Para tanto, ha uma parceria entre diferentes setores da UFPR, como

demonstrada na figura 1:

o PROGRAD - Pro-reitoria de graduacéo e ensino profissionalizante:
através da CIPEAD (coordenadoria de integracdo de politicas de EaD) é responsavel
pela area académica-pedagogica do Moodle, cadastrando usuarios, turmas,
treinamento, suporte, etc..

o CCE - Centro de Computacao Eletrdnica da UFPR: responséaveis pela
infraestrutura de equipamentos e softwares para Moodle, como bakcup, banco de
dados, atualizacao de hardware, etc..

. SEPT — Setor de Educacao Profissional e Tecnoldgica: através do
TADS (Curso de Tecnologia em Analise de Desenvolvimento de Sistemas),
professores e alunos desenvolvem solugbes para moodle, administrando a parte

técnica da ferramenta (atualizacdo de versées, compatibilidade de dados, etc..)

CCE (Centro de
Computacio
Elelrfinica)

——————

FIGURA 1 — UNIDADES PARCEIRAS PARA ADMINISTRACAO DO MOODLE
DA UFPR

Desde que o Moodle foi implantado na UFPR, ha uma série de demandas por
desenvolvimento de médulos especificos para o Moodle, por parte dos usuarios,
como:

e Gerenciamento e integrac@o dos planos de aula das disciplinas com os contetdos
ministrados,

e Geracdo de uma versdao off-line de cursos/turmas do Moodle para consulta,



e Controle de cépias/plagio em trabalhos académicos enviados ao Moodle,
¢ Ultilizacdo de tecnologia IPTV no Moodle,

e Servicos de comunicacdao multimidia (conferéncia) para Moodle.

Por outro lado, com o0 aumento da utilizacdo do Moodle na UFPR, verificou-se
a necessidade de solucdes em relacéo a utilizacdo de espaco em disco e replicacédo
de conteldos entre as turmas. Desta forma, prop6em-se integrar o projeto ja existente
de acervo digital (repositério de contetidos académicos) com o Moodle, com
possibilidade de armazenar videos (gerados nos médulos desenvolvidos citados
anteriormente), audios, documentos textuais, imagens, aulas, entre outros, otimizando
0 gerenciamento de materiais educacionais. A consulta destes conteudos sera feita
via Moodle, sendo transparente para 0S USUArios.

Com a integragédo do Moodle e do Acervo Digital, surge uma terceira
demanda para os cursos de graduacao: o portal de acesso a estes sistemas,
integrado com o sitio de cada curso. Atualmente, o0 acesso ao Moodle da UFPR
(institucional) é feito por um enderec¢o Unico, do servidor Moodle. Por outro lado, ha
uma demanda dos coordenadores de curso e diversos departamentos da UFPR em
criar e gerenciar conteddos de seus sitios (muitos cursos nao possuem paginas web).
Desta forma, o projeto para desenvolvimento de framework para criacdo de sitios dos
cursos de graduacao da UFPR pretende aliar a criacdo de um site para cada
curso/departamento/unidade, com gerenciamento descentralizado, com o portal de
acesso ao moodle instucional e ao acervo digital, de forma transparente para os

usuarios. A figura 2 demonstra como 0s projetos estéo interligados.

Figura 2 — Esquema com integracdo das a¢des propostas no projeto “Nucleo

de desenvolvimento de aplicacdes Moodle e acervo digital”



O Nucleo proposto neste projeto, contara com participacao de professores de
diferentes setores da UFPR (exatas, humanas, educacéo, tecnologia, ciéncias
sociais), técnicos administrativos das Unidades administrativas e de ensino, além de

alunos da graduacao (estagiarios) e de pés-graduacdo da UFPR.

2 JUSTIFICATIVA

O Moodle nao possui um modulo especializado como repositério de
conteudos. Os contelidos sédo disponibilizados por turma, ndo categorizados ou
indexados. Isto gera a duplicagéo para cada turma aberta que os utilize, com consumo
de espaco desnecessario, impossibilita o compartilhamento do uso e reaproveitamento
€m outros cursos.

O Acervo Digital, objeto de dissertacao de mestrado no programa de Pos-
graduacédo em clinica cirdrgica desta UFPR, é uma plataforma computacional
especializada no cadastramento de objetos digitais (neste caso, conteudos
educacionais) através de metadados, cujos contetdos sao indexados e
disponibilizados através de servicos especificos para cada formato. Assim, conteddos
textuais sdo armazenados em servidores de arquivos (FTP) e indexados por palavras,
permitindo sua recuperacéo similarmente ao GOOGLE, arquivos de videos e sons sdo
disponibilizados em servidores de streaming, e assim por diante. Os contedidos sédo
categorizados e os direitos de acesso definidos de acordo com os direitos definidos
pelo autor do mesmo. Dentro deste contexto os contelddos poderéo ser compartilhados
entre 0s varios cursos e turmas, sem a replicacdo de documentos.

A integracao com o ambiente MOODLE se dara através de links direcionados
aos conteudos e servigos especificos do Acervo Digital, resultando no melhor
desempenho na recuperacao e disponibilizagdo de conteddos educacionais, sem
sobrecarregar o ambiente computacional do MOODLE.

O acesso aos dados do Acervo Digital podera ser feito através do Moodle
(para consulta dos conteudos) e dos sitios dos cursos de graduacéo da UFPR (criados
através do projeto de desenvolvimento de framework, inserido nesta proposta).
Através do sitio de cada curso de graduacgédo, professores poderéo inserir seus
conteudos (aulas, videos, entrevistas, artigos e outros materiais didaticos de suporte

ao ensino) no Acervo Digital.

3 O QUE E ACERVO DIGITAL
A definicdo de um repositorio informacional, que permita a

sistematizacdo do conhecimento, implica na construcdo de estruturas que



armazenem e facilitem a recuperacéo e associacao de informacdes com outras
fontes, e também na padronizacdo de como as informagdes basicas e seus
valores sdo armazenados (BORSATO, PINTO E MALAFAIA, 2004).

Se este repositorio informacional for uma colecéo (acervo) organizada
de documentos, onde cada fonte de informacéo possui dois atributos
relacionados: os relativos ao seu contetdo e os que identificam de forma
descritiva o documento; € considerado uma biblioteca digital (REIS, 2006).
Estas s@o geralmente especializadas em areas especificas do conhecimento e
voltadas a informacdes cientificas como: teses e dissertacdes, jornais, revistas,
citacdes, resumos e afins.

O acervo digital, proposto por Soares (2007), ndo se caracteriza como
uma biblioteca digital, pois destina-se ao armazenamento e recuperacdo de
qualquer objeto digital (textuais, sonoros ou imageéticos, etc.), desde que
possua um decodificador associado, e ndo somente a um conjunto especifico
de informacdes. Também né&o se caracteriza como uma biblioteca digital por
nao possuir mecanismos de submissdo e aprovacao de conteudos.

Estruturacéo

O acervo digital compde-se de um subsistema de armazenamento e
recuperacgéo de descritores de objetos informacionais e de um subsistema de
servigcos para o armazenamento e disponibilizacdo dos objetos informacionais
de acordo com o seu conteudo.

Para o subsistema de armazenamento ou catalogacao dos objetos
informacionais, utilizou-se 0s seguintes conceitos:

o acervo digital: conjunto de objetos informacionais com as mesmas
caracteristicas, definidas por um metadado descritor;

» objeto informacional: composto de um metadado descritor e de um
ou mais documentos digitais (arquivos) ou outros objetos informacionais;

. elemento: compde os metadados estruturante ou descritor e estdo
armazenados em um repositorio de elementos, sendo referenciados com seus
respectivos padroes DUBLIN CORE e MARC21.

Os elementos foram definidos com a seguinte estrutura:

o nome: identificador do elemento, cuja ocorréncia deve ser Unica;

o tipo: natureza do conteudo do atributo;



o MARC: cédigo MARC equivalente, para transferéncia e
informagdes permitindo a compatibilidade com sistemas que utilizam esta
referéncia;

o Dublin Core: o contelido indica o elemento Dublin Core
equivalente e é utilizado para o intercambio de informacdes entre sistemas;

o descricéo: explicacdo sobre o significado do elemento num
determinado contexto;

o ajuda: um pequeno texto apresentado por ocasido da entrada de
dados, com o objetivo de auxiliar o usuéario no correto preenchimento do
atributo.

O cadastramento da estrutura do metadado descritor dos objetos
informacionais pertencente a determinado acervo faz-se a partir da insercdo de
elementos contidos no cadastro de elementos. Como cada elemento pode
possuir funcionalidades diferentes, dependendo do acervo ao qual esta
vinculado, definiram-se atributos complementares aos elementos que visam
representar estas funcionalidades:

e repetitivo: indica a cardinalidade do elemento com o metadado descritor;

e obrigatdrio: indica a obrigatoriedade da ocorréncia deste elemento com seu
respectivo contetdo

e chave priméria ou identificador Unico: indica que este elemento identifica de
forma Unica o objeto informacional, podendo ser utilizado para recuperar
inequivocamente este objeto

evalor padrao: seu contetdo é opcional e indica ao sistema, quando presente,
gue este conteudo deve ser sugerido ao usuario por ocasiao do
cadastramento de um objeto informacional,

e publicar: indica se o elemento € disponibilizado na tela de pesquisa;

¢ nivel de acesso: esta propriedade define o nivel de acesso ao contetdo do
elemento

A figura 3 ilustra a concepc¢ao da estrutura de dados subsistema de

armazenamento e recuperacéao de descritores de objetos informacionais.
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Figura 3 - Diagrama de classes simplificado do Acervo Digital
Fonte: Soares (2007)

O subsistema de armazenamento e disponibilizagdo compde-se de
varios servicos computacionais especializados em disponibilizar o contetdo de
acordo com as caracteristicas requeridas para cada tipo de objeto
informacional (Figura 4):

a) sistema gerenciador de banco de dados - DBMS: responsavel pelo
armazenamento dos metadados estruturantes e descritores; utilizando-se
DBMS relacionais;

b) servidor de streaming: responsavel pelo armazenamento e
disponibilizagéo de objetos informacionais que contenham sons e imagens
din&micas, através de fluxo de midia controlado;

c) servidor de documentos textuais: servidor de arquivos com servico
de FTP e de indexacéo de conteudos;

d) servidor de paginas WWW: responsavel pelo armazenamento e
disponibilizacdo de documentos web compativeis, como HTML e outros;

e) servidor de arquivos: responsavel pelo armazenamento de objetos
informacionais que ndo necessitem de tratamento especifico; possui servi¢o de
FTP.

FIGURA 4 -MODELO CONCEITUAL DO AMBIENTE
ACERVO DIGITAL.
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FONTE: adaptado de Marcondes (2001)

Foram definidos os seguintes tipos de usuarios com as suas
respectivas atribuigoes:

a) administrador: responséavel pelo cadastramento de usuarios e
niveis de acesso; manutencao do repositorio de elementos e metadados
descritores e criacédo de acervos;

b) cadastrante: cadastramento de objetos informacionais em
acervos pré-existentes;

c) leitor: consulta a acervos com acesso somente de leitura dos
objetos informacionais e seus respectivos documentos;

d) Comunidades: grupo de usuarios com acesso a um determinado
conjunto de objetos informacionais.

Os niveis de acesso para cada acervo e/ou respectivos elementos de
metadados séo definidos de pelo autor para as comunidades que poderao
acessa-los, podendo ser de inclusao, alteracao, exclusdo, somente leitura ou
ainda sem acesso.

Para a busca de conteudos, utiliza-se esquemas de classificacao e
indexacgéo de objetos informacionais por vocabularios controlados, os quais
estdo armazenados em acervos especificos para tal. Implementa-se como
método para a recuperacao de informacao a busca por palavras contidas nos

metadados descritores e respectivos documentos dos objetos informacionais.



Concebeu-se dois tipos de pesquisa:

a) direcionada: restringiu-se a busca de objetos informacionais a
somente um acervo, podendo a pesquisa ser feita por palavras contidas em um
ou mais elementos do metadados descritor do acervo e também dos
documentos textuais;

b) livre: a busca é feita em todos os acervos; procuram-se palavras
nos metadados descritores e/ou nos documentos textuais.

Utilizaram-se os servi¢os de busca providos pelo DBMS para pesquisa
nos metadados descritores e pelo servi¢co de indexacao textual para a pesquisa

em documentos digitais textuais.

4 METODOLOGIA
Atualmente o Acervo Digital esta desenvolvido na metodologia Cliente/servidor,
em ambiente Windows, utilizando banco de dados relacional MS SQL. Visando sua
utilizacao pela comunidade académica da UFPR, a integracdo com o MOODLE e a
diminuicdo de custos de atualizacdo de softwares, faz-se necessario a sua reescrita
em uma plataforma aberta com a utilizacdo de softwares livres. O banco de dados
deveréd ser migrado para um baseado em XML, e 0 mecanismo de indexagéo
substituido por um mais eficiente.
O ambiente do Acervo Digital devera permitir, em sua nova plataforma o
acesso através de servicos WEB, como HTTP,HTML, e WEB service.
As fases do projeto contemplam:
1) Definicdo da linguagem de implementacéo;
2) Definicdo do sistema operacional e dos servi¢cos necessérios (FTP, Streaming,
indexacao, Banco de dados, etc);
3) Definicdo dos direitos de acesso, para cadastramento e acesso de acervos,
metadados, conteudos, etc.
4)  Reescrita do software do Acervo,
5)  Desenvolvimento do médulo do MOODLE para integragdo com o Acervo
Digital;
6) Desenvolvimento de utilitarios para importacéo e exportagdo de conteudos e
respectivos metadados.
7) Desenvolvimento de software cliente para administrac&do e acesso do acervo
digital;
8)  Definigéo dos principais metadados dos conteudos digitais (apoio do pessoal

das bibliotecas);



9) Testes
10) Integragdo com o ambiente de producdo MOODLE

11) Treinamento

5 RESULTADOS ESPERADOS

O Acervo Digital possibilitara a catalogacdo, armazenamento e disponibilizacdo
de conteudos educacionais na forma digital que agora estédo dispersos na UFPR ou de
posse dos professores. Sera um ambiente seguro e especializado onde o autor podera
deixar o seu material e acesséa-lo em qualquer tempo e local através da Internet.
Servira também como um local onde poderdo ser armazenados videos institucionais,
aulas de professores, palestras, eventos, videoaulas gravadas, arquivos digitais, entre
outros, 0s quais poderao ser acessados pela comunidade académica.

Estando este conteldo a disposicao dos discentes através do Moodle, sera
uma importante ferramenta para disponibilizar conteidos com o objetivo de
complementar os seus estudos, tirar duvidas ndo esclarecidas.

Como os materiais para serem armazenados deverao estar catalogados, sua
recuperacdo e compartilhamento serd mais facil, permitindo inclusive a constante
atualizacdo dos conteudos com a manutencgédo das versdes anteriores.

O Acervo Digital também possibilitara a digitalizacdo de acervos, hoje
indisponiveis, pelos custos envolvidos no desenvolvimento de softwares especialistas
e respectivos ambientes computacionais, como laminarios, acervos de museus,
partituras, etc., com somente o custo operacional da digitalizacdo em si, pois ndo
havera custos de desenvolvimento e de hardware envolvidos. Estes acervos
digitalizados, possibilitam a preservacdo dos seus originais e a sua visualiza¢do de
forma virtual tanto em sala de aula como em casa, evitando-se ou diminuindo-se o uso

de laboratérios e seus equipamentos (microscopios, etc).
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