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Resumo

Com a chegada do radio na Internet na década de 1990 e posteriormente
com o aprimoramento das tecnologias de armazenagem de dados e de interagéo
e interatividade proporcionada pelo advento da WEB 2.0, as Web radios surgem
como veiculos de democratizagdo da Informacdo. O radio na Internet pode ser
considerado um veiculo de comunicacdo e de idealizagBes culturais que permite
ao usuario um contato pessoal e permanente com o0 que esta sendo transmitido
em tempo real podendo ou ndo reunir imagens, videos e textos (suporte
multimidia).O presente trabalho relata a experiéncia que vem sendo desenvolvida
pela Web Radio ABED desde de 2008 com a finalidade se criar uma rede de
difusdo de informacgdes e discussdo de temas ligados a Educacgéo e a Educacéo a
distancia construida com base na colaboragédo dos parceiros e na interacdo com

0S USuarios.

Introducéo

Neste novo milénio, a Educagdo assume o papel de cada vez mais
colaborar na formagdo de cidaddos criticos, que saibam transformar as
informagdes recebidas em conhecimento, tentando com isso diminuir a distancia
gue se formou entre a Escola e a Sociedade. As Tecnologias de Informacédo e
Comunicagdo - TIC, diante deste cendrio passam a contribuir de forma
significativa nesta aproximacdo, pois proporcionam o desenvolvimento de
competéncias e habilidades como a capacidade de sintese, de raciocinio, da
verbalizacdo das idéias, do trabalho colaborativo, da interagdo entre pares etc,
gue hoje séo vitais ao viver em sociedade.

De acordo com Barbeiro e Lima (2001: 58)

“o desenvolvimento das comunicacdes e seus reflexos sociais
estdo imersos nas profundas transformacbes que vive a
sociedade do inicio do século XXI. H& interacdo entre os
fendbmenos, ou seja, a0 mesmo tempo em que as mudancas
infra-estruturais possibilitam um avanco rapido da tecnologia,
sdo modificadas por ela. A economia globalizada esta
cavalgando na tecnologia, e a cavalgada é cada vez mais
célere. Obviamente, ndo se trata de reducionismo a um dos



motores da histéria, uma vez que outros avangos ocorreram no
passado, mas nenhum com o impacto social que provoca a
Internet”

Quando somamos a esta nova perspectiva de se ensinar e aprender dados
fornecidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE que afirma
gue em 2007, dos 56,3 milhdes de domicilios particulares permanentes
aproximadamente 15 milhdes (26,6%) possuiam computadores e que destes 11,3
milhdes (75,3%) estavam conectados a Internet, 0 que representa um numero de
38,5 milhdes de pessoas (aproximadamente 20,4% da populacao brasileira) com
acessibilidade ao mundo on-line, considerando-se apenas suas casas, passa ser
de fundamental importancia o desenvolvimento de projetos e metodologias que se
utilizem da web 2.0 como forma de diminuir as barreiras entre a escola e a
sociedade.

Dentre as TIC vamos destacar o surgimento e o crescimento da Internet
uma vez que esta abre oportunidades para o0 mundo, e por meio dela passa a ser
possivel conhecer pessoas, novas realidades, realizar trocas de experiéncias e
conhecimentos que em um passado ndo muito distante eram praticamente
intangiveis. Neste trabalho centraremos o foco da discussdo no desenvolvimento
das web radios e a colaboracdo destas para a formag¢do do cidadao critico com
destaque para a experiéncia desenvolvida pela Web Radio ABED no periodo de
2007 a 20009.

1. Do Ra&dio a Web Radio

A chegada do réadio na Internet tem inicio na década de 1990 com a
migracdo de inUmeros jornais e revistas impressas para a rede. Neste periodo
algumas emissoras de radio também passaram a utilizar a Internet como uma
vitrina comercial de sua programacgédo. Com o aprimoramento das tecnologias de
armazenagem de dados e de interacdo e interatividade passou a se ter a
possibilidade de disponibilizar arquivos, de ganhar outra temporalidade, de
estreitar a relacdo com o ouvinte ou usudrio entre outros.

De acordo com Zarur (2003: 62):

“Com a criacdo e a migracdo de emissoras para a rede esses
ouvintes adquiriram carater de usudrios, determinando através



de e-mails, chats e outras ferramentas o grau de participacéo
na programacao, que, por sua vez, disponibiliza em seu site
ndo s6 o 4udio da transmissdo, mas também videoclipes, fotos,
textos e servigos relacionados a programacgéo, como links para
portais e sites de patrocinadores”.

Partindo de Ortriwano (1990: 83) O radio, como todo meio de comunicacéo,
tem suas caracteristicas préprias. Entre elas, podemos citar imediatismo,
instantaneidade, linguagem oral, penetragdo geogréfica, mobilidade de emisséo e
recepcao, sensorialidade e baixo custo. Quando migramos estas caracteristica da
radio tradicional as web radios precisamos ter claro que 0s possiveis contrastes
entre as caracteristicas dos dois meios podem ser combinados para tornarem
vantagens para o ouvinte.

De acordo com Barbeiro e Lima (2001: 96):

“A nova radio tera que desenvolver uma grande e excelente
guantidade de servicos se quiser que internautas-ouvintes
estejam conectados. (...) Com isso, o radio perde sua velha
vocacao auditiva, & medida que agrega arquivos, dados, textos
e imagens na programacao normal. (...) No futuro vai ser dificil
distinguir na rede o que é radio e o que é televisao”.

Costa (2002:82) complementa:

“o radio passa agora a atender interesses individuais. Nos
meios digitais, os usuarios fazem escolhas, criam habitos e
ficam livres para gerenciar sua conexao a rede, como tempo,
local e durag&o...Se a comunicagdo de massa tendeu sempre a
centralizacdo e a unidirecionalidade, com poucos dirigindo-se a
muitos (a massa), nas midias digitais esse modelo se
desregulamenta, sendo possivel um usuario falar com outro, um
dirigir-se a muitos, muitos comunicarem-se com muitos e um
navegador isolado interagir apenas com a maquina (...).”

Meditsch (2001: 18) afirma ainda que:

“Nessa nova conformacao global a sobrevivéncia de expresséo
e a garantia de que setores minoritarios vao ter acesso a midia
vao ser dadas pela Internet e pelo radio(...) Através da Internet
permanentemente aberta na casa de todos, através da TV a
cabo ou linha telefénica, é possivel a qualquer grupo, ou
mesmo individualmente, manter um programa de difusdo de

idéias seja através de paginas, sons ou imagens.”



Com isso passa-se a ver o radio na Internet como um veiculo de
comunicacdo e de idealiza¢des culturais que permite ao usuario um contato
pessoal e permanente com 0 que esta sendo transmitido em tempo real podendo

ou nao reunir imagens, videos e textos (suporte multimidia).

2. Compreender 0os conceitos:

Para compreendermos melhor a experiéncia que sera apresentada é
importante partirmos da compreensao do que se consiste uma Web radio que é
uma “radio virtual” criada por uma pessoa ou conjunto de pessoas que
desenvolvem e disponibilizam este conteudo via Internet.

Nos meios digitais, os usuarios fazem escolhas, criam habitos e ficam
livres para gerenciar sua conexdo a rede, como tempo, local e duracdo de cada
conteudo disponibilizado. A Web Radio € na verdade uma convergéncia de
midias, pois engloba texto, imagem e som.

O uso de web radios em Educacdo a Distancia vai ao encontro da
necessidade desta modalidade de procurar maneiras criativas de interagédo de
linguagens das midias com o objetivo de integrar a cultura tecnolégica com o
contetdo educativo e as técnicas pedagdgicas. Diante deste cenario precisamos
cada vez mais desenvolver nos educadores a distancia as habilidades para utilizar
os instrumentos dessa cultura que € inerente a Internet.

Atualmente os educadores ndo podem mais negar a presenca das midias
no cotidiano dos alunos. As novas tecnologias fazem parte do mundo da escola,
do educando e do educador. Todos nés convivemos em uma sociedade que tem
como mola propulsora a informacg&o. Neste contexto o radio € dinamico, atraente,
sedutor e rapido o que vai proporcionar novos aprendizados dentro da dinamica
escolar atual.

A comunicacdo, como processo de interagcdo humana, é o fundamento do
processo educativo. A relacdo entre educador e educando deve ocorrer em uma
via de mao-dupla: onde um fala, o outro responde, e o dialogo acontece de forma
natural. Neste aspecto, a comunicagéao torna-se mediadora das tecnologias.



A Educacdo na contemporaneidade deixou de ser o local exclusivo do
saber. A Educacao hoje engloba diversos saberes e conhecimentos, difundidos
pelas novas tecnologias da comunicagédo, que invadem o cotidiano de todos os
individuos. De acordo co Moran (1992, p.183) A crian¢a, ao chegar a escola, ja
sabe ler historias complexas, como uma telenovela, com mais de 30 personagens
e dezenas de cenérios diferentes. Essas habilidades sédo praticamente ignoradas
pela escola. Em resumo Os meios de comunicagdo possibilitam ao aluno
compartilhar democraticamente com outros colegas os saberes elaborados e
novos conhecimentos.

De acordo com Almeida e Assis (2010):

As TIC (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) ndo séo
apenas recursos, mas instrumentos da cultura, novas
linguagens e criadoras de um ambiente curricular em uma
sociedade que requer novas formas de pensar e agir com a
informacdo e conhecimento. A aprendizagem estruturada na
Internet pode criar condicbes para o desenvolvimento da
capacidade de expressar o pensamento por meio de multiplas
linguagens. E possivel propiciar a construgdo de curriculos
peculiares, a producdo colaborativa de conhecimento, o
atendimento as necessidades individuais e o desenvolvimento
da autonomia, da criatividade e da criticidade.

E foi com base na compreensdo da necessidade de propiciar ao professor
realizar experiéncias com novas linguagens, que em 2007 surgiu a idéia de se

criar uma oficina “ Web Radio para fins educacionais”

3. A primeira experiéncia - um mini curso

O embrido da Web Radio ABED nasceu em 2007, no 13° Congresso
Internacional de Educacdo a Distancia ABED realizado em Curitiba com a
elaboracdo de um mini curso “ Web Radio para fins educacionais” que tinha por
objetivo discutir com professores e gestores de EAD necessidade de se conhecer
linguagens diferenciadas, de se saber ler e produzir textos sonoros, imagéticos,
escritos e ou hipertextos, uma vez que a leitura e a producdo desses contetdos
pode conduzir o aluno a constru¢dao de novos conhecimento tendo como ponto de
partida as linguagens com as quais ele de uma forma ou de outra convive no seu

dia-a-dia.



Entre os objetivos do curso estava ainda mostrar ao professor que ao se
abrir para a utilizacdo das TIC e da Web 2.0 em sua pratica ele passava a falar
uma linguagem mais proxima principalmente dos alunos mais jovens, uma vez
gue, ao se trabalhar com TIC permite-se que os alunos tornem-se sujeitos ativos
de sua propria comunicacdo o que amplia o intercambio de informacao.

O Curso contou com aproximadamente 20 professores multiplicadores e
durante a sua realizacao foi possivel se definir o que € um Web radio e quais as
possibilidades de uso como metodologia educacional, Compreender 0 processo
de funcionamento e planejamento de um web radio e quais as possiveis
interagbes com o curriculo educacional e com as comunidades externas
empresariais, académicas e os cidadaos; Compreender como o web radio usa
ferramentas de colaboracao (blog, forum e wiki) para integrar grupos de pesquisa
e também como estas ferramentas de colaboracdo permitem uma aproximacéao da
comunidade externa.

Apesar dos bons resultados obtidos com o mini curso existia e necessidade
de ir mais além e de se criar um web radio, onde fosse possivel, no que diz
respeito ao seu funcionamento, trabalhar com informagdes de forma colaborativa e
livre, permitindo que todos aqueles que tivessem interesse em discutir o tema
pudessem atuar como co-autores e ainda levar agueles que iniciam a sua jornada
nesta area subsidios de discussdo sobre o tema Educacdo e Educacdo a
Distancia.

4. A WEB Radio na Pratica

Como preparacéo para o0 14° Congresso Internacional ABED de Educacéo
a Distancia - "Mapeando o Impacto da EAD na Cultura do Ensino-Aprendizagem"
realizado em Setembro 2008 em Santos (SP) criou-se oficialmente o blog Web
Radio ABED'

Para Gomes (2005), o blog é considerado um espaco para: acesso a
informacgé&o especializada, disponibilizagdo de informacao por parte do professor,
producdo de portfélio digital, intercAmbio e colaboracdo, debate — role playing e,
por fim, integracao.



O Blog seria entdo o espaco onde se daria a convergéncia das midias, além
de servir como uma plataforma de interacdo e colaboragdo, uma vez que para a
equipe da Web Radio era impossivel se conceber um espaco como este sem a
contribuicdo dos usuérios. A Web radio nascia para ser o espago de atuacdo do
trabalho coletivo, da escrita hipertextual. da possibilidade de interag&o, criando-se
conexdes por meio de comunidades de usuarios com interesses em comum
(redes sociais).

Se partirmos de Bottentuit Jr. e Coutinho (2009) a Web 2.0 proporciona o
aparecimento de um novo perfil de usuéario:

“O novo perfil do usuario dos servicos da rede global na
sociedade do conhecimento é o de utilizador critico e reflexivo
das tecnologias, servicos e programas que entende que oS
sistemas servem ndo apenas uma funcdo de utilizagdo, mas
possibilitam o desenvolvimento de novos padrdes e estratégias
de aprendizagem personalizada e uma construcdo colaborativa
do saber”

Como dissemos no inicio deste trabalho a educagcdo hoje necessita
preparar os individuos para a vida, com o0 objetivo de integrar a recriar
significados, além da colaboragéo, da discussdo, e da negociacdo, entre outros
aspectos. Para Mattar (2008), a interatividade e suas relagbes com a
aprendizagem resultam no desenvolvimento aprimorado dos seres humanos.

A Web Radio surgia entdo com a finalidade de difundir as informag6es dos
Congressos Nacionais e Internacionais de Educacdo a Distancia, e também
congressos correlatos, além de abrir a possibilidade da criacdo de uma
comunidade ativa de colaboradores das diferentes areas provenientes do uso da
Web 2.0 na Educacgao buscando criar uma rede interativa sobre o tema.

5. Colaborac&o marca os caminhos da Web Radio

De acordo com dados de diversos institutos de pesquisa € possivel se
verificar que as redes sociais na web tém apresentado ascensdo crescente, como
mostra pesquisa do IBOPE/Netratings, onde em 2008, 18,5 milhdes de brasileiros
navegavam participavam de redes sociais, ou seja, 90% do total de usuarios que

acessam mensalmente a Internet no periodo.



As redes sociais sdo uma das formas de representacdo dos
relacionamentos dos seres humanos entre si € nos seus agrupamentos uma vez
que estas propiciam que se formem vinculos sociais, onde cada individuo esta
presente na vida do outro como forma de pertencimento, independentemente da
classe social, cor, racga, religido, entre outros. H4 uma interligagdo por interesses
ou lagos emocionais.

E é este o processo de desenvolvimento da Web Radio ABED, uma rede
social que engloba diversas ferramentas da web 2.0, e que tem como horizonte
principal ser um espaco onde os diversos sujeitos posam interagir, colaborando de
forma ativa no sentido de propiciar a difusdo de informacdo sobre o tema
Educacdo e Educacao a Distancia possibilitando ampliar este conhecimento em
rede para professores, com o0 objetivo de que estes venham a ter um espacgo onde
possam discutir as suas praticas educacionais com o uso da WEB 2.0 ou que seja
simplesmente o local onde o professor que ainda ndo a usa no seu dia-a-dia

possa encontrar subsidios que o auxilie a iniciar nesta jornada.

Conclusdes

Atualmente a Web radio conta com mais de 50 colaboradores e esti
presente em diversas redes de relacionamento como twitter, facebook, Digg,
Youtube entre outras. Esta presente como espaco para difusdo de informagédo nos
principais eventos de Educacao e Educacao a distancia do Brasil e do exterior e
embora os participantes da mesma reconhegcam que muitas organizacdes formais,
entre as quais as educativas, ainda tenham dificuldades de reconhecer as
potencialidades de redes como estas para 0s processos de ensinar e aprender,
muitos profissionais que atuam nessas organizacoes, e, especialmente as novas
geracgOes que frequentam as universidades, acreditam e utilizam essas redes para
compartilharem conhecimentos em busca de encontrar solu¢des alternativas para

a solucao de problemas especificos.

i Disponivel no seguinte endere¢o http://webradioabed.blogspot.com/
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