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RESUMO

Este artigo refere-se a um relato de experiéncia sobre o uso da metodologia
a distancia por meio de projetos de extensdo contribuindo para o processo
de inclusdo das pessoas cegas. Esses projetos fazem parte do Programa
de Educacéao Inclusiva, que iniciou em 2007, objetivando oferecer cursos e
eventos na darea da educacdo inclusiva, visando informar e capacitar
principalmente profissionais da educagdo para o desenvolvimento de maior
qualidade no processo ensino-aprendizagem. Esse programa ofereceu
cursos presenciais e a distancia. A partir dessa experiéncia pudemos
constatar que a educagéao a distancia pode contribuir muito nesse processo,
pela sua abrangéncia, flexibilidade de horario e democratizagdo do ensino.



Nos cursos foram usadas tecnologias de informagdo e comunicagéo,
proporcionando novas formas de ensinar e aprender, bem como
possibilitando a acessibilidade e o aprendizado mais significativo. Foram
usados o ambiente de apredizagem MOQODLE e o acesso possibilitado aos
cegos e pessoas com baixa visdo através de leitor e ampliador de tela.
Nesse ambiente virtual foram disponibilizados orientagcbes, textos para
leitura, videos com palestras e debates, foruns de discusséo, chats e tira-
duvidas. Em todo esse processo procurou-se uma atitude respeitosa em
relacdo as diferencgas, visando a inclus&o.
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1. INTRODUCAO

“Para pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as coisas
convenientes, porém, para pessoas com deficiéncia, ela torna
as coisas possiveis”. (HEUMANN, 1998)

A inclusdo ao longo dos anos vem se efetivando, ainda a passos
lentos, nos espacgos sociais, inclusive na educacao em seus diferentes niveis
de ensino. Entretanto, o processo de efetivacdo na educagdo gera uma
grande demanda por formacgao de professores. Nesse contexto, o Centro de
Educacédo a Distancia - CEAD/UDESCA vem responder essa demanda por
meio do oferecimento de cursos on-line. E natural que um curso que se
desenvolve na modalidade de educagéao a distancia utilize as tecnologias de
informag@o e comunicagdo para tornar possivel educar a distancia com
qualidade, viabilizando novas formas de ensinar e aprender. Para possibilitar
a inclusdo dos cursistas cegos e com baixa visdo nesse curso, utilizou-se
computador com sintetizador de voz ou ampliador de tela, materiais didatico-
pedagdgicos digitalizados, ambientes de aprendizagem virtual acessiveis,

entre outros recursos. Neste projeto, o conceito de pessoa cega é



fundamentado em Vanderheiden (1993), que explica que uma pessoa €
classificada como legalmente cega quando sua acuidade visual é 20/200 ou
pior apds a correcao, ou quando seu campo de visdo € menor que 20 graus.
Com relagéo a pessoas com baixa visao, Corn e Koenig (1996) as definem
como sendo aquelas que tém dificuldades de realizar tarefas que envolvam
a visao, mesmo utilizando-se de lentes corretivas,

Em se tratando da educacéo de pessoas cegas e com baixa visdo, a
principal dificuldade é o acesso a materiais pedagdégicos, cientificos e a
literatura impressos em Braille, materiais ampliados ou digitalizados que
auxiliem no processo de aquisicdo do conhecimento oferecido pela
academia. Através da tecnologia computacional essa dificuldade pode ser
superada se forem possibilitados, aos alunos cegos e com baixa visdo, 0 uso
do computador e o acesso as informagdes na Internet. Apesar de alguns
materiais estarem disponiveis na Internet, a forma como os sites se
apresentam, predominantemente visuais, bem como a organizagao
inadequada e a falta de aplicacao de regras de acessibilidade a esses sites,
dificulta o seu uso por esses alunos.

Com o objetivo de superar essa situagao de exclusdo, nosso olhar foi
para ver se os sites utilizados eram compativeis com as ferramentas
especificas para utilizacdo do computador por pessoas com deficiéncia

visual, esses alunos realizassem com maior qualidade.

2. ACESSIBILIDADE NA WEB CONTRIBUINDO COM O FAZER
PEDAGOGICO NA EDUCAGAO A DISTANCIA

A educacao a distancia no Brasil surgiu em 1939, com a fundagao do
Instituto Radio Monitor e, posteriormente, com a fundacdo do Instituto
Universal Brasileiro. Ap6s o surgimento desses dois institutos, iniciaram-se
varias experiéncias na educacao a distancia. O Movimento de Base — MEB,
que visava a utilizacdo do radio para a alfabetizagdo de jovens e adultos,

situados, principalmente, nas regides Norte e Nordeste foi uma das



principais iniciativas de ensino nessa modalidade; esse e outros projetos de
educacgao popular em massa foram abandonados com o golpe militar de
1964.

Nos ultimos anos, a educacgao a distancia vem sendo utilizada cada
vez mais em universidades, instituicdes publicas e privadas no Brasil e no
mundo. De acordo com o Decreto 2.494, de 10.02.1998:

Educacao a Distancia € uma forma de ensino que possibilita a
auto-aprendizagem, com a mediagcdo de recursos didaticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes
suportes de informagdo, utilizados isoladamente ou
combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicagao.

Essa modalidade de educacado utiliza-se dos recursos tecnoldgicos
para mediar a comunicagdo entre alunos e professores, separados
geograficamente. Nesse sentido, a educagado a distancia surge como uma
alternativa para pessoas que, por varios motivos, tais como dificuldade de
locomogéo, tempo, necessidades educativas diferenciadas, entre outros, ndo
podem freqUentar um ensino presencial de qualidade.

A expansao da educacdo a distancia estd associada as crescentes
necessidades educacionais que nao podem ser satisfeitas pelos sistemas
tradicionais de ensino, contando com o auxilio de tecnologias de informacao
e comunicagdo cada vez melhores, as quais permitem uma maior
interatividade entre docentes e discentes.

Considerando a importancia da Educacao a distancia e o fato de ela
possibilitar a democratizagcdo do ensino superior, foi que o Centro de
Educacdo a Distancia, em parceria com instituicbes de atendimento a
pessoas com necessidades especiais, ofereceu esses cursos a profissionais
da educagdo, alunos de graduacdo e comunidade interessada. Até o
momento, foram oferecidos dois cursos totalmente a distancia e trés semi-
presenciais. Essa proposta de formagcao por meio da educacao a distancia,
continua se desenvolvendo e se fortalecendo ano-a-ano e para o proximo

semestre estamos organizando um Curso on-line sobre Nog¢des Basicas de



Lingua Brasileira de Sinais. Os cursos sao gratuitos € a procura é bastante
grande.

A importancia deste Curso deve-se a varios fatores, entre os quais o
fato de favorecer o acesso a uma populacdo geralmente excluida do
processo educacional, assim como o fato de cumprir preceitos
constitucionais que asseguram educacéao a todos os cidadaos e, sobremodo,
o fato de viabilizar a formagdo de professores para atuarem na rede de
ensino.

A tecnologia é utilizada, através do computador (com leitores de tela
associados a sintetizadores de voz e ampliadores de tela) e ambientes de
aprendizagem e pesquisa virtual.

A tecnologia computacional € fundamental para oferecer esse curso a
distancia com qualidade. A educacdo a distancia, através da tecnologia,
pode solucionar alguns problemas de acessibilidade experienciados pelas
pessoas com historia de deficiéncia visuais. Segundo Miranda (2002, p. 25)
“a falta de material ampliado ou em relevo, de livros transcritos para o
Braille, sonoro ou em suporte digital, a insuficiéncia e precariedade de
servicos especializados sao enfatizados como fatores que dificultam ou
comprometem a escolarizagao”.

Os deficientes visuais tém dificuldade em encontrar, em livrarias ou
bibliotecas, livros e textos cientificos recentes, livros de literatura, revistas,
jornais etc. impressos em Braille ou ampliados, ou ainda, que estejam na
Internet em formato apropriado, que auxiliem na sua formacao académica.

Com o surgimento da Internet, alguns desses materiais passaram a
ser disponibilizados e poderiam ser acessados com o uso de ferramentas
adequadas, possibilitando que as pessoas com deficiéncia visual utilizem o
computador e acessem as informagGes na Internet, superando suas
dificuldades; no entanto, mesmo com o uso dessas ferramentas, a
organizagdo inadequada e a falta de aplicagéo de regras de acessibilidade
nos sites, com apresentacdo predominantemente visual, dificulta o seu uso

por esses sujeitos. De acordo com MIRANDA (2002, p.18),



[...] percebe-se que ha muitas situagcdes em que as tecnologias
que dao suporte a essa modalidade de ensino ndo sao
acessiveis para todas as pessoas, principalmente aquelas com
alguma deficiéncia especifica. A exemplo, pode citar as
paginas Web que usam imagens sem equivalentes textuais.
Paginas com essas caracteristicas impedem que usuarios com
limitacbes visuais tenham acesso a informagdo de forma
completa. Ainda, falando de imagem, outro exemplo que
impede a acessibilidade em cursos a distancia via Web é
quando os equipamentos utilizados tém muito baixa resolucao,
0 que impede, igualmente o acesso a informacao.

Todas essas dificuldades, além de prejudicarem o processo de
aquisicao de conhecimento do aluno com histéria de deficiéncia visual,
muitas vezes, fazem com que ele desista por ndo suportar esse processo
excludente, todavia muitas dessas dificuldades de acesso podem ser
solucionadas por meio da tecnologia amplamente usada nos cursos a
distancia. Isso, porém, somente sera possivel se o sistema Web for
adequado as necessidades dos alunos, estando dentro do padrdo de
acessibilidade.

O desenvolvimento tecnologico tem possibilitado as pessoas com
historia de deficiéncia a realizacdo de algumas atividades da vida diaria de
forma mais independente e autbnoma, seja com o uso de ferramentas
padrao ou através da utilizacdo de tecnologias assistivas. Conforme Sabaté
(2004),

[...] € uma luta constante o desejo de que essas mesmas novas
tecnologias ndo se convertam em uma nova barreira de
comunicacao para as pessoas cegas e deficientes visuais. Se,
por exemplo, 0os novos expedidores de bilhetes de transporte, a
televisdo digital ou os novos sistemas informaticos néo
estiverem “desenhados para todos” ou ndo conseguirmos

adapta-los para nosso uso, podemos encontrar-nos num futuro



em que tarefas que agora realizamos com independéncia e
autonomia, ndo mais possamos fazer sozinhos.

A Internet é uma das novas tecnologias que vem crescendo e se
tornando uma importante fonte de informacao, noticia, comércio, servicos,
lazer e educacgéo, além de proporcionar novas formas de interagdo através
de suas ferramentas de comunicagdao. Segundo Santarosa (2000), com a
Internet ampliam-se, também, as possibilidades de educagdo a distancia,
nao somente pelo acesso ao saber e a informacao, mas, principalmente,
porque potencializa a criagdo de alternativas metodolégicas de intervencao
pedagdgica, abrindo-se um espaco de oportunidades, essencialmente para
as pessoas cujos padrdes de aprendizagem nao seguem os quadros tipicos
de desenvolvimento.

Para utilizar o computador, os usuarios com histéria de deficiéncia
geralmente utilizam ferramentas e softwares especificos que 1éem em voz
alta os conteludos que estdo na tela do computador, permitindo que as
pessoas cegas oucam os conteludos de uma pagina Web, ao invés de |é-los.
Entretanto, um software .leitor de tela ndo 1€ as imagens e as animacgoes,
mas somente o texto. Assim, € necessario que estes elementos graficos
sejam associados a descri¢coes textuais que o software possa ler, sendo
esse um exemplo de adaptacao a ser feita para garantir a acessibilidade.
Essas ferramentas sdo conhecidas como tecnologias assistivas.

O desafio é assegurar a acessibilidade que €, por definicdo, a
‘condicdo de acesso aos servicos de informacdo, documentacao e
comunicagdo, por parte de portador de necessidades especiais”
(FERREIRA, 1999).

Entretanto, ndo basta somente darmos acesso a informagdes, torna-
se necessario trabalho com ambientes interativos no qual a tecnologia atue
como estimulo a cognicao social (Nastasi, et all 1990). Deste modo, nesses
projetos que desenvolvemos a tecnologia visa oportunizar um processo
ensino-aprendizagem de reestruturacdo de conhecimento e resignificacdo de
conceitos e ndo a reproducgao de informacgdes.



3. CONSIDERACOES FINAIS

O acesso a informacdao objetiva, acessivel e adequadamente
organizada, através de meios da tecnologia computacional, possibilita a
autonomia das pessoas com histéria de deficiéncia visual e, como tal, é
condi¢ao imprescindivel de sua cidadania.

Com a utilizagao das tecnologias de comunicacao e da informacao, é
possivel utilizar materiais do curso de modo diverso, viabilizando novas
formas de ensino e de aprendizagem, tornando o aprendizado mais
significativo. E, desse modo, por meio de tecnologias de comunicagao e da
informagéo, é possivel implementar metodologias de ensino de acordo com
as necessidades dos alunos cegos e com baixa visdo, o seu direito a uma
educacéao de qualidade e o acesso a informacgées.

A educacdo a distancia tem um papel fundamental na formagéao de
professores no contexto atual. Esta, aliada ao processo de inclusdo pode
contribuir significativamente para uma transformagcdo social por uma

sociedade inclusiva.

NOTAS

(1) Este artigo tem como base a pesquisa e o projeto de extensdo
realizados em 2006, apresentado e registrado nos anais do VIl Congresso
Luso-Afro-Brasileiro de  Ciéncias Sociais, em 2004, intitulado
Desenvolvimento de Um Site Para Pessoas Cegas e Com Baixa Visdo: Uma
Alternativa de Educacéo Inclusiva Na Universidade, de autoria de: Solange
Cristina da Silva, Marcilene A . Ghisi e Graziela N. Delpizzo.
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