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RESUMO

Este trabalho representa uma analise parcial da investigacao intitulada Novas
tecnologias da informacao e comunicagao nos processos ensino-
aprendizagem presenciais: os desafios da educacéo a distancia/EAD,
iniciada em 2007, na Faculdade de Educacao da Universidade Federal de
Minas Gerais/UFMG. Dentre as metodologias da pesquisa tém sido
sistematicamente utilizados recursos e atividades de EAD, permitidos pela
plataforma Moodle e por e-mails. Uma das hipéteses de meu estudo € a de que
a explicitacdo e a andlise politica e social do contexto educativo séo iniciativas
preliminares para a solucéo de problemas de aprendizagem. Para atingir
objetivos de aprendizagens eficazes, devem se formar nos estudantes
habilidades e conhecimentos para que realizem seus estudos com autonomia
intelectual. Sendo este o principal problema detectado, do qual decorre o
desafio principal da investigacao: o de elaborar construtos tedricos consistentes
em torno da hip6tese de que no ensino superior existe um dado tipo (ou tipos) de
analfabetismo funcional. Elucidar o problema de qual (ou quais) tipo(s) de
analfabetismo funcional existiria entre estudantes do ensino superior quica
contribua com um dos desafios apontados no texto de Apresentacao do 14°
CIAED, quando é ressaltada a necessidade de «identificagdo dos diferentes
fatores que comprovadamente impactam na aprendizagem em EAD».
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ANALFABETISMO FUNCIONAL VERSUS APRENDIZAGEM QUALIFICADA :
A IMPORTANCIA DA AUTONOMIA INTELECTUAL

Este trabalho representa um resumo da analise parcial da investigacéo'
intitulada Novas tecnologias da informag&o e comunicagdo nos processos
ensino-aprendizagem presenciais: os desafios da educacao a distancia/EAD,
iniciada em janeiro de 2007, e que estd em desenvolvimento. Tal pesquisa se
materializa por meio de metodologias que incluem pesquisa bibliogréfica,
monitoramento e coleta de dados semanais do processo pedagdgico, assim
como registro das opinides/andlises dos alunos matriculados em disciplinas
presenciais, em cursos de graduacao.

Nessas disciplinas, como técnicas e métodos de ensino-aprendizagem,
tém sido sistematicamente por mim utilizados recursos e atividades de EAD,
permitidos pela plataforma Moodle e por e-mails. Ressalte-se que na faculdade
em que a pesquisa é realizada, a Faculdade de Educacéao/FaE, da
Universidade Federal de Minas Gerais/lUFMG, sdo poucos os professores que
utilizam qualquer plataforma de EAD para potencializar os processos de
aprendizagem de disciplinas presenciais. Mas, quem lida com as tecnologias
da informacao e comunicacao/TICs, sabe que, na época atual, as TICs
desempenham um papel crescente em ambito global e em todos os setores da
vida social; e elas podem permitir o processamento, a ampliagéo, a geracéo, o
controle dos fluxos de informacéo e de enormes quantidades de
conhecimentos codificados, como analisam diversos estudiosos [1]. Por isso, é
fundamental, para uma formacéao universitaria contemporanea, a ampliacédo do
uso das tecnologias informacionais.

Neste trabalho, especificamente, por meio dessa experiéncia de ensino
e pesquisa, pretendo (como uma de suas conclusdes parciais) divulgar uma
das teses de meu estudo: de que a explicitacédo e a analise politica e social do
contexto educativo sédo preliminares para o sucesso de planejamentos de
cursos/disciplinas; especialmente no que diz respeito a solucéo de problemas
de aprendizagem surgidos em seu decorrer.

Antes, porém, de descrever e analisar o contexto educativo da propria
experiéncia de ensino e pesquisa sob minha coordenacéo considero
necessario evidenciar para os leitores a base analitica a partir da qual advogo
pela expanséo da utilizacdo da educagéo a distancia em cursos presenciais no
Brasil. Essa € uma das formas, aqui, de justificar a apresentacao deste trabalho
ao 14° Congresso Internacional ABED de Educacéo a Distancia/CIAED.

Como professora e pesquisadora de uma area, a Didatica, que
especificamente tem como matéria-prima o processo ensino-aprendizagem,
atuo com um referencial epistemoldgico no qual o conceito de didatica aparece
enquanto uma concepcao de ensino e pratica social articulada a outras praticas
sociais na formacao social brasileira, conforme analisa Oliveira [2]. A autora
apresenta uma conceituagdo da didatica como critica. Nela, ha um
COmMpromisso com o ensino, ensino esse voltado para os interesses das maiorias
sociais e com a democratizagdo escolar; com o entendimento da sala de aula
como espaco de progresséao proprio do saber didatico-pratico. Oliveira [2] define a
didatica como teoria pedagogica de carater pratico. Ou seja, teoria que busca



prover respostas a demandas apresentadas pela sociedade a area pedagdgica;
sobre o desenvolvimento da pratica no dia-a-dia da sala de aula, por meio de
principios construidos sobre a realidade concreta dessa pratica; envolvendo um
saber tecnolégico que implique técnicas e regras sobre como ensinar. A didatica
— teoria pedagdgica — estuda e ensina como transformar o saber escolar, ou seja,
0 processo de pedagogizacao do saber cientifico.

Nesse contexto tedrico é que ganha relevo, em minha investigacéo, o
problema de transformar ou tornar inteligivel para estudantes de cursos superiores
a necessidade de ultrapassar a passividade, dada pela dependéncia intelectual,
especialmente do professor, no processo de sua formacao. Decorrente deste
objetivo geral estaria 0 objetivo secundario de popularizar o acesso aos
mecanismos de producao de saber; para o qué é fundamental a existéncia de
autonomia intelectual. Com base em Piaget [3] pode-se definir a autonomia
intelectual como a capacidade de os estudantes atuarem enquanto sujeitos de fato
de seu processo de aquisi¢éo, desenvolvimento e producdo de conhecimento.
Para serem sujeitos, nesse sentido, deve haver, no que produzem nas aulas,
indicios de sua capacidade de atuarem como pesquisadores, criticos, com
permanente disposi¢cao para aprender, para interagir e para cooperar com
outros; sendo estas competéncias proprias de individuos autbnomos.

Todavia, para atingir metas nessa direcao, levando a hipétese de que ha
(e de que precisa ser combatido), — no ensino superior brasileiro, um dado tipo
(que pretendo classificar na pesquisa) de analfabetismo funcional de estudantes
desse nivel de ensino. O conceito de analfabetismo funcional foi criado pela
Organizagéo das Nac¢des Unidas para a Educacgao, a Ciéncia e a Cultura/
UNESCO, em 1978, para referir-se a pessoas que, mesmo sabendo ler e
escrever algo simples, ndo possuem as habilidades necessarias — nas quais
identifico, para 0 ensino superior, a autonomia intelectual — para viabilizar o seu
desenvolvimento pessoal e profissional. Um problema que decorre, segundo as
premissas tedricas com as quais venho trabalhando, da historica situacao
subdesenvolvida do Brasil.

1 -Ha um tipo de analfabetismo funcional no ensino superior como fator
impeditivo de aprendizagem qualificada?

Diversos autores vém constatando em seus estudos [4] que na «era da
informagé&o», as relagbes sociais ndo se democratizaram, tornando mais profunda
a divisdo e a desigualdade social entre regides ou paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos. No que diz respeito as TICs, persiste o problema, no caso do
Brasil, de como fazer com que as potencialidades por elas abertas cheguem a
todos. E preciso entdo levar em consideracio - através da ampliagdo massiva de
implantacdes de programas sociais concretos, seja como politicas publicas,
empresariais e/ou populares - o problema social-educacional da exclusao digital.
Ela identifica a condicdo daqueles que ndo podem, tanto por dificuldades
materiais de acesso quanto por insuficiéncia de conhecimentos, apropriar-se e
fazer uso das tecnologias da informacdo e comunicagéo, como salientei em
meu ultimo trabalho apresentado ao 13° CIAED [5]. De fato, o problema é
grave, como atesta o Comité pela Democratizacao da Informac&o/CDI [6],
guando afirma que

Segundo pesquisa do Comité Gestor da Internet, de 20086,
cerca de 54% da populacéo brasileira nunca usaram um



computador e 67% nunca navegaram na Internet. A maior
parcela dos excluidos digitais, 75%, pertence as classes D e E
— que representa metade da populagéo do pais com
rendimentos entre R$300 e R$600. Ja entre a classe C — 37%
da populacao brasileira, com renda entre R$600 e R$900 - o
computador € um objeto desconhecido para 46%.

No entanto, a exclusao digital, tema central de tese de doutorado [7],
contém, enquanto um problema educacional, ndo somente um fator de
restricdo ao acesso devido ao elemento da impossibilidade de milhares de
pessoas terem contato com computadores e com a internet. O outro elemento
do problema da excluséo digital que mais nos interessa, no caso do ensino
superior é, segundo hipotese que levanto em minha pesquisa, de um possivel
tipo de analfabetismo funcional entre estudantes desse nivel de escolaridade.
Acessar computadores e a rede ndao € um problema para a maior parte dos
alunos, que o faz, com alguma facilidade, seja em suas residéncias ou em
laboratorios de informatica das faculdades.

Analfabetos funcionais sabem ler mas ndo compreender. De acordo
com os dados do Indicador Nacional de Alfabetismo Funcional/ INAF, de 2007,
75% dos brasileiros séo considerados analfabetos funcionais. Trés em cada
quatro brasileiros. Destes, 8% sao analfabetos absolutos, 30% lIéem mais
compreendem muito pouco e 37% entendem alguma coisa, mas sao incapazes
de interpretar e relacionar informagdes. Pressuponho, no caso de minhas
observacdes empiricas, que esteja neste ultimo indice o caso de muitos de
meus alunos nos cursos/disciplinas que ministro na universidade. O estudo do
INAF indicou que apenas 25% dos brasileiros com mais de 15 anos tém pleno
dominio das habilidades de leitura e de escrita.

Em algumas atividades on-line ou presenciais, por mim orientadas,
nessa experiéncia de pesquisa-ensino, venho contatando que h& alunos que
nao possuem conhecimentos tacitos, conhecimentos prévios, ou instrucéo de
base. Para compreender, por exemplo, formulagdes nas quais se |lhes solicita
que estabelecam uma relacao entre as idéias de um autor e as suas proprias
idéias. Venho observando nas respostas de alunos também a trabalhos
tedricos, nos quais ha uma maior exigéncia de elaboracao critica propria, de
que h&d uma lacuna em sua formacao de base. Por exemplo, em cursos de
didatica da licenciatura, onde h& alunos de diversas areas de conhecimento da
universidade, atendo individualmente a alunos que demandam (felizmente
alguns o fazem) a explicitacdo de idéias basicas de autores, em textos que sao
manuais de — didatica!

O que me faz concluir, pontualmente, que cursos de formacao
continuados (para suprir deficiéncias de base) permitiriam, aos estudantes de
cursos superiores, maiores possibilidades de codificacdo proveitosa de
conhecimentos, de producdo propria de saberes e de transferéncia destes
conhecimentos. Porém, os conhecimentos tacitos (prévios ou de base) -
subjacentes, portanto, aqueles que sao transmitidos nas universidades - séo
dificeis de transferir instantaneamente, e sem eles ndo € possivel que haja
codificagcéo das informacdes conforme afirma Lastres [9]. Ou que haja
aprendizagem eficaz proveitosa, com qualidade, como é uma prerrogativa dos
cursos, também na modalidade EAD. Quero com isto evidenciar que o problema
da aprendizagem em cursos de EAD possui uma raiz historica, sendo necessario



desvela-la (tarefa essa que € também objetivo de minha pesquisa) uma das
condicdes para que possamos pensar na resolugéo dos problemas, ou «fatores
gue impactam na aprendizagemsy.

Por outro lado, o problema se torna mais complexo quando pensamos
gue o ambiente virtual pode ser susceptivel de ndo questionamento, ou de
auséncia de critica; no caso de que ndo existam, por exemplo, politicas
educacionais concretas e eficazes contrarias a isto, e que fomentem a
capacidade critica do participante, como analisa Franco [10]. A existéncia
também do «analfabetismo digital» limita, portanto, a investigacao,
competéncia essa fundamental para estudantes com autonomia intelectual.
«Ainda que uma rede possibilite a auto-organizacéo, a selecéo e a filtragem
das informacdes, ndo existe uma estrutura interna naquilo que se seleciona, ou
seja, um enquadramento analitico, racional, articulado e bem fundamentado.»
(DYSON, 1998, citada por FRANCO, 2002, p.77). De fato, «inclusao digital ndo
€ sinbnima de computador, é sinbnimo de capacitacdo e conhecimento
distribuido», afirma Silveira [11]. De toda forma, a situa¢éo atual traz o desafio
de como utilizar as mesmas TIC como meio de combate ao analfabetismo
funcional e, também, ao analfabetismo digital. Como, alis, ja demonstram
algumas experiéncias bem sucedidas no Brasil nessa direcéo.

Passarei, no item seguinte, a descrever (mais do que a analisar), a fase
atual da pesquisa, através da contextualizacdo do ambiente de ensino-
aprendizagem. Esta seria, digamos, a primeira etapa para se tentar identificar
alguns dos possiveis «fatores que impactam na aprendizagem em EAD»,
assim como implicagbes «que a EAD tem sobre o ensino presencial». Espero,
com isso, atender parcialmente ao convite aos pesquisadores neste sentido
feito na pagina de Apresentagdo do 14° CIAED.

2- Contextualizacdo do ambiente de ensino-aprendizagem

Desde os 1990, segundo analisa Tractemberg [12], a difusdo do
construtivismo vem influenciando principios instrucionais associados a essa
pedagogia, que direcionam o processo de ensino-aprendizagem no sentido de
gue os estudantes:

a) resolvam problemas complexos e realistas; b) trabalhem em
conjunto para a solugéo desses problemas; c) examinem o0s
problemas a partir de mdaltiplas perspectivas; d) assumam sua
autonomia sobre o processo de aprendizagem ao invés de
serem recipientes passivos da instrucao, e, e) tornem-se
conscientes de seu papel na construcédo do conhecimento.

Dentre as que seriam prerrogativas de um processo didatico atual
(listadas acima pelo autor) considero como um problema basilar a deficiéncia
de autonomia de estudantes de cursos superiores na conducéo e
responsabilidade sobre sua aprendizagem. Tal problema possui relacdo com
meu trabalho em duas dimensdes - 0 qué, julgo, justifica em parte a prépria
necessidade de uma pesquisa-acdo. Como sou professora e pesquisadora,
ministro aulas, estudo para preparar as aulas e pesquiso/estudo contetdos
relacionados a minha pratica pedagdgica. Como professora, atuo com as
disciplinas Didatica (Pedagogia, Licenciatura e pés-graduacao strictu sensu) e
Estagio (Pedagogia), na Faculdade de Educacao, da Universidade Federal de
Minas Gerais. Como pesquisadora estudo e investigo formas alternativas de



potencializar o processo ensino-aprendizagem presencial. Uma dessas formas
tem sido a utilizacdo do ambiente Moodle, recurso que esta sob minha
investigacdo mais rigorosa, em termos de pesquisa, em trés semestres letivos.
Iniciei tal investigagéo, em termos de coleta de dados, no segundo semestre
letivo de 2007 e prosseguirei com a mesma no primeiro e segundo semestres
letivos de 2008, realizando sua conclusédo tedrica em 2009.

A pesquisa ja vem apontando alguns fatores que, interligados e
complexos, causariam, ao menos em parte, o problema da deficiéncia de
autonomia de estudantes de cursos superiores na conducéo e
responsabilidade sobre sua aprendizagem.

Formulei até o presente momento trés hipoteses. Primeiramente, a
formacao de base (Educacédo Basica e educacao familiar) de estudantes do
ensino superior, assim como a formacéo que tém na universidade, ndo
parecem ter como objetivo central fomentar a capacidade discente em conduzir
e se responsabilizar por sua propria aprendizagem. Por outro lado, parte
consideravel (cujo indice sera detectado pela pesquisa) dos estudantes sujeitos
da investigacéao - talvez por ndo saber como fazé-lo - ndo possuiria habitos
concretos e sistematicos de estudos individuais, dentre os quais a leitura,
prévia as aulas, de textos indicados pelos professores, condicdo fundamental
para uma boa aprendizagem. Em terceiro lugar, a estrutura do ensino no Brasil,
também no Ensino Superior, possuiria caracteristicas pautadas, o mais das
vezes, pela transmisséo superficial dos conhecimentos; pela fragmentacao
entre os diversos saberes cientificos; e pela concentracéo, no papel do
professor, da responsabilidade pela aprendizagem dos alunos. Pretendo que
esses trés fatores ou variantes do problema da deficiéncia de autonomia
intelectual de estudantes de cursos superiores sejam objetos de maiores
estudos teoricos, redundando em futuras analises mais consistentes.

Mas desde ja se pode inferir qgue a mudanca desejada nesse cenario €
de que sejam os proprios estudantes do ensino superior a conduzirem e se
responsabilizarem, em primeiro plano, por sua formacgéo. Para isso, creio que
algumas habilidades e conhecimentos deverdo ser desenvolvidos pelos
préprios estudantes e junto a eles por professores do ensino superior. No que
diz respeito as habilidades a serem adquiridas pelos estudantes estariam as
seguintes: a) saber planejar e organizar seu préprio tempo, especificamente
para fins de seus estudos; b) saber ler e estudar textos teoricos; c) saber redigir
um texto préprio. Quanto aos conhecimentos necessarios estariam: a) o que é
autonomia individual; b) a estrutura politica e didatica do ensino superior no
Brasil; ¢) a origem politico-econémica da persisténcia da fragmentagéo dos
saberes cientificos; d) a explicacdo e analise do fato de haver concentracdo, no
papel do professor, na responsabilidade pela aprendizagem dos alunos. Minha
hipétese € de que, se tais habilidades e conhecimentos fossem adquiridos
pelos estudantes, sob a perspectiva de teorias criticas, possivelmente eles
chegariam a um nivel mais elevado, do que o atual, de autonomia sobre seu
préprio processo de aprendizagem. O que produziria um conhecimento, ou a
uma aprendizagem mais significativa individual e socialmente.

A maioria dos alunos n&o domina as habilidades e conhecimentos,
acima descritos, necessarios para alcarem «v60s mais altos» na aquisicéo de
saberes aprofundados em suas areas de formag&o, em cursos presenciais. A



situacao se complica quando os cursos sao a distancia. Ainda que estas sejam
hipoteses a serem validadas (ou ndo) por dados e andlises da pesquisa, que
prosseguird em tal sentido. Porém, os estudantes do ensino superior,
provavelmente, possuem conhecimentos prévios (que estdo sendo
identificados na investigacao para futura esquematizacéo) que poderéo ser
pedagogicamente aproveitados. Com isso, 0s estudantes chegariam aquelas
habilidades e conhecimentos, que fariam com que fosse atingido o objetivo de
gue sejam 0s sujeitos principais na conducéo e na responsabilizacdo por sua
formacdo académica. Esse resultado, se pensado histérica e sociologicamente,
poderia, por seu provavel potencial desencadeador de formacgéo de novas
estruturas mentais dos estudantes e docentes, redundar em politicas de
formacgao académicas futuras. Nas quais os problemas de aprendizagem hoje
tdo preocupantes ja estariam, quem sabe, amenizados.

Os estudos até aqui realizados apontam algumas iniciativas para se
tentar resolver alguns dos aspectos do problema enunciado. Para comecar,
deveriam ser identificados os niveis de conhecimentos dos alunos, ou seus
conhecimentos prévios, a partir dos quais seriam planejados estudos em torno
dos conteudos das habilidades e conhecimentos necessarios para a conquista
de autonomia dos estudantes em seu processo de aquisicdo de novos saberes.
No tocante aos fatores organizacionais e/ou estruturais que estariam
prejudicando a conquista de autonomia, a pesquisa vem identificando os
seguintes: a estratificacdo curricular, a auséncia de um projeto pedagogico
comum do corpo docente e discente e a «desorganizacao politica», aliada a
uma certa alienacao, dos estudantes. Tudo isso seriam empecilhos importantes
para se atingir o objetivo pretendido.

A investigacdo sob minha coordenacgéo estabelece prazos para que
alguns dos objetivos acima possam ser atingidos, especificamente na
Faculdade de Educacao/FakE da UFMG. Isso deveréa ser apontado pelo
desenvolvimento da pesquisa, de acordo com a natureza de cada um dos
objetivos, assim como alguns deles somente poderao ser atingidos se houver
unidade de acédo entre o corpo docente e o corpo discente. Para definir prazos
para o cumprimento, pelo menos, daqueles objetivos que estejam sob o
controle dos agentes que atuariam em torno da necessaria expansao do
Projeto, na propria FaE, no sentido aqui explicitado, seria necessario antes um
estudo analitico da natureza dos mesmos. Devido a sua complexidade, serdo
necessarias, no decurso da investigagdo, analises de carater interdisciplinar,
envolvendo, além da educacéo, areas como a sociologia, a economia, a
politica, a filosofia e a psicologia.

Quanto aos integrantes do projeto, além da professora, monitora e dos
alunos-sujeitos, sera necessaria a participacdo de outros professores da
faculdade (ou da universidade), apesar de ja estar sendo importante para seu
desenvolvimento o apoio do Departamento (DMTE) no qual atuo, da direcao da
faculdade, da Fapemig e de instituicdes que atuam também na divulgacao de
trabalhos cientificos, como € o caso da Associacdo Brasileira de Educagéo a
Distancia.

Entretanto, o projeto vem exigindo maiores investimentos de infra-
estrutura, de custeio de produtos e maquinas, de montagem de laboratoério
especifico, e de mais pessoal técnico especializado em tecnologias



informacionais. Apesar da existéncia de equipamentos e recursos na
FaE/UFMG hé insuficiéncia no que diz respeito a disponibilidade de
equipamentos e recursos de infra-estrutura (como hardwares, softwares, salas
de aula devidamente equipadas, livros especificos, laboratorios de informatica
modernizados). Além de insuficiéncia de pessoal qualificado (em producéo de
material didatico para educacgédo a distancia), dentre outros profissionais.

Necessariamente, para prosseguir a pesquisa, que possui outros
vieses e objetivos, uma sala com computadores precisara ser instalada,
especificamente para se realizar aulas presenciais com a utilizacdo de
computadores e internet, além de recursos de softwares, geralmente utilizados
em EAD. Mas que sao comprovadamente fundamentais para potencializar
CUrsos presenciais ou semipresenciais. Outro fator a ser observado para a
ampliacdo do acesso a computadores e internet na FaE € a existéncia de
estudantes com acesso restrito, também fora da faculdade (em suas
residéncias) a computadores com banda larga.

O projeto em desenvolvimento tem boas possibilidades de prosseguir
com sucesso, considerando que as habilidades e conhecimentos que pretende
alcancar tém relacdo com a filosofia e os curriculos dos cursos da Faculdade
de Educacéao. Esta possui, dentre 0s seus principios pedagogicos gerais, a
denominada «construgéo ou producao de conhecimento» pelos estudantes; e a
busca pela autonomia do sujeito enquanto ser politico. Entretanto, apesar de
tais pressupostos, na pratica da Faculdade persiste o problema da deficiéncia
de autonomia de estudantes de cursos superiores na conducéo e
responsabilidade sobre sua aprendizagem.

Uma lacuna ja percebida na pesquisa € a necessidade de detectar se
alguma disciplina dos curriculos de formacgé&o de professores trabalha (e qual a
sua abrangéncia e eficacia) as habilidades e conhecimentos pretendidos no
projeto de pesquisa. Para tanto, serd necessario realizar uma identificacéo
neste sentido nas ementas das disciplinas oferecidas. Com tal exame
exploratorio do curriculo podera se avaliar se ha materiais didaticos e «cursos
prontos» que possam ser aproveitados. Mas, em caso contrario, creio que
poderado ser criados cursos (para professores, monitores e alunos) que tenham
como objetivos a resolucao do problema.

Vale por fim ressaltar que mesmo reconhecidamente tendo a
FaE/UFMG uma filosofia e muitas praticas progressistas, pode-se notar ali
(como desafios ao sucesso do projeto), a existéncia de possiveis dificuldades
(que ndo chegam a ser restricdes). Algumas das quais se materializam no fator
competitividade entre seus professores — ainda que por vezes velada — que,
aliado ao fator auséncia de um Projeto pedagdgico coletivo, podem dificultar o
que seria uma necesséria orientagdo comum de atuacéo didatica docente mais
conjunta.

Espero ter alcangado meu objetivo principal neste item dois deste
trabalho, ao descrever e problematizar os elementos de contextualizacdo do
ambiente de ensino-aprendizagem, elucidando a importancia de tal
procedimento para se planejar processos de ensino-aprendizagem eficazes,
em quaisquer projetos educativos.

Passo entdo as conclusdes do trabalho.



3. Conclusodes

Conforme minha pesquisa-ensino vem apontando como hipétese, um
tipo de analfabetismo funcional é a dificuldade de estudantes do ensino
superior de compreenderem instrucdes e textos, as vezes até os mais simples.
Isso denota a necessidade de prosseguir a investigacao sobre as formas de
resolver esse problema, que impacta diretamente, em nivel maior ou menor, na
qualidade de aprendizagem. Uma das metodologias para se atingir o objetivo
pretendido poderéa ser a de criar planejamentos de ensino-aprendizagem para
se formar nos estudantes habilidades e conhecimentos para que realizem seus
estudos com verdadeira autonomia intelectual. Tal competéncia tem como
algumas de suas caracteristicas: a capacidade de o estudante saber
estabelecer relagbes entre o conteudo das aulas com a sua realidade; saber
relatar as possiveis mudancas provocadas nos seus conceitos; saber buscar
fontes extras como subsidios para enriquecer sua aprendizagem; saber
apropriar-se do conhecimento de forma reflexiva; saber como construir pontos
de vista préprios; saber realizar, desenvolver e construir, a partir de
investigacdo, andlises criticas e argumentativas; saber reconstruir a informacao
recebida tornando-a significativa para si e para coletivos sociais, com vistas a
producdo de novos conhecimentos e a aplicacdo sobre sua realidade. E, ir
além, qguem sabe ajudando a transformar a dura realidade social de seu pais?

Um desafio imediato da investigacdo sera o de elaborar construtos
tedricos consistentes em torno da hipétese de que no ensino superior existe um
dado tipo (ou tipos) de analfabetismo funcional. Elucidar o problema de qual (ou
guais) tipo(s) de analfabetismo funcional existiria entre estudantes do ensino
superior quica contribua com um dos desafios apontados por Litto [13], quando
ressalta a necessidade de «identificagdo dos diferentes fatores que
comprovadamente impactam na aprendizagem em EAD».

Apesar de sabermos que a analise desse problema apontara a
necessidade de considerarmos que, como historiadores e economistas brasileiros
ja vém argumentando ha muito, para o Brasil atingir um patamar de qualidade
social na educacéo, também a distancia, teria de se tornar um pais desenvolvido.
Assim, dentre outros possiveis elementos, impedindo o acesso digital universal
e uma aprendizagem eficaz e qualificada em atividades ou cursos realizados a
distancia, esta a combinacao no pais de baixa renda e uma enorme
desigualdade social, restricdo de tempo de acesso (quando ha) e baixo nivel de
escolaridade e nesta, de uma boa aprendizagem, — da maioria da populagao.

' A pesquisa conta com o apoio da Fundac&o de Amparo a Pesquisa de Minas
Gerais/[FAPEMIG.
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