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RESUMO

Este trabalho indica diretrizes de producéo de conteudo para Televiséo
Digital, entendidas como fator estratégico em uma politica de Comunicacéao
Social para universidades, com foco na difusdo do conhecimento por meio
de programas de Educacédo a Distancia. Sua concepc¢ao parte de um mapa
estratégico em que se destaca a comunicag¢do como fator de Aprendizagem
Organizacional nas universidades, com programas interativos produzidos

em redes colaborativas e veiculados em midias convergentes. O modelo
proposto indica recursos, formatos e processos envolvidos em atividades

de comunicacdo em uma rede tipica de Televisdo Universitéria.

Palavras-chave - Comunicacao Universitaria, Aprendizagem Organizacional,
Televisao Digital, Educacéo a Distancia.

l.Introducéo

A difusdo do conhecimento por meios audiovisuais assume papel de
destaque em politicas de comunicacdo universitaria. Na Ultima década, os
avangos em convergéncia de midias e 0 acesso a novas tecnologias de producéo
e transmissao digital potencializaram o alcance de programas educativos voltados
a divulgacdo de saberes, experiéncias e resultados das atividades de pesquisa,
ensino e extensdo mantidas por universidades. S&do fendbmenos mundiais. Mas
vale apontar, no Brasil, para as oportunidades abertas em torno da proliferacéo de
canais de Televisdo Universitaria (TU) e da criacdo de redes de intercambio de
conteudo audiovisual envolvendo instituicdes federais e estaduais de pesquisa e
ensino superior. Essa realidade demanda esforgos no sentido de elaborarem-se



mapas estratégicos de acdo e modelos unificados do processo de producéo, que
possam ser compartilhados e aprimorados colaborativamente por pesquisadores
e profissionais dessa area multidisciplinar.

Programas formais e informais de Educacdo a Distancia (EAD) ja
empregam, ha pelo menos trés décadas, meios audiovisuais diversos para a
transmissao de aulas e, de forma mais abrangente, programas de entrevistas,
debates e reportagens. Nos ultimos anos, porém, alunos, docentes e outros
segmentos do publico académico envolveram-se de forma mais intensa nessas
atividades de difusdo, como revelam publicacBes diversas da Secretaria de
Educacéo a Distancia (SEED) do Ministério da Educacédo (MEC) e da Associacao
Brasileira de Ensino a Distancia (ABED). Como reflexo dessa valorizacao, pode
ser citado um programa lancado neste ano de 2008 pelo Governo Federal,
através do MEC e do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), para a producao
de conteudos digitais educativos, para midias diversas, com recursos de R$ 75
milhdes.

Na maior parte dos programas e canais universitarios, o alcance conferido
pela regulamentacdo do setor e as novas possibilidades interativas de difuséo do
conhecimento ainda convivem com sistemas nao-integrados de gestdo da
producdo e uma linguagem audiovisual tradicionalista, que reproduz formulas de
comunicacdo empregadas usualmente por professores em sala de aula e
repérteres e apresentadores de telejornalismo. Apesar de avancos diversos e
significativos na qualidade da programacao e na profissionalizagdo do setor, os
formatos de conteudo ainda sédo, em geral, lineares, pouco interativos e quase
nao exploram as inter-relacdes entre programas diversos.

O investimento na producdo e veiculacdo de conteudos educativos em
formatos digitais, em consonancia com o advento da televisédo digital, pode ser
considerado um diferencial de relevo na aprendizagem organizacional da
instituicdo, reunindo atividades a serem geridas de forma estratégica. Esse
diferencial reside, sobretudo, na inovacdo tecnolégica e na interatividade
comunicacional, com foco na exploracdo de novas possibilidades televisivas, na
busca pela renovacdo do interesse do publico pelo conhecimento e na
descentralizacdo do processo de producdo de contetdo.

Essa transicdo requer um mapa conceitual unificado e padronizado
retratando a organizacdo de linguagens, conteudos, recursos interativos, formatos
de distribuicéo, sincronismo de midias e interfaces de navegacdao, incluindo guias
eletrénicos de programacao e versdes televisivas dos chamados Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA). Elaborar tal modelagem, de forma a representar
as inumeras variaveis envolvidas, deve ser o objetivo maior de um conjunto de
trabalhos conduzidos de forma interdisciplinar, envolvendo Engenharias,
Educacdo, Comunicacdo Social e Computacédo, entre outras areas. Nesse sentido
0 presente artigo busca contribuir.

2. Mapa Estratégico

A procura por um modelo do processo de producdo de conteudo para
Televisdo Digital pode ser situada no ambito de uma politica de comunicagéo
voltada a consecucdo da misséo institucional de uma universidade tipica. Essa
discussdo foi proposta no ambito da disciplina Sistemas de Apoio & Deciséo
(SAD) do Departamento de Engenharia de Producdo da Escola de Engenharia de

Séao Carlos (EESC), da Universidade de Sao Paulo (USP), no segundo semestre



de 2007, sob orientacdo do Prof. Dr. Edson Cazarini. O propdésito dos trabalhos
conduzidos em torno da disciplina seria elaborar um Mapa Estratégico de uma
universidade, a ser constituido a partir de um rol de metas alinhadas a suas
respectivas estratégias de realizacdo. Procuraram-se representar, por meio de
seminarios semanais apresentados por quatro grupos de estudantes, os diversos
elementos envolvidos na gestdo de uma instituicdo universitaria, com foco nas
variaveis de tomada de decisdo e nos critérios definidos para avaliacdo dos
resultados.

O mapa estratégico proposto na disciplina é baseado no modelo de Kaplan
e Norton [2004], representado por uma piramide organizacional que tem, ao topo,
a Missao da instituicdo, seguida de seus Valores, Visao e Estratégias. O Mapa
estaria alicercado em um Balanced Scorecard (BSC) — que descreve o0 que é e
como se cria um elemento de valor — apoiado, por sua vez, nas Metas da
instituicdo e nos Objetivos dos agentes que a integram, com a finalidade de se
obter o resultado estratégico desejado. Ainda conforme os autores, o Mapa
Estratégico € composto pelas perspectivas de Aprendizado e Crescimento,
Docentes, Alunos e Financas. A primeira delas possui trés subdivisbes: Capital
Humano, Capital da Informacdo e Capital Organizacional, sendo que este ultimo
esta subdividido em Cultura, Alinhamento, Lideranca e Trabalho em equipe.

A perspectiva escolhida para a conducao deste trabalho, como foco na
producdo de conteudo para televisao digital, foi a do Aprendizado e Crescimento.
Essa perspectiva caracteriza-se, no contexto universitario, pela “criacao,
aquisicao e transferéncia de conhecimentos pela organizacdo com o objetivo de
gerar vantagens competitivas” [Santos, 1999, p.35]. Segundo o autor, ela
relaciona-se com a capacidade da instituicdo em inovar, melhorar e criar valor nas
esferas de capital humano, informacional e organizacional, o que, conforme
entendemos, pode ser perseguido por meio de uma politica inovadora de
comunicagao.

Essa vinculacdo € também apoiada pelo conceito de Aprendizagem
Organizacional, conforme retratado em literatura da area. Santos, por exemplo,
afirma a importancia da “incorporacdo de novos modelos mentais” [p.35] para a
criacdo de ambientes de trabalho em que haja compartilhamento de informagéo e
confianca matua. Para Perin et. al. (2006), a Aprendizagem Organizacional &
descrita na literatura como um processo constituido de etapas ou
componentes de aquisicdo de informacado, disseminacdo de informacédo e
interpretacao compartilhada, que promove a mudanca de comportamento ou a
acao de resposta a aprendizagem, influenciando diretamente os resultados da
organizacédo. Ela seria, portanto, complementada por uma dimensao cultural de
orientacdo para aprendizagem. Segundo Bemfica e Borges [1999], a
aprendizagem organizacional vincula-se diretamente a inovacdo, em duas
vertentes de aprendizagem: o modelo behaviorista — com a definicdo de novos
comportamentos como comprovacao da efetividade do aprendizado — e o modelo
cognitivista — com a elaboracdo de novos mapas cognitivos que permitem que a
organizacdo compreenda melhor a si e ao exterior.

A persecucdo de uma “marca forte” como Fator Critico de Sucesso pode
ser entendida, sobretudo, considerando as dimensdes de Cultura e de
Alinhamento. A dimensao cultural pressupde uma orientacdo geral para
aprendizagem, sendo composta por valores ou posturas organizacionais que
estimulam a assimilagdo constante de novos conhecimentos e saberes. Com ela,
se pretende desenvolver a conscientizacao e a internalizacdo da misséo, da viséo



e dos valores comuns necessarios para executar uma determinada estratégia, no
caso deste trabalho a definicdo de uma politica de comunicacéo para televisédo
digital universitaria, com apoio a educacéo e difusdo do conhecimento. Em um
esquema inicial de representacdo dessas d&reas comunicacionais em
universidades, podem ser propostas cinco esferas midiaticas principais: Radio
Universitéria, Televisdo Universitaria, Jornal Universitario, Revista Académica e
Portal de Informacdes e Servicos.

4. Televisdo Universitaria

Devido a sua abrangéncia, receptividade e a diversidade de formatos de
conteudo que abriga, a Televisdo Universitaria pode ser considerada, mais que
um elemento de planejamento estratégico, uma tecnologia especialmente valiosa
para apoio a programas de educacdo a distancia. De acordo com Ramalho
[2006], as redes universitarias de televisdo sdo emissoras de carater publico, sem
fins lucrativos, cuja programacao deve refletir conteidos educativos, culturais e de
promocdo da cidadania, na forma de uma atividade de extensdo do ensino
superior, possibilitando o acesso as informacdes e aos conhecimentos produzidos
pela instituicdo. De acordo com o item 7 da Carta de Principios elaborada pela
Associacdo Brasileira de Televisdo Universitarias (ABTU), essas emissoras tém
um “compromisso com a producdo de conteudo voltado para a educacdo, a
promocdo da cultura e do desenvolvimento regional e prestacdo de servicos,
constituindo-se também num espaco para a pesquisa e experimentacado de novas
linguagens, formatos e narrativas, além de contribuir criticamente para a formacao
de um novo profissional de Comunicac¢ao” [apud Ramalho, p.38].

Apesar de presente também em canais de sinal aberto, por VHS e UHF, via
satélite, internet e em circuitos fechados a audiéncia interna, a Televisdo
Universitaria disseminou-se no Brasil a partir da regulamentacédo da Lei 8.977, de
6 de janeiro de 1995, a chamada “Lei da Cabodifusdo”, que tornou obrigatoria a
destinagéo, pelas operadoras locais, de canais para emissoras educativas,
legislativas e comunitarias. O Brasil tem atualmente cerca de 120 emissoras
universitéarias de televisdo. Nelas, é vetada a veiculacdo de propagandas
comerciais. A producdo de conteudo é de responsabilidade exclusiva das
instituicbes universitarias, o que pode ser feito por meios proprios, contratacdo de
produtoras terceirizadas, co-producao ou utilizacdo dos trabalhos laboratoriais de
cursos de Comunicacdo Social, conforme indicado por Magalhdes [2002]. Devido
ao carater local da transmissao audiovisual por cabo, em varios municipios mais
de uma universidade ocupa o canal, 0 que exige convencdes e consorcios para a
ocupacado compartilhada da grade de programacdo, o que pode ser feito em
regime “misto”, “rotativo”, por “faixa tematica” ou com divisdo de “horarios por
instituicao” [p.37].

A partir de reflexdes mantidas em torno do Forum Brasileiro de Televisédo
Universitaria, Ramalho observa que, assim como as proprias instituicoes
universitarias a que esta submetida, a atuacédo dessas emissoras deve basear-se
no trindbmio ensino, pesquisa e extensédo. O primeiro fator seria atingido por meio
do envolvimento de estudantes “em procedimentos pedagdgicos” que envolvam
as praticas de radiodifusdo. A televisdo também serviria a pesquisas académicas
como “centro de experimentacdo de novas linguagens”. E serviria, ainda, como
instrumento de extensdo ao promover a “disseminacdo da producdo do
conhecimento gerado na academia” e contribuir para “uma programagao regional



ética, plural e democratica, voltada a construcdo da cidadania e as producdes
culturais na e da comunidade em que esta inserida” [2005, p.47].

5.Inova¢cdes Com a TV Digital

A busca por um diferencial estratégico deve fazer parte de uma politica de
comunicacao universitaria inserida em um planejamento institucional de médio
prazo. Na medida em que essa politica de comunicacdo envolva recursos
audiovisuais de difusdo do conhecimento, pode-se encontrar nas tecnologias
emergentes de Televisdo Digital um recurso de inovagdo para atividades
educacionais interativas.

Estudos anteriores apontaram essa oportunidade de forma bem
documentada. Sacrini [2005], em pesquisa anterior as mais recentes definicbes
do Sistema Brasileiro de Televisdo Digital (SBTVD), chama atencdo para a
necessidade de insercdo das emissoras universitarias no processo corrente de
migracdo do sistema analégico para a transmissdo digital, bem como as
vantagens operacionais para uma rede de emissoras interligadas, como propde a
RITU, decorrentes da possibilidade de intercambio direto de contetdo audiovisual
por meio do espectro de radiodifusdo. Algumas experiéncias citadas e que vém
sendo ainda examinadas, em nivel de ensino béasico, sdo a TV Escola Interativa,
do Ministério da Educacédo, o Servico de Apoio ao Professor em Sala de Aula
(SAPSA), experiéncia conduzida pelo Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em
Telecomunicacbes (CPgD), em parceria com a Faculdade de Educacdo da
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e escolas publicas.

Em sintese, é possivel dizer que os recursos da TV Digital permitem varias
formas de participacdo de membros de uma comunidade académica na
concepcao, producéo e veiculacdo de programas, com integracao a internet e uso
de dispositivos portateis de reproducdo audiovisual, tais como telefones e
computadores de mao. Outro diferencial dos programas de TV Digital é seu
aspecto multilinear, pelo qual o contetdo principal pode ser reproduzido de forma
interigada a outros videos complementares, que ilustrem, exemplifiquem,
aprofundem ou repercutam o assunto abordado. Também sao previstos recursos
de gravacdo da programacdo exibida, oferecimento de servigos virtuais pela
televisdo — tais como comércio eletronico, conteido sob demanda e agenda de
eventos — bem como selecdo e fornecimento de videos (up load) diretamente
pelos usuarios e telespectadores, via canal de retorno.

Outro fator que faz da TV Digital uma tecnologia estratégica em uma
politica de comunicagcdo é a possibilidade de adaptacdo dos conteudos
audiovisuais ja produzidos pelas redes de Televisdo Universitaria aos formatos de
codificacdo para transmissdo digital. Essa adaptacdo pode ser feita com a
preservacdo de conteudos desenvolvidos em linguagens de marcagcdo como
HTML e XHTML, com incremento dos programas usando a linguagem declarativa
NCL (sigla para Nested Context Language), que relaciona documentos em
hipermidia, como videos e informagBes contextuais, de forma estrutural e
sincrénica, dispensando a programacao por scripts ou outros usos de algoritmos
[Soares e Ferreira, 2006]. Também podem ser desenvolvidas aplicagbes em
linguagem procedural, como Java TV, capaz de gerar guias eletrbnicos de
programacao e funcionalidades que caracterizam o0s Ambientes Virtuais de
Aprendizagem na internet, como forum de discussao, repositério de arquivos,
enquetes e comentarios sobre o material publicado.



Esses dois tipos de aplicacdo sao compativeis com o middleware da TV
Digital brasileira, o Ginga [www.ginga.org.br], uma tecnologia computacional de
codigo aberto e dominio publico desenvolvida por grupos da Pontificia
Universidade Catdlica (PUC) do Rio de Janeiro e da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN). O sistema encontra-se em fase final de
desenvolvimento e testes, para que seja inserido como suporte a interatividade
nos set top boxes comercializados no Brasil. Para disseminar e popularizar o
Ginga, foi realizada no segundo semestre do ano passado, uma série de oficinas
em todo o pais para formacdo de agentes multiplicadores. Nas oficinas foram
demonstradas e ensinas técnicas de codificacdo de contetudo para TV Digital com
uso do middleware nacional.

Mas ainda sdo escassas as referéncias sobre modelos, padrdes e
esquemas operacionais e gerenciais mais amplos com foco na produgao de
conteudos educativos para a TV Digital em ambito universitario. Essa lacuna
reforca a dimensdo estratégica e a necessidade de se trabalhar na concepcao,
desenvolvimento e proposicdo de modelos genéricos capazes de nortear e instruir
a transicéo esperada para os sistemas de producéo digital em torno das redes de
Televisdo Universitaria, de forma a oferecer alternativas concretas de
aprimoramento e inovacao de suas acdes na area de Comunicacéo Social e, mais
especificamente, de comunicacao audiovisual.

6.Diretrizes de Producéao

A busca por diretrizes para o processo de producédo de conteudo educativo

para TV Digital Universitaria deve ter como meta o estabelecimento de melhores
praticas, favorecendo a especificacédo e a reprodutibilidade do processo por meio
do compartilhamento de visdes e de sua documentacdo em linguagens universais
de notacdo. Ao identificar, classificar, mapear e compartilhar seus registros, esse
tipo de modelagem pode ser util ndo apenas aos profissionais de televisdo, mas a
todos os membros da comunidade académica que, de alguma forma, tenham
interesse em participar e interagir com a producdo de conteddos que retratem e
difundam os conhecimentos gerados na universidade. As diretrizes propostas a
seguir seguem um modelo genérico, baseado em experiéncias mantidas pela
Agéncia Multimidia de Educacdo e Comunicacdo Multimidia do Instituto de
Estudos Avancados de S&o Carlos (IEASC), da USP, e em consultas a manuais,
artigos e livros consultados sobre o assunto.
Recursos de interagcdo — A pesquisa documental publicada por Sacrini [2005]
sobre o uso potencial da TV Digital no contexto educativo no Brasil baseia-se em
uma classificagdo de “recursos” audiovisuais interativos proposta por Gawlinski
[2003], a partir da qual € possivel abstrair um principio de modelagem de
aplicacdes declarativas (NCL) e procedurais (Java TV) para uso de funcgbes
interativas em audiovisual. Destacam-se 0s seguintes recursos com aplicacao
potencial em programas jornalisticos e educativos que podem ser inseridos na
programacao de uma emissora de Televisdo Universitaria: Guias de Programacao
Eletrénica, Videos sob demanda, Gravacao de video, Lojas Virtuais Televisivas,
Integracdo com a Internet e Ligacao direta com telespectadores.

Pode-se complementar essa descricdo com as seguintes funcbes bésicas
de interatividade relacionadas a TV Digital:



¢ Alternancia sincronizada de midias, por meio da qual se fornecem opc¢des
diversas de audio (dublagem, comentarios etc.), video (até quatro canais
simultaneos em definicdo padrdo), textos (op¢éo de legendas, glossérios, créditos
complementares etc.), imagens (fotografias, graficos e ilustracbes) e paginas
HTML incluidas no contetdo da transmisséo;

e Adaptacdo a preferéncias do usuéario, com transmissdo do conteado em

interfaces alternativas para recepcédo em dispositivos moéveis, personalizacdo de
estilo de design da interface e memaria sobre as opcdes de interacao.
Formatos de contetdo — A aplicacdo desses recursos interativos na producao
de programas educativos para redes de TV Universitaria depende, porém, da
constituicdo de uma grade de programacao versatil e adaptada a interligacées de
objetos midias, exibicdo de informacBes complementares, vinculacdo a aplicacées
computacionais e com fornecimento de opcfes de contetdo alternativo aos
USUArios.

Estudos e observacdes diversas [Ramalho, 2006; Priolli, 2005] mostram
que as grades dessas emissoras sao comummente compostas por formatos
tradicionais de programas inspirados em linguagem jornalistica — com Debates,
Entrevistas e Reportagens — e professoral — com Aulas e Conferéncias — além de
géneros hibridos, de inspiracdo cinematogréafica, como o Documentério. O modelo
proposto neste trabalho conserva tais formatos, classificando seus atributos e
dotando-os de um padrdo de metadados que favoreca seu rastreamento e
integracdo dentro de uma grade de conteddos interligados por critérios
semanticos. A eles foram somados também os formatos de Dramatizagdo, com
reproducdo cénica de personagens e acontecimentos capazes de ilustrar ou
contextualizar um conhecimento, e Gincana, com participacdo de equipes de
estudantes em jogos animados de auditdrio e testes de conhecimento.

Porém, para que se explorem de forma plena as potencialidades interativas
e participativas da TV Digital, parte da programacdo de uma TV Universitaria
deveria assumir formatos mais simples, facilmente reprodutiveis, do ponto de
vista de sua geracdo, por membros da comunidade universitaria. Essa diretriz
procura descentralizar a producédo de conteudo, constituindo uma rede televisiva
com ramificacbes internas na instituicdo, envolvendo alunos, professores,
funcionarios em atividades de comunicacao audiovisual colaborativas, de cunho
educativo. Nesse sentido, seriam constituidos quadros modelados e com formatos
padronizados cuja producdo seria mantida de forma seriada, espontanea e
voluntaria pelos proprios usudrios, que gravariam os videos com conteudos de
interesse publico ou educativo e providenciariam sua disponibilizacdo para
reproducao a partir de um repositorio de contetdos de TV Digital, com orientacao
e acompanhamento pelos profissionais da emissora.

Esses quadros seriados podem contemplar os seguintes conceitos basicos:
a) Demonstracbes, com videos retratando experimentos laboratoriais,
funcionando de maquinas e softwares, com apresentacao de materiais e métodos,
explicacéo de conceitos e narracao das etapas, com uso de animacdes e imagens
de apoio; b) Duavidas, com videos de perguntas gravadas por estudantes e
pessoas da comunidade sobre assuntos diversos e respondidas por professores,
pesquisadores e profissionais especialistas de diversas areas do conhecimento;
c) Depoimentos, com videos gravados por alunos de iniciacao cientifica e pds-
graduacdo que sintetizam o tema, os objetivos e resultados de seus projetos de
pesquisa, estimulando o intercambio audiovisual de informacdes e contatos.



Um modelo experimental desses trés tipos de programas — entre outros —
foi desenvolvido pela referida Agéncia Multimidia de Educagcdo e Comunicagao
Cientifica do IEASC-USP. Sua distribuicdo ainda é feita apenas por meio de um
portal de internet. A proposta € que tais conteudos, com até trés minutos de
duracdo por episédio, possam ser oferecidos como midias complementares e
ilustrativas a serem vinculadas a programacao regular de uma emissora digital de
TV Universitaria, de forma que os usuarios possam acionar a exibicdo desses
quadros a partir de sua vinculagcdo tematica com aulas, documentarios e
programas jornalisticos de mais longa duracdo, de forma multilinear e mediante
opcao do usuario. Este, enquanto produtor de conteudo, ao dispor de um canal de
retorno adequado, poderd oferecer seu proprio video para armazenamento e
transmissdo, por meio de uma interface televisiva a qual tenha acesso mediante
cadastro.

Os elos entre essas midias diversas podem ser acionados pelo usuario,
com teclas do controle remoto, durante a transmissao de um programa qualquer,
em resposta a dicas e atalhos de tela e acesso a menus de programagéao. A cada
um desses programas pode ainda ser relacionada uma série praticamente
ilimitada de conteudos complementares multimidiaticos que mantenham relacéo
significativa com a midia original, tais como Testes de conhecimento (mdultipla
escolha; verdadeiro ou falso), Glossarios textuais, Legenda descritiva, Dica de
site, Dica de leitura, acesso a Mapas, Curriculos, Documentos, Galeria de fotos e
ilustragcdes, entre outros, incluindo Versdes Integrais de arquivos de audio e video
com depoimentos, entrevistas e outras gravacfes editadas inseridas nos
programas transmitidos. O funcionamento dessa rede de interligacdo deve estar
baseado em uma descricdo padronizada de metadados, com informacdes sobre
atributos de cada programa e descricdo de caracteristicas formais e elementos
semanticos relacionados ao conteudo.

Equipamentos — Como equipamentos especificos do processo de producgdo de
conteudo para uma emissora de Televisdo Digital em ambito universitario, podem
ser relacionados dois grupos principais de elementos, os de Gravacao, abrigados
geralmente em um estudio adaptado para atividades de captacdo audiovisual,
com equipamentos de iluminacdo e objetos cénicos; e os de Edigédo, envolvendo
recursos de manipulacdo, codificacdo, autoracdo e finalizacdo audiovisual. A
classificacdo a seguir foi elaborada a partir da colaboracdo com o bolsista de
iniciacao cientifica em Producdo Audiovisual Felipe Januzzi, do IEASC-USP. A
maioria dos equipamentos ndo € exclusiva de TV Digital, sendo aplicada também
a producéo audiovisual convencional. Entre os equipamentos de gravacdo estao
0S seguintes:

e Cameras Filmadoras, de HD 3 CCD, para captar imagens em internas e
externas, sendo que o fator de alta definicdo (High Definition) busca seguir o
padrdo para televisdo digital e elevar a qualidade das imagens captadas; e
Camera Fotografica, para captar imagens still de internas e externas.

o Tripés de camera, para conseguir maior precisdo no enquadramento das
imagens; Trilhos, Dolly e carrinho, que possibilitam deslocamento da camera sob
um trilho; e Steady-Cam, para movimentacdo de camera sem perder a
estabilidade, com fluidez de movimentagao.

« Microfones de trés tipos: direcionais (super-cardidide) de méao, para gravacao
em externas; de lapela, para gravacdo de 4udio em estudio; e vara boom, para
gravacao de dialogos e entrevistas com microfone direcional acoplado.



e lluminacdo, com Kit Sun-gun com bateria, para iluminar cenas rapidas de
externa; Fresnel e Spots de iluminacdo em estudio; Tripés de Luz, para suporte
dos equipamentos.
« Switcher Digital, para alternancia de cameras em tempo real das gravacoes;
Fone de ouvido profissionais, para acompanhar a edicdo de som e a captacao de
som nas gravagoes; Mesa de Som, para acompanhar a qualidade da gravacao do
audio no estudio; Teleprompter, para possibilitar a leitura do apresentador em
tempo de gravacao; e Cabos, de Som (XLR, P2), video (RCA, FireWire, HDMI,
DVI) e extenséo de energia (Pial, Telem, cacapas).

Entre os equipamentos de edi¢cao estdo os seguintes:
e Maquinas de edicdo nao-linear, ou seja, computadores PC com configuracdes
minimas para edicdo de &udio e video (Sugere-se processador de 4.3GHz com
2Gb de RAM e Hd de 200 GB e placa de video dedicada de 512 Mb).
« Placa Fire-Wire, para captura digital do material gravado para o computador;
Deck mini-Dv, como leitor de fitas mini-DV; Monitor HD, para se assistir as
imagens editas em monitor de alta-definicdo; Televisor 29” com Hard Disk, capaz
de exibir e gravar contetdo e Caixas de Som 5.1
« Softwares de Edicdo de &audio e video, para possibilitar a edicdo ndo linear
audiovisual pelo computador; Softwares de Animacdo em 2D, 3D e Stop Motion;
Softwares de composicdo de imagem, para manipulagéo, tratamento de cor,
efeitos especiais em imagens estaticas e em movimento; Softwares de Criacao
Visual, para desenvolvimento de design, desenhos, modelos e artes visuais;
Softwares e Linguagens de interatividade, que possibilitam a intervencdo do
usuario na programacao de uma emissora ou no contetdo audiovisual. (Java TV,
Composer — NCL); Softwares emuladores de televisao digital para computador,
gue simulam a experiéncia do set-top box no computador; Softwares de
Autoracao, para finalizar o programa de acordo com o formato de exibicdo
(tamanho, codec, plataforma de exibicdo); Set-top Box para televisdo digital
brasileira, que codifica o sinal digital e possibilita a interatividade; e Controle
remoto para televisdo digital, usado para ativar 0s recursos interativos.
Fluxo de producéao — Por fim, cabe apresentar um modelo esquematico do fluxo
relacionado ao processo de producdo de conteddo em uma emissora universitaria
de Televisdo Digital. De forma geral, a sucessao de eventos que caracteriza esse
processo produtivo pode ser representado por cinco etapas principais:
o Planejamento, que inclui producédo de Pauta (definicdo de temas, selecdo de
personagens, atribuicdo de formato), Pesquisa (apuragao de dados, informagdes
contextuais e complementares) Roteirizacao (descricdo de cenarios, redacao de
dialogos e narracdes) e Logistica (deslocamentos, recursos de gravagao);
o Gravacdo, que reune os processos de captacdo de imagens em Estudio e
Externas, com Registro de informacgdes sobre os conteudos gravados;
« Edicdo, que inclui a Captura, Decupagem, Montagem, Sincronizacao de Midias,
além de insercéo de Efeitos, Créditos, Vinhetas e Relacionamento de conteudos,
informacdes Extras e vinculos com Aplicativos de interacao;
 Finalizacdo, com Revisao, Testes de exibicdo e interacdo, Conversdo para
formatos alternativos, Publicacéo e Distribuicao.
Feed-back, a partir de impressdes colhidas junto aos usudarios finais do contetudo
e por meio de instrumentos internos de avaliacdo e reviséo.

7.Consideracfes Finais



O artigo indicou diretrizes de producédo de conteudo para Televisao Digital
como um fator estratégico em programas de difusdo do conhecimento por acdes
de Educacdo a Distancia. A concepcao do trabalho baseou-se em um mapa
estratégico que propde a comunicagdo como um aspecto de aprendizagem
organizacional de destaque em universidades, na medida em que se potencializa
a interagdo entre membros da comunidade académica em torno de redes
colaborativas e da producdo de programas informacionais e educativos
veiculados em midias convergentes. Deve-se ressaltar, no entanto, que este
trabalho constitui uma iniciativa ainda parcial, a ser expandida, tanto com a
incorporagao de novos elementos de notagcdo de modelagem do processo — tais
como diagrama de sequUéncias, casos de uso e visdo aprimorada de classes e
componentes — quanto com o aprimoramento do préprio modelo conceitual em
que as diretrizes estdo apoiadas.

Ainda assim, & possivel considerar que o trabalho retrata a dimensao
estratégica dessa iniciativa em um contexto de profunda transformacdo e de
novas oportunidades surgidas em torno da disseminagdo, descentralizacdo e
interacdo a partir de informacgdes cientificas e tecnoldgicas produzidas em ambito
universitario, contribuindo também para a democratizacdo do acesso a educacao
de nivel superior e para a exploracdo da televisdo digital universitaria como
elemento de inovagdo em EAD.
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