Perfo_List: metodologia para agcdes retrospectivas e
prospectivas em equipes de (re)elaboracéao de
materiais didaticos para EaD

Maio de 2008

Elena Maria Mallmann — UFSC - elena@ead.ufsc.br

Araci hack Catapan — UFSC — hack@ead.ufsc.br

Categoria (C- Métodos e Tecnologias)
Setor Educacional (3- Educacéao Universitaria)
Natureza (A- Relatério de Pesquisa)

Classe (1- Investigacao Cientifica)

RESUMO

As questdes tedrico-metodoldgicas do processo de (re)elaboracéo de materiais
didaticos para mediacdo pedagodgica em Educacédo a Distancia (EaD) podem
ser potencializadas se forem contempladas etapas retrospectivas e
prospectivas de acado, avaliacdo e replanejamentos. Este trabalho é parte de
uma pesquisa de doutorado realizada, na qual se investigou a performance de
professores-autores e designers de mediacdo no processo de (re)elaboracao
de materiais didaticos impressos e hipermidiaticos para um curso de
licenciatura. A metodologia utilizada segue os principios da dindmica em espiral
ciclica ascendente da investigacdo-acdo. O Perfo_List € um formulario de
indicadores organizado no modo checklist resultante da investigagdo sobre a
performance de professores-autores e designers de mediacdo numa equipe
multidisciplinar atuante. O Perfo_List € uma proposicdo metodologica que
auxilia a gestao de equipes multidisciplinares, como ferramenta de avaliacdo e
diagnostico (retrospeccdo), bem como investimento em estratégias de
capacitacao e apoio logistico (prospeccao).

Palavras-chave: Educacdo a Distancia, Designer de Mediacdo, Material
Didatico, Gestao de Equipe Multidisciplinar.



Introducéo - Questdes tedrico-metodoldgicas na (re)elaboracéo de
materiais didaticos para EaD

A mediacado pedagogica em EaD se constitui pelas situagdes de ensino-
aprendizagem organizadas em torno dos materiais didaticos enquanto
elementos que sustentam as interacbes sincronas e assincronas entre
professores, tutores e estudantes. Desse modo, o papel de professores-autores
e designers de mediagao (também conhecidos como designers instrucionais)
numa equipe multidisciplinar composta por profissionais oriundos da area de
conhecimento especifico, pedagogia, tecnologia, design, linguas, gestores e
especialistas em EaD precisam ser constantemente avaliados em cada uma
das etapas de (re)elaboragdo. A multidisciplinaridade caracteristica da equipe
diz respeito a interferéncia de cada um nos materiais impressos e
hipermidiaticos efetivamente desenvolvidos. As preocupagdes ampliam-se para
além da abordagem dos conteudos propriamente ditos estendendo-se para os
componentes da sua organizagao didatico-metodoldgica.

Além dos professores-autores, responsaveis em primeira instancia pelos
conteudos curriculares de cada curso (organizagdo conceitual e temas
estruturadores), os outros profissionais que integram a equipe multidisciplinar
atuam no planejamento didatico-metodolégico dos materiais impressos e
hipermidiaticos, na customizagdo dos ambientes virtuais, desenvolvimento de
ilustracées, animacoes, simulacoes, diagramacao, sistemas de
acompanhamento e tutoria. [1], [2], [3], [4]-

Na mediagao pedagdgica em EaD, a referéncia aos materiais didaticos é
um componente muito importante porque eles orientam o processo ensino-
aprendizagem. As politicas publicas, voltadas para melhoria da qualidade do
ensino em todos os niveis, tém se ocupado cada vez mais com critérios de
avaliacao adequados e disponibilizagcdo dos recursos. Em EaD essas politicas
vém incentivando, especialmente os professores universitarios, a elaborarem
materiais didaticos para as disciplinas sob sua responsabilidade. Nesse
sentido, a discussdo em torno dos materiais didaticos ocupa cada vez mais
espacgos na modalidade a distancia.

Professores-autores e designers de mediacdo precisam ampliar os
saberes de referéncia, atender as orientacbes curriculares oficiais e ter
conhecimento cientifico-tecnoldgico. Na mesma perspectiva, seu conhecimento
pedagogico € imprescindivel para atingir a coeréncia das escolhas tedrico-
metodologicas e os principios estruturantes do projeto pedagodgico. A
contribuicdo com os objetivos do nivel de ensino, com o pensamento autbnomo
e as funcionalidades da vida pratica sdo grandes desafios para os autores de
materiais didaticos. O respeito a diversidade socio-cultural acentuado na
populacdo-alvo especifica de EaD implica num compromisso ético e na
adequacgao conceitual como fatores condicionantes da transposi¢ao didatica.
Além da organizagédo conceitual, aspectos como orientagdes pertinentes para
realizacédo de atividades de aprendizagem e o estabelecimento dos critérios de
avaliagao sao demandas que precisam ser contempladas nos materiais.

A questdo central com certeza é de que modo garantir o processo de
trabalho cooperativo, competente, autbnomo e ético nas equipes
multidisciplinares diante dessa diversidade de aspectos que implicam
reconfiguragdes nos modelos logisticos nas instituicbes, de infra-estrutura
tecnolégica e especificidade pedagdgica.



Desenvolveu-se uma investigagdo com o foco analitico voltado para
performance docente (professores-autores e designers de mediagdo) na
instancia produtiva do processo de (re)elaboragdao de materiais didaticos em
equipe multidisciplinar. Ou seja, o envolvimento efetivo como professores-
autores e designers de mediagdo numa equipe multidisciplinar permitiu
investigar as singularidades das questdes tedrico-metodoldgicas que giram em
torno do processo de (re)elaboragcdo de materiais didaticos para EaD.

Trata-se de uma situagao inédita no contexto da docéncia universitaria,
uma vez que, do ponto de vista dos envolvidos, poucos possuem experiéncia
com a modalidade a distancia, com um processo de (re)elaboragdo de
materiais didaticos, trabalhos cooperativos em equipes multidisciplinares e
insergao das tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo na mediagao
pedagdgica. A inovagdo na docéncia universitaria a partir do envolvimento no
processo de (re)elaboragdo de materiais didaticos para EaD esta explicitada
em aspectos como: rigorosidade conceitual na area especifica; necessidade de
conhecer o projeto pedagogico do curso para contemplar uma unidade tedrico-
metodoldgica nos materiais da disciplina no curso; compreender a importancia
dos elementos constitutivos de um texto para modalidade a distancia (objetivos,
glossarios, links, referéncias, complementos, exemplos, agendas, calendarios,
atividades, exercicios, avaliagbes periddicas); organizar os materiais numa
linguagem mais dialégica tendo em vista o publico-alvo; propor estratégias que
impliquem principios como autonomia, interagdo e cooperagédo dos estudantes
e garantir a interagao nas atividades sincronas e assincronas.

O desenvolvimento de material didatico para EaD incorpora a criagao de
novas subjetividades porque requer ndao mais uma performance docente de
reproducido de livros didaticos, mas autoria e co-autoria. Isso € inédito para
muitos professores, além de todas as outras especificidades institucionais que
a modalidade a distancia abarca. Sendo inédito, interfere nos modos de ser,
pensar e agir docentes no interior das proprias equipes requerendo, assim,
uma sistematica de avaliagdo e replanejamento peridédico na perspectiva de
diagnosticar as situagdes-limite e propor novas solugbes a curto ou médio
prazo.

Devido as nuances de um processo de (re)elaboragdo de materiais
didaticos para EaD numa equipe multidisciplinar € imprescindivel compreender
as particularidades do seu proprio processo de gestdo. H4 uma diversidade de
definicbes e caracterizagbes sobre gestdo e devido a sua complexidade, de
modo geral, se confunde com geréncia. Porém, neste trabalho se resgata a
gestdo como um processo explicitado nos planejamentos, decisbes e agdes
retrospectivas e prospectivas dos envolvidos. O processo de gestdo de uma
equipe multidisciplinar se situa como uma dinamica de analise e reflexdo dado
o contexto especifico da mediagdo pedagdgica em EaD, num plano que
envolve mais intensamente principios de comunicagéo, autonomia, interagéao e
cooperagao.[5].

Conforme [6] "a gestdo € o processo que permite conduzir, com apoio do
pessoal envolvido, uma atividade com eficiéncia e eficacia. A gestdo é um
exercicio comum a todas as organizagdes, quer tenham finalidade lucrativa ou
ndo. O ensino ndo é uma excecao. E fundamental, para os diferentes atores do
processo que a gestdo do ensino seja eficiente e eficaz" (p.13). Os
apontamentos do autor fortalecem a questdo-chave na analise sobre a
necessidade do desenvolvimento de estratégias que envolvam dinamicas



retrospectivas e prospectivas na gestdo nos processos de ensino-
aprendizagem (nesse caso, tratando-se de um processo vinculado a EaD)
tendo em vista o envolvimento de diferentes profissionais.

Dessa forma, a gestdao de uma equipe multidisciplinar requer um modo
de organizacdo complexo que se define ao longo do processo orientado
tedrico-metodologicamente pelos principios de democratizagdo, participagao,
autonomia e, principalmente, da comunicagcdo. Nessa perspectiva, o
desenvolvimento de métodos e tecnologias que possam auxiliar nessa
sistematizacdo € emergente. Ainda mais, levando-se em consideracdo que a
EaD esta em processo de expanséo devido ao aumento da oferta de cursos de
graduacéo, pds-graduacao e educagao profissional técnica. Cada vez mais os
professores estdao se envolvendo com o planejamento e implementacéo de
cursos nessa modalidade.

Perfo_List: metodologia de diagndstico e replanejamento

A otimizacdo da gestdo das equipes multidisciplinares de
desenvolvimento de materiais didaticos para EaD esta associada a criagao de
métodos e tecnologias que contemplem etapas retrospectivas e prospectivas
de acgado, avaliacdo e replanejamentos proprias da dindmica em espiral
ascendente preconizada pela investigagao-agao.

O panorama sobre a (re)elaboragdo de materiais didaticos impressos e
hipermidiaticos para modalidade a distancia indica que as especificidades
desse processo estdo vinculadas ao trabalho de cada um dos profissionais
envolvidos. Os professores-autores e designers de mediacdo planejam
estratégias didaticas que proporcionam as condicdes de estudo e
aprendizagem. Os gestores possuem a tarefa de promover a integragcédo entre
os profissionais, providenciar as condi¢des logisticas e espago-temporais que
garantam comprometimento ético com o processo, satisfagdo, auto-estima,
compartiihamento das informagdes, situagbes dialdgicas e cooperativas,
inovacbes didatico-metodoldogicas e tecnolégicas, bem como atencédo as
especificidades conceituais da area, da modalidade e do projeto pedagodgico
por cada um dos componentes da equipe de trabalho.

Nos trabalhos sobre a retrospectiva historica do trabalho do profissional
conhecido como Designer Instrucional (denominado nesse trabalho como
Designer de Mediagdo) [7] em equipes multidisciplinares destaca-se a
importancia de providenciar agdes que estejam orientadas pelos principios
tedrico-metodologicos da EaD. Isso significa desafios em cada uma das etapas
de planejamento, preparagéo e implementagao de projetos em EaD, pois com
certeza, atuar na perspectiva de um enfoque retrospectivo e prospectivo exige
um alto nivel de comprometimento e formagao dos profissionais envolvidos.
Nesse caso, o0 papel do gestor esta em garantir a essencialidade do que se
propde como objetivos, critérios de qualidade e do que, de fato, se desenvolve,
implementa e avalia.

Conforme [6], "os gestores se distinguem de outros trabalhadores de
uma organizagao pelo fato de dirigirem o trabalho dos outros. Sao
responsaveis por pelo menos quatro fungdes: planejamento, organizagao,
direcdo e controle" (p.16). Nesse sentido, & imprescindivel que em EaD se
desenvolvam métodos e tecnologias que possam contemplar as



especificidades do processo de (re)elaboracdo dos materiais didaticos,
especialmente das interferéncias dos profissionais envolvidos na equipe
multidisciplinar. As quatro fungcbes destacadas pelo autor implicam nas etapas
retrospectivas de avaliacdo de um processo em movimento, bem como
sistematizacdo de agbdes prospectivas que possam reorganizar o fluxo
produtivo na diregdo desejada em virtude dos prazos, dos financiamentos, das
condigbes de infra-estrutura, prioridades conceituais, competéncias dos
profissionais envolvidos e das necessidades do publico-alvo.

A potencialidade dos materiais didaticos para mediagado pedagogica
em EaD resulta das competéncias singulares de cada um dos profissionais
envolvidos na equipe multidisciplinar, especialmente dos professores-autores e
dos designers de mediacdo. A fluidez de uma proposta para modalidade a
distancia depende da atuacéao criteriosa e ao mesmo tempo dinamica de quem
assume o processo de gestdo do todo projeto e também das equipes em
particular. O desafio esta em garantir a coeréncia interna entre o que esta no
planejamento do curso e aquilo que é produzido e implementado.

O material didatico enquanto produto de um processo de
(re)elaboragdo coletiva, uma vez que envolve uma equipe de trabalho
multidisciplinar, reflete, explicita ou implicitamente, os modos de organizagéo e
articulagdo do processo produtivo. Para isso, o critério minimo para unidade
tedrico-metodolégica € o estabelecimento de canais de didlogo e
sistematizagdo, principalmente entre professores-autores e designers de
mediagdo. O didlogo em torno de um problema a resolver, nesse caso
focalizado na produgdo de material didatico para EaD, pode gerar situagdes
cooperativas, autbnomas, ou seja, mais sensiveis para as demandas de
aprendizagem. Para que o processo de desenvolvimento dos materiais
didaticos consiga ser pensado coletivamente é necessario compartilhamento
de decisdes e resultados. A equipe de gestao precisa atuar cooperativamente e
assumir a funcado de potencializar cada uma das competéncias apresentadas
pelos professores-autores e designers de mediagéo.

Como resultado da investigacdo realizada sobre a performance de
professores-autores e designers de mediagdo numa equipe multidisciplinar de
(re)elaboracdo de materiais para um curso de licenciatura a distancia se
desenvolveu o Perfo_List. E um formulario no modo checklist composto por oito
temas e cento e trinta e oito indicadores. Configura-se como uma ferramenta
metodoldgica que auxilia os responsaveis pela gestdo das equipes de
producao nas instancias da organizagao e otimizagao das ag¢des implicadas na
(re)elaboragédo de materiais didaticos.

A anadlise sistematica da performance de professores-autores e
designers de mediagdo numa equipe multidisciplinar gerou como resultado
investigativo concreto esse guia apresentado no Quadro |. Esse formulario
pode orientar as agbes dos gestores de equipes multidisciplinares de
desenvolvimento de materiais didaticos para EaD tornando-se uma importante
ferramenta de diagnosticos e replanejamentos. Pode ser utilizado pelos
gestores em circunstancias semelhantes resguardando-se adaptagbes em
vitude das especificidades contextuais e administrativas. Existem
especificidades dentro das equipes de (re)elaboracdo de materiais que os
gestores precisam conhecer e sobre as quais precisam tomar decisoes,
inclusive, imediatas. Por isso, o Perfo _List pode contribuir especialmente na
organizagdo das equipes de formagdo e capacitagdo enquanto acéo



estratégica no processo de gestdo. A equipe de gestéo precisa estar envolvida
na producdo do curso, na instituicdo, orientar as atividades pelos principios
pedagdgicos e curriculares contemplados no projeto e ter conhecimento das
competéncias, da autonomia e do comprometimento ético dos profissionais da
equipe. As experiéncias bem sucedidas devem ser aproveitadas em acgdes
prospectivas.

O Perfo_List € uma ferramenta metodolégica que sugere critérios
auxiliares na elaboragdo de diagndsticos constantes sobre os
encaminhamentos, fluxos de trabalhos, entendimentos, motivacbes e
satisfagdes dos envolvidos. Os limites e desafios podem ser solucionados com
os devidos replanejamentos aliados a programas de capacitagao especificos. O
Perfo_List compreende temas e indicadores organizados de modo a garantir
um diagnéstico do desenvolvimento das agbes dos professores-autores e
designers de mediagdo em equipes multidisciplinares favorecendo a gestéo
desse processo.

Temas Indicadores

1 Envolvimento na | a) Motivagéo; b) Satisfagéo; c) Tranquilidade; d) Seguranga; e)
Equipe Desafio; f) Conforto; g) Comprometimento

Multidisciplinar

Sistema de

relacdes

2 Performance dos | a) Redagé&o dos textos; b) Disponibilidade ao dialogo e resolugéo de
integrantes em problemas; c) Adequagé&o dos conhecimentos didatico-

metodoldgicos dos integrantes da equipe para as respectivas

relacéo ao trabalho funcgdes; d) Competéncia na fungéo; e) Utilizagdo de novas

na equipe metodologias e procedimentos; f) Utilizagdo de tecnologias; g)
multidisciplinar Relacionamento com os colegas; h) Cumprimento dos prazos
Diversidade de previstos; i) Cooperacao; j) Autonomia na realizagcéo das atividades;
perfis k) Esforgo pessoal para melhoria das condi¢cdes de trabalho e dos

resultados; |) Respeito e valorizagdo das contribuicées dos colegas

de equipe; m) Adequagao dos conhecimentos e competéncias em

relagcdo a EaD; n) Preparo para mobilidade entre fungbes

3 Performance dos | a) Priorizacao de conteudos; b) Escrita dos conteudos numa

integrantes nas linguagem dialégica; c) Organizacdo didatica dos conteudos; d)

diferentes etapas Organizagao temporal dos conteudos; e) Adequagéo dos conteudos
. aos objetivos; f) Elaboragéo dos objetivos; g) Redagéo de

de elaboragao dos | gpresentagées: h) Elaboragéo de comentarios de motivagéo; i)

profissionais

Diversas Indicagéo de links — hipertextos; j) Elaboragéo de glossarios,
situacdes de sinteses e resumos; k) Criagao de ilustragdes, quadros, tabelas,
ensino- graficos, esquemas; |) Orientagéo de atividades em grupo; m)

Elaboragao de estudos de caso; n) Disponibilizagao de exemplos e

aprendizagem — praticas; o) Elaboragéo de atividades de auto-avaliacao; p)

reSU”ad_o da Elaboracéo de atividades da pratica como componente curricular; q)
composicao da Redagéo de comentarios de feedback; r) Preparacao das

equipe videoconferéncias; s) Indicagado de materiais complementares; t)
mediadores Definicao de critérios de avaliagao; u) Formulagéo de questdes para
didaticos as provas; V) Preparo das atividades de interagédo sincrona para o

AVEA,; x) Preparo das atividades de interagdo assincrona para o
AVEA,; z) Adequacdo da metodologia com as especificidades da
EaD; y) Adequacgéao da organizagéo dos conteudos as
especificidades da EaD; w) Elaboragéo do Plano de Ensino; a)
Organizacgao de diferentes situagdes de ensino-aprendizagem
4 Designer de a) Interferéncia na redacao do texto; b) Dialogo-problematizador
Mediagao com o professor-autor; ¢c) Recomendagdes didatico-metodoldgicas;
d) Adequacéo da formacéo inicial e continuada; e) Competéncia em




Interface entre
concepcéo
pedagdgica,
metodologia e
recursos

pedagogia e tecnologia; f) Cooperacéao; g) Proposicao de atividades
de ensino-aprendizagem; h) Sugestdes de insercao de links,
glossarios, ilustragdes, resumos, animagdes, simulagdes, foruns,
licdes, hipertextos, videos...; i) Organizagao de conteudo; j)
Sugestdes de layout; k) Iniciativa para resolugédo de problemas; 1)
Conhecimentos e competéncias em relagédo ao conteudo do curso;
m) Conhecimento da documentagéo relativa ao projeto, guias e
legislagao; n) Conhecimento em EaD; o) Experiéncia em EaD; p)
Experiéncia em elaboragéo de material didatico

5 Condigdes de
elaboracao dos
mediadores
didaticos
Condicdes
requeridas

a) Adequagéo das definicbes do Projeto Pedagdgico; b) Adequagéao
das definicées no Guia de Produgao de Materiais do Curso; c)
Organizagao curricular; e) Co-autoria; f) Adequacgéo do tempo de
trabalho para realizar as atividades desejadas; g) Espaco fisico; h)
Laboratdrios de produgao grafica; i) Laboratdrios de produgéo de
video; j) Laboratérios de videoconferéncia; k) Ferramentas do AVEA,;
I) Produgéo editorial; m) Comissao cientifica; n) Comunicagéo na
equipe multidisciplinar; o) Compartilhamento das informagdes; p)
Comunicacao com a Equipe de suporte ao AVEA; q) Dialogo entre
Professor-autor e Designer de Mediagao; r) Revisao de lingua
portuguesa; s) Infra-estrutura dos polos; t) Diagndstico do publico-
alvo; u) Resultados de avaliagao da Equipe de Pesquisa e
Avaliacao; v) Programa de Capacitagao de Professores; x)
Programa de Capacitagédo de Tutores; z) Financiamento do Projeto

6 Materiais de
subsidio para
elaboragao dos
mediadores
didaticos
Praticas e
materiais de
referéncia

a) Livros de divulgagéo cientifica; b) Livros didaticos; c) Periddicos,
jornais, revistas; d) Teses e dissertagdes; e) Livros e artigos de
divulgacéo cientifica de autoria prépria; f) Materiais didaticos de
prépria autoria; g) Planejamentos de aula ja implementados na
modalidade presencial; h) Resultados de projetos de pesquisa da
instituicdo; i) Animacgodes, simulagdes utilizadas pela comunidade
cientifica da area; j) Materiais didaticos para cursos a distancia
elaborados por outras instituicées; 1) Textos de eventos.

7 Perfomance das
coordenagoes
Gestéo do
processo

a) Envolvimento da coordenacgéo do projeto; b) Envolvimento da
coordenacao pedagdgica; c) Envolvimento da coordenacgao de
AVEA,; d) Metas de desenvolvimento profissional; e)
Compartilhamento de idéias, objetivos, informagdes, solugdes e
resultados; f) Preocupagdo com a manutengéo do bom
relacionamento entre todos; g) Planejamento e capacitagéo; h)
Disponibilidade imediata para resolugdo dos problemas urgentes; i)
Entusiasmo e interesse na funcao; j) Adequagéo do tempo de
trabalho para realizagdo das atividades desejadas; k) Cumprimento
dos prazos previstos; I) Adequagéo das condigdes de infra-estrutura
€ apoio para realizagao das atividades; m) Competéncias e
habilidades para o planejamento- prazos, recursos e agoes; n)
Competéncias e habilidades na administragéo dos conflitos e
divergéncias; o) Definicdo de papéis e responsabilidades; p)
Planejamento de novos projetos

8 Potencialidade
das atividades
planejadas nos
mediadores
didaticos
Qualidade do
processo

a) Foruns; b) Tarefas; c) Licbes; d) Sala de discussoes; e) Webteca;
f) Mural de avisos; g) Objetos de ensino-aprendizagem, animagdes e
simulagbes; h) Videos, som, imagens; i) Glossarios; j) Links internos
e externos; k) Hiperxtextos; I) Atividades em grupos; m) Wikis; n)
Diarios; o) Registros de observagoes; p) Pratica como componente
curricular; q) Pesquisas bibliograficas; r) Experimentos de
laboratério; s) Observagdes na comunidade; t) Visitas tematicas; u)
Resenhas, sinteses e resumos; v) Preparagao para
videoconferéncias; x) Listas de exercicios; z) Seminarios; y)
Relatdrios

Quadro 1: Perfo_List: metodologia para acdes retrospectivas e prospectivas
em equipes multidisciplinares




Conclusdes: contribuicdo para agcdes retrospectivas e prospectivas em
equipes de (re)elaboracéo de materiais didaticos para EaD

Com o Perfo_List pode-se organizar informagdes sobre os profissionais,
os eventos e lugares em que as acgodes de (re)elaboracdo de materiais didaticos
acontecem. Para isso, é necessario mobilizar, estabilizar e combinar
problematizacées, decisdes e resultados que caracterizam a performance
docente balizadas pelos principios da competéncia, da autonomia, cooperacao
e acgao ética no trabalho em equipes multidisciplinares. As ressonancias entre
as fases ciclicas espiraladas de planejamento, desenvolvimento, reflexdo e
avaliagao podem se tornar mais evidentes para os gestores na medida em que
esses identificarem de forma mais agil e sistematizada os problemas, objetivos,
matrizes conceituais, metodologias e organizagéo que guiam as ac¢des de cada
um dos envolvidos nas equipes de (re)elaboragdo de materiais para EaD. A
quantidade de temas e indicadores contemplada no Perfo List demonstra a
complexidade das questdes tedrico-metodoldgicas envolvidas num processo de
(re)elaboragédo de materiais didaticos para EaD. Admite-se que esse formulario
pode ser ampliado em decorréncia de especificidades conceituais das areas de
conhecimentos, condicbes logisticas requeridas e perfil da populagéo
envolvida.

Compreender o trabalho numa equipe multidisciplinar implica no
movimento retrospectivo de registro e analise das a¢des ja implementadas. Ao
mesmo tempo, o componente prospectivo se apresenta na possibilidade de
utilizar as informagdes apresentadas para planejar agbes futuras tais como: a)
reorganizar equipes; b) rever conceitos; c) investir em capacitagbes
especificas; d) especificar fungbes; e) priorizar a clareza no fluxo de
informacgdes; f) sustentar principios como a autonomia, interagado e cooperagao
no interior da equipe; g) atender demandas formativas especificas e
emergenciais; h) contextualizar a inovagdo na docéncia universitaria
explicitando as potencialidades cientificas, didaticas, politicas, éticas e
investigativas da autoria e co-autoria dos materiais didaticos; i) ampliar a
riqueza da insergdo dos mediadores tecnologicos como objetos e ambientes
virtuais de ensino-aprendizagem na modalidade a distancia.

Dessa forma, a proposicdo do Perfo_List pode subsidiar a compreensao
das rotinas de producido de materiais didaticos em equipes multidisciplinares.
Cada equipe tem suas especificidades em virtude da competéncia, autonomia
e condigdes de acdo de cada um dos envolvidos. Essas singularidades
precisam ser mapeadas de modo que as proposicdes das coordenacgdes e
equipes de gestao alcancem os resultados esperados.

Sistematizar, organizar e construir um formulario de indicadores para
garantir o movimento retrospectivo e prospectivo no processo de gestao das
equipes multidisciplinares pode fazer um grande diferencial na tomada de
decisdo que venha otimizar a (re)elaboragao de materiais didaticos para EaD.
Nesse movimento se faz necessario eleger principios e critérios para
pesquisar, pensar e antecipar escolhas que possam potencializar a mediacao
pedagogica na modalidade a distdncia em congruéncia com o0s proprios
projetos pedagogicos dos cursos.

O Perfo_List é resultado de uma investigacdo no contexto real e
especifico de uma equipe multidisciplinar envolvida na (re)elaboracdo de
materiais impressos e hipermidiaticos para atender a demanda de um curso de



licenciatura. Ao longo do percurso sentiu-se a necessidade de organizar melhor
a propria equipe explicitando de maneira mais significativa as condi¢des
dialégicas, interativas e cooperativas. A preocupagdo no momento de
desenvolvimento do Perfo_List ndo girou em torno de mensuragdes ou
estatisticas de desempenho ou produtividade. Partiu-se de um conceito de
gestdo e performance docente muito mais préximo aos principios da
comunicagdo, comprometimento ético, competéncia docente, interagao,
cooperacgao e autonomia contemplados, inclusive, no projeto pedagogico do
curso. No mesmo lastro, contempla resultados de pesquisas sobre o assunto
divulgadas no cenario nacional e internacional cujos indicadores alertam para
necessidades especificas da modalidade a distdncia como, por exemplo,
envolvimento de diversos profissionais nas equipes multidisciplinares,
atribuicbes do designer de mediagdo, modelos pedagdgicos, gestdo de infra-
estrutura, desenvolvimento de novos métodos e tecnologias, potencialidades
sincronas e assincronas das tecnologias.

O Perfo_List € uma proposigcao possivel de ser redesdobrada conforme
necessidades emergenciais em diferentes instituicdes. Nessa perspectiva, se
situa o propdsito de dar continuidade ao seu desenvolvimento dando-lhe um
formato eletrénico.

Sabe-se dos fatores restritivos da utilizagdo do Perfo_List como
ferramenta metodoldgica que pode subsidiar o trabalho dos gestores. Esses
fatores, na maioria das vezes, sdo motivados pela necessidade de atender
demandas contingenciais acarretando fatores como tempo condensado o que
nem sempre permite investimentos em solu¢gées a médio ou longo prazo. A
validade e ineditismo da proposicado do Perfo_List se situa especialmente como
iniciativa que pode contribuir na organicidade dos processos produtivos no
interior das equipes multidisciplinares que envolvem a cada dia mais
profissionais em virtude da expansao da propria modalidade. O Perfo_List pode
servir de indicativo para investimento em investigag¢des, rigor e profundidade
nos estudos sobre as preocupagbes em torno das questdes tedrico-
metodoldgicas da mediagao pedagdgica em EaD concentradas no processo de
(re)elaboracdo de materiais didaticos para EaD, organizagdo e gestdo de
equipes multidisciplinares e utilizagao de tecnologias digitais de informacgao e
comunicacado em EabD.
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