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Treinamento online para o Sistema de Apoio a Gestao
Ambiental Rodoviaria Federal (SAGARF)

Introducéo

As novas tecnologias de informagéo e comunicacao (NTICs) trouxeram
uma série de mudancas para a educacédo e, em especial, para a educacao a
distancia. No caso da EAD, as tecnologias possibilitaram novas formas de
entregar a informacéo e o conhecimento, facilitando o acesso ao conteudo e
possibilitando que o aluno estude em qualquer lugar, a qualquer hora e no
ritmo que deseja. E o chamado e-Learning, termo que se aplica ao uso das
tecnologias de Internet com objetivo de fornecer um amplo conjunto de
solucbes que melhoram o conhecimento e o desempenho.

Com a chegada do e-Learning, empresas e instituicdes perceberam as
inUmeras vantagens que este modo de treinamento oferece tanto para as
corporacdes, como para seus funcionarios. A diminui¢do de custos é um dos
principais beneficios, pois o e-Learning permite capacitar um maior nimero de
pessoas, em locais geograficos distintos, seguindo 0s mesmos conceitos e
metodologia. Assim, ele possibilita que o profissional, de qualquer area de
atuacdao, renove seus conhecimentos, de forma constante, aprimore sua
qualificacéo e potencialize a qualidade de seu trabalho.

Segundo Rosenberg (2002), “com o e-Learning, ndo apenas
introduzimos uma nova tecnologia para o aprendizado, mas introduzimos uma
nova maneira de pensar sobre o aprendizado”. Assim, quando uma instituicdo
usa o e-Learning, ela estimula o compartilhamento do conhecimento, criando,
assim, a inteligéncia coletiva da corporacéo.

Foi com este pensamento que o Centro de Exceléncia em Engenharia
de Transportes (CENTRAN), 6rgéo fruto da parceria entre o Exército Brasileiro
e o Departamento Nacional de Infra-estrutura de Transportes (DNIT), criou o
seu Nucleo de Educacéo a Distancia (NEAD-CENTRAN), em 2006. O Centro
de Exceléncia — que tem como missédo desenvolver estudos, pesquisas e
analises na area de infra-estrutura de transportes, mediante a utilizacéo de
técnicas inovadoras e métodos cientificos avangados — vé no e-learning a
perfeita integracao entre a tecnologia e a pedagogia para, de forma interativa,
garantir continuamente a qualificacdo dos engenheiros militares, dos
profissionais do Centro de Exceléncia e de toda a sociedade académica da
area de Engenharia de Transportes.

Neste presente trabalho, serd apresentado um dos cursos
desenvolvidos pelo NEAD-CENTRAN: o treinamento online sobre o Sistema de
Apoio & Gestdo Ambiental Rodoviaria Federal (SAGARF).



Sistema de Apoio a Gestdo Ambiental Rodoviaria Federal

Com o inicio das exigéncias legais feitas pelo governo federal para o
processo de Licenciamento Ambiental de obras no setor de transportes, o
orgao executor do Ministério dos Transportes, o DNIT, adotou medidas
técnicas adequadas ao novo cenario nacional da construgdo rodoviéria. Pela
legislacdo ambiental, em particular pela resolucéo do Conselho Nacional do
Meio Ambiente (CONAMA) n° 001/86, os empreendimentos nos modais de
transportes séo classificados como potencialmente poluidores para o meio
ambiente.

Outra resolucdo, a CONAMA n° 237/97, determinou as regras bésicas
para a obtencéo de licencas ambientais, necessarias a implantacdo e execucao
de empreendimentos potencialmente poluidores. Assim, novas medidas e
acOes foram exigidas para as obras no setor de transportes. Além de
acarretarem em custos, essas agdes necessitaram de recursos humanos
especializados, em termos técnicos e administrativos.

Dessa forma, o Ministério dos Transportes elaborou e definiu uma
proposta basica para implantar as Diretrizes Ambientais. Foi desenvolvido um
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) para nortear as acdes estruturais a serem
implementadas em todos 0s setores de atuacao dos empreendimentos.

Nesse contexto, coube ao CENTRAN prestar a assessoria técnica ao
DNIT para a implantacéo do Sistema de Gestdo Ambiental Rodoviaria Federal,
0 SAGARF. O sistema contempla as propostas das Diretrizes Ambientais,
segue a legislacdo ambiental nacional e internacional vigente, e implementa um
sistema computacional que permite acesso a banco de dados e a recursos de
imagens georreferenciadas, para apoio ao planejamento ambiental dos
empreendimentos rodoviarios nacionais.

Montado em sistema operacional Windows, o0 SAGARF funciona em
uma plataforma cliente/servidor, através da qual o DNIT, via Internet e por meio
de senhas, permite o acesso direcionado de todos os engenheiros envolvidos
nos projetos. A ferramenta organiza, orienta e agiliza as atividades ambientais
pertinentes aos empreendimentos no modal rodoviario.

Por meio do Sistema, os engenheiros envolvidos nas obras podem
obter dados precisos e detalhados sobre o estado ambiental de cada rodovia,
identificando as questdes relacionadas ao licenciamento ambiental, e
informacdes fundamentais para a definicdo de responsabilidades, prazos,
custos e medidas necessarias para a obra.

Com o SAGARF, o0 acompanhamento do processo de licenciamento e
a gestdo ambiental tornaram-se mais eficientes e possibilitaram a geracéo de
relatérios, servindo, principalmente, como instrumento de acompanhamento, de
tomadas de decisao e de geréncia a distancia.



Treinamento online

Devido a importancia do SAGARF para a gestdo ambiental das obras
rodoviarias do Pais, o DNIT decidiu implantar o Sistema em todas as 23
Superintendéncias Estaduais do 6rgdo. Porém, para que os engenheiros do
Departamento pudessem utilizar o SAGARF, foi proposto que a capacitacao
dos técnicos fosse realizada, além de presencialmente, por meio de um
treinamento a distancia. Isso evitaria que, toda vez que ingressasse novos
Superintendentes, houvesse necessidade de desloca-los para a sede do
Departamento, em Brasilia, para a capacitagao.

Assim, o NEAD-CENTRAN iniciou, em setembro de 2006, a elaboracéo
do curso online. O periodo de execucédo e implementacéo do treinamento foi
de, aproximadamente, 35 dias, integrando uma equipe multidisciplinar de
profissionais: 2 webdesigners, 1 designer instructional, 1 professor conteudista,
1 professor-tutor, 1 coordenador de curso, 1 tester e a equipe de técnicos em
tecnologia da informacéao (TI).

Objetivo e publico-alvo do curso

O objetivo foi capacitar 203 funcionarios do DNIT, entre
Superintendentes e Engenheiros, para o uso do Sistema de Apoio a Gestéo
Ambiental Rodoviaria Federal.

Operacionalizacdo de Acesso

O curso foi disponibilizado, a partir de dezembro de 2006, totalmente
online, pelo Campus CENTRAN, plataforma de ensino a distancia customizada
pelo Centro de Exceléncia, com ferramentas sincronas e assincronas para a
interagao e comunicagao entre os participantes do treinamento.

Este ambiente virtual de aprendizagem possui ferramentas como
férum, chat e atividades, promove a interatividade entre os alunos e tutores,
oferece acesso ao material didatico, além de possibilitar 0 acompanhamento da
trajetéria do aluno, durante todo o curso.

O acesso ao curso é restrito aos alunos, que sao cadastrados,
previamente, com informacdes cedidas pelo Departamento Nacional de Infra-
estrutura de Transportes.
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Tela inicial do curso online

O treinamento foi desenvolvido em tecnologia Flash e dividido em trés
partes: médulo 1 - “Meio Ambiente”, médulo 2 - “Geoprocessamento” e médulo
3 - “SAGARF".

Com carga horéaria de oito horas, o curso foi desenvolvido com base no
contetdo ministrado pelo professor durante o encontro presencial.

O aluno que inicia o curso, recebe a autorizacao eletrbnica para o
acesso e passa a estudar o conteudo e desenvolver as atividades. Ao
completar as telas do primeiro médulo, ele ja pode estudar o segundo, e 0
terceiro, sucessivamente.

A interface do treinamento online foi desenvolvida em um contexto
simples, amigavel, de facil e rapido acesso. Durante a aula, o aluno tem
disponivel icones (como Glossario, Anotacdes, Referéncias etc.) com o objetivo
de facilitar o processo de ensino-aprendizagem.



P SAG Treinamento Online

a ta Srmk relal s n £ pdoesl :
Apresentacao

Tnetrug das x

L St Ajuda - Apresents o ambsert= do
ﬁ.rllﬂﬂl;uﬂ - Pasaibilita gue facs curso, os botfes funcionais = os
gnolagies duranle o curso & sakyve

SRS e recurses utilizados,

G Aresso Rapido - Araves GlossAro de Siglas - Redne
\Mﬂ Heaia oSN G hRE b easda A tarmas utilizados no curso & sey
todo o contedde do curso de significgde, Consulbe-a Sermpra
farma mpida, gue quiser confheder ou relembrar
alguma pelavra cesconheicda

Anoxos - Afravos doskehntdn wocd

oM ALEESD AMUIVGS Reteréncias - Araves peste
omglementares, botda vocé tem acesza a

documenios de referéncia.

Aqui voce enconlre infanmagies

ompementares,
Sal de ambiente do curso

Retoma & piging anterior Auanca pars B pAgina seguinte

LG 00D D OO =m0 D

_ O0Ak o cursa cadWdo P 01 de 36

Tela com instrugGes referentes a navegacao, permitindo que o aluno se familiarize com o ambiente

P SAGARF Treinomento Online

Sigtarea di Acoin 8 G b Hakarenn Fromt 2,
Apres=ntagAn

T

Bt S 0D D000

O e TR

Tela de Apresentagdo do mdédulo 1, sobre Meio Ambiente



A equipe elaborou o curso, usando técnicas de simulacao e videos,
com objetivo de facilitar o aprendizado do aluno.
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Telas com simulacdo para os aprendizes. Um dos exemplos mostra como o aluno deve proceder para
preencher um formulario do Sistema



Durante todo o curso, a principal preocupacéo foi atender as
necessidades do publico-alvo (engenheiros), utilizando uma linguagem
adequada, alinhada ao conteudo trabalhado pedagogicamente.
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Telas dos moédulos 2 e 3
Resultados obtidos até o momento

Atualmente, algumas etapas do curso estdo em andamento, conforme
demonstra o quadro a seguir:

I Etapas da execucgao e implementagao do curso
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Alguns dados, obtidos até marco de 2007, demonstram como esta a
percepc¢ao dos alunos em relagéo ao curso:

- 0 Férum de Noticias, disponivel no Campus CENTRAN, recebeu 102
visitas;

- 0 Glossario de apoio ao SAGARF recebeu 90 visitas;

- 27 alunos ja responderam a pesquisa de satisfacéo, disponibilizada
no AVA, para os aprendizes que concluiram o treinamento.
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I Avalicao geral do curso quanto a percepcao dos participantes:

|. Vocé conseguiu atingir os objetivos de cada madulo?
2. Houve alguma divida no conteddo do curso?

3. Algum tépice deveria ser aprofundado?
4. Qual é o sua opiniGo em relogao ae material utilizado no treinamente online?
i

Conclusao

A questdo ambiental nas obras do modal rodoviario é primordial, ja que
todo empreendimento tem de ser regulado por um plano de gestdo ambiental,
com o objetivo de evitar ou mitigar as consequéncias dos impactos provocados
pelas obras de implantacdo ou por atividades de recuperacao ou conservacao.

Assim, o Sistema de Apoio a Gestdo Ambiental Rodoviaria Federal
(SAGAREF) é de extrema importancia para o DNIT. E, por isso, o Departamento
e seu parceiro institucional, o CENTRAN, desenvolveram o treinamento para o
Sistema, possibilitando que os engenheiros possam se capacitar sem se
deslocar de suas unidades nos Estados, evitando, assim, os altos gastos com a
capacitacao.

Além disso, como um Sistema é uma ferramenta que sempre esta
sendo atualizada e aperfeicoada, caso haja alguma mudanca no SAGARF, o
DNIT poderéa atualizar o material didatico rapidamente, sem custos e sem
prejudicar o treinamento de seus funcionarios.

O curso também sera utilizado ndo apenas com 0s engenheiros que ja
integram o corpo técnico do DNIT. A capacitacdo também estara disponivel
para todos os novos funcionarios.

O treinamento online, ja disponivel no Campus CENTRAN, também
poderé ser acessado no proprio ambiente do SAGARF, para que, a qualquer
momento e de qualquer computador, o aluno possa tirar davidas relacionadas
ao Sistema, inclusive, quando estiver fazendo uso da ferramenta.
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