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RESUMO:

O artigo descreve marcos importantes no desenvolvimento da
EATW, Web TV da Escola de Administracao/UFRGS, e sua constante inter-
relacao com o desenvolvimento de solucées no Ensino a Distancia. A
EATW constitui uma experiéncia inovadora no ambito académico,
principalmente pela utilizacdo recorrente da solucado de videoconferéncias
com chat, nas transmissoées ao vivo de eventos pela Internet. Visa
primordialmente socializar informacées, assim como construir e ampliar os
conhecimentos em gestao organizacional, enfatizando a produgao formal e
informal de conhecimentos de pessoas integradas em grupos e redes
virtuais, valorizando as interacoes, as discussoes de idéias, assim como as
trocas de experiéncias, de opinioes e percepcoes. Ao relatar a trajetoria de
desenvolvimento de uma inovacao no campo do ensino a distancia, o
artigo estimula a adocao de solucoes semelhantes por outras Escolas e
instituicoes de ensino, enfatizando o confronto entre o enorme potencial e
o reduzido custo de implementacao e operacao da solucao adotada. De
forma complementar, o artigo também visa explicitar, para melhor
compreensao e analise, as vicissitudes, contradicoes e aprendizagens
presentes na construcdao de uma nova tecnologia e solugcao de Ensino a
Distancia.
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1. Introducao

A implantacao da educacao a distancia (EAD) na Escola de
Administracao (EA) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)
teve inicio no final de 1998. Inicialmente foram realizados estudos
preliminares, visando conhecer e avaliar melhores solugées de EAD
adotadas por outras instituicoes. Tais atividades de prospeccao, que
recorreram principalmente a palestras de especialistas e visitas de campo,
foram realizadas sob o nome de Projeto de Educacao a Distancia (EAD) da
Escola de Administracao (EA) da UFRGS. Efetuada a prospecc¢ao, formou-
se a conviccao de que o caminho da EA/UFRGS passaria ao largo das
tradicionais grandes salas de videoconferéncia, devendo privilegiar
solug6es mais relacionadas ao uso de microcomputadores conectados em
rede na Internet; de equipamentos de filmagem mais baratos, tais como
filmadoras comuns e webcams; na énfase em atividades de interacao
alunos-professores; na disponibilizacao de salas virtuais de
videoconferéncia, conectadas a e ativando um unico equipamento fisico
(servidor de videos) de retaguarda; e na valorizacao de aspectos culturais
proprios da Escola, como o uso de relatos, estudos de caso e discussoes
francas em sala de aula.

Os primeiros esforcos da equipe de EAD foram direcionados para
apoiar professores e grupos de pesquisa, objetivando disseminar na EA o
uso de tecnologias ligadas a Internet, sobretudo como meio complementar
ao ensino presencial. Ainda em 1999, iniciaram-se os primeiros estudos
para a disciplina de Sistemas de Informaco6es Gerenciais, do curso de
graduacao em Administragao, com forte énfase no uso da Internet, na
modalidade semipresencial. Em 2001, realizou-se um curso de extensao,
denominado Planejamento Estratégico em Saude.



Desde o inicio vislumbrava-se como solucao importante para o EAD
a adocao de webcams. Testes com esses equipamentos ja estavam sendo
realizadas no ambito do NUTEP (Nucleo de Tecnologias em Gestao Publica,
da EA/UFRGS), assim como no gerenciamento de um site relacionado ao
NUTEP, denominado Wcams (http://www.wcams.com.br), que gera imagens
panoramicas da cidade de Porto Alegre, por um conjunto integrado de
webcams.

O site Wcams foi criado no final de 1999, tendo por referéncia o site
Earthcam, dos Estados Unidos, que focaliza ruas de Nova lorque. O
principal mote do site Wcams é a geracao de uma imagem panoramica de
Porto Alegre, a partir da justaposicao de imagens parciais captadas por
quatro diferentes webcams. No final do ano de 2000, o site Eartcam fez um
upgrade nas suas transmissoes, passando a transmitir o ambiente de ruas
de Nova lorque na forma de videos realmente ao vivo, com sons e imagens.
De qualquer canto do planeta, podia-se agora acompanhar ao vivo e a
cores 0 que se passava ali, sem a necessidade da presenca fisica
propriamente. Foram, entao, envidados esforcos para repetir tal construcao
tecnoldgica em Porto Alegre. A solucao parecia ser altamente interessante
para a filmagem do ambiente da cidade, como também de ambientes
académicos, em substituicao a solucoes fixas e muito dispendiosas, como
as tradicionais grandes salas fisicas de videoconferéncia. Assim,
constatou-se que a solucao requeria um conjunto bastante simples de
equipamentos: uma filmadora usual, uma placa digitalizadora,
microcomputador, softwares de codificacao/decodificacdao, assim como um
servidor de videos. De fato, a partir de janeiro de 2001, o site Wcams
passou a transmitir imagens realmente ao vivo de Porto Alegre, na forma
de videos, e passou-se a utilizar um “kit de transmissao de eventos” no
ambito da EA, principalmente de defesas de propostas e de dissertacoes
de mestrado. A disponibilizacao de um servidor de videos préprio na EA
deu no impulso as atividades de transmissoées, viabilizando a
disponibilizacao de videos prontos (gravacoes) nha modalidade “on
demand” em atividades de ensino, como no curso de extensao a distancia,
denominado AMERF (Administracao Municipal Eficaz com
Responsabilidade Fiscal), desenvolvido no ambito do NAVi (Nucleo de
Aprendizagem Virtual), responsavel pelo desenvolvimento das atividades
de EAD na EA.

O curso AMEREF foi iniciado em novembro de 2001, passando a
utilizar, na forma de apoio e complemento dos temas abordados nas
diversas aulas do curso a distancia, pequenos videos ilustrativos (30
videos de 2 minutos cada, em média). Considerou-se que essas ilustracoes
enriqueciam sobremaneira as aulas com a criacao de um ambiente de
aprendizagem mais leve, empatico, ilustrativo, interessante e dinamico.

Com erros e acertos, os testes de transmissao prosseguiram,
gerando entusiasmo e apreensao entre professores e alunos da EA, em
relacao as suas possibilidades, potencialidades, riscos e custos. Novas
questoes adquiriram relevancia, como a questao das fronteiras entre o que
é publico (e, portanto, suscetivel de publicacao) e privado, e o possivel



papel distintivo de uma tecnologia desse tipo, no ambito de uma Escola de
Administracao. Dentre algumas questdes e duvidas levantadas, citam-se:
riscos de uso ideoldgico do canal; de criacao de constrangimentos a
empresas em defesas de dissertacoes e teses, em relacao a pessoas que
nao se expressam bem oralmente, assim como em relacao a EA e a proépria
UFRGS, pela possibilidade de fazer extravasar problemas internos.
Entretanto, prevaleceu a corrente de que a EA deveria “mostrar a sua
cara”, “botar para a rua” tudo o que realiza, mostrar que “é inovadora e
diferente”, constituindo-se em um espaco ou canal mais explicito na
Internet, para a divulgacao da producao e das atividades da EA, tendo
como principais caracteristicas inspiradoras: gratuidade, informalidade,
responsabilidade e qualidade. Preparou-se, entao, uma sala para
transmissoes ao vivo, com aspecto de pequeno “estudio de TV”. Para as
atividades de transmissoes, gravacoes, digitalizacoes e edicoes de videos,
foram contratados bolsistas de iniciacao cientifica oriundos da Faculdade
de Comunicacao da UFRGS, que passaram a trabalhar num novo nucleo
chamado pela sigla EATW, para significar a expressao “TV na Web da
Escola de Administracao” (ou, de forma mais ludica, “Esta é a nossa TV na
Web”).

Oficialmente, a EATW foi inaugurada no dia 20 de junho de 2002,
com espaco especifico no site da EA/UFRGS: http://www.ea.ufrgs.br/eatw.
Um boletim informativo publicado na sua inauguracao apresentou o nhovo
servico.

Nesse curto tempo de existéncia, a EATW ja realizou mais de 500
transmissoes e gravacoes de eventos, granjeando crescente
reconhecimento no meio académico local e nacional. No ambito da UFRGS,
a tecnologia de EAD desenvolvida na EA é fortemente reconhecida pelo
seu servico de transmissoes, que possui a peculiaridade de valer-se do
recurso de videoconferéncias com chat. Embora o processo seja
relativamente simples, acoplando hardwares e softwares existentes no
mercado, a original combinacao de diferentes recursos e a finalidade
precipua de transmitir e tornar disponiveis eventos do meio académico,
socializando o conhecimento, torna-o peculiar e inovador.

2. A génese da EATW: a contribuicao dos cursos de extensao

A concepcao da EATW nao decorreu de alguma idéia luminosa e
isolada, mas de uma construcao de conhecimento organizacional, e
impulsionada pela interacao e contribuicao de varios atores, participantes
de um percurso permeado por constante reflexao e revisao das acoes que
iam sendo desenvolvidas. Um passo dado levava a outros subsequentes,
num constante processo de ir e devir, e de aperfeicoamento e consolidacao
do conhecimento e da tecnologia. O NAVi, responsavel pelas atividades de
EAD na EA/UFRGS, mantém-se em permanente revisao da adequacao das
estruturas conceituais e tecnoldgicas, de forma a atingir o cumprimento da
missao que lhe foi atribuida, e assumida coletivamente pelos seus
colaboradores: conceber e implementar as mais avancadas solucoes



pedagogicas e tecnologicas em educacao a distancia, para apoiar o
desenvolvimento de individuos, grupos e organizacoes, com a superacao
de barreiras de tempo e espaco.

De fato, o NAVi constitui o suporte e braco tecnologico de ]
consolidacao das atividades de transmissoes e de EAD na EA/UFRGS. E
ali que sao gestadas e testadas as solucoes, sempre estimulando a
interacao e o compartilhamento de experiéncias e conhecimentos. As
experiéncias mais significativas neste sentido sao o desenvolvimento de
plataforma de EAD com enfoque sistémico para toda UFRGS, apoio
tecnoldgico as atividades da EATw, difusao de salas virtuais de
videoconferéncia com chat usando um unico serivdor de videos,
desenvolvimento de cursos de extensao e especializacao, além de outras
iniciativas, visando disseminar dentro e fora da Escola a aprendizagem
mediada pela Internet.

O curso AMERF, concebido e desenvolvido no ano de 2001,
constituiu um marco referencial importante no desenvolvimento e
aprimoramento da opcao tecnoldgica feita. Seu objetivo era de contribuir
para a ampliacao da eficacia da administracao publica, utilizando modernas
concepcoes teoricas e praticas no campo da gestao organizacional, das
financas municipais e da implementacao de politicas publicas. O publico
preferencial eram gestores municipais, mas também se voltava a
professores universitarios, consultores e outros interessados na matéria.
Foi dividido em 4 diferentes médulos, contendo ao todo 32 aulas. Cada
aula consistia de Texto especifico (de autoria dos professores), com
apresentacao sintética em Flash. As 32 aulas eram apoiadas por uma
Videoteca, com 30 videos ilustrativos de situacoes quotidianas
relacionadas a Administracao Publica; de um Acervo, disponibilizando
videos gerados pela EATW, assim como indicacoes bibliograficas, artigos,
legislacao; Exercicios on-line, de pronta verificacao para, dentro do
aspecto ludico, estimular a aprendizagem; Relatos, em que as experiéncias
vividas pelo aluno eram compartilhadas em ambiente amigavel; Estudos de
Caso, em que o aluno devia planejar, projetar e tomar decisdes acerca de
situacoes propostas ocorrentes hum municipio virtual, chamado de “Novo
Mundo”.

Para viabilizar a interacao entre os participantes e entre eles e a
equipe do curso, foram desenvolvidos os seguintes ambientes virtuais:

Férum Permanente de Construcao do Conhecimento — assincrono,
destinado ao aporte de contribuicoes tedricas e praticas relacionadas com
os conteudos das aulas, permanecendo acessivel durante todo o curso;

Reuniao Virtual — discussao em tempo real, de interacao on-line
entre participante e professores, semanalmente, com duracao de uma hora,
utilizando a EATW para videoconferéncia interativa;

Relatos — espaco individual para insercao de experiéncia
profissional, constituindo base de dados disponivel a todos os
participantes que podem interagir entre si;



Estudos de Caso — espaco individual para insercao de propostas
relativas ao Municipio de Novo Mundo, constituindo base de dados
disponivel aos integrantes e ambiente de compartilhamento.

Da primeira turma de alunos do AMERF, participaram 42 alunos,
com expressivo aproveitamento e elevado indice de satisfagao.

Um dos principais desafios da EAD consiste em obter o
envolvimento do aluno a fim de que se autodiscipline para desenvolver
todas as atividades propostas, mantendo uma participacao assidua e
qualificada. Esse desafio foi superado pela utilizacao de um conjunto de
recursos pedagogicos e de interacao, focados nos conteudos e nas
atividades profissionais dos participantes. Na avaliacao do curso, os
alunos salientaram os seguintes aspectos: demonstracao da viabilidade de
uso de uma tecnologia inovadora, no papel e enfoque do gestor publico;
acesso a diversas e novas idéias circulantes no meio da Administracao
Publica; crescimento profissional; aumento do conhecimento; criatividade;
oportunidade para reconhecer realidades municipais diferentes da
realidade do municipio de emprego e mesmo da realidade teoérica;
proximidade virtual com professores e colegas de curso, com reducao de
custos a administracao; e, por fim, estranheza com a metodologia do EAD.
Ressalte-se aqui a Reuniao Virtual transmitida pela EATW, a partir da sala
do NAVi, na Escola de Administracao/UFRGS, em que alunos se
manifestaram da seguinte forma: “E muito legal ver vocés, professores!
Parece que todos estao mais proximos!” E isso vem ao encontro da
percepcao da equipe, de que o EAD deve buscar maiores facilidades para
a criacao e manutencao de uma constante comunidade virtual entre os
participantes de cursos de EAD.

As constatacoes resultantes da avaliacao do Curso AMERF foram
determinantes na idealizacao da EATW, com especial destaque para a
importancia atribuida a interacao. Para atingir tal desiderato, concebeu-se e
implementou-se a sincronizacao entre a transmissao on-line de video-aulas
e a realizacao de chat. A estratégia, adotada desde o principio pela EATW,
tem propiciado resultados significativos para a qualificacao da
aprendizagem e a socializacao do conhecimento, como o debate
aprofundado de idéias no campo da gestao organizacional, com a
participacao de alunos, professores, executivos e de egressos da UFRGS
que se encontram em cursos ou atividades profissionais em qualquer lugar
do mundo e participam assiduamente das discussoes ao vivo propiciadas
por esta Web TV, formando extensas redes de pesquisadores e de
interessados em diversos campos de conhecimento administrativo.

3. Ainstitucionalizacao da video-aula interativa

A experiéncia adquirida pela EA em EAD para gestores publicos,
bem como a ansia demonstrada pelos participantes do curso AMERF pelo
atendimento de suas necessidades de aprimoramento profissional e
cultural nas demais areas de atuacao dos governos, encaminharam
naturalmente a construcao de um projeto de Curso de Especializacao a



Distancia (denominado pela sigla CEAPE), assim como aperfeicoamentos
na plataforma geral de cursos de EAD, que dara suporte geral aos cursos
de EAD da EA e de toda UFRGS. A principal licao do curso AMERF foi a
institucionalizacao das video-aulas, assim como das videoferéncias com
chat, como recursos centrais de aprendizagem.

4. Construcao de uma rede de salas virtuais de videoconferéncia com chat

A utilizacao de kits de transmissao de eventos, na forma de
videoconferéncias com chat, despertou o interesse de diversos grupos de
pesquisadores, bem como de unidades e instituicoes de ensino, para a
oportunidade de transmitir eventos académicos ao vivo pela internet, bem
como de gerar e acessar posteriormente conteudos produzidos, como
numa biblioteca, no caso virtual. Todavia, uma dificuldade sempre
interposta é o deslocamento do kit, assim como constantes montagens,
ajustes e novas desmontagens.

Da dificuldade, surgiu uma interessante e util idéia: de preparar
previamente kits em locais de interesse para transmissoes, ja ajustados e
conectados fisica e logicamente ao servidor de videos, para entao apenas
ativar o software e a respectiva videoconferéncia com acesso por senha.
Desta forma, varias salas virtuais podem ser criadas e acopladas ao
servidor de videos, mesmo em diferentes pontos do planeta, desde que
tenham boas condicoes técnicas de trafegabilidade.

Desta forma, um unico servidor de videos, instalado na EA/UFRGS,
pode servir a diferentes grupos, unidades e instituicoes de pesquisa e
ensino, multiplicando-se a utilizacao e o aproveitamento da infraestrutura,
num pais com sabidas dificuldades e restricoes de orcamento no campo da
educacao.

Neste processo de metacognicao sobre o caminho trilhado na
implementacao do EAD e da EATW na EA/UFRGS, convém revisar alguns
posicionamentos sobre o potencial da teleuniversidade.

5. O potencial da teleuniversidade na educacao da Era Digital

Referindo o potencial da “teleuniversidade” para satisfazer a
exigéncia de adequacao dos estudos “as necessidades especificas de
adultos profissionalmente ativos”, Otto Peters (2001, p. 38-42) [3] afirma
que o “telestudo” pode tornar-se adequado a educacao continuada, se
observar alguns principios da didatica da educacao de adultos: colocar os
participantes em primeiro plano; contar com o grau adequado de ativacao,
dedicacao e empatia dos docentes; ter presente “o papel que
desempenham a subjetividade, a identidade e a autonomia dos estudantes
em idade adulta”; e adotar a participacao como eixo em torno do qual
giram o ensino e a aprendizagem. O ensinar e aprender serao adequados
ao telestudo de adultos quando considerarem as condi¢c6es especificas do
contexto social dos estudantes, suas atividades profissionais e as



condicoes prévias inerentes a educacao a distancia. Ha, também, que se
fortalecer a socializacao académica, tendencialmente menor do que nos
cursos presenciais e competindo com a socializacao profissional, que
ocorre em paralelo.

As tecnologias disponiveis e que passam a ser utilizadas pela EAD
permitem realizar o antigo sonho da ubiquidade, viabilizando, em tempo
real, a maxima descentralizacao da informacao, matéria-prima do trabalho
intelectualizado (De Masi, 1999, p. 224) [2]. A revolucao digital propiciou
suporte tecnoldgico para a criacao de universidades a distancia. Ritmo
semelhante ao do avanc¢o na estruturacao de cursos a distancia pelas
universidades é o que se observa na construcao de solucées para atender
a demanda por formacao continua, “gerada pela obsolescéncia acelerada
da tecnologia e do conhecimento” (Belloni, 2001, p. 5) [4]. A autora vincula
a educacao a emancipacao do individuo e das nacoes, vislumbra a
perspectiva de democratizacao das oportunidades educacionais e aponta a
tendéncia para a educacao ao longo da vida (lifelong learning), integrada as
atividades profissionais e as expectativas e necessidades dos individuos.
No capitulo dedicado a aprendizagem, na obra “Economia digital:
promessa e perigo na era da inteligéncia em rede”, Don Tapscott (1997, p.
210-230) [5] destaca: cada vez mais, trabalho e aprendizado estao se
tornando a mesma coisa; o aprendizado passa a se constituir em desafio
permanente, para a vida toda; “o aprendizado esta saindo das escolas e
universidades formais”; algumas instituicoes educacionais procuram
reinventar-se, com resultados ainda pifios; a educacao pode ser
transformada com o uso da nova midia, criando-se uma infraestrutura de
trabalho-aprendizado adequada a economia digital. Prahalad (1997, p. 177)
[6] aponta como desafio “esquecer (rapida e seletivamente) o passado e
aprender o novo”. Drucker (2001, p. 37) [7] destaca uma mudanca
irreversivel: “o conhecimento agora esta sendo aplicado ao
conhecimento”: o novo desafio é suprir conhecimento para descobrir
como o conhecimento existente pode ser melhor aplicado para produzir
resultados. Somerville e Mroz (1997, p. 94) [8] classificam a aquisicao
sistematica, a sintese e o compartilhamento de idéias e experiéncias como
fatores criticos para o sucesso das pessoas e das organizacoes. Para
Meister (1999, p. 129) [9] o treinamento corporativo em sala de aula passa a
ser apenas uma parte, em regra uma pequena parte, das atividades
voltadas para a construcao e preservacao da principal vantagem
competitiva sustentavel: o comprometimento da empresa com a educacao
e o desenvolvimento dos funcionarios. Pedro Demo destaca que a
formacao permanente utiliza crescentemente estratégias a distancia (2000,
p- 146). [10]

Criticando o instrucionismo, por ele denominado de “broadcasting
learning”, por estar fundado na mera transmissao, Tapscott (1998, p. 127-
143) [11] destaca oito transformacoes introduzidas pela educacao a
distancia, por ele denominada de aprendizagem interativa: a) da
aprendizagem linear para a hipermidia, onde uma informacao pode
procurar outra em sentido exponencial; b) da instrucao para a construcao e



descoberta; c) da educacao centrada no professor para a centrada no
aluno; d) da absorcao de informacao de cima para baixo, para a
aprendizagem do navegar com autonomia e do aprender a aprender; e) da
aprendizagem escolar para a permanente; f) da oferta uniforme para todos,
para o atendimento da necessidade individualizada; g) da aprendizagem
como tortura para aquela como diversao; h) do professor como
transmissor, para o professor como facilitador.

Embora exista um processo continuo de troca de informacao entre
a organizacao e a sociedade, permitindo monitorar mudancas e iniciar
respostas, em regra a habilidade de inovar esta restrita, ficando tais
respostas circunscritas ao determinado pelas normas operacionais e pelos
padroes vigentes. Trata-se da aprendizagem de circuito unico, no modelo
tedrico desenvolvido pelo psicélogo organizacional Chris Argyris [12].
Quando os padroes internalizados deixam de ser apropriados para lidar
com as mudancas ambientais, “a ‘inteligéncia’ do sistema se rompe,
porque o sistema de feedback negativo termina, tentando manter um
padrao inapropriado de comportamento” (Morgan, 1996, p. 91) [13].
Diversamente, a aprendizagem organizacional de circuito duplo “depende
de ser capaz de ‘olhar-se duplamente’ a situacao, questionando a
relevancia das normas de funcionamento”, diante das mudancas
ambientais. “A medida que o organismo vivo responde as influéncias
ambientais com mudancas estruturais, essas mudancas, por sua vez,
alteram o seu comportamento futuro” (Capra, 2002, p. 51, ao descrever a
Teoria de Santiago ou Biologia da Cognicao, proposta por Maturana e
Varela) [14].

6. Conclusao

Apresentando o histérico da implementacao da Educacao a
Distancia na EA/ UFRGS, descreveu-se a estruturacao do curso AMERF
desenvolvido pelo NAVi, destacando a influéncia constatada na
realizacao das experiéncias-piloto, na definicao da adequada combinacao
de recursos tecnolégicos e no estabelecimento das diretrizes da EATW.
llustrou-se, com fundamentacao em diferentes autores, o potencial da
teleuniversidade e do uso intensivo das novas tecnologias na educacao
neste milénio. A divulgacao deste case de sucesso pretende estimular
outras Escolas e instituicoes a adotarem canais interativos de
construcao de conhecimento, baseados na Web.

No que respeita ao impacto da disponibilizacao do expressivo
acervo de eventos gravados da EATw, com mais de 500 horas gravadas,,
pode-se concluir que um dos fatores importantes para a educacao a
distancia é o seu acesso em qualquer tempo e espaco, ampliando-se o
contato entre multiplos e novos atores: administradores publicos e
profissionais liberais, estudantes e associacoes, etc. A formacao de
redes mais amplas que ultrapassam a cidade, o Estado, o Pais e o
mundo, por meio de instrumentos tecnoldgicos de facil acesso,
possibilita a transmissao do conhecimento sem fronteiras e a sua
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acumulacao. A participacao de profissionais em eventos interativos da
EATW tem trazido expressivos conhecimentos novos, nhao-organizados
ou nao-publicados formalmente pela academia, mas tornando acessivel
em tempo real, com enorme facilitacao de acesso as fontes do
saber/fazer. Nesse sentido, vale destacar que o acervo de videos de
eventos disponiveis nos sites do NAVi e da EATW, disponibilizando
apresentacoes e entrevistas a professores, pesquisadores e profissionais
diversos de eventos como “Coléquios de Salvador”, “Gestao Publica e
Cidadania”, ENANPAD/2002 e muitos outros, inclusive de videos digitais
sobre Teorias e temas de Administracao, trazem a discussao tematicas
atuais para inumeros novos estudantes, professores e interessados, nos
mais diversos cantos do Pais e do Exterior.

Outrossim, a proposta de aprendizagem interativa aplicada,
utilizando como mote central o uso de videoconferéncias com chat, ou
simplesmente de videos enriquecidos com ilustracoes, permite
descentralizar, popularizar e ampliar, enriquecer e qualificar o ensino-
aprendizagem, descentrando o professor, tornando-o
facilitador/mediador do processo, ao utilizar tal instrumental disponivel
no estimulo da descoberta por parte do aluno de seu devir, de sua
autonomia e capacidade de ser autor de sua propria aprendizagem.
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