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*Por Luciano Sathler

Um dos efeitos causados pela pandemia

(https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/educacao-pos-pandemia-segunda-onda/) foi

aumentar a aceleração da cultura e a antecipação de mudanças em larga escala antes

previstas para acontecerem somente daqui a uma ou duas décadas.

A adoção maciça de diferentes tecnologias

(https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/ead-alternativa-coronavirus/) foi a principal

estratégia praticada para manter as escolas e instituições de educação superior em

funcionamento durante o período de distanciamento físico.

Milhões de estudantes, professores, gestores e demais pro�ssionais da educação tiveram

que se adaptar muito rapidamente ao que passou a ser designado como ensino remoto.

(https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/coronavirus-ensino-remoto/) E as instituições

educacionais e governos viram-se obrigados a tomarem decisões emergenciais,

(https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/orientacoes-do-mec-pandemia/) com pouco

ou nenhum planejamento prévio.
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O retorno das aulas e atividades presenciais alternado exigirá a adoção de um ensino híbrido de qualidade. Crédito:

Unsplash.

Leia mais: O guia do MEC para a reabertura das escolas 

(https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/guia-mec-

retorno-aula-presencial/)

As mazelas já presentes na educação brasileira tornaram-se ainda mais escancaradas.

Escolas desprovidas das condições mínimas de infraestrutura física, sanitária e tecnológica.

Famílias, estudantes e docentes sem acesso ou com recursos insu�cientes para

estabelecerem relações de ensino-aprendizagem online. Insegurança alimentar aumentada

pela falta da merenda escolar. Risco de aumentar a evasão

(https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/cruzeiro-do-sul-chip-de-celular/), o abandono

e aprofundar a desigualdade na aprendizagem entre estudantes de diferentes classes

sociais.

O retorno das aulas (https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/retorno-das-aulas-

presenciais/) e atividades presenciais será intermitente ou alternado, o que exigirá a adoção

de um ensino híbrido de qualidade, (https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/como-

executar-o-ensino-hibrido/) um programa onde o discente tem alguma �exibilidade quanto

ao tempo, local, ritmo de estudos e sobre as trilhas de aprendizagem a serem cursadas.
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À medida em que a maioria das instituições educacionais implementarem seu próprio

modelo de ensino híbrido será mais fácil comparar os modelos, abordagens, metodologias e

resultados de cada uma. Nesse sentido, é fundamental que a qualidade e a e�cácia se aliem

à e�ciência da gestão, para proporcionar e privilegiar condições de se buscar a excelência.

Leia mais: A Uniamérica estava pronta para a pandemia. O

segredo? Ensino híbrido 

(https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/uniamerica-

ensino-hibrido-pandemia/)

Ensino híbrido de qualidade

O Online Learning Consortium (https://onlinelearningconsortium.org/) (OLC) divulgou um

manual*, que contempla 70 indicadores de um ensino híbrido de qualidade, organizados em

oito categorias: apoio institucional, suporte tecnológico, desenvolvimento do curso e design

educacional, arquitetura curricular, relações de ensino e aprendizagem, apoio aos

professores, atendimento aos estudantes, avaliação institucional e avaliação de

aprendizagem.

O OLC é uma entidade dos Estados Unidos que realiza pesquisas há décadas para tentar

colaborar com instituições educacionais que se interessem em manter um programa de

ensino híbrido ou EAD de melhor qualidade.

O infográ�co a seguir resume quais os indicadores são avaliados para de�nir se as relações

de ensino aprendizagem ocorrem dentro dos padrões de qualidade esperados ou não.
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Como ser mais engajador

Estabeleça um ambiente de aula acolhedor com toques pessoais. Por exemplo: enviar

uma mensagem de boas-vindas antes do início do curso, usar áudio e vídeo em

mensagens individuais para reforçar a presença social, usar um estilo de conversação

simples e direto, dirigir-se aos discentes pelo nome, ser empático a culturas, gêneros,

religiões, nacionalidades.

Use os recursos do ambiente virtual de aprendizagem regularmente para transmitir a

presença, o interesse e a consideração. Além de anunciar o progresso, eventos, métodos

e horários.

Incentivar, mas não exigir, que os docentes tenham uma presença nas redes sociais.

Leia mais: Por que a educação não vai ser a mesma depois da

covid-19?

(https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/modelo-

educacional-depois-covid-19/)

Algumas percepções remanescentes sobre a menor qualidade do ensino híbrido

(https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/tag/ensino-hibrido/) apontam um lacuna de

desenvolvimento pro�ssional, que pede capacitação contínua do corpo docente

(https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/formacao-docente-pandemia/), especialmente

para propiciar a aprendizagem ativa em aulas assíncronas

(https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/aprendizagem-ativa-aulas-virtuais/).

Será necessária a criação de uma arquitetura de engajamento na sala de aula online com o

uso adequado de ferramentas da internet e uma reinvenção dos fóruns de discussão como

espaços interativos.

A aprendizagem ativa (https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/tag/aprendizagem-

ativa/) coloca o aluno no centro da experiência. Além de ser centrada no estudante, exige

ações signi�cativas do discente em prol de sua aprendizagem e que essas sejam alinhadas

com a re�exão do educando sobre sua experiência de aprendizagem. A metacognição é

privilegiada.

Leia mais: Um guia sobre a reabertura das escolas e

faculdades  (https://desa�osdaeducacao.grupoa.com.br/guia-

reabertura-das-escolas/)
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REDAÇÃO (HTTPS://DESAFIOSDAEDUCACAO.GRUPOA.COM.BR/AUTHOR/ADMIN/)

A redação do portal Desa�os da Educação é formada por jornalistas, educadores e
especialistas em ensino básico e superior.
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